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La investigacion cientifica es un proceso complejo, dinamico y multiple de reificacion,
cuyo objeto fundamental es la busqueda de produccién de conocimiento; que tiene que

hacerse llegar tanto a la comunidad cientifica como a la sociedad en general.

El medio a partir del cual llega la informacién del conocimiento a la sociedad es por via
de las revistas de divulgacién. En el pais contamos con excelentes esfuerzos para hacer
llegar esa informacién al colectivo social. Mientras que las Revistas Cientificas Arbitradas
(RCA) se constituyen en el medio a partir del cual el investigador presenta sus avances y
resultados de investigacion en forma de articulos, comunicaciones rapidas y ensayos a la

Comunidad Cientifica (CC).

Las RCA, entonces, se convierten en el medio esencial e idéneo para la difusion de la
produccién cientifica con que cuentan los investigadores para dar a conocer los hallazgos o
resultados experimentales de su trabajo investigativo, con la finalidad de someterlos a la
confrontacion en el contexto de la CC y se constituyen en el instrumento o vehiculo de
comunicacion mas poderoso para satisfacer las demandas de difusiéon de las ideas,
conjeturas y resultados que en cada ambito de conocimiento se esta generando; por la
que ellas deben cumplir con una serie de requisitos y normas generales y especificas que

garanticen en forma oportuna, eficiente, fiable y ética, la gestiéon de su publicacion.

En este sentido la RVG no solamente se ha preocupado por mantener una vigilancia
permanente para asegurar su actualizacion, sino que también se ha comprometido con el
desarrollo de una politica de estimulo dirigida al Nobel investigador brindandole apoyo.
Este apoyo se ha manifestado de diferente forma: dictado de talleres de redaccién de
articulo cientifico; facilitandole materiales y orientandolos para que puedan hacer el mejor
uso de las herramientas analiticas que ofrece el proceso de arbitraje a la hora de corregir;
poniendo a disposicion la informacién sobre las revistas de canje y orientandolos en la

redaccion; entre otros aspectos.

Esta labor la consideramos basica y es una contribucion que toda RCA debe desarrollar
con miras al fortalecimiento de la investigacion en general, y en particular para las

generaciones de relevo sobretodo si se parte del principio que las RCA son un medio para
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validar nuevos conocimientos, asi como representan un canal complementario al proceso
de investigacion a distintos niveles de dicho proceso, pues abren los horizontes y

enriquecen el intercambio entre cientificos de todos los paises.

Para finalizar no debemos olvidar que las RCA, ademéas de validar los nuevos
conocimientos y darlos a conocer, son depositarias de un patrimonio que aunque parezca
intangible da cuenta en forma factica del progreso que alcanza una sociedad, y el editor y

su equipo adquieren una responsabilidad social no bien valorada.

Contamos con ocho trabajos que nos ofrecen una mirada caleidoscépica sobre la
diversidad que alcanza la investigacion gerencial hoy en da. Omar Guerrero abre este
nimero 23 con un trabajo que nos propone una revisién del concepto de gerencia publica,
en donde se somete a tensidn seis aspectos que deben ser considerados para poder
determinar si estamos en presencia de una gerencia publica nueva o si lo que se persigue

es crear un gobierno sin politica.

Carmen Marina Lopez nos presenta un trabajo tedrico en donde se intenta explicar y
comprender las relaciones laborales a partir de los aportes de la teoria de las “Opciones
Estratégicas de los Actores”, enfoque que ha sido desarrollado por el Massachussets

Institute of Tecnology (MIT). Ella distingue sus aportes, alcances y limitaciones.

Formando parte de este mismo eje de tematizaciéon encontramos el trabajo de Luis
Eduardo Diaz, el cual explora la posibilidad de evaluar las reformas del sistema de
seguridad social que se ha venido adelantando en Ameérica Latina, dada la apertura que
dicho sistema ha registrado hacia el sector privado y el impacto que esto ha tenido en la

administracién publica previsional.

Se hace relevante a continuacion otra area de analisis vinculada con el estudio de los
discursos. Aqui encontramos el trabajo de Héctor Salcedo y Lourdes Molero de Cabeza, en
donde se recurre al uso de una herramienta metodolégica que permite acercarse al
discurso institucional y poder desentrafiar cual es el verdadero sentido que este adquiere

y qué factores contextuales lo condicionan.

Como una experiencia analitica diferente se encuentra el trabajo que ofrece José Mufioz
y Karen Requena, que centra su interés investigativo en identificar el impacto que las
fusiones bancarias han tenido para los clientes, tomando como referente el caso del Fondo
Comun Banco-Universal. Los resultados dan cuenta que esta experiencia ha sido percibida
por los clientes como desfavorable, ya que la entidad se muestra menos agil a la hora de

prestar los servicios.
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Tomando, igualmente, el sistema bancario como objeto de analisis se presenta el trabajo
colectivo de Dionnys Pefia, Maria Estela Aguilar, Nora Belloso y José L. Parra, el cual
centra su atencién en los factores de cambio que ha experimentado el sistema de
informacién de la banca, convirtiéndose la globalizacibn en un macro factor
desencadenante de otros factores y cambios generales ocurridos en las plataformas de

los sistemas de informacién en dicho sector.

Pasando a otra area de estudio esta el trabajo de Mariby Boscan y Maryana Sandrea que
versa sobre la competititividad del sector industrial de la leche en el estado Zulia. Este
tiene por finalidad determinar cuales factores han contribuido a estimular Ila

competitividad o cuales han actuado como freno a su desarrollo.

Por ultimo se presenta el trabajo de Alirio Vilchez Gil, el cual tiene como propdsito
analizar la gestiéon de los inventarios en las franquicias de comida @pida que se han

venido estableciendo en el estado Zulia.

Como puede muy bien observarse, los estudios gerenciales cada da estan abriendo
fronteras al colocar su atencién en tematizaciones diversas y en problemas nuevos que

van surgiendo de la propia dinamica de la actividad gerencial.
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