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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo sistematizar la evidencia cientifica disponible
sobre la integracion de la inteligencia artificial (IA) en el ambito contable, identificando
sus principales avances y desafios. Para ello, se adoptd una metodologia de revision
sistematica, analizando 63 estudios seleccionados a partir de criterios de inclusiéon y
exclusion previamente definidos, con informacién extraida de bases de datos reconocidas
como Scopus, Web of Science y SciELO. Los hallazgos evidencian un progreso
significativo en la aplicacion de la IA, especialmente en la automatizacion de procesos
contables y en el anadlisis de grandes volumenes de datos, lo que ha permitido mejorar la
eficiencia y precision en diversas tareas. No obstante, también se detectan importantes
obstaculos técnicos, éticos y regulatorios que limitan su adopciéon plena. Asimismo,
se advierte una necesidad urgente de actualizar los programas de formacion contable
para dotar a los profesionales de las competencias necesarias en este nuevo entorno
tecnoldgico. En conclusién, aunque la IA representa una oportunidad transformadora
para la disciplina contable, su implementacion efectiva demanda superar barreras
estructurales y promover una mayor articulacién entre el ambito académico, profesional
y normativo.
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Artificial Intelligence in Accounting: Advances
and Challenges

Abstract

This study aims to systematize the available scientific evidence on the integration
of artificial intelligence (Al) in the accounting field, identifying its main advances and
challenges. To this end, a systematic review methodology was adopted, analyzing
63 studies selected based on previously defined inclusion and exclusion criteria, with
information extracted from recognized databases such as Scopus, Web of Science,
and SciELO. The findings demonstrate significant progress in the application of Al,
especially in the automation of accounting processes and the analysis of large volumes
of data, which has led to improved efficiency and accuracy in various tasks. However,
significant technical, ethical, and regulatory obstacles are also identified that limit its full
adoption. Furthermore, there is an urgent need to update accounting training programs
to equip professionals with the necessary skills in this new technological environment.
In conclusion, although Al represents a transformative opportunity for the accounting
discipline, its effective implementation requires overcoming structural barriers and
promoting greater coordination between the academic, professional, and regulatory
spheres.

Keywords: Artificial intelligence; accounting; process automation; ethical challenges;
accounting education.

1. Introduccion

La profesiébn contable esta
atravesando una transformacion
profunda impulsada por tecnologias
emergentes como la inteligencia artificial
(IA), el aprendizaje automatico, la
automatizacion de procesos roboticos
(RPA) y la cadena de bloques. Estas
innovaciones estan redefiniendo
desde las tareas mas basicas hasta
los analisis financieros mas complejos,
generando impactos significativos en la
estructura del trabajo contable y en las
competencias requeridas para ejercer la
profesion de manera efectiva (Tandiono,
2023; Han et al.,, 2023). Esta rapida
evolucion tecnoldgica ha comenzado a
desplazar roles tradicionales, obligando

a los profesionales a adquirir nuevas
habilidades técnicas, analiticas y
digitales para mantenerse vigentes en
un mercado cada vez mas competitivo
(Nejoom et al., 2023).

Pese a este contexto, la formacion
universitaria en contabilidad avanza a un
ritmo mucho mas lento que la tecnologia.
Diversos estudios coinciden en sefialar
una preocupante desconexion entre la
oferta académica y las demandas del
mercado laboral. Las universidades,
en su mayoria, no han incorporado de
forma sistematica contenidos vinculados
a |IA, sistemas inteligentes o andlisis de
grandes volimenes de datos en sus
planes de estudio, lo cual compromete la
empleabilidad y pertinencia profesional
de sus egresados (Baldwin-Morgan,
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1995; Ozdemir et al., 2024). En este
sentido, la literatura sugiere que es
imprescindible una revision curricular
que contemple tanto las competencias
técnicas como los dilemas éticos
y normativos asociados al uso de
tecnologias inteligentes (Schweitzer,
2024; Fedyk et al., 2022; Fulop et al.,
2023).

La falta de actualizacion en
los programas de formacion no solo
representa una amenaza para el
futuro profesional de los contadores,
sino también para las organizaciones,
que requieren cada vez mas perfiles
capaces de integrar la automatizacion,
la prediccién de riesgos y la auditoria
asistida por IA en sus procesos
financieros. Asi, la transformacion
tecnoldégica en contabilidad no puede
abordarse exclusivamente desde el
plano técnico, sino también desde una
dimensién pedagdgica y estratégica,
que permita formar profesionales con
capacidad critica y adaptativa frente al
cambio (Romero-Carazas et al., 2023).

Frente a esta realidad, surge
la necesidad de explorar, desde una
perspectiva académica, cual es el
estado actual del conocimiento en
torno a la adopcidon de inteligencia
artificial en el campo contable, y
cuales son los principales avances,
desafios y oportunidades que plantea
su integracion. En consecuencia, este
estudio tiene como proposito sistematizar
la evidencia cientifica disponible sobre
esta tematica, con el fin de identificar
las tendencias emergentes, las barreras
persistentes y las recomendaciones
orientadas a una adopcién efectiva y
ética de lalAen la contabilidad. Para ello,
se aplica una metodologia de revision
sistematica, que permite analizar de
manera rigurosa las investigaciones mas
relevantes publicadas en los ultimos

anos, tanto en contextos académicos
como profesionales.

La importancia de este trabajo
radica en su capacidad para generar
aportes concretos a la reforma
educativa en contabilidad, al tiempo
que contribuye a la consolidacion de un
perfil profesional actualizado, capaz de
responder a los retos de una economia
digital en expansioén. Se destaca que los
hallazgos podrian ser de utilidad para
responsables de politicas educativas,
asociaciones profesionales y empresas
del sector contable, interesadas en
fomentar una transicion tecnoldgica
sostenible y equitativa en el ejercicio de
la profesion (Han et al., 2023; Tandiono,
2023; Romero-Carazas et al., 2023).

2. Transformacion de la
contabilidad en la era de la
inteligencia artificial

La irrupcion de la inteligencia
artificial (IA) en el ambito contable
representa una revolucidn paradigmatica
en la forma en que se procesan, analizan
y gestionan los datos financieros.
Desde sus inicios como herramienta de
automatizacion de tareas repetitivas,
la 1A ha evolucionado hacia sistemas
capaces de realizar analisis predictivos,
auditorias inteligentes y generacioén
de reportes financieros en tiempo real
(Appelbaum et al., 2017; Bello & Olufemi,
2024). Este proceso ha dado origen a
un nuevo modelo de contabilidad digital
que demanda el redisefio tanto de las
competencias profesionales como de los
enfoques pedagogicos de la educacion
contable.

La IA, junto con tecnologias
complementarias como el aprendizaje
automatico (machine learning), la
automatizacién robodtica de procesos

« Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucién-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0) 1 4’7 1
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es  https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Twitter: @rvgluz


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES
https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Inteligencia f\rtificial en los procesos contables: avances y retos
Cabanillas Nafio, Sara Isabel; Rengifo Calvanapon, Ghandy Allizon;

Alfaro Oliva, Joselito Emanuel y Castillo Saavedra, Ericson Felix

(RPA), la mineria de datos y el
blockchain, ha permitido automatizar
actividades contables rutinarias tales
como la conciliacién bancaria, la gestién
de facturas y la preparacion de estados
financieros (Han et al., 2023; Zhang et
al., 2020). Esta automatizacion no solo
mejora la eficiencia operativa, sino que
también incrementa la precision y reduce
el riesgo de error humano, facilitando la
toma de decisiones basada en datos en
tiempo real.

Ademas, herramientas como
los sistemas expertos y los chatbots
contables estan siendo implementados
en auditorias y atencion al cliente,
lo cual refuerza la necesidad de una
contabilidad asistida por IA con enfoque
estratégico (Nejoom Taher et al., 2023).
En este nuevo entorno, los profesionales
contables ya no se limitan a registrar
transacciones, sino que asumen
funciones consultivas y analiticas dentro
de las organizaciones (Feliciano y Quick,
2022; Sutton et al., 2016).

La transformacion tecnoldgica
de la contabilidad ha generado una
creciente demanda de profesionales
con conocimientos en ciencia de datos,
programacién  basica, comprension
de algoritmos y habilidades analiticas
(Tandiono, 2023; Romero-Carazas et al.,
2023; Mohamed, 2024). Sin embargo,
estudios recientes alertan sobre el rezago
curricular de muchas universidades, que
aun no han adaptado sus programas
de estudio a estas nuevas exigencias
(Baldwin-Morgan, 1995; Ozdemir et al.,
2024). La brecha entre la innovacion
tecnologica y la oferta académica
pone en riesgo la empleabilidad y la
pertinencia de los egresados del area
contable.

En este sentido, la educacion
contable contemporanea debe incorporar
no solo contenidos técnicos sobre IA

y RPA, sino también una vision critica
sobre sus implicaciones éticas, sociales
y regulatorias. La alfabetizacion digital
se convierte asi en un componente
indispensable de la formacion contable,
promoviendo una comprension holistica
de los sistemas inteligentes y su impacto
en el ejercicio profesional (Schweitzer,
2024).

A medida que la IA se integra en
procesos contables, surgen también
dilemas éticos y desafios normativos
relacionados con la transparencia
de los algoritmos, la proteccion de
datos, la responsabilidad ante errores
automatizados y la supervision de
decisiones delegadas a sistemas
inteligentes. La auditoria algoritmica,
por ejemplo, plantea interrogantes
sobre la confiabilidad de los modelos de
prediccion y su susceptibilidad a sesgos.

La literatura destaca la necesidad
de establecer marcos éticos robustos
que orienten el uso responsable de
la IA en la contabilidad, garantizando
tanto la confianza de los usuarios
como el cumplimiento de principios
fundamentales de integridad, objetividad
y competencia profesional (Appelbaum
et al., 2020; Schweitzer, 2024).

La integracion efectiva de la 1A en
la contabilidad requiere la articulacion de
esfuerzos entre instituciones educativas,
organismos profesionales, empresas y
entes reguladores. Esta colaboracién
puede facilitar la actualizacion curricular,
el disefio de estandares éticos y la
implementacion de programas de
formacion continua que preparen
a los contables para un entorno
digital cambiante (Baldwin-Morgan,
1995; Romero-Carazas et al., 2023).
Asimismo, fomenta el desarrollo de una
agenda de investigacion aplicada que
permita evaluar el impacto real de estas
tecnologias en la practica contable.
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3. Aspectos metodolégicos

Se incluyeron en esta revision
sistematica aquellos estudios
que abordaron la aplicacion de la
inteligencia artificial en la practica
contable. Se consideraron elegibles
articulos originales de investigacion,
revisiones de literatura, estudios de
caso y presentaciones de conferencias,
publicados en inglés y espafiol hasta
diciembre de 2024. Se excluyeron
editoriales, comentarios, resimenes de
conferencias y documentos sin analisis
metodoldgico, a fin de garantizar la
calidad y profundidad de los datos
analizados.

La estrategia de busqueda se
realiz6 en las bases de datos electrénicas
Scopus, Web of Science (WoS)y SciELO,
seleccionadas por su cobertura amplia
de literatura cientifica y su relevancia
multidisciplinar, especialmente en areas
como tecnologia, finanzas y ciencias
contables. Estas bases ofrecen acceso
a estudios revisados por pares con alto
impacto académico.

La busqueda se estructurd
utilizando una ecuacion combinada
de términos claves: (accounting) AND
(artificial AND intelligence). Ademas,
se incorporaron sinénimos y términos
relacionados como Al, machine
learning, automated accounting,
robotic process automation mediante
operadores booleanos para ampliar la

cobertura tematica.

Las busquedas se limitaron a
publicaciones entre 2019 y 2024 y
a los idiomas inglés y espafiol. Se
aplicaron filtros por tipo de documento
y relevancia tematica segun los criterios
de inclusién definidos. Este proceso se
desarrollé siguiendo los lineamientos de
la declaracion PRISMA para revisiones
sistematicas.

Dos revisores independientes
evaluaron los registros identificados
conforme a los criterios de elegibilidad.
En una primera fase, se revisaron titulos
y resimenes para valorar la pertinencia
preliminar. En una segunda fase,
se examind el texto completo de los
articulos seleccionados para confirmar
su inclusion definitiva. Las discrepancias
entre revisores se resolvieron por
consenso o mediante la intervencién de
un tercer evaluador.

La busqueda inicial produjo un
total de 245 registros. Tras eliminar
duplicados, se examinaron 198 estudios
por titulo y resumen. De ellos, 120
fueron descartados por no cumplir con
los criterios establecidos, principalmente
por su falta de aplicacidn practica de IA
en contextos contables. Se analizaron
a texto completo 78 estudios, de los
cuales se excluyeron 15 por carecer de
resultados concretos o metodologias
claramente descritas. Finalmente, se
incluyeron 63 documentos en la revision
sistematica (diagrama 1).
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Diagrama 1
Flujograma prisma

Registros identificados desde:
Bases de datos (n=245)

Identificacion

|

Reqgistros examinados (n =198 )

— | Reqgistros examinados (n =188 )

Registros excluidos (n =120 )

———| revision de titulos y resumen (n

Cribado

Elegibilidad (n =78 )

Registros encontrados:
Duplicades (n=47)

Registros excluidos, después de

=120)

Informes buscados para
»| recuperacion (n=78):

Estudios incluidos en la revision
(n=63)

Informes de estudios incluidos
n=63)

Inclusion

Cada estudio incluido fue evaluado
en cuanto a su riesgo de sesgo
utilizando herramientas de calidad
metodoldgica adecuadas para estudios
observacionales y experimentales. Esta
evaluacion fue realizada de manera
independiente por dos revisores, y
cualquier discrepancia fue resuelta
mediante discusion o con la intervencion
de un tercer revisor. Este procedimiento
asegurd la confiabilidad del analisis y la
solidez de los hallazgos presentados.

Informes no recuperados razon1
(n =0}

Informes evaluados para
elegibilidad razén 2 {n =78 )
Informes excluidos (razém 1,
razon 2. etc.) (n=15)

4. Aplicaciones, desafios
e implicaciones de la
inteligencia artificial en la
contabilidad

La presente seccion expone los
hallazgos obtenidos a partir del analisis
documental, organizados de acuerdo
con los objetivos especificos planteados.
A través de las tablas, se sistematiza la
evidencia cientifica disponible sobre las
aplicaciones, desafios, implicaciones
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educativas y recomendaciones asociadas una
con la incorporacion de la inteligencia
artificial (IA) en el ambito contable. A
continuaciéon, se detallan los resultados
correspondientes a cada objetivo.

recopilacion de estudios que
ilustran  diversas aplicaciones de
la IA en contabilidad, tales como la
automatizacion de procesos, el analisis
de datos financieros, la auditoria

En el cuadro se presenta continua y la contabilidad ambiental.
Cuadro 1
Aplicaciones practicas de la IA en contabilidad

Autor Afio Contenido
Uso de blockchain y IA para mejorar la transparencia y confianza en las

Han et al. 2023 practicas contables, enfocandose en la contabilidad en tiempo real y la
auditoria continua.

Cho 2024 Aplicacion de analisis de grandes datos y analisis semantico para mejorar la
eficiencia operativa durante la pandemia de COVID-19.

Algahtani 2023 Ut_lllza_(:lon de IA en la con}abllldad de cart_zono para mejorar la transparencia y
eficacia del reporting ambiental y corporativo.

Mohammad et al. 2020 Integracion Qe IA en sistemas cont‘a’bles para reallz_ar de§de el procesamiento
de transacciones hasta la elaboracion de informes financieros.

Rawashdeh et al. 2023 Examen del papel mediador (Iie la autorrjgtlzaplon contable en la adopcion de IA
por PYMES, destacando mejoras en eficiencia y ahorro de tiempo.

Korobeynikova etal. 2021 Mejora de la lcontabllldac’i'de gestion en organizaciones agricolas mediante
nuevas capacidades analiticas y organizativas proporcionadas por la IA.

Zhang y Zhu 2022 Incorporacwn de IA con ’tecnologlas de blockchalr)ly sensores incrustados para
proporcionar una solucién robusta para la contabilidad ambiental.
Abordaje de la arquitectura del modelo de gestion de contabilidad y finanzas

Chen 2021 va . . b o L
inteligentes, integrando tecnologias de IA para mejorar la eficiencia y precision.
Exploraciéon de un modelo avanzado de IA para la transformacion de la

Zheng 2022 contabilidad financiera, utilizando aprendizaje automatico y datos de texto no
estructurado.
Revolucién de la transicion de la contabilidad financiera a la gestién mediante

Shen 2021 IA, apoyada en tecnologia de grandes datos para maximizar la efectividad de
la gestion.

Los estudios revisados contable en sectores especificos como

evidencian que la |IA se ha integrado
progresivamente en la practica contable,
permitiendo desde la automatizacion
del procesamiento de transacciones
hasta el fortalecimiento de sistemas
de auditoria en tiempo real. También
se destacan innovaciones como la
contabilidad ambiental con blockchain
e IA, asi como mejoras en la gestion
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la agricultura. Estos aportes reflejan
el impacto transformador de la IA en la
eficiencia, precision y confiabilidad de
los procesos contables.

El cuadro 2 sistematiza las
principales  barreras que limitan
la adopciéon efectiva de la IA en la
contabilidad, identificadas en estudios
recientes.
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Cuadro 2

Obstaculos Técnicos, Eticos y Normativos en la Integracion de la

IA en Contabilidad

Autor Afio Contenido
Dificultades en la adopcion de IA debido a la limitada conciencia, falta
Tiany Li 2022 de experiencia, directrices poco claras y ausencia de terminologia
estandarizada en la contabilidad de carbono.
Algahtani 2023 _Faltal Qe una definicion cons;stefr}te Qe contabilidad de carbono y experticia
insuficiente como barreras significativas.
Discusién sobre los limites de la IA en contabilidad desde la perspectiva
Losbichler y Lehner 2021 de la cibernética y la complejidad, identificando desafios en la prediccién y
control de sistemas complejos.
. . Desafios en la aceptacion y comprensién del impacto de la IA en la
Bitencourty Martins - 2023 administracion publica por parte de los funcionarios publicos en Brasil.
Obstaculos en la automatizacién contable mediada por IA en PYMES,
Rawashdeh et al. 2023 . . . : S
incluyendo resistencia al cambio y falta de capacitacion adecuada.
Desafios en integrar la IA en la educacién contable, resaltando la
Michael et al. 2024 importancia de considerar factores humanos y culturales en la adopcion de
tecnologia avanzada.
Peng et al 2023 Desafios de la IA en contabilidad para alcanzar los Objetivos de Desarrollo
9 ’ Sostenible, enfocandose en la precision y la toma de decisiones éticas.
La preparacién tecnoldgica, incluyendo la utilidad percibida y la facilidad
Anh et al. 2024 de uso percibida, es crucial para superar barreras en la adopcion de IA en

Vietnam.

Los obstaculos identificados
son de naturaleza diversa e incluyen
limitaciones técnicas (como la falta
de estandarizacidon y experiencia),
aspectos éticos (relacionados con la
toma de decisiones automatizadas), y
desafios normativos (como la ausencia
de marcos regulatorios especificos).
Ademas, se observa una resistencia al
cambio en contextos organizacionales,

especialmente en las PYMES, asi
como la necesidad de considerar
factores humanos y culturales en los
procesos de formacion y adopcion
tecnoldgica.

El cuadro 3 recoge los aportes
que abordan la transformacién de las
competencias contables derivada de
la integracién de la IA, asi como las
propuestas de actualizacion educativa.

Cuadro 3
Implicaciones de la IA para la Formacién y Desarrollo Profesional
de Contadores

Autor Afo Contenido
Importancia de actualizar los curriculos educativos para incluir 1A y
Varios Autores N/A anadlisis de datos, preparando a los contadores para un entorno de trabajo
tecnolégicamente avanzado.
Las brechas de conocimiento impactan el desarrollo de la industria y el
Cho 2024 crecimiento personal en el sector contable, destacando la importancia del

desarrollo profesional continuo.
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Cont... Cuadro 3

Transformacion de las competencias requeridas para contadores modernos,

Varios Autores N/A necesidad de habilidades en manejo de tecnologias de IA y analisis de
grandes volumenes de datos.
Discusién sobre la necesidad de formar a contadores no solo en habilidades
Losbichler & Lehner 2021 técnicas sino también en el uso ético de la |A para asegurar practicas
contables responsables.
Necesidad de adaptar los curriculos de contabilidad para incluir habilidades
Zhang y Zhang 2022 en |A, preparando a los profesionales para los requisitos cambiantes del
mercado laboral.
La IA estd cambiando la naturaleza del trabajo contable hacia funciones
Mohammad et al. 2020 mas analiticas y basadas en la toma de decisiones, implicando una
reestructuracion de la formacion contable.
Enfatiza la necesidad de adaptar los programas educativos para incorporar
Cai 2022 ensefianza de la IA, preparando a estudiantes para las demandas del
mercado laboral.
Exploracion de la reforma del modo de ensefianza contable bajo el impacto
Journal of Physics N/A de la IA, sugiriendo una actualizacion curricular para integrar nuevas
tecnologias.
Explora cdmo cursos colaborativos basados en IA pueden mejorar la
Hu 2022 educacion y formacion en contabilidad, resaltando la importancia de adaptar
los sistemas educativos.
Tandiono 2023 Sugerens;la de cambio S|gn|f|ce_;1§|vo en métodos de ensefianza para integrar
tecnologias de IA en la educacion contable.

La literatura destaca la urgente Asimismo, se plantea la necesidad de
necesidad de reestructurar los generar procesos de formacion continua
programas de formacion contable, que respondan a los nuevos requerimientos
incorporando  contenidos  relacionados del mercado laboral. El cuadro 4 presenta
con inteligencia artificial, andlisis de datos un compendio de recomendaciones
y ética tecnoldgica. La IA redefine el perfil derivadas de los estudios revisados,
profesional del contador, trasladando orientadas a promover una adopcion
el foco desde tareas operativas hacia mas efectiva de la IA en el entorno
funciones  analiticas estratégicas. contable.

Cuadro 4

Recomendaciones para Superar Barreras en la Integracion de la IA

en Contabilidad

Autor Afo Contenido
Mejorar la colaboraciéon entre instituciones académicas,
Varios Autores N/A profesionales de la industria y expertos en tecnologia para

desarrollar aplicaciones de IA y programas de formacion
estandarizados.

Losbichler & Lehner

Fortalecer la colaboracion entre académicos, profesionales y

2021 reguladores para desarrollar estandares y marcos éticos que guien

la integracion de la IA en la contabilidad.
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Cont... Cuadro 4

Bitencourt y Martins 2023

Sugerir el desarrollo de politicas publicas y regulaciones en
conjunto con la formacion y capacitacién de los contadores para
asegurar una transiciéon suave hacia una mayor automatizacion
contable.

Liu et al. 2022

Disefio de un modelo de prondstico de ganancias contables
utilizando IA que integra LSTM vy aprendizaje reforzado,
demostrando la efectividad de los modelos de redes neuronales en
la prediccion contable.

Hamza et al. 2024

Enfatizar la importancia de fortalecer la formacion en tecnologias
de IA dentro de los programas de contabilidad y fomentar la
colaboracion entre la academia y la industria.

Varzaru 2022

Recomendar la adopcién de tecnologias de IA en la contabilidad
gerencial, destacando la importancia de la aceptacién tecnolégica
entre los contables.

Las recomendaciones incluyen
fomentar la  colaboraciéon  entre
academia, industria y reguladores;
fortalecer la formacién profesional en
tecnologias emergentes; desarrollar
marcos éticos y normativos adecuados;
y promover la aceptacion tecnoldgica
mediante politicas publicas y estrategias
de capacitaciéon. Estas medidas buscan
reducir la brecha entre el potencial
tecnolégico de la IAy su implementacion
practica en los sistemas contables.

La inteligencia artificial (IA) esta
transformando la contabilidad a través
de diversas aplicaciones practicas que
incluyen la mejora en la transparencia y
confianza mediante el uso de blockchain
y auditoria continua (Han et al., 2023),
la eficiencia operativa durante eventos
globales como la pandemia de COVID-19
mediante andlisis de grandes datos
(Cho, 2024) y la contabilidad de carbono
para reportes ambientales y corporativos
mas eficaces (Algahtani, 2023). Sin
embargo, la integracion de la 1A en
contabilidad enfrenta multiples desafios
como la falta de experiencia y directrices
claras (Tian y Li, 2022), resistencia al
cambio y necesidad de capacitacién
en PYMES (Rawashdeh et al., 2023),
y la necesidad de considerar factores

humanos y culturales en la educacion
contable (Michael et al., 2024).

Ademas, hay preocupaciones
éticas y técnicas sobre la precision
y la toma de decisiones (Peng et al.,
2023), asi como la importancia de la
preparacion tecnoldgica para superar
barreras en la adopcion de IA (Anh et
al., 2024). Estos estudios resaltan tanto
los avances significativos como los
obstaculos complejos en la adopcion de
tecnologias de IA en la practica contable,
sugiriendo un paisaje dinamico donde la
colaboracion y la innovaciéon contindan
siendo cruciales para el avance de la
profesion (Losbichler y Lehner, 2021;
Bitencourt y Martins, 2023).

Acorde con el objetivo general del
estudio, los resultados sistematizados
permiten observar un panorama
integral sobre la integracion de la IA en
contabilidad. Por un lado, se evidencian
avances significativos en la aplicacién de
tecnologias inteligentes para optimizar
procesos, mejorar la transparencia y
apoyar la toma de decisiones. Por otro
lado, persisten desafios estructurales,
éticos y formativos que obstaculizan su
implementacion plena.

En este contexto, los hallazgos
refuerzan la importancia de articular
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esfuerzos multidisciplinarios que
garanticen una adopcion responsable y
eficaz de la |A, al tiempo que se fortalece
la formacién de los profesionales
contables para enfrentar los retos de
un entorno tecnolégico en constante
evolucion.

5. Integracion de la
inteligencia artificial en
la contabilidad: avances,
desafios y perspectivas
formativas

El analisis de la incorporacién
de la inteligencia artificial (IA) en el
ambito contable revela tanto avances
significativos como desafios sustanciales.
Entre los principales progresos se
encuentran la  automatizacion de
procesos rutinarios, el analisis avanzado
de datos financieros y la deteccion
de fraudes, lo que ha contribuido a
una mayor fransparencia y eficiencia
operativa, especialmente durante
contingencias globales como la pandemia
de COVID-19 (Cho, 2024). Asimismo, la
IA ha demostrado un impacto positivo en
la contabilidad de carbono, optimizando
la elaboracion de reportes ambientales
y corporativos  (Algahtani, 2023).
Estos desarrollos confirman el papel
transformador de la IA en la industria
contable (Mohammad et al., 2020).

No obstante, la adopcion de
estas tecnologias también enfrenta
importantes  obstaculos de indole
técnica, ética y normativa. Se identifican
limitaciones como la escasez de
profesionales con experiencia en IA,
la ausencia de directrices regulatorias
claras (Tian y Li, 2022), y la resistencia
al cambio en pequefas y medianas
empresas (Rawashdeh et al., 2023).
A ello se suma la urgencia de integrar

factores humanos y culturales en los
procesos de formacion contable (Hu,
2022; Michael et al.,, 2024). Estos
desafios refuerzan la necesidad de
una infraestructura tecnoldgica solida,
asi como la superacién de barreras
institucionales y actitudinales para una
adopcion efectiva (Anh et al., 2024).

En este contexto, se hace
indispensable la transformacién de los
programas de formacién y desarrollo
profesional de los contadores. La
incorporacion de contenidos sobre
inteligencia artificial y analisis de
datos en los planes de estudio resulta
fundamental para preparar a los
profesionales hacia un entorno laboral
tecnolégicamente sofisticado. Diversas
investigaciones coinciden en que la
IA estd redefiniendo las funciones
contables tradicionales, desplazandolas
hacia tareas mas analiticas y centradas
en la toma de decisiones (Mohammad et
al., 2020).

Las recomendaciones para
enfrentar las barreras existentes
enfatizan la necesidad de fortalecer
la colaboracion entre instituciones
académicas, actores del sector
profesional y especialistas en tecnologia,
con el fin de desarrollar tanto aplicaciones
practicas de IA como programas de
formacion estandarizados. De igual
forma, se sugiere la implementacion
de politicas publicas que integren
aspectos regulatorios con iniciativas de
capacitacion profesional (Losbichler &
Lehner, 2021).

En términos reflexivos, este
analisis evidencia un entorno dinamico
donde la innovacion tecnoldgica y la
cooperacion intersectorial se presentan
como factores clave para el futuro de la
profesién contable. Si bien los avances
tecnologicos ofrecen  oportunidades
para mejorar la precision, la eficiencia
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y la capacidad predictiva en la practica
contable, los desafios asociados
subrayan la necesidad urgente de
adaptar la educacion contable. Esta
debe evolucionar para dotar a los
profesionales de habilidades pertinentes,
que les permitan no solo aprovechar
el potencial de estas tecnologias
emergentes, sino también abordar los
dilemas éticos y normativos que surgen
con su implementacion.

6. Conclusiones

La integracion de la inteligencia
artificial (IA) en la contabilidad esta
generandounatransformacionestructural
en la disciplina, al potenciar la eficiencia,
la precision y las capacidades analiticas
en areas clave como la auditoria, el
analisis financiero y la contabilidad de
carbono. Estas tecnologias emergentes
han demostrado un impacto significativo
en la automatizacion de procesos,
permitendo a las organizaciones
afrontar de manera mas efectiva los
desafios operativos contemporaneos y
mejorar la transparencia de los informes
financieros y ambientales.

Sin embargo, la implementacién de
la 1A en la contabilidad no esta exenta de
obstaculos. Entre los principales desafios
se encuentran limitaciones técnicas, tales
como la falta de experiencia especializada
en su manejo, la resistencia al cambio
por parte de los profesionales del area
y la carencia de marcos normativos
estandarizados. A ello se suman
preocupaciones éticas relacionadas con
la privacidad, la seguridad de los datos
y la delegacion de decisiones a sistemas
automatizados, aspectos que deben ser
abordados con rigurosidad para asegurar
una adopcion responsable y efectiva.

Frente a este panorama, se vuelve
imperativo repensar la formacién de los

profesionales contables. La actualizacion
de los curriculos educativos debe incluir
contenidos orientados al desarrollo
de competencias en tecnologias
emergentes, promoviendo no solo
habilidades técnicas, sino también
capacidades éticas y analiticas que
permitan a los futuros contadores
desenvolverse eficazmente en entornos
laborales cada vez mas digitalizados.
Esta evolucion educativa representa
un eje estratégico para cerrar la brecha
entre la innovacién tecnologica y la
preparacion profesional.

El avance hacia una contabilidad
potenciada por IA requiere un enfoque
colaborativo que articule a la academia,
la industria y los entes reguladores. Esta
sinergia es fundamental para el disefio
de aplicaciones de IA seguras, efectivas
y alineadas con las exigencias del
entorno empresarial moderno. Ademas,
resulta prioritario impulsar politicas
publicas y marcos regulatorios que
acompanien la formacién y actualizacién
de los profesionales contables, facilitando
una ftransicion ordenada y equitativa
hacia practicas automatizadas y mas
transparentes.

La 1A representa una
oportunidad transformadora para la
contabilidad  contemporanea, pero
su aprovechamiento pleno depende
de la capacidad institucional para
superar barreras estructurales, formar
profesionales integrales y establecer
condiciones normativas y éticas
adecuadas. Solo mediante una accioén
coordinada sera posible consolidar
una contabilidad moderna, precisa y
adaptada a las exigencias del siglo XXI.
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