No. 110, 2025
ABRIL-JUNIO

e
4
5
=
=
[
]
<

10
]
)
«
o
=
=
(-]
4
=
I
o
Z
<

UNIVERSIDAD DEL ZULIA (LUZ) ISSN 1315-9984
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons

Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual 3.0 Unported.

Centro de Estudios de la Empresa http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES




Como citar: Arias-Montoya, F., Shinno, A., Universidad del Zulia (LUZ)
Chugquillanqui, C., y Mufioz, R. (2025). Liderazgo y Revista Venezolana de Gerencia (RVG)

gestion de recursos humanos en la sostenibilidad Ano 30 No. 110, 2025, 1083-1101
econdémica de la organizacién. Revista Venezolana Abril-Junio
De Gerencia, 30(110), 1083-1101. https://doi. ISSN 1315-9984 / e-ISSN 2477-9423

0rg/10.52080/rvgluz.30.110.19

Liderazgo y gestion de recursos humanos
en la sostenibilidad econémica de la

organizacion
Arias-Montoya, Francisco *
Shinno Huamani, Alfredo **
Chuquillanqui Salas, Cesar ***
Muinoz Camero, Rocio ****
Resumen

El liderazgo y la gestion de recursos humanos (GRH) desempefian un papel
clave en la sostenibilidad econdmica organizacional, influyendo en la resiliencia y la
innovacion empresarial. Este estudio analiza la evolucion de estas relaciones entre
2019 y 2024 mediante un enfoque bibliométrico. El objetivo es identificar tendencias
emergentes, contribuciones de revistas académicas influyentes, impacto de tecnologias
en la GRH vy disparidades geograficas en la produccioén cientifica. Para ello, se llevé a
cabo un andlisis bibliométrico de 1.791 documentos indexados en Scopus, utilizando
RStudio y VOSviewer para examinar productividad, citas y redes de colaboracion. Los
resultados muestran un crecimiento anual del 29,37 % en publicaciones, destacando la
consolidacion del liderazgo visionario y cuantico y la expansion del GRH verde. China 'y
Estados Unidos lideran la produccion cientifica, aunque persisten brechas en regiones
subrepresentadas. Ademas, los autores mas influyentes han fortalecido el campo con
metodologias robustas como modelos de ecuaciones estructurales. Se concluye que el
liderazgo y la GRH son determinantes en la sostenibilidad econémica, con un impacto
creciente de la digitalizacion. Futuros estudios deben integrar enfoques interdisciplinarios
y explorar regiones menos investigadas para consolidar el conocimiento en este ambito.
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resiliencia organizacional; innovacion.
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Liderazgo y gestion de recursos humanos en la sostenibilidad econémica de la
organizacion

Arias-Montoya, Francisco; Shinno Huamani, Alfredo; Chuquillanqui Salas, Cesar y
Munoz Camero, Rocio

Leadership and human resource management in
the economic sustainability of the organization

Abstract

Leadership and human resource management (HRM) play a key role in organizational
economic sustainability, influencing resilience and business innovation. This study
analyzes the evolution of these relationships between 2019 and 2024 using a bibliometric
approach. The objective is to identify emerging trends, contributions from influential
academic journals, the impact of technologies on HRM, and geographical disparities in
scientific production. To achieve this, a bibliometric analysis of 1,791 documents indexed
in Scopus was conducted, utilizing RStudio and VOSviewer to examine productivity,
citations, and collaboration networks. The results reveal an annual growth of 29.37%
in publications, highlighting the consolidation of visionary and quantum leadership and
the expansion of Green HRM. China and the United States lead scientific production,
although gaps persist in underrepresented regions. Additionally, the most influential
authors have strengthened the field with robust methodologies such as structural
equation models. The study concludes that leadership and HRM are crucial for economic
sustainability, with digitalization playing an increasingly significant role. Future research
should integrate interdisciplinary approaches and explore less-studied regions to further
consolidate knowledge in this field.

Keywords: leadership; human resource management; economic sustainability;
organizational resilience; innovation.

Kafetzopoulos y Gotzamani, 2022),
HRM (Belte et al., 2023; Madero Gémez

1. Introduccion

La interseccion entre liderazgo,
gestion de recursos humanos (GRH) y
sostenibilidad econdémica forma parte
de un campo de estudio que ayuda
a entender cémo las organizaciones
pueden prosperar en un entorno global
desafiante (Rowledge, 2019; Russon,
2023). Este estudio explora esta
interrelacién, destacando estrategias
de liderazgo y GRH que fomentan la
sostenibilidad econdmica en empresas
(Bhatti et al., 2020; Lavazza y Farina,
2023).

Se definiran conceptos clave
como liderazgo (Guberina et al., 2023;

et al., 2022) y sostenibilidad econémica
(Guzikova y Somga Bitchoga, 2023;
Shafiq y Soratana, 2020), estableciendo
un marco teodrico para la investigacion.
A través de una revision
bibliométrica, que analiza una extensa
cantidad de literatura académica (Zupic y
Cater, 2015), se identificaran tendencias
y brechas en como el liderazgo y la GRH
influyen en la sostenibilidad econémica
(Annan-Prah y Andoh, 2023; Khaola y
Oni, 2020). Este enfoque no solo revela
las areas mas influyentes y citadas, sino
que también destaca conexiones entre
conceptos y temas dentro del campo.
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Las preguntas de investigacion del
estudio son: ;Como han evolucionado
los temas relacionados con el liderazgo,
la GRH y la sostenibilidad econdmica
desde 2019 hasta febrero de 2024,
y qué tendencias emergentes se
destacan? ;Coémo contribuyen las
revistas académicas mas influyentes
al entendimiento interdisciplinario
del impacto de estas practicas
en la  sostenibilidad  econdmica
organizacional? ;Coémo contribuyen las
tecnologias emergentes y las practicas
de GRH a fortalecer la resiliencia
organizacional y la sostenibilidad
economica? ;Coémo influyen las
disparidades geograficas y sectoriales
en la produccién cientifica y su impacto?
,Como influyen las contribuciones
académicas de los autores mas
relevantes considerando sus diferentes
enfoques tematicos y metodologias?

En este sentido, la investigacion
tiene como objetivo identificar tendencias
emergentes, contribuciones de revistas
académicas influyentes, impacto de
tecnologias en la GRH vy disparidades
geograficas en la produccion cientifica.
Para ello, se analizan documentos
indexados en Scopus de 2019 a
febrero de 2024 para identificar
cémo se interrelacionan liderazgo,
GRH y sostenibilidad econdmica
(Burnham, 2006), contribuyendo asi a
la sostenibilidad de las organizaciones
(Espina-Romero et al., 2023; Espina-
Romero et al.,, 2024). Este enfoque
bibliométrico contribuye a entender
como se entrelazan liderazgo, GRH
y sostenibilidad econdmica para
promover la sostenibilidad corporativa.
Ademas, ofrece perspectivas y valiosas
implicaciones  para  investigadores
interesados en desarrollar estrategias
de liderazgo y GRH efectivas vy
sostenibles. El documento se estructura

en secciones que incluyen introduccion,
fundamentacion teérica, metodologia,
resultados, discusién y conclusiones,
facilitando la comprensién del analisis y
los hallazgos obtenidos.

2. Fundamentacion teérica
sobre Liderazgo, Gestioén
de Recursos Humanos y
Sostenibilidad Econémica

El liderazgo se define como el
proceso de influir en los miembros de
una organizacién para alcanzar objetivos
colectivos, promoviendo la adaptabilidad
y la innovacion (Northouse, 2021). En
este contexto, estilos como el liderazgo
visionarioy elliderazgo cuanticodestacan
por su impacto. El liderazgo visionario
fomenta la creatividad organizacional a
través de una vision clara y convincente
del futuro (Wang et al., 2024), mientras
que el liderazgo cuantico potencia la
innovacion integrando enfoques flexibles
y adaptativos en entornos complejos
(Cai et al., 2024).

La GRH constituye un conjunto
de practicas y estrategias dirigidas
a gestionar efectivamente el capital
humano. En términos de sostenibilidad,
se enfatiza el enfoque de “GRH Verde”,
que promueve practicas ambientalmente
responsables como la reduccion de la
huella de carbono y la gestién sostenible
del talento (Sarwar y Shahzad,
2024). Ademas, la GRH socialmente
responsable juega un papel mediador
clave en la alineacion de los objetivos
economicos con los objetivos sociales
y ambientales de las organizaciones
(Nakra y Kashyap, 2024).

La sostenibilidad econdmica,
definida como la capacidad de una
organizacion para generar beneficios
financieros sostenidos mientras equilibra
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los impactos sociales y ambientales,
esta  estrechamente vinculada a
la implementacion de practicas de
liderazgo y GRH que fomentan la
resiliencia y la innovacion (Mollah et al.,
2024; Resanovich et al., 2024). De esta
manera, los conceptos de liderazgo,
GRH y sostenibilidad econémica estan
integralmente entrelazados.

El liderazgo contribuye
significativamente a la sostenibilidad
economica, impulsando una cultura
organizacional orientada hacia la
innovacion y la adaptabilidad. Estilos de
liderazgo como el visionario y el cuantico
actian como catalizadores para el
cambio organizacional y la adopcion de
tecnologias emergentes (Cai et al., 2024;
Wang et al., 2024). Simultaneamente,
las practicas sostenibles de GRH, como
la “GRH Verde”, refuerzan esta relacion
al mejorar el desempefio econdmico
y mediar en la integracion de objetivos
financieros y ambientales (Nakra y
Kashyap, 2024; Sarwar y Shahzad,
2024).

Por otro lado, el liderazgo también
influye directamente en la efectividad de
las practicas de GRH, estableciendo un
entorno favorable para la sostenibilidad.
Los lideres visionarios promueven
practicas innovadoras, mientras que los
lideres cuanticos facilitan la adaptacion
continua en entornos cambiantes
(Resanovich et al., 2024; Wang et al.,
2024). Esta interaccion entre el liderazgo
y la GRH fortalece la capacidad de las
organizaciones para enfrentar desafios
contemporaneos.

El creciente interés en la relacion
entre liderazgo, GRH y sostenibilidad
economica en los ultimos afios refleja
la importancia de estos conceptos en
los debates actuales. Investigaciones

artificial en practicas de GRH para
optimizar procesos y mejorar el
desempefio  organizacional  (Mollah
et al, 2024). Ademas, los estudios
han resaltado la necesidad de
abordar las disparidades geograficas
y sectoriales en la investigacion
sobre sostenibilidad, promoviendo
colaboraciones internacionales y
enfoques interdisciplinarios (Velmurugan
y Solomon, 2024).

3. Aspectos metodolégicos de
la revision bibliométrica

El presente estudio se
disefid  siguiendo estandares de
investigaciones  previas, con un
enfoque bibliométrico cuantitativo que
garantiza la reproducibilidad y validez
de los resultados. Siguiendo a Donthu
et al. (2021) y Zupic y Cater (2015), se
establecieron criterios de inclusiéon que
priorizaron documentos publicados entre
2019 y febrero de 2024, revisados por
pares y que abordaran liderazgo, GRH
y sostenibilidad econdmica en el titulo,
resumen o palabras clave. Se aplicaron
criterios de exclusion para descartar
documentos editoriales, articulos en
prensa y duplicados, asegurando una
muestra de alta calidad conforme a
Todeschini y Baccini (2016).

Los datos se recopilaron de
Scopus, una base reconocida por su
cobertura y curaduria de calidad. Segun
Baas et al. (2020) y Pranckuté (2021),
Scopus es una fuente fiable para estudios
bibliométricos debido a su amplitud
tematica y métricas estandarizadas.
La consulta se formulé con operadores
booleanos que conectaron términos
clave como “leadership”, “management”,
“‘Human Resource Management” vy

recientes enfatizan la integracion “Economic sustainability”. La busqueda
de tecnologias como la inteligencia inicial  arrojo6  2.785  documentos,
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sometidos a un proceso de limpieza y
seleccion mediante revision manual y
herramientas automatizadas, siguiendo
a Kulkanjanapiban y Silwattananusarn

(2022). Como resultado, se
seleccionaron 1.791 documentos,
representados en el diagrama de flujo de
seleccioén (Diagrama 1).

Diagrama 1
Flujograma de selecciéon de documentos en Scopus

Chequeo

l

Registros evaluados para la

(n =1.952)
Periodo 2019 — febrero 2024

I

Estudios incluidos en la
revision.
(n=1.791)

[Im:lllth] [

El analisis de datos se realizé
con RStudio 2024.04.2+764 vy el
paquete  Bibliometrix, herramientas
recomendadas por Aria y Cuccurullo
(2017) para estudios bibliométricos.
Ademas, se utilizdé VOSviewer 1.6.20
para generar mapas bibliométricos
que exploraron coautoria, cocitaciéon y
acoplamiento bibliografico (van Eck y
Waltman, 2010). El analisis descriptivo
evalud la produccion anual, citaciones
promedio y productividad de autores,
siguiendo a Dervig (2020) y Donthu et
al. (2021). Simultaneamente, el analisis
de redes identifico colaboraciones clave
y patrones de citacion, mientras que el
analisis tematico exploré tendencias
emergentes a partir de clusteres
generados con palabras clave vy
resumenes.

Los resultados se visualizaron
mediante diagrama, grafico, tablas

£ Registros identificados en: Scopus.
E Base de datos (n=1)
% Registros (n = 2.785)
Periodo 1976 — febrero 2024
— |
Registros examinados. —
(n = 2.785)

Registros excluidos:
(n = 833)
Periodo 1976 — 2018

elegibilidad. e

Informes excluidos:
Article in Press (n = 150)
Retracted (n = 4)

Editorial (n = 2)

Note (n = 2)

Letter (n= 1)

Conference Review (n = 2)

e llustraciones (mapas) generados
en VOSviewer, RStudio y Excel 365,
herramientas recomendadas por van
Eck y Waltman (2010), McAllister et
al. (2022) al igual que Meyer y Avery
(2009). Se incluyeron representaciones
temporales de produccion cientifica,
mapas de colaboracién entre autores e
instituciones y graficos tematicos sobre
areas predominantes de investigacion.
Finalmente, los hallazgos se
interpretaron considerando los objetivos
del estudio y se contrastaron con la
literatura existente.

4. Resultados y discusion
sobre Liderazgo, Gestion
de Recursos Humanos y
Sostenibilidad Econémica

En cuanto a la informacion
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principal de los documentos sobre
las variables objeto de estudio, se
observa que la investigacion ha crecido
significativamente entre 2019 y febrero
de 2024 (Tabla 1). Durante este periodo,

se han recopilado 1.791 documentos a
partir de 966 fuentes, reflejando enfoques
diversos. La tasa de crecimiento anual
del 29,37% confirma la expansién
sostenida de la investigacion.

Tabla 1

Informacion principal

Descripcion Resultados
Intervalo de tiempo 2019— febrero de 2024
Fuentes (revistas, libros, etc.) 966
Documentos 1.791
Tasa de crecimiento anual % 29,37
Edad media de los documentos 2,28
Promedio de citas por documento 11,15
Referencias 199.154
Palabras clave del autor (DE) 5.256
Autores 5.411
Autores de documentos de un solo autor 224
Coautorias internacionales % 30,15
articulo 1.446
libro 88
Capitulo de libro 76
Ponencia de la conferencia 80

revision

101

El promedio de antigledad de
los documentos es de 2,28 anos,
alineandose con tendencias actuales.
Cada documento recibe en promedio
11,15 citas, evidenciando su impacto.
Con 199.154 referencias y 5.256
palabras clave de autor, se destaca la
amplitud de los temas. Han participado
5.411 autores, con un 30,15% de
coautorias internacionales, resaltando
la colaboracion global. La mayoria de
los documentos son articulos (1.446),
seguidos por libros (88), capitulos de
libros (76), ponencias en conferencias
(80) y revisiones (101), reflejando la

preferencia por articulos sin descartar
otros formatos.

Con respecto al analisis de
la evolucion del liderazgo, GRH vy
sostenibilidad econémica entre 2019 y
febrero de 2024, éste revela tendencias
emergentes y brechas de conocimiento
clave. Utlizando RStudio version
2024.04.2+764 (Ariay Cuccurullo, 2017),
se recopilaron datos sobre publicaciones
anuales, citas promedio y estructura
conceptual. Los resultados se presentan
en el Grafico 1, generado con Microsoft
Excel 365 (Meyer y Avery, 2009; Neyeloff
etal., 2012).
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Grafico 1
Evolucién tematica (2019 — febrero 2024)

No TEMAS
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Source: Scopus

En 2019, con 191 documentos
(Othman et al.,, 2019; Roespinoedji
et al., 2019), se exploraron desarrollo
sostenible, GRH y toma de decisiones,
alineados con Velmurugan y Solomon
(2024), quienes destacaron la integracién
de la sostenibilidad en las decisiones
organizacionales. En 2020, con 211
documentos (Caza, 2020; Vidal et al.,
2020), se priorizaron evaluacién del
desempefio y gestion de la cadena de
suministro, destacando la cultura verde
como mediadora en la sostenibilidad
(Alogaily et al., 2024).

En 2021, con 302 documentos
(Klein y Todesco, 2021; Piasecki, 2021),
los temas incluyeron preocupaciones
ambientales y econdmicas, reforzando la
importancia de GRH verde (Resanovich
et al.,, 2024). Para 2022, con 422
documentos (Ma et al., 2022; Shi, 2022),
se mantuvo el enfoque en desarrollo
sostenible y finanzas, resaltando el
desempefio financiero como clave para
la sostenibilidad econdmica (Mollah et
al., 2024). En 2023, con 535 documentos
(Santos et al., 2023; Tambellini, 2023),
el énfasis estuvo en innovacion y

sustainable development; human resource
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sostenibilidad, con GRH promoviendo
la adaptabilidad organizacional (Sarwar
y Shahzad 2024; Wang et al., 2024; Cai
et al.,, 2024). En febrero de 2024, con
130 documentos (Azevedo y Shi, 2024;
Gardiner, 2024), predominé la relacion
entre economia ambiental y crecimiento
econdémico, aunque aun en desarrollo
(Nakra y Kashyap, 2024).

La revision bibliografica resalta
la integracion de GRH vy liderazgo
en la sostenibilidad, mientras que
los datos bibliométricos evidencian
un enfoque creciente en innovacion
y economia ambiental. La evolucion
sugiere una alineacion con enfoques
multidimensionales (Mollah et al.,
2024; Sarwar y Shahzad, 2024),
destacando la necesidad de estudios
continuos para profundizar en estas
interrelaciones. Las tendencias validan
la importancia de GRH vy liderazgo en
la sostenibilidad econémica y subrayan
areas emergentes como GRH verde y
estrategias financieras innovadoras.

En el caso de las revistas
académicas mas influyentes, el siguiente
analisisrevelacomoéstashancontribuido
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al conocimiento interdisciplinario sobre
la relacion entre liderazgo, GRH vy
sostenibilidad, identificando tendencias
y brechas tematicas. Se examinaron
las 10 fuentes mas relevantes de 966,

considerando métricas como numero de
articulos, indice h y citas totales (CT).
La llustracion 1 muestra un mapa de
co-citacion elaborado con VOSviewer
1.6.20.

llustracion 1
Co-citacion de las fuentes mas relevantes

journal ofgusiness r

Journal of dleaner pr
business gtategy and

environmental science

:@»ﬁ VOSviewer

internatiapal journal

frontiers i@ psycholo.

sustJ‘bmty Sesogp pol

La Tabla 2 destaca a Sustainability
(Switzerland) con 124 articulos, indice
h de 20 y 1,309 citas. Sin embargo,
el Journal of Cleaner Production, con

solo 35 articulos y el mismo indice h,
supera en impacto con 2,338 citas,
reflejando una mayor especializacion en
sostenibilidad aplicada.

Tabla 2
Las diez fuentes mas relevantes

Fuentes Relevantes Articulos h-index CT
Sustainability (Switzerland) 124 20 1309
Journal of Cleaner Production 35 20 2338
Frontiers in Psychology 27 6 204
Environmental Science and Pollution Research 21 6 320
International Journal of Environmental Research and Public Health 18 7 168
Resources Policy 16 5 156
Business Strategy and The Environment 15 9 341
Journal of Business Research 14 10 609
Plos One 14 5 88
Heliyon 13 4 61
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Frontiers in  Psychology vy
Environmental Science and Pollution
Research (indices h de 6) contribuyen
con enfoques psicoldgicos y
ambientales, alineandose con estudios
sobre factores humanos y culturales
(Resanovich et al., 2024). International
Journal of Environmental Research
and Public Health y Resources Policy
aportan en salud publica y gestion de
recursos, aunque con menor impacto
en citas (168 y 156), pero con enfoques
clave en politicas sostenibles (Mollah et
al., 2024).

Business Strategy and the
Environment y Journal of Business
Research, con indices h de 9 y 10,
combinan numero de articulos y citas
(341 y 609), conectando estrategias
empresariales con sostenibilidad,
alineadas con liderazgo visionario y
cuantico (Cai et al., 2024; Wang et al.,
2024). Finalmente, PLOS ONE y Heliyon,
con indices h de 5 y 4, tienen menor
productividad e impacto (88 y 61 citas),

pero resaltan la diversidad del campo
y la necesidad de nuevas perspectivas
interdisciplinarias.

En conclusion, el Journal
of Cleaner Production lidera en
impacto, mientras que Sustainability
(Switzerland) y Business Strategy and
the Environment ofrecen enfoques
integradores. Se destaca la necesidad
de mayor integracion entre liderazgo,
GRH y sostenibilidad, resaltando el valor
de la interdisciplinariedad en futuras
investigaciones.

En términos de los documentos
mas citados en la literatura académica,
el siguiente analisis permite identificar
como las tecnologias emergentes,
el liderazgo y las practicas de GRH
fortalecen la resiliencia organizacional
y la sostenibilidad econdémica en
diversos contextos. Para ello, se utilizé
la version 2024.04.2+764 de RStudio,
seleccionando el nivel de analisis
'Documentos' y la métrica 'Documentos
mas citados a nivel mundial' (Tabla 3).

Tabla 3
Los diez documentos mas citados

Autor del documento

Titulo del documento

Total de citas

Oztemel y Gursev

(2020) “Literature review of Industry 4.0 and related technologies” 1090
Ghobakhloo (2020) “Industry 4.0, digitization, and opportunities for sustainability” 832
Kaushal y Srivastava “Hospitality and tourism industry amid COVID-19 pandemic:
. ) S 346
(2021) Perspectives on challenges and learnings from India
DI Vaio et al. (2020) ‘Artificial intelligence and pus!ness mode!s in the SUSt?InE’lyb|e 335
development goals perspective: A systematic literature review
Schneider y Harknett “Consequences of Routine Work-Schedule Instability for Worker 208
(2019) Health and Well-Being”
“Avrtificial intelligence and machine learning in finance: Identifying
Goodell et al. (2021) foundations, themes, and research clusters from bibliometric 185
analysis”
Herbane (2019) Reth|?klng organizational resilience and strategic renewal in 177
SMEs
Conz y Magnani (2020) A dynamic perspectwe on the resilience of firms: esystematlc 169
literature review and a framework for future research
« Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucién-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0) 1091

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es  https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Twitter: @rvgluz


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES
https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

Liderazgo y gestion de recursos humanos en la sostenibilidad econémica de la

organizacion

Arias-Montoya, Francisco; Shinno Huamani, Alfredo; Chuquillanqui Salas, Cesar y

Munoz Camero, Rocio

Cont... Tabla 3

“Responses to COVID-19: The role of performance in the

Sobaih et al. (2021)

relationship between small hospitality enterprises’ resilience and 168

sustainable tourism development”

“Environmental, social and economic growth indicators spur

Khan et al. (2019)

logistics performance: From the perspective of South Asian 163

Association for Regional Cooperation countries”

El documento mas citado, de
Oztemel y Gursev (2020), ofrece
una revision sobre la Industria 4.0 y
sus tecnologias, destacando cémo
la digitalizacion y la automatizacion
transforman los entornos
organizacionales. Su vision se alinea
con la de Mollah et al. (2024), quienes
analizan el uso de la inteligencia
artificial en GRH para promover la
sostenibilidad econémica. En la misma
linea, Ghobakhloo (2020) explora la
digitalizacién y las oportunidades para
modelos de negocio sostenibles, un
enfoque que coincide con los estudios
de Espina-Romero et al. (2023) y (2024),
que destacan cémo la digitalizacion
redefine la cultura organizacional y
fomenta practicas sostenibles en las
PYMEs.

Por su parte, DI Vaio et al. (2020)
estudian la relacion entre la inteligencia
artificial y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, complementando el trabajo
de Sarwar y Shahzad (2024), quienes
argumentan que las practicas de GRH
socialmente  responsables  mejoran
tanto el desempefio econdmico como
los objetivos de sostenibilidad. En el
sector hotelero, Kaushal y Srivastava
(2021) y Sobaih et al. (2021) analizan
la resiliencia organizacional durante la
pandemia de COVID-19, resaltando la
adaptabilidad y el papel clave del GRH
en la sostenibilidad.

Conz y Magnani (2020) abordan

la resiliencia organizacional desde
una perspectiva dinamica, similar a la
propuesta de Resanovich et al. (2024),
quienes presentan un modelo conceptual
para mejorar la sostenibilidad econdmica
a través del GRH. Finalmente, Khan
et al. (2019) vinculan indicadores
ambientales, sociales y econémicos con
el desempefio logistico, subrayando la
necesidad de estrategias de liderazgo y
GRH que integren objetivos econémicos,
sociales y ambientales.

En conjunto, estos estudios
brindan evidencia empirica y conceptual
sobre la relevancia de la digitalizacion,
la resiliencia y la sostenibilidad en las
organizaciones  actuales. Ademas,
sefialan brechas en la comprension
de la interaccion entre estos factores
en distintos sectores y regiones, lo
que resalta la importancia de estudios
bibliométricos paraidentificar tendencias,
autores influyentes y oportunidades de
investigacion futura.

Desde el punto de vista de
la distribucion a nivel mundial de
la investigacion sobre liderazgo y
GRH en la sostenibilidad econdmica
organizacional, el siguiente analisis
muestra disparidades tanto geograficas
como sectoriales. Usando RStudio
2024.04.2+764 y VOSviewer 1.6.20, se
examin6 el acoplamiento bibliografico
de los diez paises mas relevantes,
identificando tendencias y brechas
(llustracién 2).
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llustracién 2
Acoplamiento bibliografico de los diez paises mas relevantes

indaiesia

austgalia

unitegistates

malgysia

pakigtan

‘?‘ VOSviewer

Segun la Tabla 4, China lidera
con 235 documentos y 2.210 citas,
seguido de Estados Unidos con 234
documentos y 1.199 citas. El Reino
Unido ocupa el tercer lugar con 172
documentos y 1.237 citas, mientras que

united{ingdom sig@ine

Italia, con 92 publicaciones, alcanza
1.265 citas, reflejando la profundidad de
sus estudios. Malasia, India y Pakistan
aportan en volumen, pero con menor
impacto, lo que resalta la necesidad de
mayor visibilidad.

Tabla 4
Los diez paises mas relevantes

Pais Documentos Total de citas
China 235 2.210
Estados Unidos 234 1.199
Reino Unido 172 1.237
Malasia 130 623
India 119 597
ltalia 92 1.265
Indonesia 90 360
Australia 85 483
Pakistan 78 372
Ucrania 67 130

La Tabla 5 indica que Asia es
el continente con mayor produccion
cientifica (38.32%), seguido de Europa
(30.84%). Africa (16.82%) y América
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(11.21%) muestran menor participacion,
con Estados Unidos dominando la
produccién americana. Oceania, con
solo 2.80%, tiene un impacto limitado.
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Tabla 5
Paises por continente con publicaciones

Continente Paises %

Africa 18 16.82
América 12 11.21
Asia 41 38.32
Europa 33 30.84
Oceania 3 2.80

La Tabla 6 revela que solo el
54.87% de los paises han publicado
sobre el tema, mientras que el 45.13%
no tiene produccion documentada
(Nationsonline, 2014). Las diferencias
pueden deberse a capacidades limitadas

o falta de prioridad académica. No
obstante, regiones como Africa y partes
de Asia tienen potencial para desarrollar
investigaciones relevantes con apoyo
internacional (Resanovich et al., 2024).

Tabla 6
Paises con o sin documentos
Categoria Paises %
Paises con documentos 107 54.87
Paises sin documentos 88 45.13

Las tendencias observadas
coinciden con estudios previos, como el
de Mollah et al. (2024), sobre el liderazgo
y GRH potenciados por IA en economias
en desarrollo. Europa destaca en
avances tedricos y aplicaciones practicas
en sostenibilidad organizacional (Nakra y
Kashyap,2024), perolasubrepresentacion
de Africa y Oceania sugiere una brecha
en la exploracion académica. Futuros
estudios pueden fortalecer la contribucion
global en liderazgo, GRH y sostenibilidad
economica.

Acerca de mas

los autores

1094

influyentes, el siguiente  analisis
muestra como éstos han contribuido a
la comprension del liderazgo, la GRH y
la sostenibilidad econdmica, resaltando
diferencias  tedricas, metodoldgicas
y tematicas. Utilizando RStudio para
medir el ‘Impacto Local de los Autores’
y VOSviewer para el andlisis de citas,
se estableci6 un umbral minimo de
1 documento y 1 cita por autor. La
llustracion 3 (Andlisis de Citas de
Autores) evidencia la prominencia de los
autores segun el tamafio de los nodos,
reflejando el niumero de citas recibidas.
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llustracién 3
Visualizacion en red y analisis de citas de autores
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El analisis de la Tabla 7 (Impacto
Local de los Autores) identifica a los
diez investigadores mas influyentes,
evaluando su impacto con indicadores
bibliométricos como h-index, g-index,
m-index, total de citas (TC), numero
de publicaciones (NP) y afio de inicio

de produccion académica (PY_start).
Abbas J destaca con un h-index de 6
y un m-index de 1.000, evidenciando
un crecimiento sostenido desde 2020,
alineado con estudios sobre liderazgo
visionario y cuantico (Wang et al., 2024;
Cai et al., 2024).

Tabla 7
Impacto local de los autores

Autores h-index g-index m-index TC NP PY-Start
Abbas J 6 7 1.000 370 7 2020
Zhang X 6 8 0.857 147 8 2019
Kumar S 5 6 1.000 253 6 2021
LiuY 5 10 0.833 252 10 2020
Zhang Y 5 9 0.714 251 9 2019
Jermsittiparsert K 4 5 0.571 97 5 2019
Khattak MS 4 4 0.667 43 4 2020
Kumar A 4 7 0571 218 7 2019
LiY 4 5 0.800 30 7 2021
Liu J 4 6 0.800 41 6 2021

Zhang X y Liu Y, con 8 y 10
publicaciones, muestran un impacto
mas gradual desde 2019 y 2020, patron
observado en investigaciones recientes
como la de Mollah et al. (2024), que
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exploran la inteligencia artificial en GRH.
Kumar S y Liu J presentan diferencias
en su m-index y total de citas (253 y 41,
respectivamente), lo que puede deberse
a enfoques metodoldgicos y sectores
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analizados, como reflejan los estudios
sobre Green GRH (Sarwar y Shahzad,
2024; Aloqgaily et al., 2024). Zhang Y y
Kumar A, con g-index de 9 y 7, y un alto
numero de citas (251 y 218), coinciden
con tendencias en la literatura sobre
sostenibilidad econdmica a través del
liderazgo y GRH (Nakra y Kashyap,
2024).

Autores con menor h-index,
como Khattak MS y Li Y, tienen un
impacto moderado en citas (43 y 30),
indicando  contribuciones  recientes
0 en nichos menos explorados, en
linea con la necesidad de expandir el
conocimiento en sectores y regiones
especificas (Mulyani y Basrowi, 2024).
En conclusién, el analisis confirma
la relevancia de los autores mas
influyentes en la evolucion del liderazgo
y la GRH en la sostenibilidad econémica
organizacional, resaltando su impacto
conceptual y aplicado.

5. Conclusiones

Este estudio evidencia la
creciente interrelacién entre liderazgo,
GRH y sostenibilidad econdémica en
organizaciones, destacando tendencias
clave identificadas en el analisis
bibliométrico. Se observa la consolidacién
del liderazgo Vvisionario y cuéantico en
entornos dinamicos y el papel mediador
de la GRH en la alineacién de objetivos
econdmicos y ambientales. La adopcion
del GRH verde se ha consolidado como
factor clave para mejorar el desempefio
sostenible. La produccién cientifica ha
crecido un 29,37 % anual, aunque persisten
brechas en sectores y regiones menos
explorados, resaltando la necesidad de
colaboracién internacional e integracion de
enfoques interdisciplinarios.

El uso de tecnologias emergentes,
como la inteligencia artificial en la

GRH, se perfila como un area en
expansion con impacto en la resiliencia
organizacional. La concentracion de
citas en ciertos autores y revistas
especializadas subraya la importancia
de un enfoque tedrico sdlido, aunque
no necesariamente implica redes de
colaboracion consolidadas. Entre las
limitaciones del estudio se encuentran la
exclusion de bases de datos adicionales
y la restriccion temporal, lo que podria
haber afectado la representatividad de
los hallazgos.

En conclusion, los resultados
confirman la relevancia del liderazgo y
la GRH en la sostenibilidad econémica
organizacional, destacando la
necesidad de estudios longitudinales y
metodologias mixtas. Se recomienda
promover la digitalizacién y la adopcion
de practicas sostenibles para fortalecer
la integracidn entre teoria y practica en
la gestion organizacional.
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