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Resumen

Colombia aprobd una nueva Constitucion Politica a principios de la década de los
noventa, la cual consagro el derecho a la Educacion. Este trabajo tiene como objetivo
general analizar la realidad de la gestion publica de la educacién superior en Colombia
con el propdsito de plantear algunos retos. Se desarrollo una investigacion cualitativa,
documental y hemerobibliografica bajo un método histérico hermenéutico. Los hallazgos
evidencian: 1) Existencia de una politica de educacién superior que no ha logrado
resolver los asuntos de permanencia estudiantil, matricula, cobertura, acceso y calidad
del servicio; 2) Deficientes estructurales del sistema educativo pendientes por resolver;
3) Influencia de organismos multilaterales en la gestién de la politica de educacion
superior que imponen retos desafiantes; 4) Incidencia de factores externos sobre la
gestion de la educacion superior, como lo ha sido la pandemia del Covid 19. Se concluye
que la gestion de la politica de educacion superior enfrenta grandes retos que deben
estar orientados a garantizar la permanencia, matriculacion, cobertura, acceso y calidad
de la educacion, de tal forma de garantizar el desarrollo de un sistema de educacion
superior solido que responda al progreso del pais.
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Public management of higher education: rea-
lity and challenges

Abstract

Colombia approved a new Political Constitution in the early 1990s, which
enshrined the right to Education. The general objective of this work is to analyze the
reality of public management of higher education in Colombia with the purpose of posing
some challenges. A qualitative, documentary and hemerobibliographical research was
developed under a historical hermeneutic method. The findings show: 1) Existence of a
higher education policy that has not managed to resolve the issues of student permanence,
enroliment, coverage, access, and quality of service; 2) Structural deficiencies of the
educational system pending resolution; 3) Influence of multilateral organizations in
the management of higher education policy that impose challenging challenges; 4)
Incidence of external factors on the management of higher education, such as the Covid
19 pandemic. It is concluded that the management of higher education policy faces great
challenges that must be aimed at guaranteeing permanence, enrollment, coverage,
access, and quality of education, in such a way as to guarantee the development of a
solid higher education system that responds to the progress of the country.

Keywords: public management; higher education; college, Colombia

1. Introduccioén programas.

La educacion superior' conlleva
multiples beneficios para el desarrollo
de las personas y los paises, por lo
que la permanencia y el acceso a
ella son, a nivel internacional, una de
las politicas educacionales de mayor
discusion en las Ultimas dos décadas.
En Colombia, en los ultimos afos, el

sistema de educacién superior se ha

Desde finales del siglo XX, se
viene implementando una serie de
reformas a los aparatos de Estado
situando a los paises del mundo ante
una serie de disyuntivas tan cruciales
que los obligan a repensar sobre sus
sistemas mas importantes como son
el educativo, el de la salud, el politico
y el econdmico. Es asi como distintos

analisis se han llevado a cabo a nivel
particular y a nivel global para concluir
en algunos planteamientos que suponen
cambios radicales de las politicas, y
por ende la forma cémo se gestiona la
politica publica, sus estrategias, metas y

visto fortalecido por la diversidad y el
crecimiento institucional, para establecer
politicas de permanencia, acceso/
matriculacion, cobertura, calidad, para
contrarrestar la desercion escolar, y
redundar en procesos de inclusion. El

1 Universidad, instituciones técnicas, tecnoldgicas y universitarias.
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pais ha avanzado mucho en facilitar
el acceso a la educacion superior, y
tratar de mantener a los estudiantes en
el sistema, actualmente hay un poco
mas de dos millones (2.448.2721) de
colombianos afiliados al sistema, lo que
representa aproximadamente el 3,93%.
El nivel de acceso de estudiantes a
este nivel de educacion se ubicé en
53,94% para el 2021, representando un
porcentaje de 2,3% (Sistema Nacional
de Informacién de la Educacion Superior
[SNIES], 2022).

La educaciéon superior inclusiva
debe garantizar el acceso, permanencia
y graduacion de los estudiantes, por lo
que contar con una educacion incluyente
y flexible debe estar orientada a atender
los requerimientos de quienes logran
acceder al sistema. En este contexto,
este trabajo tiene como objetivo general
analizar la gestion de la educacion
superior publica en Colombia, en funcién
de la realidad y los retos que debe
enfrentar.

Se desarrolld una investigacion
cualitativa, caracterizada por poner
énfasis en la narracion (Pardo y Cedefio,
1997), este tipo de investigacion intenta
hacer una aproximacién global de
las situaciones sociales. Ademas de
ello, la investigacion ha sido de tipo
documental y hemerobibliografica, dado
que los datos han sido extraidos de
documentos relevantes que permitieron
comprender el fenémeno objeto de
estudio. La investigacion se fundamento
en el método histérico hermenéutico,
a partir del cual se hace interpretacion
de hechos reales de la realidad en un
contexto concreto, como lo es la gestién
de la educacién superior.

2. Aportes sobre gestion,
politicas publicas y educacion
superior

Hablar de gestion, pasa
previamente por asumir postura en
cuanto a lo que se entiende y asume
como politica publica [PP] en términos
generales, al respecto Aguilar (2012:
29), sefiala que por politica publica se
entiende como una serie de acciones
(secuencia, sistema, ciclo, espiral)
intencionales y causales que se orientan
a alcanzar objetivos considerados de
valor para la sociedad y/o para resolver
problemas de interés o beneficio publico;
son procedimientos deliberados que
estan dirigidos a:

a) Alcanzar objetivos para la
sociedad o para resolver problemas
cuya solucion repercute en beneficios o
ventaja general, y son acciones causales
porque son apropiadas y efectivas
para lograr esos objetivos o resolver
problemas;

b) Conjunto de procedimientos
deliberados y relaciones causales a
través del tipo de ocurrencia continua
entre el gobierno y las ramas civiles;

c) Conjunto de medidas tomadas
por las autoridades legitimas y sus
decisiones se hacen oficiales y legitimas;

d) Rutinas realizadas por actores
gubernamentales, o vinculados a
agentes sociales;

e) Practicas que se constituyen en
un modelo de comportamiento para el
gobierno y la sociedad. Continua el autor
afirmando que la peculiaridad de las
politicas publicas es que incluyen una
serie de procedimientos organizados,
consistentes y  sistematicos que
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representan la forma estable y de largo
plazo en que el gobierno realiza las
funciones publicas (Aguilar, 2012: 29).

Ademas, Aguilar considera que
la politica publica, se constituye en
un plan de accién especifico, un plan
limitado, dirigido al logro de metas
relacionadas con la solucién de
problemas especificos y el mejoramiento
de las condiciones de la vida social,
cada una de las cuales tiene una
meta diferente y tiene sus propias
condiciones (Aguilar, 2012: 31).

Continda planteando Aguilar (2012)
que, durante la fase de implementacion,
el analisis de las politicas publicas
se convierte en el estudio
de la organizacién y funcionamiento de
la administracién publica, incluyendo la
evaluacion de la estructura de gestién del
organismo u organismos responsables
de una asunto o materia determinada;
es decir, al hablar del analisis de las
politicas publicas se hace alusién a un
proceso integral y ciclico de la politica
publica. Por ello, al platicar de gestion,
pasa por entender el hecho de que en
general son reconocidos primeramente
como sinénimos en el idioma castellano,
del mismo modo pueden ser usados
sin una gran distincién cuando invocan
un fenédmeno administrativo en general,
pero existe una tendencia que pretende
diferenciarlos con base en criterios como
la eficiencia.

La gestién publica hace posible la
ejecucion de las politicas definidas por
los entes gubernamentales nacionales
e internacionales, las cuales necesitan
para su correcta implementacién un
sujeto activo; cuya mision principal es,
gestionar el capital del Estado para
solventar las necesidades sociales. Se
trata de manejar recursos humanos
y logisticas con el fin de cumplir los
propositos planificados por la politica

publica. Su alcance se somete a la
asignacién y manejo de los recursos;
asi como la planificacion y organizacion
de las entidades involucradas en la
realizacion de los objetivos.

Fundamentado en los
planteamientos de Aguilar, vale
considerar la gestion de las politicas
publicas dirigidas a mejorar la educacion
superior, dado que las mismas deben
ser objetivas, factibles y realistas. Junto
esto, tienen que insertarse de la mejor
manera en los proyectos de Estado
con el fin de servir a estos, siempre
considerando que la mejor educacién
es tal porque humaniza la convivencia;
por lo cual se hace necesario recuperar
el sentido y perspectiva humanista de
la educacion, como la gran herramienta
para un ser humano libre y auténomo,
por naturaleza, creador e innovador;
pero con el avance de la racionalizacién
tecnolégica y su penetracion en las
distintas esferas de la vida social, se cae
en situaciones de dominacion; y por
ello, es necesario considerar que “
este transito de la sociedad digital a la
sociedad compleja o del conocimiento,
solo es posible en tanto se busque
generar conocimientos 'y nuevas
distinciones cognitivas, a partir de
una actitud reflexiva hacia la realidad
y organizacién de la sociedad local y
global de la cual se forma parte” (Vega,
Vega y Umanzor, 2022: 177-178).

Es asi como educar significa
habilitar para convivir junto a otros en
funcién de los mejores Nosotros; las
eficientes gestiones de Estado son
capaces de estructurar las actividades
considerando la humanizacion de las
asociaciones humanas. Pues, en ultima
instancia la educacion es la estrategia
predilecta capaz de lograr maneras
justas de coexistencia.

La politica publica “incluye un
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conjunto de decisiones interrelaciona
adoptadas por un solo actor o grupo
de actores politicos en relaciéon con la
determinacion de fines y medios para
su logro en el marco de una situacion
particular; son un conjunto de opciones
colectivas interdependientes que se
asocian a decisiones que adoptan
los gobiernos y sus representantes”
(Malagoén, Rodriguez y Machado, 2019:
279).

Las desigualdades sociales son
preocupaciéon central de las politicas
publicas educativas. Gluz et al, destaca
que, a partir de la década del 90 del
siglo pasado, las distancias sociales se
agrandan, alejando las oportunidades
que los diferentes estratos sociales
pueden acceder, problema que se
agrava en América Latina tras los ajustes
econdémicos impulsados por el Banco
Mundial como “Lucha contra la Pobreza”
(Gluz et al, 2021).

3. Contexto de la Educacion
superior en América Latinay
Colombia

Durante el siglo XIX, los paises
europeos materializaron procesos de
modernizacion del aparato publico
educativo, basados en los ideales de
educacion universal, lo que la mayoria de
los paises de América Latina intentaron
hacer suyos a lo largo del siglo XX.
La dinamica que tomé el desarrollo en
los paises latinoamericanos en el siglo
pasado configuré6 nuevos perfiles en el
campo economico, politico y social; y
en este Ultimo de manera particular en
la educacion, cifrandose la esperanza
en este medio como la posibilidad de
inculcar valores ciudadanos acordes
con la construccion de los Estados
Nacion. En los ultimos afios la educacion
superior, a nivel mundial, ha sido objeto

de grandes transformaciones debido
a diferentes factores, como han sido
el aumento de la demanda educativa,
la movilidad estudiantil, el incremento
de la diversidad curricular que se
ofrece, la dindmica de investigacion, la
tecnologia; entre otros (Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2022).

A este respecto, segun cifras del
UNESCO (2022), sedemostré que “Cerca
de 220 millones de estudiantes estan
matriculados en universidades de todo
el mundo, una cifra que ha aumentado
un 89 % en los ultimos 15 afos y que
se prevé que aumente. Sin embargo,
a pesar del auge de la demanda, la
tasa general de matriculacion es del
37 %, con grandes diferencias entre
paises y regiones. Mas de 5,3 millones
de estudiantes contintan sus estudios
en el extranjero. Y entre los mas de 82
millones de refugiados del mundo, solo
el 5 % de los jovenes elegibles estan
matriculados en la educacion superior...”
(UNESCO, 2022: 3).

No obstante, en los ultimos afios
se desarrollan nuevas metodologias
educativas que permiten formas mixtas
de educacion o exclusivamente a
distancia a través de medios digitales.
Estas son oportunidades para considerar
con el fin de ofrecer formacion oportuna
ante las multiples dificultades que
enfrentan las sociedades actuales (Mato
etal, 2018). Unimportante problema para
considerar es la distribucion de la oferta
formativa por area del conocimiento y
los porcentajes correspondientes a los
graduados en cada una de ellas (Mato
et al, 2018)

En la mayoria de los paises de
América Latina, la educacion se ha
convertido en una cuestion clave, para la
discusioén de sus aportes en los procesos
de transformacion politica, social y
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economica; con mayor incidencia desde
los afios noventa. Las universidades o
instituciones de educacion superior no
escapan a estas reformas, en las cuales
se han realizado esfuerzos con el fin de
dar respuesta a las coyunturas politicas
y administrativas en el sector educativo
de cada pais.

A inicios de la década de los
noventa, la situacién y las perspectivas
de la educacion superior en Colombia
eran inciertas y ambiguas, porque las
politicas estatales frente a la educacién
en este nivel estaban sujetas a intereses
gubernamentales, que desconocian la
realidad socioeconémica del pais, los
intereses de la poblacion en cuanto
al servicio educativo y las exigencias
del mercado global. En esta época el
sistema educativo se caracterizaba
por contar con algunas falencias,
basadas en exagerada presencia del
Estado, restricciones de la autonomia
del sistema, debilidades para decidir el
tipo de programas, servicios y carreras
que debian prestar las universidades,
sus contenidos curriculares y también
los aranceles y precios de matriculas y
servicios ofrecidos; debido a esto se hizo
necesario que el Ministerio de Educacién
Nacional presentara al Congreso de
la Republica, una propuesta de Ley
(Ley 115 de 1994-Ley de Educacion)
para que regulara los destinos del
sector Educativo, sin menos cabo de
los lineamentos establecidos en la
constitucion.

“La educacion es un derecho de la
persona y un servicio publico que tiene
una funcién social, con ella se busca el
acceso al conocimiento, a la ciencia, a la
técnica, y a los demas bienes y valores

de la cultura. La educacion es una politica
de Estado y formara al colombiano en
el respeto a los derechos humanos,
a la paz, y a la democracia” educativo
(Asamblea Nacional Constituyente,
1991); asimismo, plantea que el Estado
debe desarrollar habilidades, destrezas,
valores, conocimientos y actitudes,
necesarias para la formacion ciudadana.
“La educacién sera gratuita, pertinente
y con calidad en las instituciones del
Estado que presten el servicio publico de
educacion... para garantizar el acceso
a la permanencia; el Estado realizara
programas, los cuales tendran caracter
permanente... y deberan regular la
calidad y garantizar la cobertura,
el acceso y la permanencia en el
sistema educativo (Asamblea Nacional
Constituyente, 1991, Art. 67).

La Ley 30 regula el servicio
publico de la Educacion Superior, por
lo que el Estado de conformidad con
la Constitucion Politica, y con la ley
garantiza la autonomia universitaria, y
la calidad del servicio educativo a través
del ejercicio de la inspeccion y vigilancia
de la educacion superior (Congreso de
Colombia, 1992, Art. 3).

La gestion de las politicas
publicas de educacion superior adquiere
preeminencia en el proceso de desercion
estudiantil de pregrado, lo cual esta
estrechamente vinculado a aspectos,
tales como: Matricula, acceso, cobertura,
calidad y equidad.

En los ultimos afios, el tema ha
tomado un lugar importante en el debate
publico debido a tres razones: 1) No
tiene sentido incrementar los niveles de
matricula si previo no se hace control
de la desercion? estudiantil en pregrado,

2 Latasa de desercién alcanza el 33% al final del primer semestre y el 71% en el décimo semestre. A nivel
universitario, la tasa de desercion asciende del 19% en el primer semestre al 47% en el décimo semestre”

(Melo, Ramos y Hernandez, 2017).
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por lo que los esfuerzos por aumentar
la cobertura, la calidad y la equidad no
generarian ningun tipo de impacto; 2) La
desercion de los estudiantes ocasiona
pérdidas financieras; 3) No se conoce a
ciencia cierta las causas por las cuales
se produce el proceso de desercion;
4) Ni cuales pudieran ser las politicas
publicas mas idéneas para disminuirla
(Guzman et al, 2009).

Através de los afios ha aumentado
el ingreso y la cobertura a nuevos
estudiantes; sin embargo, no son
muchos los que logran alcanzar el
grado académico, por causa de la
desercion por diferentes circunstancias,
siendo la principal causa: El abandono
de los estudios a lo largo de la carrera
por desinterés, por falta de vocacion,
escasos recursos economicos,
problemas familiares, institucionales,
asuntos afectivos; entre otros.

La desercion debe ser
contrarrestada; no sélo en Colombia,
sino por los gobiernos de América
Latina y el mundo, mediante estrategias
de permanencia en la educacion
superior, ya que eso se traduce en un
indicador de calidad que se relaciona
con el cumplimiento de los logros de
la cobertura, las metas de calidad,
pertinencia y eficiencia educativa.
“Con la busqueda de la permanencia
(se pretende) fortalecer el bienestar
estudiantil y ofrecer en las instituciones
educativas acciones y programas en las
instituciones de educacion superior con
profesionales iddéneos, que permitan
mejorar el desarrollo arménico, fisico,

psicologicos y social de los estudiantes
con el fin de estimular su permanencia en
el sistema” (Melo, Ramos y Hernandez,
2017).

Las politicas publicas e
institucionales deben apuntaragarantizar
la permanencia y a la graduacion de los
estudiantes, ya que estas son acciones
que inducen y comprometen la politica
de cobertura y conlleva a fijar metas
de calidad, pertinencia, equidad vy
eficiencia. La calidad debe cubrir la
formacion docente, el curriculo, los
medios, las metodologias educativas e
incluso la motivacién de los estudiantes
a graduarse; asi mismo a la eficiencia
educativa, puesto que la desercion
conlleva a altos costos econdmicos,
sociales que inciden de manera directa
en las familias, a los estudiantes,
instituciones y al Estado (Guzman et al,
2009).

Atender con calidad, pertinencia,
equidad y eficiencia implica que
gradualmente el sistema educativo
defina y aplique concepciones éticas
que permitan considerar la inclusion®
como un asunto de derechos y valores,
es decir, implementar estrategias de
ensefianza flexibles e innovadoras que
allanan el camino para una educacion
que reconozca los diferentes estilos
y habilidades de aprendizaje de los
estudiantes, es decir, la implementacion
de estrategia didacticas flexibles e
innovadoras que allanan el camino
para una educacidbn que reconozca
los diferentes estilos de aprendizaje y
capacidades de los estudiantes y, por

3 La UNESCO define inclusién como “un proceso de abordaje y respuesta a la diversidad de las necesidades
de todos los alumnos a través de la creciente participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades,
y de la reduccion de la exclusion dentro y desde la educacion. Implica cambios y modificaciones en los
enfoques, las estructuras, las estrategias, con una visién comun que incluye a todos... (Unesco, 2005).
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tanto, ofrezca otras alternativas para
acceder al conocimiento y evaluar los
diferentes niveles de competencia
(UNESCO, 2007).

En estudios y afios anteriores,
la investigacion educativa demuestra
como los procesos de ampliacion
de la escolarizacion posibilitan la
democratizacion de las sociedades en
términos cuantitativos. Pero, junto a
estas inclusiones destaca la segregacion
social como vinculaciones al hecho
educativo; por supuesto, esto detiene
los mejores resultados producto de la
gestioén publica. Implica considerar las
oportunidades educativas que el Estado
ofrece a los diferentes estratos sociales.
Pues, deben brindarse las mejores
disposiciones a todos los grupos
humanos. Precisamente, organizar
las estrategias capaces de disminuir
las distancias sociales en favor de las
convivencias humanas como muestra
de justicia y equidad (Gluz et al, 2021).

Corresponde al Ministerio de
Educacion la responsabilidad de la
prestacion del servicio de educacion
terciaria o universitaria, apegado
a los lineamientos exigidos por las
organizaciones internacionales
encargadas de regir la educacion
superior, y en las cuales estan adscritos
paises de diferentes latitudes como es
el caso de Colombia, y las cuales de
manera directa o indirecta imponen retos
en este nivel de educacion.

4. Organizaciones
Internacionales en Educacién
Superior: rol y retos

En los dltimos afos, diversas
organizaciones internacionales* han
realizado recomendaciones para orientar
los destinos en materia de educacion
superior a nivel mundial. En esta seccién
se esboza en términos generales el rol de
organizaciones como la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura [UNESCO],
Comisién Econdmica para América
Latina [CEPAL], Banco Mundial [BM],
Banco de Desarrollo Interamericano
[BID], Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdémico [OCDE],
Instituto Internacional de la UNESCO
para la Educacién Superior en América
Latina y el Caribe [IESALC], y Asociacion
Internacional de Universidades [AlU],
a pesar que estos organismos tienen
divergencias en el tema de la educacion
superior, cuentan con una vision sobre lo
que debe ser la gestion de la educacién
superior en América Latina, por lo que la
mayoria de ellos plantean algunos retos
que deben enfrentarse, desde su ldgica
institucional.

4.1. La Organizacioén de las
Naciones Unidas para la
Educacioén, la Cienciay la
Cultura [UNESCO]

La UNESCO® como organismo

4 No se pretende ser exhaustivo con las organizaciones o instituciones, so6lo se consideran las de mayor
relevancia, sin menos cabo de la importancia o relevancia de algunas otras vinculadas al tema de la

educacion superior.

5 La Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI: Visién y Accion, de la UNESCO (1998),
sefiala que “La educacion superior comprende todo tipo de estudios, de formacién o de formacion para
la investigacion en el nivel postsecundario, impartidos por una universidad u otros establecimientos de
ensefianza que estén acreditados por las autoridades competentes del Estado como centros de ensefianza

superior”
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de alcance internacional, tiene como
propdsito coadyuvar al fortalecimiento
de la paz, la seguridad a nivel
mundial, la eliminaciéon de la pobreza,
el desarrollo sostenible y el didlogo
intercultural; todo esto a través de la
educacion, las ciencias, la cultura, la
comunicacién y la informacién. En la
actualidad dicha agencia cuenta con
193 Estados miembros y 6 Asociados
(UNESCO, 2022). La UNESCO es la
unica agencia de las Naciones Unidas
con una mision especifica en el area
de educacion superior, su objetivo es
trabajar con los paises miembros para
lograr que toda la poblacién tenga las
mismas oportunidades para integrarse al
sistema educativo de nivel superior®; que
la formacién sea de calidad. También,
busca disminuir considerablemente
la desercion escolar, por lo que sus
actividades se centran especialmente
en los paises en desarrollo (UNESCO,
2022).

La UNESCO ha apoyado a
Colombia con la participacion de expertos
en la ejecucion de proyectos nacionales;
en el desarrollo de programas vy
proyectos regionales; y el intercambio
de experiencias e informacién en temas
como educacién ambiental, educacion
en valores, educacion para la paz,

competencias ciudadanas, formacion
docente, alfabetizacion y otros dirigidos
a la poblacion con discapacidad y en
desplazamiento. Ademas de ello, la
Unesco tiene programas multinacionales
como observatorios de estructuras
educativas, foros de educacion, redes,
sistemas de informacién, estudios,
institutos, centros, entre otros (Ministerio
de Educacion Nacional, 2022).
Porotrolado,laUNESCO considera
que los paises de la region; incluyendo a
Colombia tienen amplios retos que debe
enfrentar la Educaciéon Superior, y que
estan asociados a procesos de gestion,
entre los que resaltan: a) El desarrollo
amplio de las relaciones laborales
entre universidades como prestadora
de la educacion superior; b)
Diversificar la oferta educativa
y establecer mecanismos para responder
a necesidades no tradicionales en
las instituciones educativas; c) Crear
nuevos patrones de  educacién
regiébn, adaptadas a las nuevas
realidades impuestas por aspectos
externos a ellas, como por ejemplo la
pandemia del COVID 19; d) Mejorar la
calidad para que las instituciones sean
mas pertinentes a la urgencia de los
procesos de desarrollo; e) Desarrollo de
la voluntad politica para lograr la plena

Algunos de los convenios o acuerdos de tipo normativo aprobados por UNESCO en materia educativa, han
sido: Convenciéon Mundial sobre el Reconocimiento de las Cualificaciones relativas a la Educacion Superior
2019; Convenio Regional Asia-Pacifico revisado de Convalidacion de Titulos de Educacién Superior -en
Tokio, 2011; Convenio sobre Reconocimiento de Cualificaciones relativas a la Educacion Superior en la
Region Europea —en Lisboa, 1997; Convencién sobre la Ensefianza Técnica y Profesional —en Paris, 1989;
Convenio Regional de Convalidaciéon de Estudios, Titulos y Diplomas de Educacion Superior en Asia y el
Pacifico —en Bangkok, 1983; Convenio Regional de Convalidacion de Estudios y Certificados, Diplomas,
Grados y otros Titulos de Educacién Superior en los Estados de Africa —en Arusha, 1981; Convenio de
Convalidacion de Estudios y Titulos o Diplomas relativos a Educacion Superior en los Estados de la Region
Europa —en Paris, 1979; Convenio de Convalidacién de Estudios, Titulos y Diplomas de Educacién Superior
en los Estados Arabes (Paris); Convenio de Convalidacién de Estudios, Titulos y Diplomas de Educacién
Superior en los Estados Arabes y los Estados Europeos Riberefios del Mediterraneo —en Niza, 1976;
Convenio Regional de Convalidacién de Estudios, Titulos y Diplomas de Educacién Superior en América
Latina y el Caribe —en México, D.F, 1974 (Unesco, 2022. 1).
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participacion de las organizaciones en
el ambito internacional, con el proposito
de constituir redes de conocimiento; f)
Introducir mecanismos de evaluacion que
hagan mas efectivas las instituciones;
g) Lograr una mayor participaciéon de
la actividad académica en redes
internacionales de produccién de
conocimiento, f) Fomentar la creacion y
difusion de innovaciones cientificas y
tecnolégicas en la regién (UNESCO,
1997).

Sin embargo, desde hace mas de
una década, la UNESCO comenz6 a
perder suimportancia al dar prioridad a la
adquisicion de una educacion adaptada
a las necesidades del mundo actual
y al pleno desarrollo de la educacién

superior; su papel dominante
ha sido cedido por diferentes
razones a organismos

internacionales de caracter econémico
como el Banco Mundial, el Banco
Interamericano de Desarrollo, y a aparte
de ello a la OCDE.

El BID, en conjunto con el Banco
Mundial [BM], el Fondo Monetario
Internacional [FMI] y la Organizacion
para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdémicos [OCDE] estan involucrados
en las grandes orientaciones
economicas, politicas y sociales, las
cuales ejercen influencia en la politica
educativa en términos generales.

4.2. El Banco Mundial

El Banco Mundial [BM]” es un
organismo multilateral, que tiene como

funcién esencial ser la principal fuente

internacional de financiamiento 'y

conocimiento para los paises de via de

desarrollo. Su compromiso primordial

esta orientado a disminuir la pobreza y

aumentar la prosperidad y promover el

desarrollo sostenible (Banco Mundial,

2022).

Las preocupaciones del Banco
Mundial en los ultimos afios en materia
de Educacion Superior se listan y estan
orientadas en que:

« ElI impulso del proceso de
descentralizacién desde la década
de los noventa, y que se encuentra
vigente en la region, a través de
la cual se ha buscado generar
la eficiencia institucional de los
aparatos de los Estados, desde lo
nacional hasta lo subnacional; sin
embargo, esto ha conducido a un
desequilibrio entre las obligaciones
nacionales y regionales, en las
cuales se han producido procesos
de descentralizacion-centralizados,
los cuales no han logrado
procesos efectivos de traslado de
competencias, e incluso se han
cercenado proceso de participacion
ciudadanos como mecanismo de
democratizacién; por lo que se
hace necesario establecer como
reto el desarrollo e implementacion
de politicas de descentralizacion
politico territoriales que pasen
efectivamente de la formulacion a la
implementacion.

* La dependencia del financiamiento

7 Conformado por cinco grandes organismos como lo son: Banco Interamericano de reconstruccién y
fomento (BIRF); La Asociacién Internacional de Fomento (AIF); Corporacién Financiera Internacional (CFl);
el Organismos Multilateral de Garantia de Inversiones (OMGI); y el Centro Internacional de Arreglos de

Diferencias Relativas a Inversiones (CIADI).
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de las universidades publicas de la
region al gobierno central. Los
gastos de financiamiento estan
orientados a pago de personal,
llevandose este rubro el grueso
del presupuesto institucional; en
menoscabo de inversidon orientada
a procesos de investigacion y de
formacion de personal docente.
En este sentido, para el Banco
Mundial plantea como reto una
nueva configuracion del sistema
financiero que fomente el cambio en
el proceso de toma de decisiones
para alcanzar procesos estables
e independiente, ademas se
requiere diversificar la productividad
académica para fomentar procesos
de fortalecimiento y crecimiento
de la ciencia, alcanzar la calidad
de los programas e incrementar
las expectativas financieras que
en términos generales tengan
las instituciones de Educacién
Universitaria.

El Banco indujo reformas a la
educacién superior para garantizar su
calidad y eficacia, mejorar el acceso
con ampliacion de cobertura y fortalecer
el papel integral del sector privado en
el financiamiento y la prestacion del
servicio educativo (Atehortua, 2012:70),
y tuvo amplia incidencia en la Educacion
Superior de Colombia, ya que durante el
gobierno del presidente Alvaro Uribe, la
contratacion de la prestacién del servicio
educativo se convirtié en la via expedita
para vaciar al aparato del Estado de
la obligacion de financiar el sistema
educativo, y trasladé esa funcién a

las instituciones y a los particulares
(Atehortua, 2012).

Las estrategias que el Banco
propuso aplicar pasaron por el
incremento de la capacidad institucional
y de politicas, el financiamiento de
fébrmulas para aumentar la cobertura,
el aseguramiento de la calidad, los
observatorios del mercado laboral y la
oferta de créditos educacionales con
subsidios focalizados en los sectores
de poblacion mas pobre (Atehortua,
2012:71). Las politicas y estrategias
del Banco Mundial estan definidas
y estrechamente alineadas con
propuestas en el Banco Interamericano
de desarrollo.

4.3. Banco Interamericano de
Desarrollo

El Banco fue creado a fines de
la década de 1950, bajo un modelo
de progreso con el objetivo comun de
contribuir al desarrollo econémico y
social individual y colectivo de los paises
en desarrollo que son miembros de la
region (BID, 2022). Es una organizacion
multilateral cuyas actividades estan
dirigidas hacia América Latinay el Caribe.
El contexto histérico y sociopolitico del
Banco se encuentra en un escenario
global caracterizado por el liderazgo
de los Estados y la imposicién de
comportamientos politicos y econémicos
de los Estados Unidos.

BID® se erige como el organismo
financiero bilateral o multilateral que
mayores contribuciones ha realizado a la
educacioén superior latinoamericana; se
designa a si mismo como el “Banco de la

8 EIBID forma parte del Grupo BID, que incluye la Corporacion Interamericana de Inversiones (Cll) y el Fondo
Multilateral de Inversiones (FOMIN), estas organizaciones apoyan el desarrollo del sector privado de los

paises miembros ademas de otros paises.
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universidad” (Maloy Morley, 1995: 1). Por
lo que financia programas de educacion
superior a nivel de investigacion
profesional, estudios de posgrado e
investigacion cientifica y tecnoldgica;
2. Programas de educacion técnica y
vocacional; 3. Programas educativos
disefiados para brindar habilidades
sociales y profesionales minimas a
joévenes y adultos que no tengan acceso
oportuno a la educaciéon formal; 4.
Programas destinados a integrar las
principales formas de planes de estudio
y métodos de ensefianza y la estructura,
organizacion y funcionamiento de la
educacion, formal y no formal tanto en
los niveles primario como secundario; 5.
Programas para mejorar la eficiencia y
equidad en la aplicacién de los recursos
dedicados al funcionamiento de la
educacion y a promover fuentes alternas
de financiamiento (BID, 1997).

El BID busca en la educacion
superior contribuir al desarrollo de
recursos humanos, facilitar el acceso
universal a la educacion, y fortalecer
la planificacién, la organizacion, la
administracion y métodos de ensefanza,
asi como apoyar la reforma del sistema
educativo nacional. Su politica rectora es
promover una mayor integracion de las
actividades educativas y las estrategias
nacionales de desarrollo en América
latina (BID, s/a: 2).

Entre los principales retos, el
organismo pone fuerte énfasis en
el fortalecimiento de los estudios de
posgrado, pero, sobre todo, en el impulso
de la ciencia y la tecnologia en la regién
en términos generales, y en términos
particulares en Colombia. ElI BID
considera que una forma de potenciar el
crecimiento econdmico de Latinoamérica
consiste en aplicar educacién e

investigacion universitarias de “calidad”
a las “necesidades especificas de los
paises que la conforman, y Colombia no
es la excepcion (BID, s/a: 7).

Cuatro aspectos resaltan
de la relacion del BID, y que el
BM adopta con Colombia en el
tema de la educacion superior:
1. Financiar la educacion basada
en habilidades inspirada en la
competitividad y el desempefio,
para aumentar la cobertura en areas de
interés y disciplinas manufactureras que
tienen un impacto directo en el mercado
laboral; 2. Establecer un mecanismo para
asegurar que el sistema sea
econdmicamente modificado y
monitoreadoatravésdelaautoevaluacion
y acreditacion y el desarrollo de
estandares de “indicadores de calidad”;
3. Establecer observatorios del mercado
laboral proporcionados por instituciones
publicas y privadas de acuerdo
con planes efectivos; 4. Préstamos
educativos para apoyar las necesidades
y promover la participacion del sector
privado en la educacion (Atehortua,
2012:71).

4.4. Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo
Econémico [OCDE]

Es una organizacion que nacio
con el fin de promover politicas que
contribuyan a mejorar el bienestar
econoémico y social de las personas
y de los paises. La incorporacion de
Colombia a la OCDE da sus primeros
pasos de adhesién en el 2013, bajo el
gobierno de Juan Manuel Santos, pero
su apego definitivo se materializa cinco
afos después 2018, bajo el gobierno
de Ivan Duque, con ello Colombia
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se convierte en el pais numero 37°
en ingresar a la organizacion. La
incorporacion de Colombia a la OCDE ha
traido un conjunto de beneficios, entre
los cuales destacan: la posibilidad de
mejorar sus politicas publicas; generar
una mayor confianza en la economia
nacional; mejorar la inversion extranjera;
y, generar un mayor posicionamiento a
nivel internacional.

La adhesion de Colombia busca
“...reafirma su compromiso de unir a las
naciones en sus esfuerzos por lograr los
mas altos estandares en politicas
publicas globales para mejorar el
bienestar y la calidad de vida de
sus ciudadanos” (Naser, Ramirez-Alujas
y Rosales, 2017).

La OCDE realizé un reconocimiento
a Colombia, por los avances alcanzados
en materia de educacion a distancia a
nivel de la educacion superior, dada la
continuidad de procesos académicos,
de investigacién, administrativos vy
de extension mediante la utilizacion
de recursos tecnoldgicos, lo cual se
logré dada la virtualidad a nivel de la
Educacion Superior (OCDE, 2022), en
virtud de la pandemia del COVID 19.

Conforme al contenido del articulo
13 del Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales
de las Naciones Unidas [PIDESC], la
educacion es un medio para garantizar
“el pleno desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su dignidad,
y debe fortalecer el respeto por los
derechos humanos y las libertades
fundamentales” (ONU,1976). A su vez,

se trata de un derecho que los Estados
se han comprometido a garantiza
progresivamente de manera gratuita, y
en el cual se encuentra Colombia; sin
embargo, la gratuidad per se es una
materia pendiente.

Sin embargo, la OCDE en las
revisiones realizadas sobre las politicas
nacionales de educacion universitaria,
establecié que son muchos los retos a
enfrentar por el Estado colombiano, pero
entre los mas destacados se encuentra
que la mitad de los estudiantes de
cada cohorte abandona los estudios
por diversas razones (mala eleccion de
la carrera, poco apoyo para redimir los
conocimientos y habilidades; entre otros);
amplias  brechas socioeconémicas,
lo que hace que soélo la poblacién
con mayores recursos tengan mas
opciones de ingreso a la educacién
superior que los de menores recursos;
pocas instituciones han alcanzado la
calificacion de Alta Calidad; la asignacion
de recursos publicos no promueve la
eficiencia, calidad, igualdad y objetivos
de excelencia (OCDE, 2016: 13).

4.5. Asociacion Internacional
de Universidades

La Asociacion Internacional de
Universidades [AlIU], fue creada en
1950 con el apoyo de la UNESCO,
es la principal asociaciéon de caracter
mundial que se encarga de las diversas
instituciones y organizaciones de
educacién superior, esta conformada
por 120 paises, para un total de

9 Bélgica, Alemania, Austria, Canada, Chile, Corea, Dinamarca, Eslovenia, Espafa, Estados Unidos, Estonia,
Colombia, Republica Eslovaca, Finlandia, Australia, Grecia, Hungria, Irlanda, Islandia, Israel, Suiza,
Republica Checa, Japdn, Letonia, Lituania, Luxemburgo, México, Paises Bajos, Noruega, Nueva Zelanda,
Polonia, Portugal, Italia, Francia, Suecia, Reino Unido y Turquia (OCDE, 2022).
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600 miembros, entre instituciones,
organizaciones, asociaciones afiliadas,
de las cuales 557 son instituciones de
educacion superior (IESALC, 2020; AlU,
2022), los cuales son convocados para
organizar y ejecutar planes relativos a
las prioridades que comparten. Colombia
es miembro con tres instituciones
de educacion superior, a saber, La
Universidad Antonio Narino; Universidad
Corporativa del Meta; y, la Universidad
de Boyaca (AlU, 2022).

La AUl se constituye en
una organizacion auténoma y no
gubernamental, cuyo mandato es
la voceria referente a la educacion
superior ante la UNESCO y ante otras
organizaciones internacionales. Tiene
como principal objetivo desarrollar
la base de datos empiricos para
lograr la mejora en la formulacién de
politicas y estrategias en el area de
educacion superior (IESALC, 2020).
Ademas, provee un foro mundial
para los dirigentes de instituciones y
asociaciones. Sus servicios son de
indole prioritarios, y se encuentran a
las o6rdenes de los paises miembros;
asi como de las organizaciones,
instituciones, autoridades, especialistas,
administradores, profesorado,
investigadores y los estudiantes que
en sus espacios confluye (IESALC,
2020). Esta Asociacion esta a disposicion
de los organismos encargados de
disefar las politicas publicas y la toma de
decisiones en el ambito de la educacién
superior.

Es de resaltar que la asociacion
coordina estrategias que coadyuven la
eficacia e igualdad de oportunidades
en la educacién superior, para lo cual
debe desarrollar diversas actividades
mancomunadas tanto para América
Latina como a nivel mundial (CEPAL,
2020). Ademas, se avoca a la publicacién

de informes regionales resultantes de
las encuestas mundiales, con lo cual
se busca promover la disponibilidad
de datos en areas que son de gran
relevancia en materia de educacion
superior, con el fin de contribuir a lograr
el desarrollo sostenible, su digitalizacién
e internacionalizacién; enfrentando los
restos socioculturales planteados por el
Covid-19 en la sociedad contemporanea
(CEPAL, 2020).

4.6. Instituto Internacional de
la UNESCO para la Educacién
Superior en América Latinay
el Caribe

El IESALC, es un instituto fundado
por la Conferencia General de la
UNESCO en 1997, el cual sustituyo
al Centro Regional para la Educacion
Superior en América Latina y el Caribe
[CRESALC], el cual fue creado en
1974. El IESALC se constituye en el
unico instituto especializado en el area
de educacion superior del sistema de
las Naciones Unidas. Tiene la funcion
de fomentar el disefio y desarrollo de
estrategias que permitan obtener el
progreso de la educacion superior de
los Estados miembros; asi como el
disefio de sus cronogramas de trabajo y
presupuestos, los cuales son aprobados
por la Conferencia General de la
UNESCO (IESALC, 2020: 4).

El Instituto se encuentra
establecido en Caracas (Venezuela)
desde su fundacion; esta administrado
por un Consejo de Gobierno cuyos
integrantes son seleccionados por el
director general de la UNESCO.

Las prioridades del Instituto
para el periodo 2020-2021, fueron
seleccionadas a partir de las necesidades
y expectativas que emanan del papel de
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liderazgo que la UNESCO ejerce en el
desarrollo del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4, (educacioén con calidad) de
los lineamientos y recomendaciones de
la Il Conferencia Regional de Educacion
Superior (CRES, 2019), cuatro temas
trasversales han sido priorizados por el
instituto para el periodo 2020-2021 en
el contexto de la pandemia del COVID
19, entre ellos se encuentran, de manera

textual:
« La Internacionalizacion y
movilizacién académica, cuyo

propésito es la  promocion,

ratificacion y divulgacion de los

convenios a nivel regional y global
para el reconocimiento de los
estudios.

* Calidad y pertinencia: con este
programa se busca realizar andlisis
de las politicas publicas y los
mecanismos que favorecen la mejor
de la calidad y la equidad de la
educacion superior.

* Equidad e Inclusion: se busca la
produccién de conocimientos para
informar las politicas publicas y
los mecanismos para mejorar la
equidad e inclusion.

*  Innovacién: fomento de la educacién
técnica y profesional superior y
de programas institucionales de
sostenibilidad de las instituciones
de educacion superior.

Es de resaltar que el IESALC,
es el programa con mayor influencia
en materia de educacion universitaria,
desarrolla un conjunto de actividades
para apoyar y fortalecer las actividades
de las instituciones de educacion
superior, para ello se despliegan cuatro
programas, como lo son: Investigacion;
Desarrollo de capacidades de los
sistemas de educacion de los paises
miembros; Cooperacion Técnica y
Abogacia Consorciada.

La pandemia generada por
el Covid-19 acelera la migraciéon
de estrategias sustentadas en la
presencialidad a modelos mixtos al
incorporar la interaccién a través de
medios digitales. El IESALC en el
2020, presenta el instrumento llamado:
Covid-19 y Educacion Superior: De los
Efectos Inmediatos al Dia Después.
Andlisis de Impactos, Respuesta y
Recomendaciones, en el cual analiza
como repercute la pandemia en los
representantes del sistema educativo
a nivel superior. Asimismo, considera
las politicas publicas a ejecutar y las
objeciones institucionales ante el
contexto pandémico (Miguel, 2020).
Este trabajo resalta la influencia de la
pandemia del Covid 19 en las IES, en
el cual se apoya la suspension de las
actividades académicas y el cierre de
las casas de estudio, lo cual conduce
a transformaciones sustanciales en
la educacion superior, pasando de lo
presencial a lo virtual.

El  documento subraya los
cambios que produce la interrupcion
provisional de las actividades educativas
presenciales en las instituciones de
educacion superior; como, por ejemplo,
la interrupcion de la continuidad, la
ansiedad ante la crisis, aunado a la
inseguridad ocasionada por el pago
de las colegiaturas. Este ultimo es un
aspecto algido; pues, los estudiantes
alegan que el pago de la matricula se
distancia de la calidad de estudio que
recibe. Hay quienes exigen el reembolso
de parte del monto cancelado (IESALC,
2020).

Por otro lado, preocupa al docente
el incumplimiento del plan de estudio.
Al descontinuar la presencialidad como
estrategia pedagdgica se corta los
disefios curriculares articulados en este
haber. Entonces, se impone el empleo
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de recursos tecnoldgicos a poblaciones
que carecen de los recursos técnicos y
cognitivos para operar correctamente
en estos espacios; invariablemente,
lesiona la eficiencia educativa. Por
tanto, el documento hace énfasis en la
necesidad de la oportuna conectividad
como fortaleza de las mejores acciones
educativas (Roman, 2020).

Debe considerarse que los entes
encargados de tutelar los sistemas de
educacién superior en América Latina
y el Caribe comunican las directrices
necesarias a ejecutar, tomando en cuenta
las estrategias sanitarias instituidas en
cada pais. A su vez, debe atenderse
las recomendaciones suministradas por
la Organizacién Mundial de la Salud
[OMS] para minimizar el impacto del
Coronavirus. La informacién susceptible
de generar planes educativos acertados
considera el numero de estudiantes
afectados por la infeccion; este dato
amerita monitoreo y actualizaciéon
constante.

Es asi como la calidad del servicio
junto a disposiciones inclusivas, hacen
posible la educacién en cuanto estrategia
vélida para concretar los derechos
humanos fundamentales, asi se da el
respeto de La Declaracion Universal
de los Derechos Humanos que establece
en el articulo 26.1, que “El acceso a la
educacién superior sera igual para
todos, sobre la base de iguales méritos”;
en tal sentido, garantizar el acceso
equitativo a la educacién superior es
uno de los temas y preocupaciones
fundamentales de una sociedad que se
encuentra cada vez mas globalizada
(UNESCO, 2004: 17), para ello se
requiere atender correctamente las crisis
sociales contemporaneas, limitantes
que se deben justamente a formas
ineficientes de educacion.

A pesar de la diversidad

de organizaciones, instituciones,
corporaciones existentes que trazan las
directrices sobre la educacion superior,
se considera que una de las acciones
mas importante que se debe asumir
es la coordinacion interinstitucional
entre todas ellas, de tal manera que
permita materializar el compromiso que
tienen con el desarrollo de la educacion
superior.

5. Conclusion

El tema educativo en general y el
de la educacion superior en particular,
son de una enorme complejidad y de un
gran dinamismo. Mucho se ha debatido
y discutido, innumerables documentos se
han producido, numerosos organismos
estan comprometidos, peroeltemanoesta
agotado y en el dia a dia surgen nuevas
exigencias conceptuales, metodolégicas,
contextuales y gerenciales.

Los sistemas educacion superior
latinoamericano son diversos, con
muchas instituciones diferentes,
que se distinguen por su tamafno,
tipo de gobierno, administracion y
financiamiento. La pluralidad que denota
el sistema educativo en Latinoamérica
debe ofrecer posibilidades diferenciadas
de acceso y desarrollo a un mayor
numero de estudiantes, pertinencia
y flexibilidad ante los requerimientos
complejos y dinamicos.

La educacion es uno de los
problemas sociales que hace parte de
la agenda de las politicas publicas de
los Estados en América Latina, siendo
influenciadas por las orientaciones
de los organismos internacionales;
sin embargo, una serie de factores
hacen que la politica no se cumpla a
cabalidad, develando problemas en su
administracion, afectando el incremento
de la matricula, el acceso, la cobertura,
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la calidad y la permanencia.

La educacion superior colombiana,
enfrenta una serie de controversias,
dado que las politicas publicas
(matricula, el acceso, la cobertura, la
calidad y la permanencia) que la rigen
no tienen un caracter neutro respecto
de los intereses que confrontan en la
sociedad; ademas de ello son reflejo de
una postura ideoldgica, una concepcion
de sociedad, de economia y de Estado,
que inciden de manera directa en los
objetivos que debe perseguir la politica en
su gestion, por lo que tiene implicito una
serie de retos que debe enfrentar, no solo
desde la sugerencia de los organismos
internacionales; incluso los muiltilaterales,
sino desde la propia légica estructural del
Estado colombiano. En estos tiempos, la
contingencia del COVID-19 generé el
gran desafio de atender las necesidades
educativas desde el escenario de la
virtualidad, la cual llegé para quedarse;
pero no para sustituir la asistencia
presencial en el campus universitario.

En fin, el Estado colombiano
tiene grandes deudas estructurales que
imponen retos desafiantes, los cuales
deben ser resueltos en el devenir de
los afos siguientes, con el proposito
de lograr una gestion de la educacion
que alcance de manera efectiva y
contundente la garantia de la politica de
permanencia estudiantil con procesos y
politicas de calidad, acceso y cobertura.
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