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Resumen

Los test adaptativos se han convertido en una realidad y necesidad, por tal motivo, el
objetivo del estudio es caracterizar los test adaptativos informatizados aplicados en las
areas de las ciencias de la educacion y sociales. La metodologia utilizada consistio en
una revision sistematica, mediante un disefio de corte cualitativo, para este estudio, se
seleccionaron articulos indexados en bases de datos, Scopus, Scielo, Proquest, Redalyc
y Dialnet. Entre los principales hallazgos, se encuentran que se han realizado los test
con poblacion con limitaciones fisicas y procesos de adquisicion artistica; respecto a
las ciencias de la educacién se ha fundamentado en dos vias, la primera en establecer
la validez de los instrumentos, y la segunda, en la evaluacion de los aprendizajes en
poblacion escolar. El estudio logra evidenciar la tendencia de validar los test de forma
confiable, con muestras de comportamientos, los cuales presentan modelos de aplicacion
mas eficientes que los tradicionales de papel y lapiz. Se concluye en la necesidad de
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tener en cuenta que estos test, requieren de unas condiciones particulares para su
aplicacion lo que limita su uso en muchos ambientes con limitaciones tecnoldgicas.

Palabras clave: estrategias de aprendizaje; ciencias humanas; ciencias sociales;
test adaptativos; informatizacion.

Adaptive learning strategies in Education and
Social Sciences: Computerized adaptive tests

Abstract

Adaptive tests have become a reality and a necessity, for this reason, the objective
of the study is to characterize the computerized adaptive tests applied in the areas of
education and social sciences. The methodology used consisted of a systematic review,
using a qualitative design, for this study, articles indexed in databases, Scopus, Scielo,
Proquest, Redalyc and Dialnet were selected. Among the main findings, we find that tests
have been carried out with a population with physical limitations and artistic acquisition
processes; With regard to the sciences of education, it has been based on two routes,
the first in establishing the validity of the instruments, and the second in the evaluation
of learning in the school population. The study manages to demonstrate the tendency
to validate the tests in a reliable way, with samples of behaviors, which present more
efficient application models than traditional paper and pencil. It is concluded in the need
to take into account that these tests require particular conditions for their application,
which limits their use in many environments with technological limitations.

Key words: learning strategies; human Sciences; social Sciences; adaptive tests;
computerization.

El interés mostrado hacia este tipo
de estrategias multidisciplinar no sélo se
enfoca en que es un método educativo

1. Introduccion

Desde la década de los 60" se

comienza hablar de los test adaptativos,
como estrategias de aprendizaje
apoyados en tecnologia y la informacion.
Si bien en su mayoria el aprendizaje
adaptativo es implementado para
identificar las diferencias y semejanzas
entre los alumnos, que busca un
constructo tedrico y empirico en las
Ciencias de la Educacion y Sociales por
ser el centro del debate el ser humano.

que se apoya en las tecnologias, sino
que se orienta para corresponder a las
necesidades Unicas de cada aprendizaje.
Por ello puede ser asumido como una
estrategia de aprendizaje que se apoya
en la tecnologia como herramientas
de ensefanza interactiva y gestiona
la asignacion de recursos segun las
necesidades Unicas de cada alumno,
particularmente desde las Ciencias de la
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Educacion y Sociales.

Este tipo de estrategias de
aprendizaje, se orienta hacia las
particularidades evolutivas del ser
humano y a las diferencias significativas
de los ritmos de aprendizaje vinculados
al contexto territorial que se encuentre.
Multiples autores dan cuenta de
enfoques integrales de la como un medio
para la identificacion y sistematizacion
de los aprendizajes. Con base a lo
antes mencionado, el propodsito de esta
investigacion fue caracterizar los test
adaptativos informatizados aplicados
en las areas de las ciencias sociales
y educativas como estrategias de
aprendizaje en los alumnos.

La investigacién se desarrolld
mediante una revision sistematica de tipo
cualitativo, en torno a los test adaptativos
informatizados (TAls) aplicados en las
areas de las Ciencias de la Educacion
y Sociales. La muestra, estuvo
conformada por 33 articulos publicados
en revistas indexadas en las bases de
datos: Dialnet, Redalyc, Proquest,
Scopus y Scielo. Se excluyeron articulos
que no se encuentren indexados en
estas bases de datos o que no fueran
pertinentes tematicamente.

El instrumento de recoleccion de
informacién se orientdé bajo una matriz
tipo rejilla para recolectar la informacion
de los articulos revisados en donde se
toman como unidades de analisis la base
de datos, afio de publicacién, pais, area
de conocimiento, principales hallazgos y
referencias.

2. Test adaptativos
informatizados (TAls): como
estrategia de aprendizaje

En los afos 60 Frederick Lord

investigacion sobre los test adaptativos
informatizados (TAls), basandose en la
teoria de respuesta al item (TRI) (Muiiz
y Hambleton, 1992; Olea y Ponsoda,
2002). Los primeros test adaptativos
desarrollados a partir de los afios 80,
corresponden a una version del Armed
Services Vocational Aptitude Battery
(ASVAB, por sus siglas en inglés),
desarrolladoconjuntoentrelaUniversidad
de Minnesota y el ejército de los Estados
Unidos (Olea y Ponsoda, 2002), otro test
de este tipo fue la bateria MICROPAT,
un programa computacional para la
seleccion de pilotos y controladores
aéreos desarrollado en Europa (Mudiz
y Hambleton, 1992). Anterior a estos
desarrollos, las evaluaciones se
realizaban principalmente bajo formatos
de papel y lapiz, sin embargo, a finales
de 1980, con la rapida diseminacion
de computadores personales en la
educacion, los formatos de evaluacion
se adecuaron a las computadoras
(Lépez, Sanmartin y Méndez 2013; Olea
y Ponsoda, 2002), generando avances
importantes en contextos aplicados
de evaluacion psicoldgica y educativa
(Matamoros, et al., 2007). Actualmente,
examenes convencionales cuentan
con versiones adaptativas, entre los
que se destacan: Test of English as a
Foreign Language (TOEFL), Graduate
Management Admissions Tests (GMAT),
Graduate Record Exam (GRE), entre
otros (Olea y Ponsoda, 2002).

Para caracterizar los TAls
aplicados en las areas de las Ciencias
de la Educacion y Sociales, es
necesario reconocer que cuentan con un
caracter cientifico y con amplia validez
estadistica (Lolito, 2015), lo que permite
una alta confiabilidad a la hora de medir
algunas caracteristicas psicologicas

gener6 un amplio programa de de los estudiantes. Asi mismo, estos
test se definen como un procedimiento
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que evalua la presencia de un factor,
los cuales se encuentran conformados
por un conjunto de items (preguntas,
estimulos o tareas) que se puntian de
forma estandarizada y se utilizan para
evaluar diferencias individuales como:
aptitudes, habilidades, entre oftras
(Comision internacional de test, 2014).

En la actualidad, estas pruebas
se usan como una herramienta para
identificar el nivel de conocimiento y
habilidad (Ruiz, 2009), y segun Marrugo,
Bolafios y Vega (2010), permiten
identificar la importancia, la aplicacion
y el desarrollo de pruebas eficientes
asistidas por computador. Sirven como
instrumento eficaz y como indicadores
para estimar el nivel de los evaluados.

Los TAls, son el siguiente nivel de
las pruebas realizadas por computador
(Lépez et al, 2013), no siguen un
patron fijo y el evaluado no se adapta al
instrumento, sino que, por el contrario, el
instrumento se adapta a él, se amoldan
a sus necesidades, dando respuesta a
las especificaciones de la prueba. Su
principal fundamento es la TRI (Lopez,
et al., 2013), tomando como base la
relacion entre los valores que miden los
items y la probabilidad de acertar estos,
lo cual se denomina funcién de curva
caracteristica del item (CCl) (Muiiz,
2010; Weiss, 2004).

Una problematica actual, tiene
que ver con la pérdida de fiabilidad
de la evaluacion, en especial cuando
se sobreestima el rendimiento del
evaluado, esto agrega una complejidad
a la labor evaluativa, en especial cuando
no se detecta con claridad y precision
las debilidades, lo que genera un uso
artificioso del proceso de evaluacion,
que invisibiliza los déficits en la calidad
de los procesos formativos (Rodriguez,
Mufioz y Castillo, 2014). Desde esta
perspectiva, los TAls aplicados desde
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las diferentes areas relacionadas, se
convierten en una herramienta util para
evidenciar el nivel de los evaluados y
discernir respecto a qué requieren para
adquirir las conocimientos y habilidades
propuestas, ademas de trazar los
cambios necesarios para mejorar los
procesos (Rodriguez et al, 2014).

Como lo menciona Herrera et al.,
(2015), el uso de estas pruebas por
computador busca apoyar la toma de
decisiones, por ello, la importancia de
que estas herramientas sean validas
y generen confianza al momento de
ser presentadas e interpretadas. Para
Lépez, Vea y Velamazan (2015), el uso
de las TIC en los procesos de formacion,
destaca un valor de importancia, en
tanto apoyan la formacioén de calidad.

Por lo tanto, esta revision
sistematica esta centrada en caracterizar
los TAls aplicados en las areas de las
Ciencias de la Educaciéon y Sociales,
como una forma de reconocer el aporte y
las posibilidades que genera este tipo de
pruebas en el ambito de la formacion de
los estudiantes, siendo una estrategia de
mejora bajo elementos de autenticidad
del proceso que busca garantizar
adecuados elementos para la toma de
decisiones.

3. Test Adaptativos
Informatizados: Areas
de conocimiento para su
aplicacion

Se precisan en esta seccidn, las
areas de conocimiento en las cuales
se han aplicado los test adaptativos
informatizados

3.1. Ciencias de la Educacion

Revuelta y Ponsoda (1998),
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describen los pasos para transformar
un test tradicional (o también llamado
de papel y lapiz) en un test adaptativo
tipo TAl en la generacion automatica
de items. En su articulo sefialan tres
secciones principales, en la primera
describen la estimacion de un modelo
psicométrico a partir del test tradicional,
en la segunda plantean la creacién de un
banco de items aplicando mecanismos
generativos, y en la tercera se compara
la precision del test tradicional con el test
adaptativo.

Por su parte, Lopez (2008),
desarrollé un test adaptativo
informatizado (TAl) para conocer el
nivel de conocimiento de los evaluados
frente a una determinada materia, hacen
una propuesta sobre la seleccién de
los items de una manera inteligente, a
través de programas informaticos, con el
fin de reducir el tiempo y el nimero de
items, entre otros elementos. Propone
que se deberia adaptar y complementar
el test con los resultados de un proceso
de investigacion mas robusto.

Toledo et al, (2013), lograron
contextuar algunas de las pruebas
adaptativas de mayor aplicacion en la
actualidad, y destacan: Test of English
as a Foreign Language (TOEFL), el
Graduate Record Exam (GRE) o el
Armed Services Vocational Aptitude
Battery (ASVAB). También, lograron
validar un modelo de evaluacién
adaptativa mediante  razonamiento
probabilista, haciendo uso de redes
bayesianas, bajo el supuesto de la teoria
de decision bayesiana (TDB).

La construccion de un banco de
items de analogias verbales (bi-av) por
parte de Lozzia et al, (2015), permitio
el desarrollo de un test adaptativo
informatizado, basandose en la Teoria
de Respuesta al item (TRI). La muestra
estuvo conformada por tres grupos

547, 552 y 849 de estudiantes de
educaciéon superior. Los participantes
respondieron de forma adecuada
el instrumento sin tiempo limite. Se
obtuvo un bi-av compuesto por 64 items
unidimensionales con un nivel de acierto
por azar cercano al esperado, este
test permitié evaluar la medicion de la
habilidad para reconocer y discriminar
relaciones en la muestra evaluada.

Algunos aspectos tedricos vy
metodoldgicos sobre los Test Adaptativos
Computarizados Multidimensionales
(MCAT), son abordados con fines
educativos por Goncalves y Aluisio
(2015), los autores, precisan ventajas
y desventajas de su aplicacion en estos
ambientes educativos, concretando
como parte de su revision que los
MCAT son apropiados para pruebas
computarizadas de habilidades multiples
y de conocimientos, ya que manejan
menos elementos, siendo mas precisas
y cortas que los test tradicionales.

En otro orden de ideas, Restrepo,
Barbosa y Arenas (2016), apoyados
en herramientas computarizadas,
disefiaron y aplicaron una prueba
adaptativa computarizada para la
asignatura de Estatica, a una muestra
de 118 estudiantes de los programas
de Ingenieria Civil y Mecanica, en la
Universidad EAFIT de Colombia. El
estudio se motivo por el bajo rendimiento
en la asignatura, cuyo indice de
reprobacién de estudiantes matriculados
erade48.8% yladesercidon se encontraba
alrededor del 30% en los registros
oficiales. Se implementd una extension
para pruebas adaptativas haciendo uso
de plataforma virtual, lograron medir la
habilidad de los estudiantes en los temas
requeridos para el curso y comprobaron
que esta prueba determind la habilidad
de los estudiantes, aplicando un menor
numero de preguntas y llevando al
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examinado hasta el umbral de su
capacidad y desempeiio, a diferencia
de otras pruebas convencionales de
preguntas fijas. La prueba permitio
establecer acciones que permitieron
mejorar los procesos de aprendizaje
de los estudiantes y su rendimiento
académico.

Para el area de conocimiento
asociada a las ciencias de la educacion
se evidencia que los test TAls se
encuentran enfocados desde una
linea Psicométrica-Educometra, lo
que permite avanzar en un modelo de
evaluacién adaptativa mas pertinente
para medir la calidad de los aprendizajes
en ambientes escolares. Es fundamental,
la importancia que se debe tener sobre
el rendimiento de los estudiantes y
la adquisicion de competencias con
pruebas psicométricas (Perale, 2016).

Es importante conocer la realidad
educativa, para generar cambios con
el objetivo de conseguir el éxito escolar
(Salvador y Cayon, 2016), sin embargo,
se debe garantizar validez y confiabilidad
de los instrumentos, como ocurre en
otras pruebas psicométrica, donde la
validacién para efectos de medicion
de la percepcion de clases frente a
la formacion integral de estudiantes
universitarios (PCFI) es esencial (Daza
et al, 2019).

Asi  mismo, estos hallazgos
permiten evidenciar la necesidad de
identificar los instrumentos adaptativos
que se aplican en el pais, como es
el caso de otras areas. Al respecto,
Castafieda, Camargo y Londofio (2019),
identificaron instrumentos de medicion
validados para Colombia en torno a
regulacién emocional, percepcion de
si mismo, evaluacién de creencias y
esquemas y soporte social y familiar, con
una muestra de 87 instrumentos.
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3.2. Ciencias Sociales

Las estrategias del proceso de
aprendizaje de las Ciencias Sociales, son
deficientes desde varias décadas atras
estan en crisis, los métodos carecen de
actualizacion. Actualmente, se avanza
hacia la consolidacion de teorias del
conocimiento en el cual la tecnologia
y la informacion juegan un papel
fundamental. En esta investigacion los
TAls, tratan de organizar la informacion
para ftransformarla en conocimiento
potencial para los alumnos, en este
sentido las estrategias didacticas y
metodoldgicas son importante para el
aprendizaje significativo,

Herrera, Barajas y Jiménez (2015),
discuten la importancia de validar un test
adaptativo informatizado para evaluar
poblacién con limitaciones visuales o de
baja vision, como una alternativa para
esta poblacion, los autores, plantean
que se debe contar con infraestructura
apropiada para superar algunas
dificultades, como lo son los bancos de
preguntas bien calibrados, el desarrollo
y uso de TAls para la evaluacion de
poblacion con limitacion visual. Asumen
que esta herramienta constituye una
estrategia que permitiria superar algunas
de las limitaciones que presentan las
evaluaciones de lapiz y papel y ayuda de
lectores.

Resultan importante las
propiedades psicométricas de un TAI
para medir el ajuste emocional de las
personas (Garcia, Rubio, Hontangas, y
Hernandez, 2005). Los autores a partir
de estudio realizado en la Universidad
Auténoma de Madrid con una muestra
conformada por 858 estudiantes de
Psicologia, encontraron pocos trabajos
sobre las caracteristicas de un TAI,
basado en la TRI para la medicion de
una variable de personalidad como lo
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es el ajuste emocional, precisando la
eficiencia del TAI para evaluar el ajuste
emocional, proporcionando una medicion
valida y precisa. Teniendo en cuenta los
hallazgo de la revision (Herrera et al,
2015 y Garcia et al, 2005), y el alcance
de la misma, se pudo identificar que
existe una limitada evidencia frente
al uso de los TAls en esta area de
conocimiento. Sin embargo, se resalta
su potencial para evaluar poblaciones
con necesidades especiales.

4. Aprendizaje adaptativo:
estrategia para los modelos de
inteligencia emocional

En el ejercicio de la revision
sistematica de documentos, se obtuvo
como hallazgo frente al modelo
adaptativo en educacion, el aprendizaje
adaptativo, el cual busca adaptar en
el proceso de aprendizaje, no solo
los momentos de la evaluaciéon, sino
también los contenidos y conocimientos
necesarios para facilitar los procesos de
aprendizaje, soportandose en modelos
de inteligencia artificial para optimizar
los tiempos de aprendizaje.

Respecto al aprendizaje adaptativo
Leris, Muniesa, y Gimeno (2015),
basados en herramientas e-learning,
demostraron que, ademas de ser (util
para el aprendizaje, estos sistemas
adaptativos mejoran la ensefanza
académica y facilitan su aplicacién en
las clases reales. Asi, trabajos como
el Ramos (2009), establece que el
aprendizaje virtual adaptativo, favorece
el desarrollo de procesos de aprendizaje
mas efectivos y eficientes.

Al respecto, Garcia et al, (2013),
realizaron un estudio para evidenciar
la actitud de los estudiantes hacia las
matematicas, haciendo uso de un test

que valoro las actitudes y la motivacién
que manifiestan los evaluados respecto
a las matematicas. En este trabajo,
el test se conformdé por 22 items,
distribuidos en cuatro componentes:
afectivo, comportamental, cognoscitivo
y amplificacion. Conté6 con tres
alternativas de respuesta: de acuerdo,
sin opinion, en desacuerdo; el cual
fue adaptado por Martinez (2006) de
la escala original de Gairin (1987). La
muestra estuvo conformada por 437
estudiantes, a los que se les realizé un
analisis de un antes y un después del
proceso de aprendizaje, evidenciando
una mejorando de manera satisfactoria
en el rendimiento de los estudiantes,
por lo que resaltaron la importancia de
elaborar materiales especificos que se
ajusten a los contenidos basicos y a
las caracteristicas de los estudiantes,
siguiendo directrices adaptativas.

En esta investigacion fue evidente,
la intervencion adaptativa por producir
mejoras estadisticamente significativas
en las lineas esperadas en cuanto al
rendimiento y la exigencia que supone la
busqueda y profundizacion en el disefio
e implementacion de materiales variados
que promuevan la mejora de resultados
educativos.

El aprendizaje adaptativo, desde la
perspectiva de docentes universitarios,
es fundamental. Leris, Muniesa vy
Gimeno (2015), en este contexto, en
investigacion realizada, observaron un
grado de interés en dotar el sistema de
gestion de aprendizaje online (LMS) en
particular a Moodle con caracteristicas
adaptativas, con la participacion de 57
alumnos universitarios de las carreras
de ingenieria y arquitectura, identificaron
que el aprendizaje adaptativo, basados
en Moodle son utiles, mejorando el
proceso y los resultados del aprendizaje
de los alumnos y que son facilmente
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aplicables en las clases. Afirman, no
solo la sostenibilidad de su estudio,
sino también su idoneidad para ser
transferidos a cualquier contexto
formativo.

Por su parte Gonzélez, Vazquez
y Olmos (2018), estudiaron un grupo d
41 estudiantes de educacion superior,
respecto a los resultados indicaron que
el uso de los objetos de aprendizaje
adaptativos son herramientas adecuadas
para promover la autogestion en los
estudiantes de nivel superior, en especial
a los que se les dificulta aprender. El uso
de un sistema informatico de gestién de
aprendizaje de tipo adaptativo, permite
que los estudiantes mejoren el proceso
de autoaprendizaje, de tal manera que
el estudiante pueda aprender de forma
autébnoma.

En general, este tipo de aprendizaje
permite atender la necesidad de
formacion en poblaciones educativas
heterogéneas, ya que permite adecuar
los procesos a los ritmos e intereses de
los estudiantes, lo cual convierten las
estrategias de aprendizaje en un método
clave.

5. Reflexiones finales

Al caracterizar la aplicacion de
los TAls desde las ciencias sociales y
de la educacion, se evidencid que son
instrumentos disefiados en su mayoria
desde elmodeloderespuesta TRI, nosolo
para medir un rasgo, sino para aumentar
y potencializar el desempefio de los
evaluados. Las test son indispensables
para realizar procesos de evaluacion
validos y confiables a la hora de medir
alguna caracteristica o comportamiento,
tanto en las interacciones sociales como
en los procesos educativos.

Gracias a la implementacién de
las TIC, especialmente en el escenario
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educativo, se posibilita la aplicacién de
los TAls, ya que, ayudan a fortalecer
componentes de la avaluacion escolar
y el aprendizaje. Por tanto, los TAls
se convierten en una alternativa a los
test tradicionales de papel y lapiz, en
la medida en que, ademas de ser mas
eficientes, permitir que el instrumento
se adapta al evaluado y no lo contrario,
visibilizando aquellas caracteristicas o
rasgos que requieren ser mejorados en
el proceso.

Cuando se habla de TAIs, es
necesario aclarar que no se refiere al
hecho de adaptar test tradicionales
a diferentes poblaciones, sino a la
forma como un algoritmo asistido por
computador permite que los items se
adapten a las condiciones del evaluado,
es decir, es un concepto metodolégico.

La aplicacion de los TAls,
particularmente desde las areas de las
ciencias sociales y de la educacion,
requieren de una mayor investigacion
y divulgacién, ya que, no son muchas
los reportes que se registran, lo que
permite inferir que es un concepto poco
conocido desde estos ambitos, pero con
un gran potencial, no solo para evaluar
los aprendizajes regulares, sino también
para medir lagunas caracteristicas
de poblaciones con necesidades
particulares o comportamientos sociales
y culturales. Sin embargo, es necesario
tener en cuenta que los TAls, requieren
de unas condiciones particulares, como
lo son computadores, algoritmos de
aplicacién, el conocimiento técnico y
disciplinar para implementarlo, entre
otros; lo que limita su aplicaciéon y uso
en muchos ambientes con limitaciones
tecnolégicas.
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