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Editorial:

Gobernanza y Gestién Universitaria en Latinoamérica

La RVG ofrece en esta oportunidad a sus asiduos lectores y a la comunidad cientifica en general
una edicién especial para realzar la produccion cientifica de Latinoamérica sobre gobernanza y gestion.
Temas que se encuentran en la palestra en tiempos recientes en todo tipo de organizaciones, mas aun
en el caso de las Instituciones de Educacion Superior, que por su razén de ser, estan llamadas a formar
parte en la vanguardia de modelos de avanzada, basados en la impostergable necesidad de reconocer la
complejidad de un contexto que exige adaptaciones paradigmaticas y el desdibujamiento de fronteras entre
actores e instituciones diversas. Asi los modelos de gestion en épocas recientes remiten a la gobernanza
como el teldn de fondo para situar estilos de gobierno y gestion participativos.

El fenémeno en referencia ha sido estudiado desde diversas disciplinas: economia, filosofia,
politica, economia o educacion. Por tanto, es pertinente fijar la mirada desde la perspectiva de la gerencia
con una visién transdisciplinaria de cara a modelos tedricos, contexto, practicas y lecciones aprendidas
como resultado de experiencias en la realidad latinoamericana.

La iniciativa de crear por vez primera un numero especial de la RVG, ha surgido para conmemorar
los 60 afios de trayectoria de nuestra Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales, a la vez, celebrar
el quincuagésimo primer aniversario del Centro de Estudios de la Empresa, espacios donde nace esta
publicacion cientifica, hace mas de veinte afios, convirtiéndose en ventana para la reflexion profunda
respecto a la problematica organizacional local, nacional e internacional.

Para la concrecion de esta edicién especial, se destaca el apoyo recibido por diversas universidades
de la regién latinoamericana, con especial énfasis a la Universidad de Playa Ancha, desde el programa
doctoral en Politicas y Gestion Educativa, su receptividad, cooperacion y participacion activa en esta edicién
especial, le ha merecido, un agradecimiento especial. De igual forma, el equipo de trabajo de la Revista
Venezolana de Gerencia, por confiar y creer en la posibilidad real de concretar esta edicién en momentos
de alta complejidad en nuestro pais.

En esta edicién especial aniversaria, se incluyen veinticuatro trabajos, algunos en la modalidad de
articulos cientificos y otros insertos en las diversas secciones contempladas por la Revista (I conferencias,
relatorias de evento cientifico).Se resalta la participacion de distinguidos académicos a lo largo nuestra
region.

Los primeros cuatro trabajos en esta edicion, intentan demostrar los paradigmas que sustentan al
gobierno y la gestion de las universidades.

Bruner, Ganga y Rodriguez catedraticos de la Universidad Diego Portales; Universidad de Los
Lagos y Universidad de Tarapacé, todas de Chile, ofrecen una perspectiva integradora de dos términos
tradicionalmente separados, capitalismo académico y gobernanza de la educacién superior. Los
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autores argumentan como este modelo de gestién donde confluye el Estado y el mercado, toma expresion
en el sistema de educacién superior chileno e impactan sus procesos y funciones. En el marco de la
apertura de la educacion superior hacia el mercado, y lo que ello implica. Por su parte, Maria Cristina Parra
investigadora venezolana invitada de la Universidad de Calgary, Canada enfatiza la posicion del Estado
venezolano frente al fenémeno de la internacionalizacion de la educacion y las acciones que se han
ejecutado al respecto, resumidas en tres estrategias clave: movilidad académica, convenios internacionales

y acreditacion.

En este tenor, se presenta el trabajo de Pérez, Aguilar y Rodriguez, académicos de la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil; quienes tras ofrecer un recorrido tedrico y el estado del arte en
torno al fenémeno de la nueva gobernanza desde la realidad universitaria latinoamericana, reflexionan
sobre la necesidad de articular tres elementos basicos: politicas publicas; gobierno universitario y un cuerpo
tedrico-metodolégico basado en la administracion con una vision interdisciplinaria.

En contraste con los trabajos anteriores, se presenta la contribucion de los autores venezolanos
Delgado, Lépez y Campos, quienes tras observar la universidad desde una perspectiva histérica, la califican
como un espacio legitimador de intereses hegemoénicos provenientes del eurocentrismo, y por ende, las
relaciones de poder que en ella se despliegan afianzan el colonialismo.

La necesidad de caracterizar la universidad sobre su gobierno y gestion es una tendencia
en la literatura especializada. Cuestion que no es de extrafiar si se considera que las Instituciones de
Educacion Superior, son organizaciones complejas, con diversa formas de organizacion, y por ende,
con variedad de actores con intereses contrapuestos y distintos niveles de influencia. Es de resaltar las
caracteristicas particulares que manifiesta la universidad comunitaria en Brasil a partir del trabajo de
Fosatti y Danesi, quienes reflejan los cimentos sobre los cuales este tipo de instituciones labora, y que le ha
permitido mantener criterios de autosostenimiento, sin soslayar la mision filantrépica que han asumido en el
ofrecimiento de oportunidades a estudiantes provenientes de sectores desfavorecidos.

En este orden de ideas, el trabajo de Abello-Romero; Mancilla; Molina, y Palma, colaboradores
chilenos, propone caracterizar las instituciones universitarias con arreglo a la divulgacion de informacion
que ofrecen, y con ello, genenrar un indicador para adaptado a la realidad latinoamericanas. Adicionalmente
Macias y Valencia; examinan las implicaciones que tiene la implementacién de sistemas de transferencia
de resultados de investigacion y capacidades de innovacion en las Instituciones de Educacion
Superior, y como esto impacta a su vez las estructuras misionales de docencia, investigacion, extension,
e internacionalizacion.

Una tendencia que aparece de manera recurrente es la calidad de la instituciones como objeto
de estudio, y que ocupa buena parte de los trabajos que se presentan en este numero especial. El tema
de la calidad y sus procesos asociados ha adquirido realce debido a los procesos de evaluacion y
acreditacion de las que son objeto las instituciones de educacion superior, y por lo tanto, ha impactado sus
normativas, estructuras y procesos en toda la regién. Primeramente se presentan la propuesta teérica
de Pedraja, Bernasconi y Viancos, quienes apuestan por integrar los fenémenos del Liderazgo y la cultura
con el tema de la calidad. En este tenor, Garcia; Rodriguez; Zemel; y, Gallego-Quiceno comparan modelos
de calidad en el contexto colombiano.

Dentro de la problematica de la evaluacion y el establecimiento de indicadores para medir y
calificar a las instituciones, aparece como referencia obligada el tema de los rankings universitarios, en
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cuanto ejercen cada vez mayor influencia como criterios de valoracion y medidas de comparacién entre
instituciones. Al respecto King-Dominguez; Llinas-Audet; y Améstica-Rivas establecen correlaciones entre
los rankings mas reconocidos, resultados que son relevantes para entender la dinémica en la cual estan
insertas las instituciones que toman como referencia alcanzar una posicién de clase mundial, y como esto
puede impactar la gerencia universitaria.

Otros autores particularmente interesados en los referidos temas son Pulido y Espinoza, quienes
presentan una reflexion critica, de cara al marco normativo establecido para dar respuesta a las exigencias
del proceso de aseguramiento de la calidad en la educacion superior de Chile. Los desafios que
imponen los procesos de evaluacion y acreditacion también son expresados en el trabajo de de Hernandez;
Ruiz; Borrego; y Martinez para referirse especificamente al caso de la educacion a distancia en la
realidad mexicana. Por su parte, Gonzalez, Sarzosa y Lopez, investigadores de la Universidad de Playa
Ancha, proponen un modelo de evaluacion que intenta llenar el vacio hasta ahora existente para calificar
el nivel doctoral.

Otro tema de interés es la revision permanente de las funciones basicas universitarias (docencia,
investigacion y extension). A partir de la funcién de la docencia, denota especial interés el tema del curriculo;
en los tiempos actuales el modelo de competencias permea la mayor parte, por no decir la totalidad, de
los planes de estudio en educacién superior. Pirela, Alvarez y Romero de la Universidad de La Salle en
Colombia, realizan un trabajo comparativo de siete paises iberoamericanos para identificar los perfiles
profesionales en la formacién de posgrado en gerencia del conocimiento, con lo cual despuntan
coincidencias que representan alta potencialidad de cooperacién académica internacional.

Una de las funciones universitarias mas importantes, sin desmeritar la docencia, es la investigacion
por cuanto se considera transversal a todas las actividades que se desarrollan intra y extramuros. A
proposito de estos sefialamientos Ramos; Castro; y Lépez, presentan aproximaciones conceptuales a
la gestion de la investigacion, modelos tedricos y el contexto que enmarca a esta actividad. En el marco
de la importancia que reviste la difusion del conocimiento generado. Garcia y Martinez-Guerrero, ambos
de la Universidad de Los Andes, Venezuela muestran el perfil del editor en la gestion de las revistas
cientificas, de cara a las exigencias actuales de la comunidad académica para garantizar un producto de
calidad que contribuya a potenciar la imagen positiva de la institucion.

Como se ha venido relatando a lo largo de estas péginas, la universidad no se encuentra de
espaldas a la realidad circundante, resulta oportuno resaltar la labor de cooperacion que desarrolla la
institucion extramuros.

A tal efecto, el trabajo que corresponde a Ayala; Leyva; Tamez y; Hernandez, de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, pulsan la opinién de estudiantes para valorar la formacion recibida enmarcada
en un perfil profesional sensible a la problematica social a partir de tres dimensiones: Ambiente Institucional,
programas académicos, y comportamiento estudiantil. En relacion con lo anterior, Vega, Rojas y Salazar, de
la Universidad de Playa Ancha, ponen el acento en la funcién de responsabilidad social que esté llamada
a cumplir la universidad con el sector externo, en este caso particular a partir del fomento a las actividades
en micro, pequefias y medianas empresas del sector turismo.

Para finalizar la lista de articulos se encuentran cuatro trabajos que aportan académicos de nuestra
Universidad del Zulia. Uno de ellos abarca la triada docencia, investigacion y extension, presentado
por Melean; Montes de Oca, y Cafiizalez, a partir de la identificacion de interrelaciones y nodos criticos. Si
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bien parece obvia la interrelacion entre estas funciones, y su necesario equilibrio, esta relacién arménica se
ve afectada, segun los autores, por el contexto adverso que a su juicio, constituye una variable que resta

eficiencia a la gestion.

Por su parte, Avila, Gonzalez, y Nava relatan la experiencia de la Universidad del Zulia utilizando
la estrategia de comunidades de aprendizaje para desarrollar las habilidades empresariales en los
estudiantes. En este orden de ideas, la colaboracion de Useche y Artigas, realizan una comparacion del
perfil profesional del licenciado en Administraciénde la Universidad del Zulia, desde dos miradas, la
de los estudiantes, y la del empresariado. Tema que resulta pertinente al verificar el rol de la institucién en
la formacién del profesional que el entorno organizacional actual demanda.

La lista de articulos se cierra con un tema relevante para la gerencia universitaria y es el de la
desercion estudiantil, si bien, la diaspora de talento no es un tema reciente en nuestra realidad, llama la
atencion el incremento considerable en los ultimos tiempos. A partir de este sefialamiento el articulo bajo la
autoria de Gonzalez; Miquilena; Rebolledo; y, Vasquez de la Universidad del Zulia, identifican los principales
factores que motivan esa desercion.

En la seccion conferencia se incluye en este numero la disertacion de Adrian Acosta, académico
de la Universidad de Guadalajara y que lleva por titulo Gobernanza y desempefio universitario. Este
trabajo fue presentado como conferencia inaugural en el V Congreso internacional de Investigacién sobre
gobernanza universitaria (CIIGUN), celebrado en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. Monterrey,
Meéxico, 21 de noviembre de 2017. Su aporte gira en torno a la relacién compleja entre gobernanza y
desemperio, en el marco de lo que califica como un déficit de causalidad para vincular la problematizacién
con las alternativas de accion y por ende en la eventual solucién de los temas criticos de la educacién
superior latinoamericana.

Finamente, se presenta en relatoria de evento, un breve recorrido que desarrollan Reyes y
Gutiérrez para mostrar los eventos cientificos realizados durante el afio 2017 desde la Red de Investigacién
Estudiantil de la Universidad del Zulia, y para convocar a las actividades que se desarrollaran durante el
presente afio. De esta manera RVG ha querido realzar esta loable iniciativa sobre la base de la importancia
que reviste apoyar la actividad investigativa de los estudiantes, en tanto se requiere formar un profesional
con competencias para la indagacion, la criticidad, ademas de convertirse en potencial personal para el
relevo académico.

Los trabajos presentados en este numero especial sobre gobernanza y gestion universitaria
rescatanla preocupacion actual de los académicos latinoamericanos respecto a estos temas. Se trata de
reflexiones que tienen como basamento modelos tedricos vigentes y adaptados a contextos particulares.
Esperamos que esta antologia sirva de referente tedrico-metodoldgico para futuras investigaciones, en
aras de sequir avanzando en la generacién de conocimientos desarrollado, por latinoamericanos para

latinoamericanos, desde la perspectiva de la gerencia.
Dra. Wendolin Suarez

Co-editora Numero especial
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