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Resumen

La educacion a distancia se constituye en una estrategia clave en la busqueda de nuevos modos
de aprendizaje. Los procesos de acreditacion se apoyan en las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion. En este sentido, el presente articulo caracteriza la calidad de la educacion a
distancia en México, especificamente lo atinente a los procesos de acreditacion. La investigacion
es exploratoria-descriptiva y de campo, contextualizando la Universidad Auténoma de Tamaulipa.
Los resultados dan cuenta de: 1) Lineamientos institucionales sobre los procesos de acreditacion;
2) Definicién de un Plan de Desarrollo, que da cuenta de la ejecucion de procesos de planificacion
estratégica; 3) Una diversidad de programas de movilidad nacional e internacional para docentes,
investigadores y estudiantes, apoyados en estrategias definidas a partir de los contenidos de los
programas y de lo organizativo. Se concluye sobre la existencia esfuerzos tanto institucionales
como sociales en torno una educacién a distancia de calidad en el que los procesos de acreditacion
tienen potencial en la busqueda de nuevas formas de profundizar los aprendizajes.

Palabras clave: calidad; educacién a distancia; acreditacion; Universidad.

Recibido: 07 - 03 - 18. Aceptado: 29 - 06 - 18

*

Doctora en Comunicacion Académica, Coordinadora General de Convenios y Relaciones Internacionales en la
Direccion de Internacionalizacién de la Universidad Auténoma de Tamaulipas. Profesora investigadora E-mail:
mhernanr@docentes.uat.edu.mx

Es Licenciado en Ciencias de la Educacion con Opcion en Tecnologia Educativa y Maestro en Tecnologia

Educativa por la Universidad Auténoma de Tamaulipas. E-mail: nolivares@docentes.uat.edu.mx.

*** Ingeniero en Telematica con Maestria en Comunicacién Académica. Docente de la UAT. Facilitador de la
Universidad Abierta y a Distancia de México. E-mail: ddborrego@docentes.uat.edu.mx y linuxppp@hotmail.
com.

****Maestra en Derecho con Enfasis en Derecho Constitucional por la Universidad Auténoma de Tamaulipas y

Maestra en Derecho con Orientacion en Derecho Corporativo por la Universidad Autbnoma de Nuevo Leon.

Docente de la Universidad Autdbnoma de Tamaulipas. E-mail: melissa.martinez@uat.edu.mx.

I3

256



(256 - 277)
Revista Venezolana de Gerencia, Afio 23, Edicién Especial No. 1, 2018

Quality of distance Learning in Mexico:
A study on accreditation processes

Abstract

Distance Learning is a key strategy in the search for new ways of learning. The accreditation
processes are based on the new information and communication technologies. In this sense,
this article characterizes the quality of distance education in Mexico, specifically what concerns
accreditation processes. The research is exploratory-descriptive and field oriented, contextualizing
the Autonomous University of Tamaulipa. The results show: 1) Institutional guidelines on accreditation
processes; 2) Definition of a Development Plan, which accounts for the execution of strategic
planning processes; 3) A diversity of national and international mobility programs for teachers,
researchers and students, supported by strategies defined from the contents of the programs and
the organizational aspects. It concludes on the existence of both institutional and social efforts
around a distance education of quality in which the accreditation processes have potential in the
search of new ways of deepening the learning.

Key words:

1. Introduccion

La educacién como proceso
sistematico de aprendizaje tiene como
finalidad determinar el grado de eficacia
y eficiencia, con que han sido empleados
los recursos destinados a alcanzar los
objetivos previstos. La evaluacién, como
proceso continuo y sistematico hace
referencia a una secuencia de etapas y
actividades a ser revisadas en diferentes
momentos y no a un momento puntual o
a un acto particular o singular. En este
sentido, los paises disefian mecanismos
para evaluar sus sistemas educativos,
utilizando diversas técnicas y estrategias
en funcion de los propdsitos que persiguen.

De acuerdo con Lacolutti y
Sladogna (S/F), la evaluacion es
un proceso complejo y de caracter
axiolégico, que plantea la necesidad de
considerar aspectos éticos y técnicos;
es fundamentalmente una operacién de

quality, distance learning, Accreditation, University.

construccion y de comunicacion de un
juicio de valor. Siguiendo a los autores
antes referenciados, el proceso de
evaluacion de la educacion se compone
de diversas etapas, que permiten su
comprension integralmente, desde la
optica de su interaccion. Ellas son: la
programacion, la recoleccion de evidencias
y la interpretacién y valoracion de las
evidencias; a través de ellas se logra
analizar e identificar la eficiencia y eficacia
del proceso educativo.

Existen muchas formas de
conceptualizar la evaluacion educativa,
definirla y entenderla (Bretel, 2002);
pues nunca es un hecho aislado y
particular, es siempre un proceso que
parte de la recoleccion de informacion,
y se orienta a la emision de juicios de
valor respecto de algun sujeto, objeto o
intervencion educativa; sin embargo, un
proceso evaluativo seria absolutamente
limitado y restringido si no estuviera
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dirigido, explicitamente, a la toma de
decisiones en funcién de la optimizacion
de dichos sujetos, objetos o intervenciones
evaluadas.

A grandes rasgos, la evaluacién
se entiende como un instrumento por
medio del cual se autoanaliza una
organizacién o un programa educativo
por medio de procesos y procedimientos,
que llevan a cabo actores a través de las
funciones sustantivas de la organizacion
en conexion con su entorno. El fin es
identificar logros, estados de cosas no
deseados o problematicos de acuerdo
con los recursos y medios disponibles,
estimular el disefio y puesta en marcha de
acciones que corrijan o al menos minimicen
problemas detectados; ademas debe ser
un proceso continuo de conocimiento,
analisis y correccion.

Se considera como una actividad
sistematica y permanente, que debera
aclarar el grado de éxito alcanzado, las
modificaciones a realizar en la estructura
normativa y las politicas necesarias,
para lograr la calidad plena de los
procesos y organizaciones Involucradas.
En consecuencia, la evaluacion y la
educacion, se constituyen en binomio
fundamental para medir el éxito de las
instituciones educativas, razén por la
cual, el proceso mismo de educacion, no
debe desvincularse de la evaluacién que
éste exige. La medicion de elementos
centrales asociados al aprendizaje del
sujeto propiamente, de las instituciones
y la eficacia y eficiencia de los procesos
involucrados, son aspectos centrales en
cualquier institucion y pais del mundo.

En este sentido, en aras de
propiciar la evaluacion de la educacion
y concretar y direccionar propuestas de
modernizacion educativa, México en el ano
1979, conformé el Sistema Nacional de
Planeacion Permanente de la Educacion
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Superior (SINAPPES) y desde el Congreso
de los Estados Unidos Mexicanos, decretd
la Ley para la Coordinacion Nacional
de Planeacién de Educacién Superior
(CONPES), cuya organizacion quedo
a cargo de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) y de la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES). Estas
instituciones (en la época de 1988-1994)
se dedicarian a evaluar eficiencia, calidad
de los servicios y productividad de las
instituciones de educacion superior,
buscando con ello obtener informacién
que permitiera normar el financiamiento
del Estado hacia ellas.

El 12 de julio de 1990, en la
novena asamblea de la ANUIES en
Tampico, Tamaulipas, México, se aprueba
la Propuesta de lineamientos para la
evaluacion de la educacion superior, que
mas tarde se transforma en el documento
“Lineamientos generales y estrategias para
evaluar la educacion superior, enfocados
en elevar la calidad de la educacién”
(Glazman, 2001: 47.).

Son evidentes los esfuerzos desde
el gobierno mexicano para propiciar la
calidad de la educacion. Sin embargo,
el Centro Interuniversitario de Desarrollo
(CINDA) plantea que “el concepto de
calidad en la educacién superior no
existe como tal, sino como un término de
referencia de caracter comparativo en
el cual algo puede ser mejor o peor que
otro, dentro de un conjunto de elementos
homologables, o en comparacién con
cierto patron de referencia—real o utdpico-
previamente determinado” (Gonzalez &
Espinoza, 2008: 252-253).

Segun plantean Gonzalez y
Espinoza (2008), la calidad en educacion
es un concepto relativo, para quien usa el
término y las circunstancias en las cuales
lo invoca; afirmando los autores que el
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relativismo tiene otra perspectiva, al ser
la calidad de naturaleza similar a la verdad
y la belleza; constituye un ideal dificil de
comprometer...llegando a concluir que
la calidad es, ademas, un término que
conlleva los valores del usuario, siendo
asi altamente subjetivo.

Esta afirmacion conduce a la
revision y andlisis de diversas concepciones
sobre la calidad, orientadas a su precision
como término subjetivo en el &mbito de
las organizaciones, especificamente
las educativas. Desde una concepcion
genérica, las normas ISO (International
Organizacion for Standarization), definen
la calidad como el grado en que un
conjunto de caracteristicas inherentes
cumple con unos requisitos, mientras
que otros autores precisan elementos
asociados con la excelencia, cumplimento
de estandares, cero defectos, aptitud para
el logro de misiones, valor agregado,
transformaciones y cambios cualitativos,
reduccion de varianza con la exigencia
de evaluaciones (Deming) entre otros
aspectos asociados con la construccion
social, en el sentido que deben ser
considerados elementos propios de la
organizacion y del contexto en el cual se
encuentra inmersa (Dias Sobrino, 2006).

En este sentido, la investigacién
se orienta a caracterizar la calidad de
la educacion a distancia en México,
tomando en consideracion los procesos
de acreditacion emprendidos por
Universidades del estado de Tamaulipas,
México, durante el periodo 2004-2017,
periodo durante el cual se emprenden
procesos de aprendizaje donde la
educacion a distancia es uno de los ejes
promotores de la gestion que se emprende
durante los referenciados afios.

Se estudian 7 programas,
atendiendo a criterios administrativos
referidos a los proyectos aprobado por un

6rgano de financiamiento y ejecutados por
las universidades, esto con el propésito de
visualizar la educacion a distancia en las
universidades del estado de Tamaulipas.

2. Procesos de acreditacion
universitarios en México

La evaluacion de la educacion,
es un proceso fundamental que puede
ser asumido desde multiples aristas. En
el caso de Instituciones de Educacion
Superior (IES), la calidad de la educacion
y de las instituciones va de la mano con
los procesos de acreditacion a los cuales
estas se someten. Estos exigen, entre
otros elementos, tanto la autoevaluacion,
como la evaluacién de pares de aspectos
centrales que van desde la consideracién
del contexto institucional, pasando por la
evaluacion de proyecto académicos, los
recursos institucionales y la infraestructura
propia del recinto universitario.

El sometimiento a estos proceso
de acreditacion por parte de las IES,
exige el cumplimiento de un conjunto
de requisitos minimos que certifiquen
que las instituciones cuentan con las
condiciones requeridas para realizar
sus funciones académicas peculiares:
investigacién, docencia y extensién
(Gonzalez y Espinoza, 2006), en sintesis
estos procesos conllevan al aseguramiento
de la calidad, en procesos clave de su
gestion.

Existen modelos diversos que
permiten la mediciéon de la calidad
educativa de instituciones universitarias de
una manera integral y objetiva. Algunos se
concentran en evaluar aspectos vinculados
con el contexto institucional (insercion
institucional, organizacién, gobierno,
gestion, politicas y programas de bienestar),
los proyectos académicos (plan de estudio,
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procesos de ensefianza aprendizaje,
investigacion y desarrollo de tecnologias,
extension, vinculacion y cooperacion), los
recursos o talento humano, (Docentes,
estudiantes, graduandos, personal de
apoyo), infraestructura (infraestructura
fisica, sistema de bibliotecas, laboratorios
e instalaciones especiales) (Gonzalez y
Espinoza, 2006).

2.1. Organismos que promueven la
acreditacion

El desarrollo social y econdmico
de un pais se debe, entre otras cosas al
desempefio adecuado de sus profesionales.
Esto implica brindar condiciones 6ptimas
para que el ejercicio de las profesiones se
desarrolle con criterios de calidad, lo que
implica tener Instituciones de Educacion
Superior (IES) en buenas condiciones y
con procesos de evaluacion claramente
establecidos con fines de acreditacion
para que revisen la pertinencia y eficacia
de sus Programas Educativos (PE).

En este contexto, se vuelve
necesario contar con organismos que
gocen de credibilidad y confiabilidad
para evaluar y acreditar los programas
educativos (PE) de las IES.

De las propuestas internacionales
se encuentran: a) Modelo de los Cuatro
Niveles de Kirkpatrick, b) Modelo Sistémico
de Vann Slyke, c) Modelo de cinco niveles
de Evaluacién de Marshall and Shriver, d)
Modelo de Evaluacion de Garcia Aretio, e)
Guia de Autoevaluacion CALED, f) Modelo
V cada uno de ellos analiza diversos
criterios como son; Docentes, Materiales
didacticos, Estudiantes y Requerimientos
Tecnoldgicos ademas modelos de
aseguramiento de la calidad como el g)
Modelo Experimental de Acreditacion de
Carreras del MERCOSUR (MEXA), h)
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Modelo de CINDA, i) Modelo Total Quality
Management (TQM), y j) Modelo Europeo
de Gestion de la Calidad (EFQM), los
propositos que usualmente persiguen los
sistemas de aseguramiento de la calidad
son tres, control de calidad, garantia de
calidad y mejoramiento permanente,
ademas de que tienen impacto en la
gestién institucional, los recursos humanos,
los aprendizajes institucionales, en la
movilidad de profesores y estudiantes.

2.2. Organismos de acreditacion de
IES en México

La dinamica propicié que en
México se desarrollaran organismos de
acreditacion con el objetivo de normar y
acreditar los PE que las IES ofrecen. La
Subsecretaria de Educacion Superior,
adscrita a la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) a través del Consejo para
la Acreditacion de la Educacion Superior
A.C. (COPAES) es lainstancia encargada
de regular los organismos que se dedican
a esta actividad.

En este sentido, es el COPAES la
Unica instancia acreditada para conferir
reconocimiento formal a favor de las
organizaciones cuyo fin sea acreditar
PE de educacion superior, profesional
asociado y técnico superior universitario,
previa valoraciéon de sus capacidades
técnicas, operativas y estructurales
(COPAES, 2012). Esto significa que
todas las organizaciones acreditadoras
oficiales que existen en México deben
contar con el reconocimiento y el aval de
este organismo acreditador. Como dato
historico del COPAES, la SEP confirid
esta autorizacion el 8 de noviembre del
afio 2000. Sin embargo, en sus inicios
estuvo auspiciado por los CIEES, siendo
en el afio 2010 cuando la Asamblea



(256 - 277)

Revista Venezolana de Gerencia, Afio 23, Edicién Especial No. 1, 2018

General del COPAES (integrada por varias
organizaciones) decidié separarlos con el
objetivo de crear un Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion
de la Educacién Superior.

Entre las funciones principales del
COPAES resaltan: (COPAES, 2012).

- Garantizar que las organizaciones
que acreditan programas de educacion
superior, cumplan con mecanismos que
aseguren rigor académico e imparcialidad,
el profesionalismo de los evaluadores,
la pertinencia de los procedimientos,
la imparcialidad de la evaluacién y, en
general, todo lo que propicie su actuacion
de acuerdo con los principios éticos
correspondientes.

- Fungir como 6rgano de consulta
de la SEP, en materia de acreditacion de
la educacion superior.

- Realizar investigacion
relacionada con su objeto: La calidad de
la educacion superior.

- Informar a la sociedad a cerca de
los organismos reconocidos formalmente
por el COPAES y sus actividades, asi como
de los programas de educacién superior
acreditados en el pais.

- Interactuar con organismos
analogos internacionales

Es evidente que las funciones del
COPAES se dirigen hacia la vigilancia de
las buenas practicas de los organismos
acreditadores en México; pero también
hacia el cumplimiento de niveles de
exigencia académica que permitan
alcanzar estandares de calidad en los
PE e informar a la sociedad sobre los
resultados alcanzados.

En funcién de lo anterior y
considerando la importancia del COPAES
en el proceso de acreditacion de los PE
en las IES, la Subsecretaria de Educacion

Superior, asume que “un programa es
reconocido por su buena calidad, cuando
ha sido acreditado por algun organismo
reconocido por el COPAES, o evaluado
favorablemente en el Nivel 1, por los
Comités Interinstitucionales para la
Evaluacién de la Educacion Superior
(CIEES)” (Subsecretaria de Educacion
Publica);estas ultimas instancias de
evaluacion utilizadas por las IES para
conocer el nivel en el que se encuentran
sus PE, encaminando acciones, de
acuerdo al status en el que se encuentren,
para en un ejercicio posterior lograrla
acreditacion aspirada. El grado en que los
CIEES mide la calidad de los programas
se divide en 3 Niveles, siendo el Nivel
1 el maximo para después pasar a la
acreditacion.

Ahora bien, el COPAES, ha
designado instancias u organismos
encargados de respaldar y vigilar las
IES. Estos organismos se identificaron
y se organizan por areas, estableciendo
su objetivo principal y el fin para el que
han sido constituidos. Resaltan en este
sentido: areas de salud (programas en
optometria, farmacia, nutricion, enfermeria,
educacion médica, odontologia), sociales
y educativas (programas en ciencias
sociales y humanidades), ciencias
naturales (biologia, agronomia, veterinaria
y zootecnia), ingenieria (arquitectura y
espacios habitales), administrativa
(contaduria y administracion, economia)
informatica (informatica y computacion),
derecho (derecho), Artes, comunicacion,
ciencias quimicas y turismo.

Se compila en cuadros (Cuadros
1 — 14) la informacién mas resaltante al
respecto de estos organismos para luego
precisar los PE que han sido considerados
consideran sujetos de evaluacion por parte
de estas instancias.
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Cuadro 1

Organismos acreditadores en México

Area: Salud

Area

Salud

Organismos.
acreditadores

Consejo Nacional
parala
Ensefianzae
Investigacion en
Psicologia, ALC.
(CNEIF)

Objetives

" Orientar la ensefianza e nvestigacidn de la psicologia a la solucidn de los

problemas socidles que plantea la realidad nacional; contribuir en el campo de
la Psicologia, a la mplementacion de las poliicas y normas confempladas en la
Ley Federal de Educacién de la Repiblica Mexicana, Impulsar la ensefianza,
investigacian, difusidn v el ejercicio profesional de la psicologia cientifica en las
instiluciones de enseffanza yio de investigacidn de la Repdblica Mexicana;
olorgar la acrediacion a los programas educativos que satisfagan los
esténdares de calidad en la formacidn de los profesionales de la psicologia, en
ko5 niveles de licenciatura y posgrado

Consejo
Mexicano para la
Acredilacién en
Cptometria &, C.
(COMACEQ)
(2010}

Contribuir a devar la calidad académica de las instituciones educativas que
imparien |a carrera de Optometria a nivel superior en Méxice. Al igual que los
demas organismos acreditadores, o COMACED puede evaluar PE en
universidades publicas o privadas del pals en & drea que le compete

Consejo
Mexicano para ka
Acreditacian de la

Educacién
Famacéutica, A.
C. (COMAEF)

Ewvaluar vy acreditar los PE del area farmacéutica de los niveles educativos que
imparien las instituciones de educacion superor, piblicas y privadas en México,
Asl como los programas asadémicos de educacibn contnua del drea
famacéutca que sean impartidos en instituciones educativas, indusirias,
asociaciones profesionales o cualguier ofra instancia de educacidn continua
(Portal del COMAEF).

Consejo Nacional
para la Calidad
de |los Frogramas
Educatives en
Nutriclogia, A. C.
(CONCAPREN)

Acrediter los PE a nivel licencialura en insfituciones publicas o privedas,
sustentado en un marco ébico y humanistico.

Los objetives del CONCAPREN van desde el establecimiento de esténdares de
calidad. de metodologias para el proceso de acreditacidn, la difusion de les
esténdares, garantizar la calidad y ol mejoramiento continue de los programas,
hasta otorga & registro de acreditacion y brndar |as recomendaciones a las IES
que ofertan programas de nutriclogia

Conseo
Mexicano de
Acrediacion v
Certificacién de la
Enfermeria, A C.
(COMACE)

Acredtar v reacredtar los programas de enfermeria, de nivel licenciatura,
thanico superior universitario o profesional asociado, que son impartides en
universidades publicas o privadas; incorporacos alas universidades o ala SEP
que cumplan con normas de calidad, con el propésito de incrementar la calidad
en la ensefianza de |a enfermeria (Portal ded COMACE),

Consejo
Mexicano para ka
Acreditacion de la

Educacién
Médica, A.C.
{COMAEM)

Acreditar los programas de estudios de Medicina en todas sus modalidades v
emitir un dictamen de acuerdo al proceso que para tal efects establecs, Aplicar
un programa para dictaminar la buena calidad de! proceso educativo que
desarrolla una insttucidn de Educacidn Superior para la farmacién de médices
en sus distintas modalidades,
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Consejo Nacional

de Educaciin
Odonfoligica,

AC. (CONAEDO)

Contribuir al mejoramiento de la calidad de la educaciin odonfoldgica en
Méaxico, de kual forma, s ofenta a la finalidad que s& concreta, por un lado, a
trawvés da la acreditacion de programas académicos impartidos por las escuslas
y facultades de odontologia.

Considera en su marcod de referencia a la acredtacién de un programa
académico como un reconocimients piblico de su calidad, una garantia piblica
de gue dicho pregrama curnple con les estandares requeridos para el desarrello
conveniente de las tareas y compromisos encomendados por la sockedad a las
instituciones de educacion superior

Fuente: Elaboracion propia, a partir de informacién contenida en CNEIP

Cuadro 2

Organismos acreditadores en México

Area: Sociales y Educativa

hren Qrganismos Objetivos
acreditadores
La Asoclacien Llevar a cabo procesos de evaluacién vy de acreditacidn de los programas
para la educativos en las siguientes discplinas: Ciencia Pdlilica, Sociologia, Trabajo
Acreditacién y Social, Relaciones |nfemacicnales, Antropologia, Administracion Poblica,
Cerlificacién de  Comunicacién, Geografia, Cienclas de la Informacidn  Documental y
Coencias Biblistacclogia”,
Sociales, A
{ACCECISO)
El Comité para la Ewvaluar y acreditar los PE de pedagogia y educacion en México en &l nivel de
Evaluacion de licencialura en instituciones pablicas y privadas. En su misibn se plantea a
Programas  de promociin delacalidad yla mejora continuade los PE enlas dreas mencicnadas
Sociales  Pedagogla ¥ anteriormente y otras afines con & objetvo de crear una cultura de la calidad y
¥ Educacidn, A.C. mejora conlinua en las |[ES.
Educativa (CEFFE)
Sensibilizar a cada uno de sus miembros para que & gercicio de sus funciones
El Consgjo para  de evaluacion de programas académicos con fines de acreditacion, sean
la Acreditacidn de  realizadas con apego a la honestdad, legitimidad y moralidad, vy gquede
Programas establecida |a garantia de que su frabajo serd siempre responsable, serio,
Educativogs en  objetivo e imparcial, v estard orientade a buscar, en beneficio de la educacién
Humanidades superior, la mejora de sus programas, la calidad de la ensefianza y de &
AL formacion de 108 egresados™. De acuerdo con lo anterior, oS valores que plantea
[COAPEHUM) el consejo son parte esencial del ejercicio profesional de sus miembros en la

relacién que establecen con las IES y los programas educatives.

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion contenida en el Portal de ACCECISO, Portal del COAPEHUM
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Cuadro 3

Organismos acreditadores en México

Area: Ciencias Naturales

Area

Organi smas
acreditadores.

Objetivos

Clencias
Naturales

La Asocisciin
Hacional de
Profesionales del
Mar, AC
(ANPROMAR)

Levar a caba los procesos de acrediacion de FE de la educacidn
superiof del drea Maritma-Peaquera, Acuicola y de las Ciencias del
Mar, asi como la formacidn de evaluadores en dicha drea y la emisidn
de dictimenes fnales de acreditacion”. El objetive sintetiza de manera
clara & quehacer de |a asociackin an sus areas de conocimbento.

El Comié parala
Acredilacion de la
Licenciatura en
Biglogla, A. C
[CACEB)

El CACEB ea o arganiamo encargada de llevar a cabo los procesos
de acrediacidn de programas educalives de licenciatura en el drea de
biclogia, ademds de frmar evalvadores en esta drea, asl como la
emisidn de dictimenes finales de acreditacion. tal como se establoce
en al objelve de |a organzacin.

El Comité
Mexicano de
Acredilacion de la
Educaciin
Agrondmica, &,
C. (COMEAA)

El Consejo
Hacicnal de
Educaciin dala
Medicina
‘Velerinaria y
Zoohecnia, A.C.
(COMEVET)

Alender esta ancomienda. Su drea de nfluencia va desde los
estudiantes. profesores, instiuciones de  educacién  superior,
empleadores y los productores de Misxico y hacer vinculos con
organismos nacionales & inlemacionales.

El COMEAA compartiende la vision de calidad que establece e
COPAES. estd al pendiente de la evaluaciin continua en las dreas
que & competen, dando las acredilaciones y reacredilaciones a los
FE que asl lo merezcan.

Implementar los procesos que permitan la mesera continua en la
Medicina Veterinaria y Zootecnia a través de la Acreditacion de planes
de estudio de Instiuciones de Educacion Superior y la Certficacion de
los profesicnales en las distintas dreas de especializacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Portal de la ANPROMAR, (Portal del CONEVET)

Cuadro 4

Organismos acreditadores en México

Area: Ingenieria

Aren

Organesmos
acreditadores

Objetivos

Ingenieria

Acreditadora
Macional de
Programas de
Arquitectura y
Disciplinas del
Espacio
Habitable, A.C.
(ANPADEH)

Este organiamo surgid comao el Consejo Mexicans de Acreditacion
de |a Enseflanza de la Arquitectura, A.C. (COMAEA). Actualmente
la ANFADEH es o organsmo encangads de avaluar ba programas
de arquiteclura a nivel licenciatura ¥ busca enlre otras cuestiones
“la superacidn de la ensefianza de la arguitectura, mediante la
difusion de los beneficios de la acreditacion basada en criterios
basicos de calidad, sin dejar de reconocer la diversidad de enfogues
en la formacién del profesional de la arquiteciura” (Cabe sefialar que
el vinculo que tiene la ANPADEH con las insBluciones del nivel
medie supsrior o5 sdlo difundir los beneficios que Senen las
acreditaciones en o nivel superior, pues las acreditaciones las
llevan a cabo en este dtimo nivel.

El Consegjo de

Acreditacion de la

Ensefianza de la
Ingenieria, A C.
(CACEI)

El CACE| es & organismo que s¢ encarga de acreditar los
programas relacionados con |as ingenierlas y sus dreas afines a
nivel superior de grado

Fuente: Elaboracion propia a partir del Portal de la ANPADEH.
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Cuadro 5
Organismos acreditadores en México
Area: Administrativa

Organismos Objetivos
Area acreditadores

Ez e dnico organismo en materia de acreditacidn de
programas de contaduria, administracion y afines en el
pais. La evaluacion engloba 3 esferas del quehacer
universitario, estes son los alumnos, los docentes v la
administracidon académica.

En la actualidad CACECA ha acreditado a mas de 800
programas educativos, que es equivalente al 48% a nivel
nacional de la malricula de programas en las dreas
contables y administrativas. La plantila de evaluadores
supera los 600 miembros, quienes lienen una amplia
trayectoria como profesores e invesligadores en estas
dreas.

El Consejo de
Acreditacion de
la Ensefianza en
la Contaduria y
Administracion,
A.C.[CACECA) gs importante mencionar que gracias al arduo trabajo de

CACECA y consientes de la influencia de la globalizacion
en & ambito educativo, ha expandido sus actividades y
actualmente tiene presancia en instituciones educativas de

Administrativa Latincameérica en enfoques de evaluacion y de formacion
docente en: Guatemala, Perd, Baolivia, Chile, Cuba,
Ecuador, El Salvador, Nicaragua, Colombia, Argentina,
Puerio Rico y Paraguay (Portal del CACECA).

El CONACE es una asociacion civil creada en e Colegio
Macional de Economistas en México D. F. por iniciativa de
catedraticos reconocidos en el drea, de diferentes partes

El Consejo
. en del pais, que conjuraron el fin principal del consejo; “la
Macional para la iy
Acreditacion de acreditacion de programas de economia que fortalezcan el
L nivel académico de los mismos v que confribuyan al
la Ciencia . : . . .
Econdmica, A. G. chframimlfa de la c#ldad en los smtemas F’E educac.nﬁn
(CONACE) media superior y superior respecto de la ciencia econdmica

(Portal del COMACE). Ademas de lo anterior, el CONACE
busca promover |a evaluacidn y acreditacion de programas
académicos que contribuyan a la blisqueda permanente de
la calidad v de conseguir los mas altos estidndares de
calidad educativa.

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuadro 6

Organismos acreditadores en México

Area: Informatica

Area

Informatica

Organismos Objetivos
acreditadores
Consejo Es el organismo con reconoccimiento por el COPAES para

Mexicano parala  acreditar programas de disefic a nivel de licenciatura en
Acreditacion de  pjavico y con reconocimients internacional,

Programas de

Disefio A.C.

(COMAPROD)

Ceonsejo Macional
de |3 Acreditacion
en Informaica y
Compulacion,
AC ([CONAIC)

El CONAIC es el organismo encargado de acreditar los
programas educativos de informatica v computacién a nivel de
licenciatura. Este organismo se encuentra comprometide con
la calidad educativa de los PE y busca estandares nacionales
e internacionales de calidad.

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro 7

Organismos acreditadores en México

Area: Derecho

Area

Derecho

Organismos
acreditadores

Consejo para la

Objetivos

Para acreditar los PE en el area de derecho se
encuentra el CONAED, el cual fue "creado como un
organismo promotor de la superacion de la calidad de
la ensefianza juridica y a través de la acreditacion

‘“‘E’::;‘;:E‘:’;‘“ habra de establecer criterios basicos de calidad con el
Derecho A.C. fin de verficar que los esquemas sean acondes con los
(CONAED) avances de la ciencia y las téenicas juridicas, asi como
con los requerimientos sociales de un  ejercicio

profesional responsable vy ética”
Un organismo mas para la acreditacion de programas
educativos de derecho es el CONFEDE. Este
El Consejo organismo al otorgar las acreditaciones busca que los

Macional para la

programas de derecho cumplan con los objetivos,

Acreditacion de la  caracteristicas, etapas, metodologias, ecategorias,

Educacion
Superior en

Derecho, A. C.

(CONFEDE)

factores, criterios, indicadores, parametros v
estindares de calidad establecidos por el COMFEDE,
asl como mantener el cumplimiento de los mismos a
través de la reacreditacién continua (Portal del
CONFEDE)

Fuente: Elaboracion propia a partir del (Portal del CENAED).
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Cuadro 8

Organismos acreditadores en México

Area: Unicos

- Organismos Ohjetivos
acreditadores
Como su lilule lo ndica, el CAESA es el organismo
encargado de evaluar y acredilar |os programas educativos a
nivel licencietura y técnico supendr unversitano  de las
diztintas discplinas de las dreas artisticas.
B Consejopara  En la misiin de CAESA se establece la confribucién para
Ia ;:“Eﬁn:::':‘n“ asegurar la calidad y pamanente majora de |os programas
Superior da 35 educatives en cualquiera de las disciplinas artisticas que
Artes, A.C. ofrecen las instiluciones de educacidn superior plblicas y
(CAESA) privadas de México. Lo antérior por medio de la evaluacion y
acreditacion, ademas de levar a cabo otras acciones que
resulten en benefico de 1a formacién artistea v el papel de
las artes en |a sociedad del comocimianto
El Consejo El COMACAF es o organemo encamgads de acredgar y
Mexicano parala  reacreditar PE ce nivel téenico superior y licenciatura en el
Acreditacién de 13 3193 de 1a Cultura de la Actividad Fisica en México, esto ha
Em:tﬁh sido planteado como objetive social del mismo organismo.
Actividad Fisica, Ein embarge. en su misidn no descartan la actvidad
AC. intemacional en relacion de acreditaziones.
(COMACAF]
El propisto ssencial del CONAC ea brindar cedidumbrs a
. los estudiantes, las familas y a los empleadores en el sentido
;mﬁﬁﬁ:‘m de que gulenes & encuentren estudiando en un programa
Unicas Comunicacion, A, 2oeditado por este consejo tendran las condiciones de
C.(COMAC).,  caliced suficientss ofrecidas por la IES en que se oferta of
programa ¥ con e50 lograr ka calidad educativa.
Los objetvos del CONAECO no son distintos a los demas
organismos de acreditacidn, pues buscan la  calidad
El Conseja educativa a través de las acrediaciones a los programas de
Macionaldela  PUCacion superior, s4lo que se ocupa de o8 programas de
Ensefianza ydel 3% ciencias quimicas o dreas afines a bsias.
Pmi:: :tm Un aspects mis que busca esle organismo ea garantesr a la
Clancias sociedad la calicad de los programas educatives que han
o skl acreditados en las diferentes instiuciones de educacidn
Cuimicas A.C. jor del pals
(conaEca) P :
La acreditacitn de los programas turisticos de las IES en
México adquisre relevancia por las condicones, destincs. y
Consejo Nacional geografia del pais, baje esta misma linea se cred o
paralacaidad de COMAET, que es o organismo encargado de evaluar y
la Educacidn acreditar los programas de educackn turistica y afines en &l
Turistica A, C,  nivel supenor, Ademas, &l CONAET tene como objetvos,
(COMAET) capacitar a lcs profesores encargados de impartir catedra en

los programas educativos de la ensefianza tristica, pero
también de divulgas o conocimienio referente al rea

Fuente: Elaboracion propia a partir del Portal del CAESA

267



Calidad de la educacién a distancia en México: Un estudio sobre procesos ...

Hernandez, Maria; Ruiz, Noel; Borrego, Daniel; Martinez, Melissa

Estatus de calidad de programas educativos de licenciatura
en la Universidad Auténoma de Tamaulipas al 2017.

Cuadro 9

Evaluaciéon CIEES

Evaluacion CIEES

Dependencia de Educacion Superior Programas Educativos S —
(DES) Hivel de calidad

Unidad Académica o o ) )

Multidisciplinaria Reynosa Aztlan Licenciado en Criminologia MNivell

Unidad Académica . - . .

Multidisciplinaria Reynosa Aztlan Lic. en Nutricion y Ciencia ce los Nived1

Alimentos

UICRCNORCAEION Ingeniero Ambiental y en

Multidisciplinaria Reynosa Rodhe Seguridad MNivel1

Unidad Académica

Multidisciplinaria Reynosa Rodhe Ingeniero en Electrénica MNivell

Unidad Académica

Multidisciplinaria Reynosa Rodhe Ingeniers Petrclera Mivedl

Unidad Académica Ingeniero en Mantenimiento .

Multidisciplinana Rio Brave Industrial Nivel1

Uridad Académica Multidisciplinaria Lic. en Seguridad, Salud vy Medio ]

‘Matameres UAT Ambiente Nivel1

Facultad de Ingenieria y Ciancias Ingeniera Agrénomo Mivel

Facultad de Ingenieria y Ciencias Ingeniero en Ciencias Ambientales Mivel

Facultad de Ingenieria y Ciencias Ingeniero en Telematica Mivel

Fac. de Medicina Veterinaria y Zoot Médico Velerinaric Zootecnista Mivel1

Unidad Académica

Multidisciplinana de Ciencias, Licenciado en Sociclogia MNivel1

Educacién y Humanidades

Unidad Académica o o

Multidisciplinaria de Ciencias, Licenciatura en Lingiistica Hived

Educacién y Humanidades Aplicada

Unidad Académica de Trabajo Social y

Ciencias para &l Desarrollo Humano Licenciado en Trabajo Social Nivel1

Fuente: Elaboracién propia, a partir de informacion contenida en el informe rectoral UAT 2017
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Dopendencia de Educacion Superior

(DES)

Programas Educativos

Evaluacién CIEES
Nivel de calidad

Unidad Académica de Trabao Social y

Ciencias para el Desarmollo Humano Contador Piblica Wivel1
Unidad Académica Multidiscplinaria . ) .
Mante Centro Ingeniers Agrénome Mivel1
Unidad Académica Multidisciplinaria . L . .
Mante Centro Ingeniero Bioguimico Industrial Nivel1
Unidad Académica Multidisciplinaria Ingeniers en Sistemas !
Mante Centro Computacionales Wivel1
Unidad Académica Multidisciplinaria . . . .
Mante Centro Licenciado En Enfermeria MNivel1
Facultad de Darecho y Ciencias Licenciado en Ciencias de la .
Sociales Comunicacién Nivell
Facultad de Derecho y Ciencias

Sociales Licenciado en Derecho MNivel1
Facultad de Derecho y Ciencias

Sociales Licenciado en Psicologia Nivel1
Unidad Académica Multidisciplinaria Ingeniaro en Sistemas .
Mante Centro Computacionaes Nivell
Unidad Académica Multidisciplinaria . ! . :
Mante Centro Licenciado En Enfermeria Nivell
Facultad ge Derecho ¥ Clenclas Licenciado en Clencias de la .
Sociales Comunicacion Nivel1
Facultad de Derecho y Ciencias

Socakes Lkenciade en Derecho Mivel1
Facultad de Derecho y Ciencias

Sociales Licenciado en Psicologia Nivell

Fuente: Elaboracion propia, a partir de informacién contenida en el informe rectoral UAT 2017

Cuadro 11

Programas Acreditados por Organismos reconocidos por la COPAES

Programas Acreditados

por Organismos
Dependencia de Educacion Superior Programas Educativos reconocidos por la
({DES) COPAES
Qrganismo
Facultad de Comercio, Adminsiracion v e
Ciencias Sociales Contador Fablico CACECA
Facultad de Comercio, Admnisiracion
¥ Licenciado en Admnistracion CACECH

Ciencias Sociales
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Facultad de Comercio, Adminisiracién y

Ciancias Sociales Licenciado en Comernio Exteriar CACECA

Facultad de Enfermeria Nuewvo . .

Lareds Licenciado en Enfermeria COMACE

Unidad Académica Multidisciplinaria

Reynosa Aztlan Ingeniero industrial CACEI

Unidad Acagémica Multidisciplinaria

Reynosa Aztlan Ingeniers Quimico CACEI

Unidad Azadémica Multidisciplinaria

Relynusa Aztian B Quimice Famaeéutico Bidlogo COMAEF

Unidad Académica Multidisciplinaria Ingenierc en

Reynosa Rodhe Sistemas CONAIC
Computacinnales

Unidad Académica Multidisciplinari

o Licenciado en Comersializacion CACECA

Unidad Académica Multidisciplinari

T Myt Licenciado en Enfermeria COMACE

E'm;::mﬂ R Licenciado en Psicologia CMNEIP

Fatultad de Enfermeria Victona Licenciado en Enfermeria COMACE

Fuente: Elaboracion propia, a partir de informacion contenida en el informe rectoral UAT 2017

Cuadro 12

Programas Acreditados por Organismos reconocidos por la COPAES

Programas
Dependencia de Educacion Programas Educativos Acreditados por
Superior (DES) Drgn_nllmm
reconccidos por la
COPAES
Organismo
Faz. de Medicina Veterinaria y Zoot
4 Medico Veterinano Zootecnista COMEVET
Facultad de Comercio y .
Adminisiracian Vietaria Contador Publico CACECA
Facultad de Comercio y
Adminsiracion Victona Licenciado en Adminisiracion CACECA
Unidad Académica de Derecho y
Clencias Sociales Licenciado en Derecho COMNFEDE
Unidad Academica de Derecho y Licenciado en Clencias dela
Ciencias Sociales Comunizacion COMNAL
Unidad Acadeémica de Derecho y
Ciencias Sociales Licenciado en Turismo COMAET
Unidad Académica de Derecho y Licenciado en Negocios
Ciencias Sociales Internacicnales CACECA
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Facultad de Arquitectura Disafio y

Urhanisma Arquitecto ANFADEH
Facultad de Arquitectura Disefio y . . .
Urbanismo Licenciado en Disefio Grafico COMAPROD

Facultad de Comercio ¥

Adminstracién Tampice Contador Publico CACECA
Facultad de Comercio y . . o

Adminisiracién Tampico Licenciado en Administracion CACECA
Facultad de Comercio y Licenciado =n Negocios

Adminsiracion Tamples intermacicnales CACECA
Facultad de Enfermeria Tampico Licenciada en Enfermeria™ COMACE

Fuente: Elaboracion propia, a partir de informacién contenida en el informe rectoral UAT 2017

Cuadro 13
Programas Acreditados por Organismos reconocidos por la COPAES
Frogramas
Acreditados por
Dependencia de Educacion Superior Programas Educativos Organismos
(DES) reconocidos por la
COPAES
Crganismo
Facultad de Ingenieria "Arture X -
Warro Siller Ingeniers Civl CACEI
Facultad de Ingenieria “Arturo Ingeniers en Sistemas
Marro Siller Computacionales CACEI
Facultad de Derecho y Ciencias
Zociales 4 Licenciado en Psicclogia CHEIP
Fac. de Medicina "Dr. Alberto
Roma Caballera” Médico Cinujanc COMAEM
Facultad de Odaontologia Médica Cirujane Dentista CONAEDO

Fuente: Elaboracion propia, a partir de informacién contenida en el informe rectoral UAT 2017

Programas Educativos Acreditados Internacionalmente
de la Universidad Auténoma De Tamaulipas

Cuadro 14
Organismo Acreditador Red Internacional de Evaluadores (RIEV)

Dependencia de Educacion Superior (DES) Programas Educativos

Facultad de Comercio, Administracion y Ciencias Sociales y
Contador Pdblico

Facultad de Enfermeria Nuevo Laredo
Licenciade en Enfermeria

Unidad Académica Multidisciplinaria Reynosa Aztlan
Ingeniero Industrial
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Unidad Académica Multidisciplinaria Reynosa Aztldn

Ingeniers Quimico

Unidad Académica Multidisciplinaria Reynosa Rodhe

Unidad Académica Multidisciplinaria Reynosa Rodhe

Facultad de Medicina e Ingenieria en Sistemas
Computacionales de Matamoros

Ingeniero en Electrdnica

Ingeniero en Sistemas
Computacionales

Medico Cirujano

Unidad Académica Multidisciplinaria Matamoros UAT

Facultad de Enfermeria Victoria

Licenciado en Enfermeria

Licenciado en Enfermeria

Unidad Académica de Trabajo Social y Ciencias para el

Desamollo Humano

Licenciado en Psicologia

Unidad Académica de Trabajo Social y Ciencias para el

Desamollo Humano
Facultad de Comercio y Administracion
Vietoria

Facultad de Arquitectura Disefio y Urbanismo

Licenciado en Trabajo Social

Contador Publico

Arguitecto

Facultad de Comercio y Administracion
Tampico

Contador Publico

Facultad de Enfermeria Tampico

Facultad de Ingenieria "Arturo Narro Siller

Licenciado en Enfermeria

Ingeniero Civi

Fac. de Medicina "Dr. Aloerio Romo
Caballera”
Facultad de Odontologia

Médico Cirvjano

Meédico Cirujano Dentista

Fuente: Elaboracion propia, a partir de informacion contenida en el informe rectoral UAT 2017

El problema que surge cuando
se implementan los mecanismos de
aseguramiento de la calidad en la educacién
a distancia de México como en otros
paises es la falta de una normativa para
operar, que permita la evaluacion, existen
modelos, propuestas y experiencias de
evaluacion, nacionales e internacionales
que sirven de marco de referencia para
proporcionar orientaciones, lineamientos
y politicas que permiten dar respuesta a
las interrogantes ¢Qué evaluar?, ;Quién
evalua?, ;Cuando evaluar? y ;Cémo
evaluar?
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A nivel nacional en México,
son tres los organismos que abordan
aspectos sobre las evaluaciones de
programas educativos a distancia, sin
embargo, es necesario continuar afinando
procedimientos para esta modalidad. A
continuacién se describe cada uno de
ellos:

a) Los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES), cuentan con la Metodologia
General 2010 para la Evaluacion de
Programas de Educaciéon Superior a
Distancia.
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b) ElI Sistema Nacional de
Educacion a Distancia (SINED) presenta
su Marco de referencia, para la evaluacion
de programas de licenciatura, y

c) El Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACYT) cuenta con el
marco de referencia para la evaluacion y
seguimiento de programas de posgrado
en las modalidades a distancia y mixta.

Diferentes problematicas se
pueden presentar cuando se quiere evaluar
paraincrementar la calidad de la educacién
a distancia, desde el desconocimiento
de las metodologias u organismos que
existen para poder evaluar un programa
educativo, y con ellos caer en el error
de solo establecer un juicio personal sin
haber aplicado alguna metodologia de
investigacion o de desarrollado indicadores
que sirvan de referentes para realizar una
comparacion.

La Universidad Auténoma de
Tamaulipas (UAT), busca someter a
evaluacion tres programas académicos
en linea con los que cuenta y poder
lograr la acreditacion a través de alguna
de las metodologias de los organismos
seflalados, se pretende iniciar con la
Licenciatura en Tecnologias para la
Generacion del Conocimiento, la cual
cuenta con la primera generacion egresada
en Agosto del 2017; El plan de estudios
de este programa educativo esta formado
por 54 asignaturas y tiene como objetivo
formar profesionistas con dominio de
las ciencias y técnicas de la educacion
sustentada en valores profesionales en el
uso de las Tecnologias para el Aprendizaje
y el Conocimiento.

Se puede utilizar el Marco de
referencia del Sistema Nacional de
Educaciéon a Distancia (SINED) de
México como organismo nacional y el
Modelo V como organismo acreditador

Internacional ya que en este modelo
como lo menciona Gonzalez (2010), toma
como partida que los procesos educativos
son complejos, por la diversidad de
estructuras, formas de organizacioén y
de recursos, que varian de acuerdo al
sistema educativo al que pertenecen
y que son producto de su historia y de
su contexto particular, creemos que los
diferentes conceptos clave que incorpora
se adecuan a toda organizaciéon como:
Organizacion Universitaria, funciones
sustantivas y adjetivas, calidad, ejes
de calidad, modalidades de evaluacion,
referentes, niveles estructurales, variables,
indicadores, paradigmas de calidad, las
preguntas orientadoras, los criterios
categoricos, ademas del andlisis preliminar,
analisis sectorial y sintesis parcial, analisis
integral y sintesis confrontativa y los tipos
de problematica, es por ello que el Modelo
V puede ser aplicado a cualquier institucién
y cualquier contexto.

Por otra parte la educacion a
distancia en las empresas e instituciones
de educacién superior se ha ido
incrementando exponencialmente debido
ala necesidad de especializarse y acortar
las distancia en entre los profesores y
estudiantes, la modalidad que en la
actualidad tiene mayor desarrollo y
aceptacion es la que se conoce como
educacion en linea o virtual y es por ello que
se deben crear mecanismos de evaluacion
para garantizar la calidad en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, asi también
garantizar no solamente los procesos
administrativos o de tecnologia sino que
a su vez se debe garantizar la calidad
de los contenidos, materiales y disefio
instruccional. Es de suma importancia
que las Universidades de América
Latina y el Caribe trabajen en conjunto
con los organismos de acreditacion y
evaluacioén de programas a distancia para
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poder consolidar un marco de referencia
comun que permita la adecuacion de los
criterios de acreditacion de los programas
presenciales a los programas de formacion
a distancia y que a través de todos los
modelos, metodologias y marcos de
referencia se pueda realizar un analisis
para establecer indicadores comunes y se
pueda contar con un marco de referencia
mas completo sobre la evaluacién y
acreditacion de programas a distancia o
modalidades mixtas.

Partiendo de lo anterior y
analizando el modelo “V” donde las
principales caracteristicas es que
es integrativo y que puede aplicarse
a diferentes programas educativos,
relacionando la planeacion y la
evaluacion como un proceso continuo.
Esa planeacion, evaluacion y accion,
como referencia para la evaluacion de
los programas de educacién a distancia,
utilizando los diferentes referentes se
puede definir lo que se debe realizar.

Utilizando los diferentes referentes
del modelo V, con el contextual se debe
analizar todo el proceso retrospectivo
como se ha desarrollado, los alcances,
beneficios en los programas de este
tipo. Con respecto al referente normativo
se debe analizar quien tiene un poco
normada esta educacion pero ademas
proponer una marco normativo que rija
la educacion a distancia de un pais o de
América Latina, al menos los conceptos
basicos de este tipo de educacion
que tengan la misma intencionalidad,
que se cumpla con las caracteristicas
metodoldgicas, que se cumpla con las
funciones sustantivas, también se debe
tener claro hasta donde se pretende llegar
con la educacion a distancia.

Con respecto a las estructuras
que maneja el modelo “V” para la

274

evaluacion de los programas educativos,
Gonzélez (2010) plantea que todas las
estructuras son complejas, las formas
de organizacién, los recursos varian
dependiendo del sistema de educacion.
Analizando la caracterizacion del modelo
en sus conceptos clave definimos que
cubren en un alto porcentaje todo lo
sustantivo para evaluar un programa
de educacion a distancia solo que se
tendria que modificar algunos conceptos
que no aplican, dentro de las funciones
sustantivas y agregar otros que no se
consideran, que son de suma importancia
para el buen funcionamiento de la
educacion a distancia, como toda la
parte de las tecnologias, los disefios
instruccionales entre otras.

3. Conclusiones

Los organismos acreditadores,
independientemente del area de
conocimiento que atienden, buscan
generar una cultura de la evaluacion
para elevar la calidad de los programas
educativos que acreditan. Las IES
adquieren mayor reconocimiento social
cuando someten a acreditaciones a sus
programas educativos.

En México, la Universidad de
Auténoma de Tamaulipas no cuenta
con ningun programa acreditado en
la modalidad a distancia por ningun
organismo acreditador, si bien la modalidad
a distancia es un modelo emergente para
impulsar la educacién e incrementar la
matricula nacional e internacional, ademas
de atacar la cobertura en educacion es
necesario un organismo reconocido por
COPAES para la evaluacion y acreditacion
de esta modalidad.
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