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Resumen

El emprendimiento ha venido cobrando importancia a nivel mundial como un factor clave para
el crecimiento econémico y la competitividad. Colombia no ha sido ajena a esta realidad y le ha
apostado a la consolidacion de un ecosistema que favorezca los procesos emprendedores. Sin
embargo, los emprendimientos desaparecen en el corto plazo, generando una debilidad estructural
en el desarrollo empresarial. Por lo tanto, los objetivos de esta investigacion son caracterizar el
ecosistema de emprendimiento en la Subregién del Bajo Cauca, asi como, analizar los factores
relevantes en la sostenibilidad de los emprendimientos. Se realizd un analisis estadistico con
métodos no paramétricos por medio de funciones de supervivencia, a partir del modelo de duracion
de Kaplan-Meier. Los resultados muestran que el motivo de creacion, plan de negocios, oferta
de productos, forma juridica, endeudamiento, reinversion, ubicacién y sector econémico, son
determinantes en la sostenibilidad. Se concluye que existen deficiencias en el ecosistema de
emprendimiento y los factores determinantes varian de acuerdo al contexto.
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Sustainability of the enterprises: An analysis of
the determining factors

Abstract

The entrepreneurship has been gaining importance worldwide as a key factor to economic growth
and competitiveness. Colombia have not been immune to this reality and have bet to consolidate an
ecosystem that favors entrepreneur’s processes. However, the enterprises disappear in the short
term, leading to a structural weakness in business development. Therefore, the objectives of this
research are to characterize the ecosystem of entrepreneurship of Bajo Cauca and analyze the
relevant factors in the sustainability of enterprises. A statistical analysis nonparametric methods
by survival functions, from the duration model Kaplan-Meier was performed. The results show that
the reason for creation, business plan, product offerings, legal form, debt, reinvestment, location
and economic sector, are crucial to sustainability. It is concluded that there are deficiencies in the

ecosystem of entrepreneurship and determinants change according to context.

Key word: Entrepreneurship; Ecosystem; Sustainability; Survival.

1. Introduccion

En Colombia y en general a
nivel mundial, en la Ultima década, se
ha venido incrementando la cultura del
emprendimientoy la creacion de empresas,
como un factor clave para el crecimiento
economico y la competitividad del pais. En
este sentido, el Departamento de Antioquia
ha sido pionero en estos procesos de
emprendimiento, convirtiéndose en una
prioridad del gobierno local, asi como de
los sectores privado y educativo (Pereira y
Medina, 2012)

Esta tendencia también ha sido
respuesta al crecimiento de fenémenos
como el desempleo, para el caso
colombiano, segun el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), el indice de desempleo es
del 99% en 2015 (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica
-DANE-, 2015).

En este mismo sentido, el Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), plantea
que uno de los mejores vehiculos
para buscar una dinamica innovadora
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permanente para la creacion de nuevos
productos y servicios, es promover la
cultura del emprendimiento, debido a
que aproximadamente un tercio de las
variaciones en las tasas de crecimiento
entre paises se debe a diferencias en las
tasas de actividad emprendedora (Pereira
y Medina, 2012).

Este fenédmeno del emprendimiento
ha traido como resultado la creacion
de nuevas unidades econdmicas, las
cuales, en su mayoria, se clasifican como
Micro, Pequefias y Medianas (Mipymes),
categoria que, de acuerdo a la Camara
de Comercio de Medellin para Antioquia
(2013), representa el 96% del total de la
base empresarial del pais y el 99% para
el caso de Antioquia, lo que hace evidente
la importancia de estas empresas dentro
de la economia nacional en materia de
aporte al Producto Interno Bruto (PIB)
y generacion de empleo. Sin embargo,
aunque las microempresas son las mas
dindmicas en constitucion, presentan la
mayor mortalidad en los primeros afios de
vida (Camara de Comercio de Medellin
para Antioquia, 2013).
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A pesar de la importancia de la
actividad emprendedora, la generacién de
un impacto significativo en la economia,
implica garantizar la sostenibilidad en
el tiempo de los emprendimientos y por
consiguiente la generacion de valor, pero
lo que se evidencia en la realidad, es que
un alto porcentaje de estas empresas,
desaparecen en el corto plazo.

Es asi como, el andlisis de
supervivencia empresarial de las empresas
nacidas en Antioquia en el periodo 2000-
2012, muestra que al final del periodo,
después de 12 afos, solo el 52% de las
empresas seguian en actividad (Céamara
de Comercio de Medellin para Antioquia,
2013).

Adicionalmente, un analisis
promedio acumulado de la mortalidad de
empresas creadas entre los afios 2000
y 2012, permite concluir que después de
tres afios de creacion el 26,73% de las
empresas se cierran, después de siete
anos el 40,41% y doce afios después han
desaparecido el 48,14%, identificando
entre algunos factores causantes de esta
mortalidad: El bajo perfil del emprendedor,
insuficiente planeacion estratégica y de
mercado, alta competencia en el mercado,
deficiente planificacion financiera y baja
generacion de valor agregado. Ademas
se encontro evidencia significativa de la
relacién entre la supervivencia y variables
como el tamafio y el sector econémico
(Camara de Comercio de Medellin para
Antioquia, 2013).

Por lo anterior, esta investigacion
tiene como objetivos realizar una
caracterizacion del ecosistema de
emprendimiento en la Subregion del Bajo
Cauca, Antioquia, Colombia, asi como
identificar y analizar los factores relevantes
enlasostenibilidad de los emprendimientos,
esto es, factores internos que se refieren a
las caracteristicas de la empresa, factores
del emprendedor relacionados con sus

habilidades, rasgos y competencias y
factores del entorno referentes a las
caracteristicas del ecosistema en el que
interacttia la empresa, con el fin de generar
herramientas para la toma de decisiones
por parte de los actores que participan en
el ecosistema.

La investigacion se aborda desde
una metodologia mixta: cualitativa —
cuantitativa, con un enfoque exploratorio,
descriptivo y explicativo. Se realizd un
analisis estadistico con métodos no
paramétricos por medio de funciones
de supervivencia, a partir del modelo de
duracién de Kaplan-Meier (Kaplan y Meier,
1958); la informacion fue procesada en
el software IBM SPSS 21. Con el fin de
realizar la comparacién de las funciones
de supervivencia, se analizaron ftres
pruebas de hipdtesis estadisticas: Log
Rank (Mantel-Cox), Breslow (Generalized
Wilcoxon), Tarone-Ware, que permitieron
verificar el nivel de significancia de cada
uno de los factores en la supervivencia
de los emprendimientos. Bajo la hipdtesis
nula se plantea que las funciones de
supervivencia son iguales, lo que significa
que el factor analizado no es determinante,
con un nivel de significancia es mayor a
10% (Guijarati, 2009).

La muestra estuvo conformada por
16 entidades de fomento al emprendimiento
que operan en la Subregion y 101
emprendimientos, 73 activos, es decir,
empresas con operacion entre 2 y 5 afios
y 28 inactivos, empresas con operaciones
suspendidas. Larecolecciénde informacion
se hizo a través de entrevistas personales
semiestructuradas a las Entidades de
Fomento y a los emprendedores, mediante
un instrumento que incluy6 los siguientes
moédulos:  Informacién  general  del
Emprendimiento/Entidad, caracterizacion
de los emprendedores, caracterizacién del
emprendimiento/Entidad, analisis de los
factores determinantes en la sostenibilidad
de los emprendimientos.
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2. Ecosistema de
Emprendimiento

El ecosistema de emprendimiento
hace referencia al conjunto de actores
tales como entidades gubernamentales,
organizaciones publicas y privadas,
entidades financieras, instituciones
educativas, que interactuan formal o
informalmente para conectar, mediar y
gobernar el desempefio en un ambiente
local de emprendimiento, facilitando la
creacion y el desarrollo sostenible de
nuevas empresas (Mason y Brown,
2014:5; Isenberg, 2010:3; Cohen, 2006:3).

La existencia de un ecosistema
fortalecido es un factor que incide en la
competitividad de un pais, en este sentido,
la generacion de cultura emprendedora
requiere de la presencia de una politica
publica en materia de emprendimiento que
constituya la base para la formacién de
un ecosistema de emprendimiento (Soto-
Rodriguez, 2014:31).

En Colombia se estan gestando
grandesiniciativas de caracter ecosistémico
en materia de emprendimiento, a partir
de la ley 1014 de 2006, se establecio
la normatividad al respecto, planteando
dentro de sus objetivos: Promover el
espiritu  emprendedor en todos los
estamentos educativos del pais, crear
un vinculo entre el sistema educativo y el
productivo, asignar recursos para apoyo y
sostenibilidad de redes de emprendimiento
y disponer de un conjunto de principios
normativos que sienten las bases para
una politica de Estado y un marco
Juridico e institucional, que promuevan el
emprendimiento y la creacion de empresas
(Congreso de la Republica, 2006).

Para la presente investigacion,
un ecosistema de emprendimiento se
entiende como la generacion de sinergias
por parte de los actores que interactian en
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el entorno, con el objetivo de favorecer la
puesta en marcha de empresas sostenibles
que generen valor y aporten al desarrollo
econdmico del pais.

En este sentido, se adopta la
postura de Isenberg (2010), quién plantea
que un ecosistema de emprendimiento
estd compuesto por las siguientes
dimensiones: Politicas, Finanzas, Cultura,
Servicios, Capital Humano y Mercados
(Isenberg, 2010:3).

Politicas. Los gobiernos
nacionales, regionales y locales deben
coadyuvar en un sistema regulador donde
se incentive la mentalidad y las actividades
emprendedoras, mediante  beneficios
fiscales y acceso a instituciones de
financiacion (Auletta y Rivera, 2011:14).

Finanzas. Asegurar el acceso a
la financiacion para la innovacion es un
aspecto fundamental en la consolidacion
de un ecosistema de emprendimiento.
Las instituciones de crédito, angeles
inversionistas, capital semilla, son
algunas de estas fuentes de financiacion
orientadas al segmento de emprendedores
(Hechavarria y Ingram, 2014:6).

Cultura. La generaciéon de
cultura emprendedora es un factor clave
para el desarrollo de un ecosistema de
emprendimiento. El ecosistema debe ser
adecuado a las necesidades de un area
geografica, region o sector de la industria,
el tipo de emprendedores o empresas a ser
incentivadas, asi como sus capacidades y
habilidades (Soto-Rodriguez, 2014:32).

Servicios. Los servicios incluyen
la infraestructura de telecomunicaciones,
transporte 'y energia, asi como la
existencia de parques tecnoldgicos,
distritos industriales o zonas francas.
También implican la disponibilidad de
servicios profesionales de apoyo a las
nuevas iniciativas en los campos legal,
laboral, fiscal o tecnolégico y la existencia
de Entidades dedicadas a la promocion
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del emprendimiento (Auletta y Rivera,
2011:14).

Capital Humano. La capacitacion
a los entes que hacen parte del ecosistema
de Emprendimiento, la educacién en
mentalidad, cultura y competencias
especificas para emprender, son aspectos
fundamentales debido a que se convierten
en elementos claves que generan
diferenciacion y conducen a logros (Auletta
yRivera, 2011:14).

Mercados. Se refiere a la existencia
de redes de emprendedores, tanto en el
pais como externas, dispuestas a contribuir
a la consolidacion del ecosistema (Auletta
y Rivera, 2011:14).

De acuerdo a Ilo planteado
anteriormente, se realizod una
caracterizacion del ecosistema de
emprendimiento en la Subregion del Bajo
Cauca, Antioquia, Colombia, considerando
las dimensiones del ecosistema (Isenberg,
2010), asi como algunos de los actores
que lo conforman: entidades de fomento y
emprendedores.

Es evidente como a partir de la
Ley 1014 de 2006, en el pais se ha venido
generando una cultura en cuanto al tema
de emprendimiento, lo que ha incentivado
a entidades publicas y privadas, asi como
al sector financiero a ofertar servicios
orientados a los emprendedores con el
fin de contribuir en el mejoramiento de
las capacidades de las personas que
les permita emprender ideas de negocio
para la creacién de empresas, promover
iniciativas para lograr vinculos entre los
sectores educativo y productivo, fomentar
la cultura de la cooperacion, el ahorro, asi
como orientar sobre las distintas formas de
asociatividad (Congreso de la Republica,
20086).

Es asi como en la Subregion
se identificd la presencia de entidades
de fomento como Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), Programa Antioquia E

de la Gobernacién de Antioquia, Programa
de emprendimiento de la Alcaldia
de Caucasia, Camara de Comercio,
Microempresas de Colombia, Interactuar,
Laboratorio de  Emprendimiento vy
Liderazgo Juvenil, Corporacion Juventud
Democratica, entre otras, las cuales tienen
cobertura tanto en la Subregion como
en el Sur del Departamento de Cérdoba.
Estas entidades ofrecen un portafolio de
servicios orientado a los emprendedores
que incluye actividades de sensibilizacion,
formacion  emprendimiento,  asesoria,
acompafiamiento para la puesta en
marcha, asistencia técnica, fortalecimiento
empresarial, financiacion directa e
indirecta.

Sin embargo, se evidencié que
la infraestructura dispuesta por estas
entidades es insuficiente para atender las
necesidades de la Subregiéon en materia
de emprendimiento, debido a que la
demanda de servicios supera la capacidad
que ofrecen estas instituciones, lo que
genera debilidades en algunos eslabones
de la cadena del emprendimiento.

Por su parte, los emprendedores
reconocen que la presencia de estas
entidades de fomento ha sido un factor
potencializador en la generacion de
cultura emprendedora en la Subregion.
Adicionalmente, identifican y valoran los
servicios de formacion, capacitacion,
asesoriay acceso afuentes de financiacion,
ofertados por estas entidades.

La labor de las entidades de
fomento al emprendimiento en la
Subregién del Bajo Cauca ha sido
determinante en la conformacion del tejido
empresarial y en el desarrollo econdmico
y social. Sin embargo, al analizar el apoyo
brindado a los emprendedores, no se
comprobd evidencia significativa, como un
factor determinante en la supervivencia,
lo cual puede obedecer a que la mayoria
de las entidades del ecosistema solo se
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ocupan de las primeras fases del proceso
del emprendimiento, dejando de lado las
actividades de aceleracion, incubacion y

post-incubacion.

Caracterizacion del Ecosistema de Emprendimiento en Bajo Cauca

Politicas

D imension

Los resultados de la caracterizacion

se presentan en el cuadro 1.

Cuadro 1

Emprendedores

Entidades de Fomento

Enelpsi exizte uns culra delemprendimiznts normatizads, que s & havenido fortaleciznds 2n los
utimos afes, 2 parti de ls Ley 1014 de 2006, arientads aldes smallo de actividades de s emsibilzacion,
cepacitscidn y spoye pers ls cresciany forizlecimients de empresss.

Finanzas

Loz emprendedores de |z Subregisn
perciben la existencia de stternativas de
financiacion ofecidss porlas Entidades
de Fomento, directsmente o 3 través de
la generacidn de vincules con 2l Sector
Financiero.

En la Subregicn tienen presencia un nimers cons iderable de
Entidades de Fomentz al Emprendimiento que ofecen 3 los
emprendedores posibilidades de financiacién directas o
indrectas.

El SENA, & través del Fondo Emprender y 2l Programa
Anticquiz E, ofiecen posiblidsdes de financiscicn pars s
oreacion de empresas cen recursos delEstade.

Cultura

Los emprendedores del Bajp Caucs
comsidersn gque |3 presenciz de s
Entidades de Fomemo ha sido
fundamental n | generacicn de cultura
emprendedara en la Subregion

El Deparisments de Antioguis he side lider en 2l pai enls
generacicn de culwe emprendedors por medic de s
programas Culturs E de |2 Alealdiz d2 Medelin y Antisquia E
de |3 Gobernacion de Antioquia.

El SEWA ha sportsde en desamolls de culturs
emprendedors en B Subregion 8 ravés de s reslizacidn de
actividades de semsibilizacion con los estudisnies de niveles
#eonice v tecnoligice, por su pare Artioguis E ofrece
semillzros de emprendimisnts @ estudisntes de los Oltimes
grados de bachillerstc con el objetive de desamcllar la
weatividad y generar ideas innovadoras.

Servicios

Loz emprendedores de |z Subregisn
scceden en mediane grade = los
servicios gue ofrecen las Entidades de
Fomemz, sin embargo, guienes han
hecho uso de estos servicios reconocen
su calidad = importancia en s
proces os de emprendimients.

Las Entidades dz Fomento gue tienen presencis en la
Subregicn ofrecen un porsfolio de senicics dirigide a ks
emprendedores que induyen actividedes de sensibilzacion,
programas de capacitacién, asesoria para la elaboracion de
planes  de negocio,  akemativas  de financiscion,
scompanamisnts pars ls creacion de ls empresa y ssesonias
para el forilecimients empresarial.

A pesar de |z exstencia de es= porisfolic de servidos, se
evidencian debilidsdes =n algunos de los eslsbones de s
cadena de emprendimiento.

Capital
Humang

Loz emprendedores gue han sido
wsusrios de los servicios ofrecides por
lzs Entidsdes de Fomenio, percicengue
scompafismienty  brindade e
insuficients debide = lss limitsciones en
cuanty a la cantidad de personas con
gue cuentsn |ss Enfidades pars el
dessmolle de lss s ctividades.

Loz emprendedores recenccen gue, en
3u mayoria, carecen de competencias v
habilidades gue ks permitan gerenciar
sfecivamentz sus empresss y por o
tntz valoran a8 importancia de les
capecitscicnes  ofrecidas por s
Entidades de Fomento.

el

Ls: Entidedes cuenten con talentc humano celficads pars
desplegar la estrategia de formlecimiente dele mprendimients
enla Subregidn, sin embargs, 25 insuficiznts para stender las
demands: de ks mumicipics gue conforman gl drea de
coberiura,

Adicionalmente, las  Entidedes ofrecen procesos  de
formacion pars ks emprendedores que tisnen o jetive
desarrcllar competencias y hablidades administativas en
beneficic de las nuevas empresss.

Mercados

Lz gran mayoriz de los emprendedores
de la Subregion esten orientsdes = un
mercads lecal.

Las Entidades de Fomento buscan generar redes gque
beneficien 2 los emprendedores eneldessmolls y spertra de
nuevos mercadaos.

Fuente: Elaboracién propia
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3. Factores Internos

Los factores internos tienen rel-
acion con las caracteristicas propias de la
empresa y pueden ser determinantes para
su posicionamiento y sostenibilidad en el
mercado, como tamarno, crecimiento, nivel
de endeudamiento, entre otros.

Tamaio. El tamafio de las empre-
sas, en Colombia, de acuerdo a la Ley 905
de 204, se define con base en el nimero
de empleados y el valor de los activos que
posea la empresa (Congreso de Colombia,
2004).

Este factor ha sido ampliamente
estudiado en la literatura sin llegar a un
consenso entre los diferentes autores. En
cuanto al tamafio inicial de la empresa,
algunos autores plantean que no tiene
incidencia alguna sobre la supervivencia
(Arias, et al, 2007:15).

Por su parte, las empresas en-
trantes presentan mayores dificultades
para consolidarse en los mercados si su
tamafio inicial es pequefio, es decir, existe
una relacion directa entre el tamafio inicial
de la empresa y las probabilidades de su-
pervivencia (Martinez, 2006:138).

Al respecto, se plantea que existe
una condicionalidad en la supervivencia
de las pequefias empresas. Las nuevas
empresas que entran en el mercado son
generalmente pequefias, y a pesar que
éstas tienen menos probabilidad de sobre-
vivir, un crecimiento rapido puede condi-
cionar su supervivencia (Taymaz y Koksal,
2006:70).

Por otro lado, en la literatura se en-
cuentra que mientras menor sea el tamafio
de la empresa, mayor es la probabilidad de
que esta cese sus actividades antes de 5
anos, es asi como, las empresas grandes
son las de mayor supervivencia empre-
sarial debido a la consistencia y la fuerza
con que ingresan al mercado (Arias y Qui-

roga, 2008:259). Mientras que, las micro
y pequefias empresas, dado su menor
tamario, por lo general son mas débiles y
pueden fracasar ante eventos adversos
del entorno, debido a limitaciones técnicas
y competitivas (Crespi, 2003).

Es adecuado pensar que el tamafio
afecta la supervivencia de las empresas,
en este sentido, el ideal del tamafo para
una empresa naciente seria aquel que
pueda cubrir la demanda actual y que per-
mita realizar inversiones escalonadas para
cubrir la demanda futura.

Crecimiento. El crecimiento esta
asociado con una mayor produccion y
demanda de bienes y servicios lo que rep-
resenta posicionamiento y posible perma-
nencia en el mercado (Phillips y Kirchhoff,
1989:71). Las empresas que mas sobrevi-
ven son aquellas que presentan un mayor
crecimiento tanto en el nimero de empleos
como en el nivel de activos, al tiempo que
logran obtener una mayor productividad y
rentabilidad (Arias et al, 2007:15).

El proceso de crecimiento empre-
sarial debe ser planeado, es decir, toda in-
version marginal debe generar una mayor
rentabilidad que el costo incurrido, de tal
forma que dichas decisiones aporten a la
generacion de valor.

Endeudamiento. Se refiere a la
posibilidad de la empresa de financiarse
con recursos de terceros, a corto o a lar-
go plazo. Existe mayor posibilidad de in-
sostenibilidad cuando se tiene un nivel ex-
tremo de endeudamiento, ya sea muy alto
o0 muy bajo. Un alto endeudamiento implica
mas riesgo de desaparecer; pero al mismo
tiempo firmas con endeudamiento medio y
endeudamiento medio-alto, tienen menos
probabilidad de desaparecer frente a las
firmas de bajo endeudamiento. Un nivel
de endeudamiento moderado, como mét-
odo para apalancarse es adecuado (Parra,
2011:46).
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En este mismo sentido, la estructura
de financiacién de las empresas es un
determinante claro de la sostenibilidad. Las
empresas que tienen una mayor cantidad
de fondos propios en su primer afio logran
extender su existencia y logran aumentar su
financiacion a través de terceros, mientras
que las empresas que se financian mas
con pasivos de corto plazo, aceleran su
salida del mercado (Arias et al, 2007:15).

La estructura financiera Optima
sigue siendo un tema de debate, mas
aun para las empresas nacientes, por las
dificultades para acceder a créditos y para
atender el compromiso de la deuda. Si
las decisiones de endeudamiento no son
debidamente planeadas, éste en lugar de
generar valor, lo puede destruir, es decir, la
contribucién financiera de la deuda seria
negativa. Por lo tanto, los emprendedores
deben contar con un musculo financiero
suficiente para no tener que recurrir al
endeudamiento para iniciar su empresa,
situacion que puede cambiar a medida
que la empresa entra en un periodo de
operacion mas estable.

Con relacion a los factores
internos, el analisis estadistico de las
curvas de supervivencia, muestra que
factores como: motivo por el cual se cred
la empresa, realizacion de un plan de
negocios, diversificacion de la oferta de
productos, forma juridica, endeudamiento
y reinversion, son significativos para la
explicacion de la supervivencia de las
empresas en el contexto analizado.

Es asi como, con relacion al motivo
por el que se creo la empresa, la mayoria
de los emprendimientos (66%), fueron
creados por necesidad o independencia
y solo el 34% se crearon por oportunidad.
El analisis indica que las empresas que
mas sobreviven son aquellas que fueron
creadas por oportunidad, lo que indica
que aquellos emprendimientos que se
crean como resultado de una oportunidad,
responden a una verdadera demanda
del mercado, lo que acompafado de un
producto o servicio que represente una
propuesta de valor para el cliente, se
puede traducir en un determinante de la
sostenibilidad (Grafico 1).

Grafico 1
Supervivencia y motivo por el que se creé la empresa
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Fuente: Elaboracion propia
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N°de Censurado

motivo_creo_rec | N° total -
eventos | N° |Porcentaje

Necesidad o

. 67 21 46 | 68,70%
Independencia
Oportunidad 34 7 27 | 79,40%
Global 101 28 73 | 72,30%




Con respecto a la realizacion
de un plan de negocios, el 69% de los
emprendimientos no elaboraron un
plan de negocio para la creacion de la
empresa, sin embargo, el andlisis de las
funciones de supervivencia muestra que
las empresas que mas sobreviven son
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aquellas que lo elaboraron.

Si bien la construccién de un
plan de negocios no es garante de
éxito, el hecho de formularlo y evaluarlo
representa una carta de navegacion para
el emprendedor que reduce el riesgo de
fracaso (Grafico 2).

Grafico 2
Supervivencia y realizacion de un plan de negocios
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la diversificacion
en la oferta de productos, se encuentra
que, las empresas que mas sobreviven
son aquellas que han presentado un
crecimiento en la oferta de productos,
esto debido a que una oferta mas
diversificada genera mas opciones para
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69 24 45 | 65,20%

32 4 28 | 87,50%

101 28 73 | 72,30%

los clientes, lo cual se traduce en una
mejor propuesta de valor. Sin embargo, la
decision de diversificar debe considerar
productos que aporten margenes de
contribucion atractivos y presenten altas
rotaciones. Los resultados se muestran
en la Grafico 3.
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Grafico 3
Supervivencia y Diversificacién en la oferta de productos
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En lo referente a la forma
juridica, debido al contexto y cultura de
la Subregion, se evidencia que tienen
mayor probabilidad de supervivencia las
empresas que operan COmMO personas
naturales que aquellas que lo hacen
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46 9 37 | 80,40%

como personas juridicas. Este resultado
tiene su sustento en los gravamenes que
debe de asumir una empresa cuando
se constituye como persona juridica lo
que representa una dificultad para los
emprendedores (Grafico 4).

Grafico 4
Supervivencia y Forma Juridica
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Fuente: Elaboracién propia
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En relacion al endeudamiento
y la reinversion, la mayoria de los
emprendimientos analizados (72%), no
accedieron a endeudamiento financiero
para iniciar la empresa, adicionalmente,
la mayoria de estas empresas (73%), no
reinvirtieron los recursos, es decir, que las
inversiones de las empresas al final del

periodo analizado son menores a las del
inicio. Los resultados evidencian que tienen
mayor probabilidad de supervivencia las
empresas que no tenian deuda financiera
al inicio y ademas aquellas empresas que
reinvirtieron, lo cual se puede observar en
el Gréfico 5.

Grafico 5
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En el andlisis de las curvas de
supervivencia, el tamafio no resultd
significativo en la explicacion de la
sostenibilidad de los emprendimientos en el
contexto analizado, esto se explica debido
a que la mayoria de las empresas de la
muestra, presentan tamafios similares.
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4. Factores del Emprendedor

Hacen referencia a las habilidades
y rasgos de un emprendedor que
generalmente ayudan a la sostenibilidad de
una empresa en el tiempo, entre éstos se
encuentran la edad, el nivel de formacion,
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la experiencia, entre otros.

Edad. De acuerdo a la literatura,
las compafias que muestran mejores
resultados y prondsticos con el tiempo,
tienen fundadores con edades entre los 18
ylos 25 afios, seguidos por emprendedores
entre los 36 y los 45 afios, y en ultimo lugar,
los emprendedores entre los 26 y 35 afios
(Fertala, 2008:75).

Experiencia. Hace referencia
a las capacidades adquiridas por el
emprendedor en el campo laboral, al haber
trabajado anteriormente en compafiias
similares. La falta de experiencia y de
gestion por parte del emprendedor,
pueden llevarlo al fracaso, bien sea porque
desde el inicio se arriesgé demasiado
endeudandose a corto plazo, o porque
habiendo financiado adecuadamente su
empresa, sobredimensiond su capacidad
de atender el mercado, llevando a la
empresa a endeudarse mas, creciendo
desequilibradamente, sin lograr recuperar
esta inversion, y finalmente llegando al
fracaso, a pesar de que las condiciones
de mercado sean favorables (Jung y Pefia,
2004:66).

La edad y la experiencia son dos
variables relacionadas; si bien es cierto
que un emprendedor joven cuenta con
impeto y dinamismo, al complementarlo
con la experiencia, puede ser un factor
determinante en la sostenibilidad del
emprendimiento. Segun lo anterior, los
emprendedores mayores de 25 afios, que
han acumulado algun nivel de experiencia,
tienen mayores probabilidades de éxito en
Sus empresas.

Formacioén. Hace referencia a los
estudios académicos formales asi como
cursos de formacién con que cuenta el
emprendedor. Entre los factores mas
relevantes del crecimiento de una nueva
empresa, se encuentra al capital humano
del emprendedor, en relacion con la
cantidad y calidad del conocimiento, el
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grado de aprendizaje y de productividad. El
emprendedor tendra mas probabilidades
de alcanzar el éxito cuanto mas abundante
y productivo sea su capital humano
(Aranguren et al,1999:15).

Si bien es cierto que algunas
habilidades y competencias son innatas
en los emprendedores, la formacion
y capacitacion es necesaria para
adquirir conocimientos y capacidades
fundamentales para la gestion de sus
empresas.

En cuanto a los factores
relacionados con el emprendedor, se
analizaron aspectos como la edad,
la formacién, el hecho de contar con
caracteristicas emprendedoras desde la
infancia, pero los analisis estadisticos de
las curvas de supervivencia no mostraron
evidencia significativa en la explicacién de
la sostenibilidad, en el contexto analizado,
contrario a lo que sugiere la literatura.

5. Factores del Entorno

Estos factores se refieren a las
caracteristicas de la region donde se
encuentra ubicada la empresa, a las
personas y tradiciones que rodean la
organizacién y a las influencias que pueda
representar sobre el desarrollo de la
empresa, entre los cuales se encuentran
el crecimiento econémico, el crecimiento
del sector, la localizacion geografica,
aglomeracion, entre otros.

Crecimiento econémico. Uno
de los principales factores que pueden
afectar la sostenibilidad de una empresa
emprendedora es el desarrollo econémico
del sector; generalmente medido a través
del Producto Interno Bruto (PIB). El
desarrollo econdémico de la region afecta
el posicionamiento y el dinamismo de
la compafiia, en referencia a la oferta
y la demanda de bienes y se afecta de
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forma negativa si se percibe un alto nivel
de desempleo lo que pronostica pocas
posibilidades de supervivencia de las
empresas (Fertala, 2008:78).

Crecimiento del sector. El
crecimiento del sector al que pertenece
la empresa, también puede influir en la
supervivencia empresarial, este factor se
define como el aumento de la productividad
y ganancias de un sector especifico, en
comparacion a periodos anteriores y se
determina segun la variacion del PIB del
sector. Las empresas ubicadas en sectores
que decrecen, presentan un mayor riesgo
de fracaso frente a las empresas ubicadas
en sectores de bajo crecimiento y alto
crecimiento (Arias y Quiroga, 2008:263).
Una empresa tiene menos probabilidad
de cerrar, si se ubica en alguno de los
sectores en los que han ingresado la mayor
cantidad de nuevas firmas, ya que aunque
se presentaria una mayor competencia,
es una forma de impulsar el desarrollo del
sector econémico (Parra, 2011:47).

Es claro que los emprendimientos
desarrollados en economias cuyo nivel de
crecimiento sea constante pueden contar
con mayores volumenes de demanda,
maxime si el sector econémico en el que
se inscriben se encuentra en una fase
favorable de su ciclo vital.

Localizacion geografica.
Se presenta un impacto positivo
de la localizacion geografica sobre
la supervivencia de las empresas,
obteniéndose mejores resultados en los
sectores con alto nivel de creacion de
empresas, comparado con sectores donde
el desarrollo de empresas es mas bajo
(Arias y Quiroga, 2008:265). Sin embargo,
algunos estudios han evidenciado que
ninguna localidad presenta una mayor
propension al cierre en los primeros 5 afios,
pero las empresas ubicadas en sectores
con mas densidad empresarial, tienen

mayores probabilidades de quiebra, debido
a la saturacién y mayor competencia de las
firmas ubicadas alli (Parra, 2011:47).

Aglomeracion. Se entiende como
el nivel y la distribucion de la poblacion
en la zona. Es sano para una empresa
situarse en una region donde ademas de
los nativos, residan personas originarias de
otro lugar ya que esto equilibra el mercado
por la diversidad de usuarios y disminuye la
tasa de riesgo para la organizacion (Fertala,
2008:79). Adicionalmente, la probabilidad
de supervivencia de las empresas que se
establecen en mercados mas concentrados
es mayor; asi, las empresas que entran a
sectores industriales donde el nivel de
concentracion es alto o moderado, tienen
un riesgo de salida menor de aquellas que
las que ingresan en mercados econémicos
con niveles de concentracion bajos
(Martinez, 2006:138).

La localizacién geografica y
la aglomeracion, son factores muy
relacionados con la conformaciéon de los
cluster empresariales, por lo tanto, la
decision de localizacion por parte de un
emprendedor es estratégica y por tanto
debe obedecer a criterios de analisis
claramente definidos.

Con respecto a los factores del
entorno, el analisis estadistico de las
curvas de supervivencia, muestra que el
sector econdémico, ubicaciéon y municipio,
son significativos en la explicaciéon de la
supervivencia de las empresas.

Con relacion al sector econdémico,
debido a la vocacién comercial de la
Subregion, la mayoria de las empresas
desarrollan actividades en los sectores
servicios (43%) y comercio (38%), el
analisis de las funciones de supervivencia
muestra que las empresas del sector
comercial, presentan la mayor probabilidad
de supervivencia, como se puede observar
en el Gréfico 6.
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Grafico 6
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Adicionalmente, existe evidencia
significativa de la diferencia entre la
probabilidad de supervivencia de las
empresas de acuerdo al Municipio
donde operan y la zona donde estan
ubicadas. En este sentido, las empresas
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ubicadas en areas
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comerciales tienen
de supervivencia,

adicionalmente las empresas localizadas
en municipios diferentes a Caucasia,
capital de la Subregion, sobreviven mas

tiempo (Grafico 7).

Grafico 7
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6. Conclusiones

Los factores determinantes en la
sostenibilidad de los emprendimientos,
varian dependiendo del contexto, el tipo de
empresas, la region geografica objeto de
estudio, el ecosistema de emprendimiento
y la coyuntura econémica. A pesar de
estos aspectos, el emprendimiento se
debe cimentar sobre oportunidades
claramente identificadas que den cuenta
de la necesidad real y el potencial del
mercado. Asi mismo, los emprendedores
deben identificar sectores econdmicos
cuyo ciclo vital este en pleno crecimiento
y localizaciones geograficas que presenten
expectativas de crecimiento atractivas para
garantizar la demanda.

Dado que los emprendimientos en
su fase de creacidn presentan limitaciones
estructurales, deben  minimizar la
exposicion a situaciones de riesgo como
altos niveles de endeudamiento que se
traducen en costos financieros excesivos,
asi mismo, planear estratégicamente su
crecimiento, tanto en la diversificacion de
la oferta como en la implementacion de
nuevas unidades estratégicas de negocios.

En Colombia, especificamente
en el Departamento de Antioquia, se
han adelantado esfuerzos por consolidar
un ecosistema de emprendimiento que
favorezca la dindamica emprendedora, sin
embargo, aun se evidencian deficiencias
en algunas de las dimensiones del
ecosistema, es el caso de la dimension
de mercados, dado que, la mayoria de
los emprendimientos siguen orientados
a mercados locales y en la dimension de
servicios debido a que las capacidades
instaladas de las entidades son
insuficientes para atender la demanda
por parte de los emprendedores.

Los resultados obtenidos en esta
investigacion contribuyen al desarrollo

de la literatura en la explicacién de los
factores que inciden en la sostenibilidad
de los emprendimientos, adicionalmente,
se convierten en una herramienta para
la toma de decisiones por parte de los
actores que hacen parte del ecosistema.

En el caso de las entidades de
fomento, el desarrollo de las politicas
de apoyo al emprendimiento, deben
considerar los factores que son
determinantes en la sostenibilidad de los
emprendimientos para disefiar programas
y estrategias efectivas que favorezcan
la consolidacién del ecosistema y
acompanen a los emprendedores en las
fases de aceleracion, incubacion y post-
incubacién.

Para los emprendedores actuales
y potenciales, los resultados de esta
investigacion representan informacion
relevante para la puesta en marcha y
consolidacion de sus empresas, los
resultados obtenidos permiten tomar
decisiones de inversion, financiacion,
identificacion de oportunidades de
negocio, constituciéon de la empresa,
conformacion del equipo emprendedor,
definicion del portafolio de productos y
servicios.

En una segunda fase, la presente
investigacion  realizara un  analisis
mediante métodos paramétricos, con el fin
de validar y complementar los hallazgos
obtenidos hasta el momento. Ademas,
futuras investigaciones podrian analizar
los factores que son relevantes en la
sostenibilidad de los emprendimientos en
otros contextos y zonas geograficas.
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