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Resumen

El objetivo de este articulo es explicar que el comportamiento de la cooperacién empresarial
en comunidades rurales permite que ésta se convierta en un mecanismo del desarrollo endégeno y
sus fuerzas; asi como exponer que existe una relacién directa entre la interaccion local y la dinamica
de cooperacién empresarial en el desarrollo endégeno. Dicho analisis se deriva del estudio de casos
y de la revisién de trabajos teoricos relacionados con la cooperacion empresarial y el desarrollo en-
doégeno. El establecimiento del estudio de casos (tres) es llevado a cabo en el sector agropecuario
mexicano: dos empresas integradoras y una asociacién de productores de café organico. El estudio
de la cooperacion empresarial como mecanismo del desarrollo endégeno es importante porque de-
pendiendo de la interaccion local y el establecimiento de la cooperacion empresarial, ésta dltima se
puede canalizar como una estrategia para el desarrollo de dichas comunidades.
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Business Cooperation in Rural Communities.
A Mechanism of Endogenous Development?

Abstract

The goal of this article is to explain that the behavior of business cooperation in rural communi-
ties allows it to become a mechanism for endogenous development and its forces, as well as explain-
ing that a direct relationship exists between local interaction and the business cooperation dynamicin
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endogenous development. This analysis derived from case studies and a review of theoretical works
related to business cooperation and endogenous development. The three case studies were found in
the Mexican farming sector: two integrating companies and one association of organic coffee produc-
ers. The study of business cooperation as a mechanism for endogenous development is important
because, depending on local interaction and the establishment of business cooperation, the latter can
be channeled as strategy for the development of these communities.

Key words:

1. Introduccién

La relacién entre los conceptos
cooperacién y desarrollo ha sido llevado
de un nivel internacional hasta un nivel
local. Tan sélo a nivel internacional el
concepto de cooperaciéon al desarrollo
hace referencia al conjunto de activida-
des desplegadas por los paises desarro-
llados que, implicando alguna transfe-
rencia de recursos a los paises en desa-
rrollo, busca potenciar las actividades
productivas generando procesos de cre-
cimiento autosostenido que proporcio-
nen mayor cohesion al tejido productivo
y mejoren su insercion en la globaliza-
cion (Alburquerque, 1992: 21). Esta ex-
presion nos permite observarlas posibili-
dades de esta relacién (cooperacion y
desarrollo).

Los paises en desarrollo tienen la
percepcién de que la cooperacion al de-
sarrollo ha sido poco eficaz. La expre-
sion la fatiga del dénate hace referencia
ala reduccion de las transferencias des-
tinadas a la cooperacion al desarrollo
(Lacasa, 1999:175). Actualmente la coo-
peracion al desarrollo esta sustituyendo
los ambitos estatales por un niumero de
conexiones y redes de distinto tipo que
mantienen interrelacionadas a personas
e instituciones al margen de fronteras
nacionales y proximidades geograficas
(Gémez en Gémez y Sanahuja, 2001:
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15-20; Lacasa, 1999; Rengifo, 1999; Gar-
cia, 1999) permitiendo obtener resulta-
dos positivos en materia comercial, aun-
que el beneficio para los paises en desa-
rrollo ha sido menor al obtenido por los
paises desarrollados (Gonzalez, 2003:
47).

En el nivel local la relacion de am-
bos conceptos ha sido parte de los objeti-
vos de algunos programas estatales (Ri-
cher, 2004; Liendo et al., 2001; Fernan-
dez et al., 1999), como en el caso del pro-
grama de empresas integradoras por par-
te de la Secretaria de Economia (SE) en
México, el cual promueve la conforma-
cion de empresas de servicios especiali-
zados que asocien alas PYME, con el ob-
jetivo de organizarse para competir en los
diferentes mercados y no para competir
entre si. La SE en dicho programa sefiala
que el desarrollo regional debe sustentar-
se en estrategias que permitan aprove-
char de manera equilibrada las vocacio-
nes productivas de las diferentes regio-
nes del pais, con el proposito de generar
ventajas competitivas sostenibles (SE,
Subsecretaria para la pequefa y media-
na empresa, 2002).

Si bien, es cierto que la coopera-
cién a nivel internacional se ha visto opa-
cada respecto a su influencia en el desa-
rrollo y que la cooperacion y el desarrollo
en el nivel local mayoritariamente se han
enfocado en algunos programas estata-
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les de apoyo empresarial’, el impacto que
tienen ambos conceptos al relacionarse
influye de forma directa como una estra-
tegia para que las empresas se posicio-
nen de mercados nacionales y extranje-
ros.

Cuando hablamos sobre coopera-
cién empresarial la asociamos a una res-
puesta para mejorar la competitividad de
las empresas (Saez y Cabanelas, 1997:
9). Para poder definir qué es la coopera-
ciéon empresarial debemos entender que
la actividad principal de las empresas se
expresa con las transacciones internas y
externas, cuyo objetivo es la satisfaccion
de necesidades del mercado para obte-
ner un beneficio propio. Decimos que las
transacciones son la principal actividad
de las empresas porque una transaccion
implica la transferencia de bienes o servi-
cios de un agente a otro (Williamson y
Winter, 1991:36).

Las transacciones externas a la
empresa se refieren a las transacciones
controladas por el mercado y las tran-
sacciones internas son aquellas contro-
ladas por laempresa. Dichas transaccio-
nes implican un costo; al buscar la dismi-
nucién de los costos de transaccién se
pueden realizar transacciones a través
del mercado o la empresa dependiendo
de la disminucién de costos en ambos
casos (Williamson y Winter, 1991:39).

Surge también la cooperacién como una
alternativa intermedia entre el mercadoy
la empresa.

Es decir, la cooperacion es una via
para disminuir los costos de transaccion
derivados de la incertidumbre, la especifi-
cidad de los activos intercambiados y la
frecuencia de las transacciones, que im-
plican una mayor incertidumbre y costo
paralaempresa o el mercado. Saezy Ca-
banelas (1997:18) definen a la coopera-
ciébn como:

“[..] el compartir algin recurso y/o cono-

cimiento de tipo tecnoldgico, comercial

o financiero con el objeto de desarrollar

una estrategia que redunda en ventajas

competitivas para los cooperantes.”

La cooperaciéon entre empresas
pretende formar un mercado de compe-
tencia concertada, es decir, basado en
relaciones privilegiadas entre la empresa
y sus competidores (Espafia. Ministerio
de Economia, Direccion General de Poli-
tica de la PYME, 2000).

Sin embargo, la cooperacién em-
presarial va mas alla del efecto directo
entre los cooperantes y de la promocion
de los programas nacionales para impul-
sar el desarrollo regional. Si analizamos
que el enfoque de desarrollo endégeno
parte de la existencia de recursos y capa-
cidades locales que no han sido total-
mente aprovechados (Ruiz, 2004:281) o

1 También existen programas locales de cooperacion donde la busqueda de desarrollo involucra
programas de apoyo civil (Fernandez et al., 1999). Un ejemplo de ello es un caso en Venezuela
en laregion de Zulia donde la cooperacion horizontal, entre el sector publico, el sector privado y
civil ha tenido como objetivo la atencién primaria de la salud en zonas marginadas, donde se ha
logrado laincorporacion de la comunidad organizada a la promocion y atencion de la salud (Fer-

nandez et al., 1999).
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lo que Hirschman (1973:37) relaciona
conla bendicién disfrazada,? y que estos
recursos y capacidades pueden ser im-
pulsados a modificar el sistema producti-
vo local. La cooperacion empresarial por
si misma implica un efecto sobre los re-
cursos y las capacidades locales, lo que
implicaria a su vez una relacion directa en
el desarrollo local.

De ahi que surja la siguiente pre-
gunta ;Coémo el comportamiento de la
cooperaciéon empresarial en una locali-
dad provoca que ésta se forme como un
mecanismo del desarrollo endégeno?
esto nos lleva a formular una segunda
pregunta ¢, Cémo la interaccién local influ-
ye en el comportamiento de la coopera-
cién empresarial?

A través de los siguientes parrafos
pretendemos dar respuesta a dichas pre-
guntas considerando aspectos teoricos (el
modelo de las fuerzas de desarrollo de
Vazquez Barquero, la teoria del desarrollo
endogeno, la teoria de economia espacial
y los costos de transaccién) y empiricos
(dos estudios de caso de empresas inte-
gradoras registradas en el directorio de
empresas integradoras de la Secretaria
de Economia y un caso de una asociacion
de productores de café). Esté analisis em-
pirico considero el establecimiento de es-
tudio de casos debido a la heterogeneidad
de las empresas Yy las localidades.

El analisis de dichas empresas y
las respuestas que se plantean en este

trabajo parten de los resultados alcanza-
dos en un proyecto mas amplio titulado
“El papel de las empresas integradoras
del sector agropecuario en el desarrollo
endogeno del estado de Veracruz™.

Por cuestiones de espacio, en este
articulo sélo se consideran los puntos
que permiten explicar el comportamiento
de la cooperacion empresarial en el desa-
rrollo endbgeno y la interaccion local y su
influencia en la cooperacién empresarial.

Para lograr nuestro objetivo prime-
ro explicaremos la dinamica de las fuer-
zas de desarrollo.

2. Ladindmica de las fuerzas
de desarrollo

El desarrollo endégeno es un pro-
ceso de crecimiento y cambio estructural
que se da cuando la comunidad al apro-
vechar por ella misma los distintos recur-
sos y capacidades insertos en un sistema
productivo local, conducen a mejorar el
nivel de vida de la poblacién de dicho te-
rritorio (Vazquez, 1999:32).

Vazquez Barquero (2005:23) para
explicar la existencia de un desarrollo
menciona que la piedra angular reside en
las fuerzas del desarrollo. EI menciona
que existen mecanismos a los cuales el
denomina fuerzas de desarrollo que faci-
litan el crecimiento sostenido de la pro-
ductividad y el desarrollo econémico a
largo plazo. Sin embargo es importante

Cuando muchos supuestos obstaculos se convierten en un activo.

3 Subproyecto individual, derivado del proyecto de investigacion titulado Desarrollo endégeno
articulado con redes de cooperacion empresarial internacional, cuya titular es la Dra. Tania Ele-

na Gonzalez Alvarado.
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diferenciar los conceptos de fuerza y me-
canismo porque si bien es cierto que son
conceptos que se complementan, no son
lo mismo, aspecto que Vazquez Barque-
ro no sefalay que en este trabajo se pre-
tende resaltar.

Entendemos por fuerza la capaci-
dad que se tiene para mover algo que ten-
ga peso o haga resistencia, cuando las
fuerzas de desarrollo actian sobre un te-
rritorio determinado y lo conminan a cam-
biar entonces los recursos y capacidades
locales que no han sido totalmente apro-
vechados pueden serimpulsados a modi-
ficar el sistema productivo local.

Cuando una fuerza tiene un impul-
so determinado, ejerciéndose en un inter-
valo de tiempo en forma constante, pue-
de provocar ciertos cambios en el siste-
ma. Para que una fuerza de entrada (ac-
cion) genere una fuerza de salida (reac-
cion) se debe hacer uso de un mecanis-
mo* que transforme la fuerza de entrada
en una fuerza de salida. ®

Vazquez Barquero (2005:39) men-
ciona la existencia de cuatro fuerzas, 1) la
organizacion flexible de la produccion,
2) la difusion de las innovaciones y del co-
nocimiento, 3) el desarrollo urbano del te-
rritorio, y 4) el cambio y adaptacion de las
instituciones.

La organizacién flexible de la pro-
duccién se refiere a la forma en que se or-
ganiza el sistema productivo, de la cual
va a depender la formacion y desarrollo

de redes locales. Se pudiera considerar
como fuerza de entrada la forma como se
organiza el sistema productivo y como el
mecanismo que impulsa la fuerza de sali-
da (desarrollo endégeno): la formacién y
desarrollo de redes de empresas.

En este caso la organizacién flexi-
ble de la produccién puede producir una
fuerza inercial que conduce a /a difusién
de las innovaciones y del conocimiento,
cuyo mecanismo se describe a través de
la forma en que se comunican y por tanto
interactuan los organismos de una co-
munidad.

La fuerza que permite la creaciéon y
desarrollo de nuevos espacios industria-
les y de servicios por la capacidad que tie-
ne de generar externalidades y hacer a las
empresas mas competitivas es el desarro-
llo urbano del territorio, y el mecanismo de
urbanizacién se da al combinar los tipos
de innovacién y el caracter endégeno y
exogeno de los recursos empleados.

Los mecanismos sefialados en los
parrafos anteriores implican el arraigo al
territorio, a la cultura y a las instituciones.
En este caso los aspectos institucionales
forman parte de la fuerza del cambio y
adaptacion institucional. Los mecanis-
mos para generar la fuerza del cambio y
adaptacion institucional son la apertura
basada en el arraigo territorial, cultural e
institucional y la confianza.

Después de comprender qué es la
cooperacién empresarial y la dinamica

Entendiendo por mecanismo como un proceso o sucesion de fases.

5 Los mecanismos considerados en este trabajo son los mas representativos conforme a la evi-
dencia empirica, sin embargo, el uso de mecanismos dependera de las capacidadesy recursos

de la localidad.
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de las fuerzas de desarrollo, analizare-
mos la cooperacion empresarial y su rela-
cién con las fuerzas de desarrollo (Ver
Diagrama 1).

3. Lacooperaciony la
organizacion flexible
de la produccién

La cooperacion influye en la organi-
zacion flexible de la produccion, esto lo
realiza impulsando a los mecanismos de
las fuerzas que la generan. En el caso de
la fuerza de difusion de las innovaciones
y del conocimiento, la cooperacién permi-
te lograr la difusién de informacion, por-
que permite el intercambio de ideas y per-

sonas; no sélo de empresa a empresa
sino también con otros organismos como
las universidades o el propio gobierno.
Esta cooperacién con organismos permi-
te una difusion de informacién que se ve
reflejada en actividades como la asisten-
cia técnica, financiacién de practicas es-
tudiantiles, formacion continua, organiza-
cién de seminarios y conferencias, servi-
cios de consultoria, entre otras (Fernan-
dez y Arranz, 1999:268).

El desarrollo urbano del territorio
provoca la organizacion flexible de la pro-
duccién, debido a que el tipo de organiza-
cion espacial depende de las fuerzas
centripetas y centrifugas® (Fujita et al.,
2000; Krugman, 1996) las cuales influyen

Diagrama 1
Dinamica de las fuerzas de desarrollo
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Fuente: Elaboracion propia.

6 Fuerzas centrifugas, fuerzas que fomentan la dispersién de la actividad econémica[...] fuerzas
centripetas, fuerzas que tienden a agrupar empresas (Krugman, 1996:35).
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en el establecimiento del mecanismo de
comunicacion el cual actua para generar
relaciones en el entorno. La influencia de
la cooperacién sobre este mecanismo se
da cuando las empresas al establecer re-
laciones de cooperacién y estrechas
(fuerzas centripetas) logran una mayor
interrelacién generando una mejor comu-
nicacion que permite la formacién de ma-
yores vinculos entre empresas.

En cuanto al cambio y adaptacién
de las instituciones, encontramos que las
instituciones comunes y el cambio e inte-
raccion de estas facilitan las relaciones
de las empresas entre si y con el territo-
rio. Para que se de esa apertura en las
instituciones se requiere de la genera-
cién de confianza. Esta ultima se vuelve
un mecanismo que permite esa apertura.
El hecho de establecer acuerdos de coo-
peraciéon permite que la confianza entre
los actores de dicho acuerdo vaya au-
mentando, logrando paulatinamente un
cambio en las instituciones de dichos ac-
tores. Este aumento de confianza relacio-
nado por la cooperacién va a depender
de la actuacién de los actores. Axelrod
(Axelrod en Faulkner y De Rond, 2000:
14) hace referencia a la duracién de la co-
operacion cuando existe una reciproci-
dad en los actos de cooperacion.

Al formarse la organizacion flexible
de la produccién como una fuerza de en-
trada, el establecimiento del mecanismo
de formacion de redes empresariales de
empresas dentro de la organizacion flexi-
ble, facilita las transacciones comercia-
les. La busqueda de una eficiencia en las
transacciones ha hecho que la coopera-
cion empresarial salte a la vista como un
mecanismo de la fuerza de organizacion
flexible, que por él solo o impulsando la

formacion de redes empresariales logra
esta eficiencia.

El mecanismo de cooperacion por
si s6lo puede realizar, respecto a la forma
de interrelacion y criterios de decision,
distintas formas de cooperacién que per-
miten la eficiencia en las transacciones,
disminuyendo los costos de transaccién y
logrando una adaptacion a las caracteris-
ticas del entorno.

Esta relacion entre la forma de inte-
rrelacion y criterios de decision puede dar
dentro de las formas de cooperacion el
establecimiento de redes empresariales
de cooperacion.

Como hemos mencionado dentro
del enfoque de los costos de transaccion
la cooperacion permite la disminucién de
los mismos, al mismo tiempo la coopera-
cién logra establecer formas de organiza-
cién que permiten mayor flexibilidad en la
empresa (Ver Diagrama 2).

Como se puede apreciar en el Dia-
grama 2 la cooperacion funge una fun-
cién doble como un mecanismo en la for-
macion de la fuerza de organizacion fle-
xible de la producciéon y como mecanis-
mo de esta misma fuerza, e influye en la
interaccion de los mecanismos de las
fuerzas inerciales y la fuerza de entrada.
El grado de influencia del mecanismo de
cooperacién dependera de su practica
en la localidad.

Un ejemplo de esta dinamica se da
en el caso de la empresa integradora del
municipio de Juchique de Ferrer en el es-
tado de Veracruz, compuesta por 67 pro-
ductores de café. Esta integradora no
cuenta con una oficina o lugar de trabajo
propio, se ha adaptado el patio de la casa
del representante para realizar las reu-
niones de la empresa, en donde sbélo se
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Diagrama 2

La cooperacién y la organizacion flexible de la produccién
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Fuente: Elaboracion propia.

cuenta con sillas y una pequefia mesa,
hacemos referencia de estos activos por-
que estas condiciones limitan el acceso a
informacién y comunicacion con el exte-
rior al contar con pocos activos para ello’.

El interés por formar una empresa
integradora surgié cuando en municipios
cercanos la SE estaba promoviendo a
través de reuniones con productores op-
ciones para generar una competitividad
en el sector agropecuario de la region. Al-
gunos productores de café de Juchique
de Ferrer se interesaron y se unieron para
asistir a dichas reuniones, después de in-
teresarse en la formacioén de una empre-
sa integradora, éstos promovieron una
reunion con los productores de café del
municipio de los cuales s6lo sesenta y
siete al final se comprometieron con la
formacion de la integradora. La empresa

integradora de Juchique de Ferrer tiene
como objetivo principal la reconstruccion
de un beneficio de café abandonado por
otros productores de la localidad debido a
una incautacion del inmueble por el Fon-
do Nacional de Apoyo para las Empresas
de Solidaridad (FONAES), este objetivo
no lo ha logrado.

Sin embargo, la empresa integra-
dora de Juchique de Ferrer, ha ido esta-
bleciendo vinculos de cooperacion que le
han permitido establecer una red local
con otros productores de café interesa-
dos en mejorar su situacion actual res-
pecto al precio del café. Estos vinculos
han permitido a los miembros de la inte-
gradoray a los productores compartir ex-
periencias, en la introduccion de diferen-
tes cultivos como alternativa a la disminu-
cion del precio del café los cuales van

7 La empresa soélo cuenta con una linea telefénica.
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desde la vainilla, la pimienta, el chile, en-
tre otros.

Este aprendizaje de experiencias
locales lo realizan cuando celebran las
reuniones con los miembros de la empre-
sa integradora. Estos vinculos son de co-
operacion porque lo que se busca en es-
tas reuniones es compartir la experiencia
entre productores, generandose asi un
valor en conocimiento.

Ademas de contar con estos vin-
culos de cooperacion, la empresa inte-
gradora de Juchique de Ferrer mantiene
vinculos de competencia con producto-
res de café de Misantla. Este vinculo es
de competencia porque los productores
de Misantla buscan demandar valor y
arrebatarlo; es decir, la unién en ocasio-
nes con la integradora de Juchique es
para hacer un grupo mayor y lograr una
mayor atencién de organismos estatales
y federales. El fin es obtener beneficios
en infraestructura, financiamiento, capa-
citacion (entre otros) para el municipio
de Misantla, y en menor grado, para el
caso de la empresa integradora de Ju-
chique. Esto ultimo expresa la inequidad
en la reparticion de beneficios.

Como se puede analizar en este
caso la empresa integradora ha tenido
una tendencia mayor a establecer vincu-
los locales; por otro lado, los vinculos es-
tablecidos con el exterior son aceptados
por los integrantes de la empresa integra-
dora a pesar de haber tenido una mala
experiencia con un municipio cercano.
Esto nos permite analizar que los inte-
grantes de la empresa integradora estan
acostumbrados a trabajar colectivamente
de manera local.
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4. La cooperacion y la difusion
de las innovaciones y del
conocimiento

La cooperacién se convierte en un
mecanismo de las fuerzas de desarrollo
que permiten la generacion de la fuerza
de difusién de las innovaciones y del co-
nocimiento, porque la cooperacion permi-
te establecer relaciones con otros orga-
nismos disminuyendo los costos de tran-
saccion.

La existencia de una difusion de
innovaciones y conocimiento en un te-
rritorio se logra por el establecimiento
de relaciones entre los organismos y el
aprendizaje de estos. La cooperacion al
establecer relaciones entre organismos
permite disminuir los costos de transac-
cién de la difusion de las innovaciones y
del conocimiento en el sector productivo
local. En el caso de la asimilacion de las
innovaciones y el conocimiento, la ca-
pacidad de asimilacién de una empresa
u organismo requiere de ciertos recur-
sos por parte de estos receptores, la co-
operacion permite que los receptores
de dicha difusioén de las innovaciones y
del conocimiento obtengan recursos
complementarios para dicha asimila-
cién (Fernandez y Arranz, 1999:228).

De ahi que la cooperacion logre in-
fluir en los mecanismos de comunicacion
y generacion de confianza entre los acto-
res involucrados para obtener dichos re-
cursos complementarios o disminuir sus
costos de transaccién. En el caso de la
comunicacion implica el hecho de asimi-
lar dicha difusion y retroalimentar esta
misma y sobre la generacion de confian-
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za implica la apertura al cambio que se
produce de dicha difusion asi como la re-
duccion de costos de transaccion de la
misma difusion.

El mecanismo de cooperacién tam-
bién impulsa al mecanismo de los tipos
de difusién de informacion. Este impulso
se logra cuando de acuerdo con la forma
organizativa de la cooperacion existen di-
versos recursos que permiten difundir la
informacién de una manera éptima. Un
factor importante en la difusion de infor-
macion es la interaccion de los partici-
pantesy los objetivos principales estable-
cidos, esto determinara el grado de difu-
sioén entre las partes.

La madurez empresarial de un terri-
torio es otro mecanismo en el que la coope-
racion influye, en el caso de la madurez
empresarial se relaciona con la generacion
de la difusién de las innovaciones y del co-
nocimiento cuando los empresarios com-
prenden las ventajas de la difusion, cuando
se compite en mercados crecientes, de ahi
que la cooperacién implique una influencia
en la madurez empresarial, cuando los em-
presarios que cooperan van obteniendo
experiencias respecto a las ventajas de ob-
tener recursos tangibles e intangibles (que
en el caso de la difusion de las innovacio-
nes y del conocimiento, implica recursos
tecnoldgicos, de aprendizaje, entre otros) a
través de la cooperacion, alcanzando una
competitividad en el mercado.

Cuando la difusiéon de las innova-
ciones y del conocimiento se vuelve una
fuerza de entrada produce mecanismos
como la comunicacion y la formacién de
trayectorias tecnolégicas.

La cooperacion influye en la forma-
cion de trayectorias tecnolégicas cuando
por medio de ésta se busca disminuir los
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costos de transaccion en intercambios
tecnoldgicos, asi como buscar mayores
resultados respecto a la adopcion de in-
novaciones con inversiones conjuntas
sobre las de inversién particular (realiza-
das por una sola empresa), porque debe-
mos recordar que alrededor de las trayec-
torias tecnoldgicas se crean y desarrollan
conjuntos de empresas que tratan de ren-
tabilizar sus inversiones y obtener los be-
neficios esperados de la adopcion de in-
novaciones (Vazquez, 2005:80).

En el caso del mecanismo de co-
municacion, la cooperacién influye como
un mecanismo de apertura con nuevas
relaciones que permitan un nuevo canal
de difusién de innovaciones y de conoci-
miento, 0 en su caso, permite que la co-
municacion fluya mejor en las relaciones
ya establecidas (Ver Diagrama 3).

Para ejemplificar la dinamica pre-
sentamos el caso de la empresa integrado-
ra de Tempoal, Veracruz. La empresa se
conforma por sesenta empresas de gana-
deria, cuyo objetivo principal es la coloca-
cién de una planta pasteurizadora de leche
para la produccién de queso. La idea de la
colocacion de esta planta surge por los pro-
blemas que la comunidad tiene respecto a
la colocacion de precios en la leche.

El mecanismo que influye en la
fuerza de la difusién de las innovaciones
y del conocimiento en el caso de la inte-
gradora de Tempoal es la comunicacion
con su entorno y con ello el aprendizaje
qgue con ella obtienen.

La innovacion para la construccion
de la pasteurizadora, ha influido a los in-
tegrados para buscar la innovacion en
sus propias empresas. Un ejemplo de ello
es que de los sesenta socios treinta y tres
han aplicado una metodologia proporcio-
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Diagrama 3
La cooperacién y la difusién de las innovaciones y del conocimiento
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nada por el GGAVATT® referente a la tec-
nologia aplicable. Esto ha implicado que
sus procesos productivos para la obten-
cion de la leche se innovaran con la intro-
duccion de equipos de ordefa vy ter-
moenfriadores.

Algunas universidades promovie-
ron ala empresaintegradora la utilizacion
de tecnologias en el cuidado del ganado,
esto provoco un interés y aceptacion de
los miembros de la integradora para for-
mar vinculos con las universidades.

El primer vinculo fue generado con
la Universidad de Chapingo, cuyos aca-
démicos contactaron a la empresa inte-
gradora para promover su programa de

FUERZADE
ENTRADA

t1

H MECANIEMO .| FUERZADE SALIDA

4

servicio social que implicaba un estudio
de suelo. Este vinculo es, posiblemente
de cooperacioén porque se creo valory se
compartid, debido a que la administracion
de la empresa integradora facilito el apo-
yoy participacion de todos los integrados,
a los participantes del programa de servi-
cio social de la Universidad de Chapingo,
proporcionando la informacién necesaria
para realizar un estudio de suelo por par-
te del programa de servicio social. De
este estudio se obtuvo el resultado de
que el suelo de lalocalidad erarico en cal-
cio pero carecia de fésforo (el cual es un
elemento que beneficia la produccién de
leche en las vacas gestantes). La pro-

8 El Grupo Ganadero para la Validaciéon y Transferencia de Tecnologia (GGAVATT), es una es-
trategia del Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias (INIFAP)
para acelerar el proceso de Validacion, Transferencia y Adopcién de Tecnologia en el subsec-
tor pecuario. GGAVATT es un modelo de trabajo con el propésito de hacer mas competitiva y
rentable la produccion ganadera en nuestro pais y mejorar el nivel de vida de los productores.
(http://iwww.inifap.gob.mx/ fecha de consulta 22 de enero de 2007).
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puesta de este estudio fue confeccionar
una dieta rica en fosforo en el ganado,
que se proporcionaria dejando de utilizar
sal de grano comun y estableciendo una
dieta especial en sal para ganado.

De ahi que la empresa efectud la
compra de este tipo de sal y los miembros
aprendieron a realizar el cambio de dieta.
Dando actualmente al ganado la propor-
cioén correspondiente de sal revuelta en el
alimento al momento de la ordefa.

El segundo vinculo fue generado
con la Universidad Autébnoma del Estado
de Hidalgo. Los académicos ofrecieron
un servicio de analisis de calidad de la le-
che®. Este analisis sirvio a los miembros
de la integradora para conocer las posi-
bles impurezas que la leche pudiera tener
con una ordefia a mano y con equipos de
ordefia. Los resultados de este estudio
alentaron alos ganaderos para continuar
implementando equipos de ordefia.

El tercer vinculo se dio por una pro-
puesta del Instituto Tecnologico Agrope-
cuario en Huejutla de Reyes, Hidalgo.
Este consistia en analizar la calidad de la
leche. La ventaja que obtuvo en este caso
la empresa integradora de Tempoal fren-
te alos demas productores de leche de la
zona fue que el Instituto expidié un certifi-
cado a cada productor sobre la calidad de
la leche, asi como un certificado global

para la empresa integradora. El estudio
consistié en dos tomas, una al inicio de la
ordefiay la otra al término. De los sesenta
miembros de la integradora s6lo doce ob-
tuvieron una calidad no satisfactoria.

De acuerdo con el presidente de la
empresa integradora, los doce miembros
gue no obtuvieron una calificacién satis-
factoria, se comprometieron a ir introdu-
ciendo paulatinamente la metodologia
expuesta por el GGAVATT para generar
una sinergia en la calidad de la leche.

Ademas de estos vinculos, la em-
presa integradora de Tempoal renta equi-
po para la formacion de pacas y sembra-
doras, con el fin de facilitar a sus integra-
dos las tareas adyacentes a la alimenta-
cién del ganado, esto permite la reduc-
cion de costos de transaccion en la adqui-
sicion de tecnologia.

Como se puede analizar, los vincu-
los con universidades y el establecimien-
to posible de actos de cooperacion'® per-
mite que la integradora tenga un papel
importante en la obtenciéon de informa-
cion sobre nuevas tecnologias, y que al
poder adoptarlas, aumente la capacidad
de aprendizaje de sus miembros logran-
do innovaciones y conocimientos pro-
pios, teniendo asi la oportunidad de inte-
resar a la localidad sobre las innovacio-
nes y el conocimiento adquirido, provo-

9 Servicio que de acuerdo con el empresario permitiria a los estudiantes realizar una practica de

campo.

10 Decimos que son posiblemente actos de cooperacion porque en ellos se compartio valor entre
las partes que los condujo a obtener un beneficio. Sin embargo, al contar solo con la percepcion
de los integrados y no contar con la percepcion de los otros participantes, no podemos hacer
una afirmacion completa respecto a que los vinculos sean de cooperacion.
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cando fuerzas centripetas respecto a la
empresa integradora (Fujita et al., 2000;
Krugman, 1996).

El aprovechamiento de estos vincu-
los para disminuir los costos de transac-
cion implica una estrategia adecuada de la
empresa integradora, que exterioriza la
capacidad de la empresa integradora de
llevar ciertas operaciones al interior de la
empresa y otras al mercado cuando de
esta manera consigue disminuir los costos
de transaccion (Séez y Cabanelas,
1997:39), realizando asi un juego de actos
de cooperacion y de competencia.

5. La cooperacion y el
desarrollo urbano del territorio

Cuando los territorios se autoorga-
nizan se ejerce una influencia por parte
de las fuerzas centrifugas y centripetas,
las cuales logran establecer la aproxima-
cion de las empresas y la diversidad de la
produccién (Krugman, 1996:35). Esta au-
toorganizacion permite el desarrollo ur-
bano del territorio.

La cooperacién puede influir en
esta autoorganizacion al interactuar con
las fuerzas centripetas. Esto ocurre cuan-
do los actores econémicos locales, al ob-
tener mayores beneficios cooperando
entre si, advierten que se puede obtener
un beneficio mayor con su aproximacion,
ademas de este beneficio, la cooperacion
permite formar redes empresariales (que
es otro mecanismo de las fuerzas de de-
sarrollo para la formacién de la fuerza de-
sarrollo urbano del territorio).

En el caso del mecanismo de co-
municacién para la formacioén de desarro-
llo urbano del territorio, implica generar
una comunicaciéon local que permita el

conocimiento de la actividad econémica
local. La cooperacién en este caso logra
una apertura en la comunicacion y un flu-
jo mas rapido de la misma.

Cuando el desarrollo urbano del te-
rritorio surge, existen mecanismos que lo
ayudan a impulsar el desarrollo endége-
no. Estos mecanismos son la aplicacion
de recursos endégenos y exdgenos Y la
innovacion del territorio.

La cooperacion empresarial comple-
menta la aplicacion de recursos endbge-
nos y exdégenos porque a través de la coo-
peracion se pueden obtener recursos com-
plementarios o sinérgicos para la actividad
empresarial. Asi mismo, la cooperacién
puede lograr una disminucion en los costos
de transaccion derivados de la generacion
de innovaciones (Ver Diagrama 4).

Un ejemplo de cémo un territorio a
través de las fuerzas centripetas se va
autoorganizando y a su vez permite el
uso de recursos e innovaciones endoge-
nos es el caso de una asociacion de café
organico en el estado de Oaxaca, la cual
en un principio se constituyé por algunos
pequefios productores de café, quienes
contaron con la ayuda de la iglesia local
para su organizacion, al buscar una solu-
cién al intermedialismo y constante dina-
mismo en el precio del café. De ahi se fue
estableciendo una relacién con otros pro-
ductores locales provocando que durante
los 20 afios de actividad se estableciera
una notable integracion de tipo local al
contar con 1185 socios de 44 comunida-
des distribuidas en el estado de Oaxaca,
pertenecientes a seis etnias diferentes
(Mixtecos, Mixes, Chinantecos, Chati-
nos, Cuicatecos, Zapotecos).

El contar con tantos asociados en
una misma regién implica que dentro de
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Diagrama 4
La cooperacion y el desarrollo urbano del territorio
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la asociacion existan fuerzas centripetas
que provocan este acercamiento, cre-
emos que las principales fuerzas centri-
petas son el que la asociacion permite a
sus asociados acceder a mercados ex-
tranjeros que dificilmente por ellos mis-
mos pueden acceder, el acceso al finan-
ciamiento comun y a tecnologias susten-
tables para la produccioén de café organi-
co.

Elacceso al mercado extranjero ha
sido a través de la asociacion internacio-
nal de Comercio Justo,"" que otorga un
precio especial a la produccion de café
porque disminuye el costo de transacciéon
generado por los intermediarios, y otorga
premios conforme las organizaciones
van logrando influir en el desarrollo de la

comunidad, el obtener un precio mayor
que en el mercado comun ha logrado in-
teresar a los productores de café a unirse
a la asociacién generando la formacion
de fuerzas centripetas alrededor de la
asociacion. Sin embargo, los hechos an-
teriormente descritos se ven opacados
cuando los grandes monopolios comer-
ciales como la Nestlé, ofrece y hasta la
puerta de los productores de café un me-
jor precio, disminuyendo las fuerzas cen-
tripetas generadas por la asociacion y
provocando la formacién de fuerzas cen-
trifugas que no fomentan el desarrollo de
las comunidades.

El dinero utilizado para el financia-
miento de los productores de la asocia-
cion se obtiene a través de los apoyos de

11 ElComercio Justo es una asociacién comercial basada en el dialogo, la transparenciay el res-
peto que busca mayor equidad en el comercio internacional. Contribuye al desarrollo sosteni-
ble ofreciendo mejores condiciones en el comercio y garantizando los derechos de los produc-
tores y trabajadores marginados, particularmente en el Sur (EFTA, 2003:26).
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programas internacionales y nacionalesy
de las ganancias de la propia asociacion.
El plan de financiamiento de los producto-
res de la asociacién, se establecié por los
propios productores los cuales detecta-
ron sus necesidades financieras dentro
del proceso de produccién del café orga-
nico al realizar reuniones entre ellos en
las cuales compartieron sus experiencias
respecto al proceso de café y sus necesi-
dades financieras, de esta manera, al
compartir valor, establecieron un plan de
financiamiento que se otorga de manera
internay se realiza en tres etapas las cua-
les implican el momento de la siembra, la
cosecha y la entrega.

Por otro lado las técnicas imple-
mentadas en la produccién del café orga-
nico si bien han sido aprendidas a través
de organismos externos los recursos im-
plementados para aplicar esas técnicas
son endégenos, de hecho una de las poli-
ticas para ser miembro de la asociacién
es que los aspirantes deben realizar to-
das las labores culturales como el terra-
ceo, las podas, el sombreado, la elabora-
cion de compostas.

Como se puede observar tanto en el
caso de la asociacion de café a través de la
cooperacién se logra apertura en sus aso-
ciados respecto a sus experiencias y su
aprendizaje, por otro lado la cooperacion
en esta asociacion permite que los recur-
sos enddégenos empleados sean sinérgi-
cos, logrando un mejor aprovechamiento
de los mismos por parte de los asociados.

6. La cooperacion y el cambio
y adaptacion de las
instituciones

Los mecanismos que permiten a
las fuerzas de desarrollo generar la fuer-

za de cambio y adaptacion de las institu-
ciones, se relacionan con la cooperacion
en diferentes aspectos. En el caso del
mecanismo de simetria se refiere a las si-
militudes entre las empresas relaciona-
das, esta simetria permite una mayor flui-
dez en las transacciones y genera con-
fianza. La relacion de la simetria y la co-
operacion se da dependiendo del tipo de
acuerdo o vinculo de cooperacién esta-
blecido y su duracién, porque la coopera-
cion puede provocar que al compartir
ciertas experiencias las empresas rela-
cionadas realicen cambios internos en
cada una logrando una mayor simetria de
la ya existente.

La formacién de confianza entre las
partes involucradas es otro mecanismo,
quiza el mas importante para la genera-
cién del cambio y adaptacion de las insti-
tuciones, y que en cada caso es diverso.
La cooperacion puede lograr, conforme al
desempefio de los actores, una mayor o
menor confianza para establecer relacio-
nes mas fuertes entre ellos.

La toma de decisiones es también
otro de los mecanismos que influye en el
cambio y adaptacién de las instituciones,
este mecanismo puede producir una ma-
yor o menor apertura al cambio. En el
caso de la cooperacion cuando los objeti-
vos comunes son aceptados respecto a
los objetivos individuales, la toma de de-
cisiones se ve influida permitiendo una
mayor apertura al cambio (Fernandez y
Arranz, 1999:34).

Los mecanismos de aprendizaje y
de investigacion y desarrollo, se ven in-
fluenciados por la cooperacion porque a
través de ésta se pueden disminuir los
costos de transaccion; en el caso de la in-
vestigacion y el desarrollo, permite una
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mayor obtencién de recursos influyendo
en otro de los mecanismos para la gene-
racion del cambio y adaptacion de las ins-
tituciones que es la difusiéon de informa-
cion al lograr ese intercambio de recur-
sos. En el caso del aprendizaje se ve in-
fluido por la cooperacion porque el apren-
dizaje se da al compartir recursos o si asi
fuera el caso como parte de los objetivos
de la cooperacion.

Cuando el cambio y adaptacién de
las instituciones surge como fuerza de
entrada a través de las fuerzas inerciales,
utiliza dos mecanismos para impulsar el
desarrollo endoégeno los cuales son la
confianza y la apertura local al cambio.

Como hemos advertido anterior-
mente la confianza es un mecanismo im-
portante dentro del cambio y adaptacion
de las instituciones. La cooperacion influ-
ye para fortalecer este mecanismo confor-
me alas experiencias de los cooperantes.

En el caso de la apertura local al
cambio, la cooperacion influye cuando
dentro del territorio se tienen valores rela-
cionados a la cooperacién y por lo mismo
sus pobladores estan acostumbrados a
interactuar de una forma abierta, acep-
tando nuevas experiencias que les permi-
tan desarrollarse en su territorio (Ver Dia-
grama 5).

Retomando el caso de la asocia-
cion de productores de café organico en
Oaxaca, el mecanismo de simetriay la in-
fluencia de la cooperacién empresarial,
se da cuando la organizacion al estar
conformada por pequefios productores

de distintos grupos indigenas con dife-
rentes lenguas y tradiciones, por medio
de la cooperacion logran que estas barre-
ras se rompany se busque encajar los as-
pectos comunes de los grupos para lo-
grar una mayor apertura al cambio o
adaptacion de las instituciones, la asocia-
cién de café lo ha logrado estableciendo
juntas mensuales en las que un represen-
tante de cada una de las comunidades'?,
expone la situacion de su comunidad y
sus experiencias, y que al reunir todos los
contextos determinan las acciones que
seguira la asociacion. Posteriormente,
cada representante se retine con los aso-
ciados de su comunidad para hablar so-
bre los acuerdos establecidos, de estas
reuniones en ocasiones se llegan a esta-
blecer en la lengua nativa da cada comu-
nidad.

De ahi que el desempefio logrado
por cada representante para generar va-
lor, y que este a su vez sea compartido
por toda la comunidad de forma equitati-
va, implica la generacién de cooperacion
y confianza entre los representantes y los
productores de la asociacion.

Un aspecto que creemos ha sido
fundamental para que se logre la apertura
local al cambio es que, si bien es cierto
que la asociaciéon cuenta con diferentes
grupos indigenas (Mixtecos, Mixes, Chi-
nantecos, Chatinos, Cuicatecos y Zapo-
tecos) que se encuentran separados geo-
graficamente (Ver Mapa 1) y que cuentan
cada uno con una lengua propios, las ac-
tividades agricolas son similares. Esto ul-

12 Elcualeselegido en cada comunidad democraticamente con la Unica condicionante de que ha-

ble espafiol.
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Mapa 1. Etnias de Oaxaca
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Elaboracién propia sobre la base de la cartografia expuesta en sala “Culturas de Oaxaca” del Museo Nacional de
Antropologia e Historia CONACULTA-INAH.

25



La cooperacion empresarial en comunidades rurales

Pérez Camacho, Magali

timo es porque miran el cuidado de las tie-
rras como un deber colectivo, ya sea in-
volucrando a la comunidad o a la familia
(que en ocasiones suele ser la misma co-
munidad) en las actividades. Ademas de
que existe laresponsabilidad social de su
comunidad. En algunos de estos grupos
la responsabilidad social se ve reflejada
en el “tequio” o trabajo comunitario.”
Este deber con la familia y la comunidad
que se comparte entre los grupos indige-
nas que conforman la asociacion, provo-
can valores de cooperacién que son en-
tendidos y aceptados por todos los aso-
ciados y que a su vez permiten lograr una
mayor apertura local a los cambios que
se van dando en la dinamica de las activi-
dades generadas por la asociacion.

7. Conclusiones

Como se expone anteriormente, la
cooperacion es un mecanismo que inte-
ractlia con todas las fuerzas de desarrollo
y los diversos mecanismos generados en
ella, provocando que el mecanismo de
cooperacion influya directamente en el
proceso de desarrollo endogeno.

El mecanismo de cooperacion ten-
dra un grado de influencia en el proceso
de desarrollo end6geno dependiendo de
la condicién que la actividad cooperativa
tenga en la localidad, es decir, si la activi-
dad cooperativa es elevada se esperaria
una mayor influencia en la disminucién de
la incertidumbre en el sector productivo
local, la obtencién de recursos comple-
mentarios, y en lograr mayores benefi-

13 Principalmente chatinos, mixes y zapotecos.
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cios de los derivados de una actuacion
competitiva, logrando acelerar y robuste-
cer el proceso de desarrollo endégeno
(Ver diagrama 6).

La interaccion local sirve como un
apoyo del mecanismo de cooperacion
para lograr esta influencia directa en el
desarrollo enddégeno porque provoca el
interés en el sector productivo local y su
desarrollo. De ahi que al existir un mayor
interés en el sector productivo local se
tendra una conciencia de éste y por ello
una mayor participacion local respecto a
su desarrollo. Esta conciencia y participa-
cién local podrian fomentar las activida-
des de cooperacién de la localidad, si la
localidad obtiene resultados de la coope-
racion, tales como disminuir la incerti-
dumbre del sector local.

Sin embargo, debemos recordar lo
dicho por Albert Hirschman (1973) res-
pecto a las consecuencias no intencio-
nadas de la accion humana y su relaciéon
con el cambio. La conciencia que tenga
la localidad respecto a su sector produc-
tivo local y la cooperacion, y las accio-
nes que por ésta tomen, pueden generar
otras consecuencias no intencionadas
que provoquen que el cambio deseado
para el sector productivo local se altere o
no se dé.

De esta forma, cuando existe una in-
teraccion local débil, la localidad se en-
cuentra con una falta de conciencia local,
respecto a objetivos comunes, repercutien-
do en la participacion local. Lo anterior pro-
voca una actuacion individualista y compe-
titiva por parte de la localidad disminuyen-
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Diagrama 6
La cooperacion y el desarrollo endégeno
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Fuente: Elaboracion propia.

do asi las posibilidades de tener una acti-
vidad cooperativa relevante para influir
dentro de las fuerzas de desarrollo y el
propio desarrollo enddgeno (Ver Diagra-
ma 6).

En el caso de encontrar una inte-
raccion local favorable en donde los obje-
tivos individuales no tengan un papel pre-
ponderante, los objetivos comunes pue-
den lograr una conciencia y participacion
local parcial, y dependera de la localidad
promover dentro de ella misma el interés
por los objetivos comunes. Esta promo-
cién puede lograr una actividad coopera-
tiva moderada que logre influir en el pro-
ceso de desarrollo endogeno (Ver diagra-
ma 6).

En resumen la cooperacion empre-
sarial se convierte en un mecanismo de
las fuerzas de desarrollo, cuando dentro
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Cooperacidn Débil
Interaccion local

Déhil

DIFUSION DE LA
INMOVACIONES ¥
DEL COMOCIMIENTO

T Tthmose
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TERRITORIAL, CULTURAL E |,
INSTITLIONAL ¥ COOPERACION

CAMBIO ¥ ADAPTACION DE
LAS IMSTITUCIONES

de una localidad los actores econémicos
comprenden los beneficios y ventajas
que la cooperacién les puede brindar y
hacen uso de ésta (Richer, 2004; Liendo
et al., 2001; Fernandez et al., 1999), ge-
nerando una actividad de cooperacion
elevada en el territorio.

Al jugar los actores econdmicos
con las actividades de cooperacion den-
tro de la localidad provocan que esta in-
fluya en la generacion de las fuerzas de
desarrollo. Estainfluencia se da porque la
cooperacién activa a los mecanismos de
las fuerzas de desarrollo, cuando la coo-
peracion es constante.

La cooperacién se vuelve enton-
ces un mecanismo colectivo para las
fuerzas de desarrollo, provocando que se
vuelva un mecanismo propio del desarro-
llo enddgeno. Para que este mecanismo
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logre influir en el proceso de desarrollo
enddgeno es importante la existencia de
una interaccion local que provoque el in-
terés respecto al logro de objetivos comu-
nes en lalocalidad y por lo tanto despertar
lainclinacion arealizar actividades de co-
operacidbn como mecanismo para lograr
el desarrollo enddgeno.
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