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RESUMEN

El articulo se elaboro con el objetivo de realizar un analisis de los sitios web de las
universidades nacionales interculturales peruanas, las cuales son cuatro y se hallan
ubicadas en diversas regiones del Pert y cuentan con un sitio web activo. Los
resultados indican que los sitios web de las cuatro universidades interculturales,
ofrecen un canal de comunicacion gratuito y rapido con la comunidad universitaria.
Se concluy6 que, el mayor nivel de errores (51) y advertencias (98) fue el sitio web de
la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA), mientras que el
menor nivel de errores (5) y advertencias (1) fue el sitio web de la Universidad
Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ). El mayor puntaje y rendimiento lo
tiene la Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ) con 78 puntos.
El mayor nivel de posicionamiento lo obtuvo la Universidad Nacional Intercultural
de Quillabamba (UNIQ), con 5,9 puntos. El mayor nivel de movilidad lo obtuvo la
Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa
(UNISCJSA) con 4,4 puntos. El mayor nivel de experiencia de usuario lo obtuvieron
la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA) y la Universidad
Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de Bagua (UNIBAGUA) con 6,4
puntos. El mejor rendimiento lo tiene el sitio web de la Universidad Nacional
Intercultural de Quillabamba (UNIQ) con 30 puntos. El mejor tiempo de carga lo
tiene el sitio web de la Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan
Santos Atahualpa (UNISCJSA) con 4.9 s.
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Analysis of the websites of the Peruvian National
Intercultural Universities
ABSTRACT

The article was prepared with the objective of carrying out an analysis of the
websites of the Peruvian intercultural national universities, which are four and are
located in various regions of Peru and have an active website. The results indicate
that the websites of the four intercultural universities offer a free and fast
communication channel with the university community. It was concluded that the
highest level of errors (51) and warnings (98) was the website of the National
Intercultural University of the Amazon (UNIA), while the lowest level of errors (5)
and warnings (1) was the website of the National Intercultural University of
Quillabamba (UNIQ). The highest score and performance is the National
Intercultural University of Quillabamba (UNIQ) with 78 points. The highest level
of positioning was obtained by the National Intercultural University of Quillabamba
(UNIQ), with 5.9 points. The highest level of mobility was obtained by the National
Intercultural University of the Central Jungle Juan Santos Atahualpa (UNISCJSA)
with 4.4 points. The highest level of user experience was obtained by the National
Intercultural University of the Amazon (UNIA) and the National Intercultural
University Fabiola Salazar Leguia de Bagua (UNIBAGUA) with 6.4 points. The best
performance is the website of the National Intercultural University of Quillabamba
(UNIQ) with 30 points. The best loading time is the website of the National
Intercultural University of the Central Jungle Juan Santos Atahualpa (UNISCJSA)
with 4.9s.

KEY WORDS: Website; TIC; national intercultural university; interculturality

Introduccion

Segin la UNESCO (2019), el reconocimiento de la diversidad cultural -
mediante una utilizacion innovadora de los medios y de los TIC en particular - lleva
al dialogo entre civilizaciones y culturas, al respeto y a la comprension mutua.

En las sociedades del conocimiento, las practicas y los valores de creatividad e
innovacion desempenan un rol importante, aunque s6lo sea por su capacidad de
poner en tela de juicio los modelos existentes para responder mejor a las nuevas

necesidades de la sociedad (Aguilar, 2019; Martinez, 2019).
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El acceso a las TIC requiere de la participacion de los ciudadanos, y de la
sociedad en general para ayudar a generar sociedades mas igualitarias, asi como
fortalecer los servicios de educacion, salud, desarrollo econdmico, participacion
publica, disminuir la corrupcion y erradicar la pobreza (Maldonado, Garcia y
Sampedro-Requena, 2019).

El uso de las TIC en la educacion se ha convertido, cada vez mas, en un
elemento imprescindible en el entorno educativo. Este complemento, acompanado
de herramientas tecnologicas ha de generar en la sociedad una realidad y presencia
cada vez mayor (Hernandez, 2017).

El impacto de Internet ha sido monumental e historicamente pocos inventos
en la historia de la humanidad han modificado de tal forma la vida del ser humano
(Rodriguez, 2014).

Los encargados de implantar la accesibilidad en la web son los disenadores
web, que muchas veces no tienen en cuenta ni los mas minimos requisitos de
accesibilidad y sus responsables y clientes tampoco son conscientes del poco
esfuerzo adicional. (Fuertes & Martinez, 2017).

En el disefio de cualquier producto, y en especial en el que aqui tratamos, los
sitios web, la interfaz juega un papel primordial porque es la via por la que el usuario
se comunica con el sistema (Rovira y Marcos, 2013).

Por ende, la transparencia activa resulta ser un mecanismo que puede favorecer
la comunicacion e interaccion entre las universidades y sus grupos de interés, mas
aun, cuando ésta permite llegar a diferentes partes interesadas simultaneamente
(Catolico-Segura, Leal-Bonilla & Londono-Jiménez, 2019).

La diversidad es un elemento definitorio de la dinamica de la historia y en la
riqueza cultural sustentada en esas identidades se integran en su patrimonio cultural
enlazadas en la trama de su tejido social (UNESCO, 2017).

Lainterculturalidad en la educacion constituye uno de los principales objetivos
propuestos en la Declaracion Mundial sobre Educacion Superior en el siglo XXI:
Vision y Accion de la UNESCO (Alonso-Garcia, Roque-Herrera & Juarez-Ramos,

2019); teniendo en cuenta que, la educacion intercultural es una practica educativa
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con la que se quiere responder a la diversidad de grupos culturales para una mejor
convivencia e inclusion participativa (Rueda, Paz & Avendano, 2019).

En el Pera, se han creado cuatro universidades nacionales interculturales. La
Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia fue creada en el ano 1999 por Ley
N 27250, siendo resultado de la reivindicacion de los pueblos amazonicos, liderado
por la Asociacion Interétnica de la Selva Peruana - AIDESEP.. (UNIA, 2020).
Ademas, Espinosa (2017), afirma que:

Hacia finales del ano 2010, luego de las protestas indigenas de los afios
2008 y 2009 que terminaron con los tragicos incidentes del 'Baguazo’, el
gobierno del presidente Garcia decidio6 crear tres nuevas universidades
interculturales: la Universidad Nacional Intercultural Juan Santos
Atahualpa (UNSJA) en las provincias de Chanchamayo y Satipo (Junin),
la Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ) en la
provincia de Ia Convencion (Cusco), y la Universidad Nacional
Intercultural Fabiola Salazar Leguia (UNIB) en la provincia de Bagua
(Amazonas).

Es importante conocer como las universidades nacionales interculturales
peruanas, gestionan su informacion a través de los sitios web. Por ello, el objetivo
principal de esta investigacion fue realizar un analisis de los sitios web de las
universidades nacionales interculturales peruanas, teniendo como objetivos
secundarios los siguientes: Determinar los problemas frecuentes que presentan los
sitios web de las universidades nacionales interculturales peruanas, identificar si
existen diferencias especificas entre los sitios web de las universidades nacionales
interculturales peruanas y examinar las ventajas importantes que ofrecen los sitios

web a las universidades nacionales interculturales peruanas.

1. Metodologia
Las cuatro universidades nacionales interculturales peruanas, se hallan
ubicadas en diversas regiones del Perti y cuentan con un sitio web activo, el cual es
analizado en la presente investigacion, empleando las herramientas para evaluar el

sitio web. El analisis se realizo durante el mes de enero de 2020.
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Tabla 1. Universidades nacionales interculturales peruanas.

Universidad

Ubicacion

Url

Universidad Nacional
Intercultural de la Selva Central
Juan Santos Atahualpa
(UNISCJSA)

Provincias de
Chanchamayo y Satipo
(Region Junin)

http://www.uniscjsa.edu.pe

Universidad Nacional Provincia de La http://www.uniq.edu.pe
Intercultural de Quillabamba  |Convencion (Region

(UNIQ) Cusco)

Universidad Nacional Ciudad de Pucallpa http://unia.edu.pe
Intercultural de la Amazonia (Region Ucayali)

(UNIA)

Universidad Nacional Provincia de Bagua http://unibagua.edu.pe

Intercultural Fabiola Salazar
Leguia de Bagua (UNIBAGUA)

(Region Amazonas)

Fuente: Elaboracion propia.

Seguin Saquero (2019) estudiaremos qué herramientas se estan ofreciendo para

garantizar una buena UX y qué es lo que evalaa, ya que, al ser un campo tan grande
que abarca desde los colores hasta los sentimientos.

Es comuin que se confundan los conceptos de interfaz de usuario y experiencia
de usuario (Ul y UX, respectivamente, por sus siglas en inglés) (Ramirez-Acosta,

2017).

2. Resultados

Las universidades nacionales interculturales peruanas cuentan con un sitio web
activo, para entregar informacion a la comunidad universitaria. Pero, debemos indicar
que, existen diferencias entre sus sitios web. A continuacion, vamos a analizar los
resultados obtenidos, después de emplear las herramientas de evaluacion del sitio

web. El analisis se realizo durante el mes de enero de 2020.
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Tabla 2. Herramientas para evaluar el sitio web.

Herramientas

Objetivo

Url

PageSpeed
Insights de
Google

Evaluar la velocidad de la
pagina web e informa sobre el
rendimiento real de una
pagina para  dispositivos
moviles y de escritorio ademas
de ofrecer sugerencias para
mejorarla. Las métricas se
basan en el Informe de
Experiencia de Usuario de
Chrome. Informa sobre la
velocidad de la pagina y sobre
la  optimizacion de esta
(PageSpeed Insight, 2020).

https://developers.google.com/speed/
pagespeed/insights/?hl=es

Bankia
Indicex

Analiza el  nivel de
competitividad digital de
cualquier negocio a partir de
la evaluacion de  su
comportamiento en nueve
areas especificas a través de
mas de 100 parametros. Estas
areas son: posicionamiento
SEO, movilidad, experiencia
de usuario, seguridad,
marketing digital, contenidos,
redes sociales, e-commerce y
analitica ~ web (Bankia
Indicex, 2020).

https://bankiaindicex.com/

W3C Markup
Validator

Verifica la validez de marcado
de los documentos Web en
HTML, XHTML, SMIL,
MathML, etc. (W3C Markup
Validator, 2020).

https://validator.w3.org/

Website
Grader

Analiza el rendimiento, la
adaptabilidad movil, el SEO y
la seguridad de una web
(Website Grader, 2020).

https://website.grader.com/
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GTMetrix Analiza de manera especifica | https://gtmetrix.com/
distintos tiempos de carga
como el tiempo exacto de cada
request (peticion), la
optimizacion de los recursos,
etc. (GTMetrix, 2020).

Fuente: Elaboracion propia.

2.1. PageSpeed Insights de Google

Overview . . . Contenido A
Scoring Guides LIghthOUSE SCOﬂng GUIde The
Lighthouse v2 Scoring Guide :;;:lmance
Lighthouse v3 Scoring Guide The scores that you see at the top of your Lighthouse report represent the page's score for that particular Which
Lighthouse v3 Migration Guide category. This guide explains how Lighthouse calculates those scores. Peg_?'mance
audits
contribute to
Audit References https://www.google.com/gmail/about/ < your score
Performance Ll R How each
) Emulated Nexus 5X, Simulated Slow 4G network A Performance
Progressive Web App - M
Accessibility ’ scored
Best Practices - How the
50 Performance
score is
93 50 43 86 @ g
How the
ik i Performance
Performance Progressive Web App Accessibility Best Practices SEQ P———
coded
Score scale: @90-100 @ 5089 @049 How to
reduce
fluctuations in

Figura 1. Guia de puntuacion
Fuente: PageSpeed Insights de Google
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2.1.1. Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos
Atahualpa (UNISCJSA): http://www.uniscjsa.edu.pe

m PageSpeed Insights HOME Docs

http://www.uniscjsa.edu.pe/ ANALIZAR

0 movi L[] ORDENADOR

61

http://www.uniscjsa.edu.pe/

e g-49 == 50-89 == 00-108 ()

Datos de campo — Durante los Gltimos 30 dias, los datos de este campo indican que esta pagina
tiene una velocidad lenta en comparacion con otras paginas del informe "Experiencia de Usuario de
Chrome®. We are showing the 75th percentile of FCP and the 95th percentile of FID.

A Primer renderizado con contenido (FCP)3,7s A Latencia de la primera interaccién (FID)331 ms

9% 5 34% 91% 5%

Figura 2. Resultados UNISCJSA
Fuente: PageSpeed Insights de Google

2.1.2.Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ):

http://www.uniq.edu.pe

m PageSpeed Insights HOME DOCS

http://www.uniq.edu.pe/ ANALIZAR

0 movi ] ORDENADOR

78

http://www.uniq.edu.pe/

e g-49 == 50-89 == 9p-1008 ()

Datos de campo — Durante los ultimos 30 dias, los datos de este campo indican que esta pagina
tiene una velocidad lenta en comparacion con otras paginas del informe "Experiencia de Usuario de
Chrome”. We are showing the 75th percentile of FCP and the 95th percentile of FID.

= Primer renderizado con contenido (FCP) 2s A Latencia de la primera interaccién (FID)1.204 m|

53% X 13% 7% 20%

Figura 3. Resultados UNIQ
Fuente: PageSpeed Insights de Google
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2.13. Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA):

http://unia.edu.pe

/A PageSpeed Insights HOME DOCS

0 movi

2.14.

L[] ORDENADOR

http://unia.edu.pe/

ANALIZAR

15

http://unia.edu.pe/

- g-49

Datos de campo - El informe "Experiencia de Usuario de Chrome" no tiene suficientes datos a tiempo

real sobre la velocidad de esta pagina.

Origin Summary - El informe Experiencia de Usuario de Chrome no tiene suficientes datos a tiempo

real sobre la velocidad de este origen.

= 50-89 == 99-100 (D)

Figura 4. Resultados UNTA
Fuente: PageSpeed Insights de Google

Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de

Bagua (UNIBAGUA): http://unibagua.edu.pe

m PageSpeed Insights

HOME Docs

http://unibagua.edu.pe/

ANALIZAR

Lighthouse returned error: FAILED_DOCUMENT_REQUEST. Lighthouse no ha podido cargar
correctamente |a pagina que has solicitado. Comprueba que estds probando la URL correcta y

a todas las solicif

que el servidor
net:ERR_TIMED_OUT) Cerrar

Novedades

Consulta las entradas més recientes del
Centro para Webmasters de Google de

Google sobre el rendimiento y la velocidad.

Enviar comentarios

¢Tienes alguna pregunta concreta y rapida
sobre PageSpeed Insights? Hazla en Stack
Overflow. Si lo que quieres es enviar
comentarios mas generales, crea una
conversacion en nuestra lista de
distribucion.

(Detalles:

Rendimiento web

Més informacién sobre herramientas de
rendimiento web de Google.

Sobre PageSpeed Insights

PageSpeed Insights analiza el contenido de
una pagina web y, a continuacion, genera
sugerencias para mejorar |a velocidad de las
paginas. Mas informacién.

Figura 5. Resultados UNIBAGUA
Fuente: PageSpeed Insights de Google
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Se observo que el mayor puntaje y rendimiento lo tiene la Universidad Nacional

Intercultural de Quillabamba (UNIQ) con 78 puntos, mientras que el menor puntaje

y rendimiento, corresponde con 15 puntos a la Universidad Nacional Intercultural de

la Amazonia (UNIA). Ademas, se debe indicar que la herramienta no pudo evaluar el

sitio web de la Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de Bagua

(UNIBAGUA).

2.2. Bankia Indicex

2.2.1. Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos

Atahualpa (UNISCJSA)

POSICIONAMIENTO

4.6

ANALITICA WEB

E-COMMERLCE

REDES SOCIALES

MOVILIDAD
4,4
EXP USUARIO
5,7
- . SEGURIDAD *

= tu informe gratuito

MARKETING DIGITAL
CONTENIDDS

Figura 6. Indice de competitividad digital - UNISCJSA

Fuente: Bankia Indicex

- 0 HNO ANALIZADD
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2.2.2. Universidad Nacional (UNIQ):

http://www.uniqg.edu.pe

Intercultural de Quillabamba

POSICIONAMIENTO

59

ANALITICA WEB

E-COMMERCE

REDES SOCIALES

MOVILIDAD
3.8
EXP. USUARIO
5,7
Descargar informe ejmpl_oa
SEGURIDAD *

Consigue tu informe gratuito

de 5 inas - 0 NO ANALIZADO

y recomendaciones

MARKETING DIGITAL
CONTENIDOS

Figura 7. Indice de competitividad digital - UNIQ

2.2.3. Universidad Nacional Intercultural de la

http://unia.edu.pe

POSICIONAMIENTO

4,7
ANALITICA WEB
E-COMMERCE
REDES SOCIALES

Fuente: Bankia Indicex

Amazonia
MOVILIDAD
3.8
Para saber todas las notas v conocer EXP USUARIO
os detalles y recomendaciones,
contesta a nas preguntas sobre tu
negocioy sobre tuweb. 654
Descargar informe ejemplo
SEGURIDAD *
- NO ANALIZADO

MARKETING DIGITAL

CONTENIDOS

Figura 8. Indice de competitividad digital - UNIA

(UNIA):
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Fuente: Bankia Indicex

2.2.4. Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de Bagua
(UNIBAGUA): http://unibagua.edu.pe

POSICIONAMIENTO MOVILIDAD
4,7 3.8
ANALITICA WEB EXP. USUARID
6.4
Descargar informe ejemplo
E-COMMERCE SEGURIDAD *
Consigue tu informe gratuito
e 50 T_E'e':"'ég ) - @ NO ANALIZADO
REDES SOCIALES MARKETING DIGITAL

CONTENIDOS

Figura 9. Indice de competitividad digital - UNIBAGUA
Fuente: Bankia Indicex

Se observo que el mayor nivel de posicionamiento lo obtuvo la Universidad
Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ), con 5,9 puntos. El mayor nivel de
movilidad lo obtuvo la Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan
Santos Atahualpa (UNISCJSA) con 4,4 puntos. El mayor nivel de experiencia de
usuario lo obtuvieron la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA)
y la Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de Bagua

(UNIBAGUA) con 6,4 puntos.

2.3. W3C Markup Validator

2.3.1. Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos
Atahualpa (UNISCJSA): http://www.uniscjsa.edu.pe

318


http://unibagua.edu.pe/2/
http://unibagua.edu.pe/
http://www.uniq.edu.pe/
http://www.uniq.edu.pe/
http://www.uniscjsa.edu.pe/
http://www.uniscjsa.edu.pe/
https://www.unia.edu.pe/
http://unibagua.edu.pe/2/
http://www.uniscjsa.edu.pe/
http://www.uniscjsa.edu.pe/

REVISTA DE LA UNIVERSIDAD DEL ZULIA. 3? época. Ano 11 N° 29, 2020
Carlos Rios Campos et al. /// Analisis de los sitios web de las Universidades ...307-327

Press the Message Filtering button to collapse the filtering options and error/warning/info counts,
Message Filtering | 38 messages hidden by filtering

Errors (38) - Hide all errors - Show all errors

1 Badvalue; __ forattribute:  onelement: _ : The empty string is not a valid non-negative integer. (8) - Hide all - Show all

11 [ Badvalue| for atribute

n element’
12 [ Badvalue! for atiribute

: The empty string is not a valid non-negative integer. (4)
on element The empty string is not a valid non-negative integer. (4)

ra

[] Heading cannot be a child of another heading. (4)
3 [] Strayendtag h3 ' (4)

5 O No:—i}—: elementin scope buta rl_}—:endtag seen. (3)

6 [] Nospace between attributes. (4)

7 0 Saw:—“

when expecting an attribute name. Probable cause::—:: missing immediately before. (4)

3 Section lacks heading. Consider using "hz - hé | elements to add identifying headings to all sections. (4)

4 Empty heading. (4)

5 Diocument uses the Unicode Private Use Area(s), which should not be used in publicly exchanged documents. (Charmod C073)

i} Aftribute | ™ |is not serializable as XML 1.0. (4)

Figura 10. Validar un documento en linea - UNISCJSA
Fuente: W3C Markup Validator

23.2. Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ):
http://www.uniq.edu.pe

Press the Message Filtering button to collapse the filtering eptions and error/warning/info counts.
Message Filtering

Errors (5) - Hide all errors - Show all errors

1 Jixtlrlbutne B notalluwedunelement B attmspmm {5) - Hide all - Show all
1.1
12
13
14
15

Figura 11. Validar un documento en linea - UNIQ
Fuente: W3C Markup Validator
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2.33. Universidad Nacional Intercultural de la
http://unia.edu.pe

Press the Message Filtering button to collapse the filtering options and error/warning/info counts,
Message Filtering

Errors (51) - Hide all errors - Show all errors

“not allowed as child of element! div | in this context. (Suppressing further errors from this subtree ) (2)

Amazonia

for attribute || Ilegal character in path segment space is not allowed. (5) - Hide all - Show al

egal character in path segment: space is not allowed.
egal character in path segment: space is not allowed.

22 Badvalue' /images/bannsrs/EORTADA WEB3.dpg foratribute src|on element’ img
23 Bad va\ue'rf1magesfbannsrs;’PDRIADA WEB4 pg“fﬂrahnhule“s‘r‘t;‘nn e\emeﬂt!iﬂ' llegal characterin path segment space is not allowed
24 Badvalue! /imagea/banners/PORTADR WEB1

Duplicate ID | faveffects-box:

38 Duplicate D! favesfecta-icon3

39 Duplicate \D?faveffecr.s—utleﬁ
310 !

an Duplicate ID! faveffecta-icond
312 Duplicate \D:%faveffecr.s—utlﬂ L(2)
313 Duplicate \D?faveffecr.s—bax
314 Duplicate ID Lfaveffecr.s—man&
315 Duplicate \Df

316 Duplicate ID!

247 M inlintn 0L Tel e
375 ) Diplicale'D Faveszacta tiziet | 2)

| attribute on the | 1£rame | element is obsolete. Use CSS instead

iframe

rameborder

crolling‘ attribute on th: lementis obsolete. Use CSS instead.

element is obsolete. Use CSS instead

E ___(4)- Hide all - Show all

Stray end tag ' param’ (3)

2 Thei attribute is unnecessary for JavaScript resources. (27)
3 The first occurence OTID:;:WES here. (36) - Hide all - Show all
31 The first occurrence of ID! faveffecta-boxl |was here. (2)
32 The first occurrence UT\DE :was here. (2)
33 The first occurrence nﬂDifavaffects—t1tleijwas here. (2)
34 The first occurrence of ID| faveffecta-box2 \-Nas here. (2)
35 The first occurrence nﬂDi :was here. (2)
36 The first occurrence of ID was here. (2)
37 The first occurrence OT\DE was here. (]
38 The first occurrence uﬂD{ :was here. (2)
39 The first occurrence of 1D was here. (2)
310 The first occurrence oﬂDi \-r;as here. (2)
3N The first occurrence of ID "was here. (2)
312 The first occurrence oﬂDi z}was here. (2)

3.13 The first accurrence of ID!
314 [A Thefirst ocrorence nfil:)r

was here. (2)

on% was hera (2}

The first occurrence of ID 6 was here. (2)
The first occurrence of ID
The first occurrence of ID & was here. 2)

elements to add identifying headings to all sections

1 1in CSS instead. (31)

pé‘fﬂfaﬂ[\bulerégé‘ﬂﬂ e\emeﬂt’@! llegal characterin path segment space is not allowed

Figura 12. Validar un documento en linea - UNIA

(UNIA):

rclon E|Ememr'ﬂ‘ lllegal character in path segment: space is not allowed
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Fuente: W3C Markup Validator
2.3.4. Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de Bagua
(UNIBAGUA): http://unibagua.edu.pe

Press the Message Filtering button to collapse the filtering options and error/warning/info counts.
Message Filtering

Errors (77} - Hide all errors - Show all errors

- llegal character in path

13 M Enmagmr bodg,r seen, butthere wera Unclosed elements

=

o
j=r}
o
&
e
Bl
=
[
=
o
5]
=]
=
b=
2

G ] Cannat recover after last error. Any further errors will be ignared.

Wamings (38) - Hide all wamings - Show all wamings

1
2 M

]

i Y

3

-

i I Thefirst occurence Uf|D vmlaver Wias here. (2)

Figura 13. Validar un documento en linea - UNIBAGUA
Fuente: W3C Markup Validator
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Se observo que el mayor nivel de errores (51) y advertencias (98) fue el sitio web
de la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA), mientras que el
menor nivel de errores (5) y advertencias (1) fue el sitio web de la Universidad

Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ).

2.4. Website Grader

2.4.1. Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos
Atahualpa (UNISCJSA): http://www.uniscjsa.edu.pe

PERFORMANCE

Figura 14. Analisis del rendimiento - UNISCJSA
Fuente: Website Grader

2.4.2. Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ):
http://www.uniqg.edu.pe

PERFORMANCE

Figura 15. Analisis del rendimiento - UNIQ
Fuente: Website Grader

322


https://www.unia.edu.pe/
http://www.uniq.edu.pe/
http://www.uniq.edu.pe/
http://www.uniscjsa.edu.pe/
http://www.uniscjsa.edu.pe/
http://www.uniq.edu.pe/
http://www.uniq.edu.pe/

REVISTA DE LA UNIVERSIDAD DEL ZULIA. 3? época. Ano 11 N° 29, 2020
Carlos Rios Campos et al. /// Analisis de los sitios web de las Universidades ...307-327

2.43. Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA):
http://unia.edu.pe

9
PERFORMANCE

Figura 16. Analisis del rendimiento - UNTA
Fuente: Website Grader

2.4.4. Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de Bagua
(UNIBAGUA): http://unibagua.edu.pe

WELL, THAT DIDN'T GO

ACCORDING TO PLAN.

Figura 17. Analisis del rendimiento - UNIBAGUA
Fuente: Website Grader

Se observo que el mejor rendimiento lo tiene el sitio web de la Universidad
Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ) con 30 puntos y el peor rendimiento
tiene el sitio web de la Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de

Bagua (UNIBAGUA), pues ni siquiera permite a la herramienta realizar el analisis

respectivo.
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2.5. GTMetrix

CAS N° 01-2020-UNITSLB

- P
hittp://www.uniscisa edu.pe/ hitp://unia.edu.pe/ http:/unibagua.edu.pe/
Sat, Jan 25, 2020 8:48 Sat, Jan 25, 2020 8:50 PM -0800 Sat, Jan 25, 2020 8:51 PM -0800
Vancouver, Canada Vancouver, Canada Vancouver, Canada Vancouver, Canada
Chrome (Desktop) 75.0.3770.00 Chrome (Desktop) 75.0.3770.100 Chrome (Desktop) 75.0.3770.100 Chrome (Desktop) 75.0.3770.100
PageSpeed Grade F (28%) F (0%) -28% F (0%) -28% F (0%) -28%
YSlow Grade D (62%) D (65%) +3¢ F (48%) -14% F (48%) -14%
Fully Loaded time 4.9s 14.35 +94s 8.85+39% 35.35 +304s
Total page size 15.7MB 38.6MB +23.0MB 38.2MB +225MB 15.1MB -599KB
Total # of requests 125 82 -43 157 +32 216 +91

Figura 18. Analisis de tiempos de carga - UNISCJSA
Fuente: GTMetrix

Se observo que el mejor tiempo de carga lo tiene el sitio web de la Universidad
Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa (UNISCJSA) con
4.9 s, mientras que el peor tiempo de carga lo tiene el sitio web de la Universidad

Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia de Bagua (UNIBAGUA) con 353 s.

3. Discusion

A tenor de los resultados obtenidos en la investigacion, se coincide con (Calvo
& Riu, 2019) quien afirma que, el testeo de la propuesta de analisis para sitios Web
ha permitido comprobar que la Web se mantiene como el principal eje comunicativo
de las entidades.

Se evidencia que las caracteristicas de los sitios web de las cuatro universidades
interculturales, ofrecen un canal de comunicacion gratuito y rapido con la comunidad
universitaria, por lo tanto, se coincide con (Fuertes & Martinez, 2017), quien afirma

que, en este sentido es esencial que la web facilite la integracion de todas las personas
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en esta nueva sociedad, evitando discriminar por razones de edad, conocimientos,

idioma, formacion, tecnologia, cultura, religion, género y, por supuesto, discapacidad.

Conclusiones

Con respecto al primer objetivo, determinar los problemas frecuentes que
presentan los sitios web de las universidades nacionales interculturales peruanas: Se
concluyo6 que, el mayor nivel de errores (51) y advertencias (98) fue el sitio web de la
Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA), mientras que el menor
nivel de errores (5) y advertencias (1) fue el sitio web de la Universidad Nacional
Intercultural de Quillabamba (UNIQ).

En relacion con el segundo objetivo, identificar si existen diferencias especificas
entre los sitios web de las universidades nacionales interculturales peruanas: Se
concluyd que, el mayor puntaje y rendimiento lo tiene la Universidad Nacional
Intercultural de Quillabamba (UNIQ) con 78 puntos. Ademas, se debe indicar que la
herramienta no pudo evaluar el sitio web de la Universidad Nacional Intercultural
Fabiola Salazar Leguia de Bagua (UNIBAGUA). El mayor nivel de posicionamiento lo
obtuvo la Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ), con 5,9
puntos. El mayor nivel de movilidad lo obtuvo la Universidad Nacional Intercultural
de la Selva Central Juan Santos Atahualpa (UNISCJSA) con 4,4 puntos. El mayor
nivel de experiencia de usuario lo obtuvieron la Universidad Nacional Intercultural
de la Amazonia (UNIA) y la Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar
Leguia de Bagua (UNIBAGUA) con 6,4 puntos. El mejor rendimiento lo tiene el sitio
web de la Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba (UNIQ) con 30 puntos.
El mejor tiempo de carga lo tiene el sitio web de la Universidad Nacional Intercultural
de la Selva Central Juan Santos Atahualpa (UNISCJSA) con 4.9 s.

En cuanto al tercer objetivo, examinar las ventajas importantes que ofrecen los
sitios web a las universidades nacionales interculturales peruanas: Se concluy6 que,
facilitan la comunicacion fluida con la comunidad universitaria, empleando el

Internet como medio de acceso economico y amplio.
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