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Resumen

El desarrollo socioecondémico de una localidad esté directamente relacionado con sus potencialidades
naturales y los actores sociales que interactian en ella. En la medida que se establezcan redes de cooperacion
intersectoriales, aumentan las posibilidades de optimizar la calidad de vida de sus habitantes. Desde este
referente el objetivo del articulo es presentar el disefio de un programa de formacion para emprendedores en el
ambito de la relacion universidad — empresa, resultado de un proyecto de intervencion social; el componente
metodolégico se fundamenta en la concepcion de estrategias de desarrollo local, contextualizadas en
la interfaz relacional entre un programa de posgrado de una universidad publica venezolana y el sector
productivo, a través de la Camara de Industria y Comercio. El resultado evidencia la concepcion y diseio
de un Programa de Formacion para Emprendedores: Emprender para Triunfar, cuya validacion ocurre con
la participacion de los actores comunitarios y en correspondencia con los rasgos que definen su perfil. Entre
las principales conclusiones resalta la pertinencia de aplicar estrategias orientadas al crecimiento personal y
profesional de individuos motivados a la innovacion y emprendimiento en materia de negocios.

Palabras clave: Emprendimiento; innovacion; procesos de cooperacion; estrategias de desarrollo local;
formacion.
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Programa de Formacion para Emprendedores desde la formacion de posgrado en la Peninsula
de Paraguana-Venezuela

Training Program for Entrepreneurs from
postgraduate training in the Paraguana
Peninsula, Venezuela

Abstract

The socioeconomic development of a region is directly related to its natural abilities and the social
actors that interact in it. To the extent that intersectoral cooperation networks are established, the possibilities
of optimizing the quality of life of its inhabitants increase. From this reference, the objective of the article is to
present the design of a training program for entrepreneurs in the field of the university-business relationship,
the result of a social intervention project; the methodological component is based upon the conception of
local development strategies, contextualized in the relational interface between a postgraduate program of
a Venezuelan public university and the productive sector, through the Chamber of Industry and Commerce.
The result supports the conception and design of a Training Program for Entrepreneurs: Undertaking to
Succeed, whose validation occurs with the participation of community actors and in correspondence with
the characteristics that define their profile. Among the main conclusions, the relevance of applying strategies
oriented to the personal and professional growth of individuals motivated to innovation and entrepreneurship
in business matters stands out.

Keywords: Entrepreneurship; innovation; cooperation processes; local development strategies; formation.

Introduccion

Actualmente la concepcion de planes,
programas o proyectos dirigidos a la obtencion
de beneficios en determinada localidad pasa
necesariamente por procesos de planeacion
cuyo adecuado disefio garantizara el éxito en
su ejecucion. El campo de la planificacion
es muy diverso y esta asociado a politicas de
gestion encaminadas hacia la consolidacion de
acciones, que de una u otra forma contribuyan
con los procesos de desarrollo participativo
e integral adaptadas a la dinamica de los
territorios, comunidades y actores sociales
involucrados.

Tal y como lo expresan Silva y Sandoval
(2012); Juarez (2013); Garcia (2013);
Gallicchio (2017); Espinoza y Marin-Gonzalez
(2019); y, Burbano y Vargas (2021), el concepto
de base del desarrollo local se fundamenta,
por un lado, en el potencial de recursos con
que se cuenta y, por otro lado, considera las
necesidades de las personas, comunidades,
colectividades, municipios y de la sociedad en
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su conjunto. Desde esta perspectiva, se puede
afirmar que los procesos de planificacion
mediante los cuales se formulan estrategias de
desarrollo estan asociados a dinamicas, tales
como: Determinacion de objetivos estratégicos
a partir del conocimiento del potencial
econdomico local, analisis de los recursos
y oportunidades de la zona, asi como de los
principales factores que inhiben o dinamizan
la concrecion de la actividad econdmica.

Al respecto, autores como, Carrillo-
Hidalgo, Casado-Montilla y Pulido-Fernandez
(2021); Duan, Duan y Lu (2021); Guindalini,
Verreynne y Kastelle (2021); Vargas-Merino
(2021); Martinez, Duran y Serna (2021); vy,
Elverkroketal. (2022), sostienen laimportancia
de establecer relaciones de cooperacion en el
ambito intersectorial local, donde se evidencie
un alto sentido de pertinencia social; dichas
relaciones son promotoras de iniciativas de
desarrollo y posibilitan la integracion desde
un sentido de transaccion e intercambio,
entre sectores como el universitario y el
empresarial; se favorece asi, la creacion
de condiciones generales e infraestructura
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adecuada que contribuye al surgimiento de
iniciativas socioeconomicas, por ejemplo,
teniendo en cuenta las necesidades detectadas
y los objetivos trazados, consolidando un
entorno viable para actividades de innovacioén
y emprendimiento en materia de negocios.

En ese orden de ideas y tomando
aportes de Moreno, Johnson y Puyuelo
(2021), el establecimiento de acciones
de acompanamiento relacionadas con la
formacion de recursos humanos acordes a las
demandas del mercado de trabajo, informacion
continua de cudles son y como utilizar
programas de promocion del desarrollo, que
los referidos autores denominan “Centros de
desarrollo de negocios -CDN-“, representan
estrategias para el aprovechamiento de las
potencialidades de una determinada localidad,
colocando a disposicion de emprendedores
de la pequefia y mediana empresa (Pyme),
servicios de apoyo para asegurar el impacto
econdomico, aumentando su productividad y
sostenibilidad empresarial.

En consecuencia, en el articulo se
presenta la concepcion, disefio y validacion,
desde su aplicacion en actores comunitarios,
de un programa de formacion para
emprendedores, resultado de un proceso de
intervencion local; se parte de un diagndstico
situacional, destacando los requerimientos que
tienen los ciudadanos del entorno en cuanto
al desarrollo de competencias y habilidades
en materia de negocios. Al respecto, resulta
una variable clave el emprendimiento de
ideas asociadas al éxito laboral y satisfaccion
de necesidades basicas, con maximo
aprovechamiento del capital humano que
disponen las organizaciones interactuantes.

Especificamente, el programa de
emprendimiento emerge en el ambito
organizacional de los estudios de postgrado
de una universidad publica oficial ubicada
en la Peninsula de Paraguana, Venezuela.
Debido a su amplia trayectoria en la formacion
de profesionales, de manera concreta en
el area economica mediante las carreras
de Administracion y Contaduria Publica,
incluyendo los estudios de cuarto nivel, se
tomd entonces como espacio a intervenir el
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Programa de Investigacion y Postgrado, pues
constituye eje basico de accion al momento
de disefar planes y propuestas que bajo el
paradigma de los procesos de cooperacion
intersistémicos son posibles de ejecutar por la
diversidad de factores que garantizan el éxito
en este tipo de tareas por emprender.

Tal cual lo ratifican Gomez y Sainz
(2014); De Oliveira et al. (2020); Vitasek
(2020); Laspia et al. (2021); Yu y Du (2021);
Fu et al. (2022); ademas de, Saura, Palacios-
Marqués y Ribeiro-Soriano (2022), la
concrecion de un programa orientado a la
formacién de emprendedores para el desarrollo
local en el ambito de la relacion universidad
— empresa, considera una estructura de
sustento que toma como referente procesos de
cooperacion a través de alianzas estratégicas,
via convenios interinstitucionales. Al respecto,
la propuesta se operacionaliza en el marco
de un convenio especifico entre la institucion
universitaria objeto de estudio y la camara que
agrupa al sector industrial y comercial de la
zona.

En correspondencia con lo expuesto,
surge el Programa de Formacion para
Emprendedores: Emprender para triunfar,
que pretende contribuir a la consolidacion
de la universidad como espacio para la
intervencion local; se consideraron procesos
de capacitacion en el manejo de una caja de
herramientas para la gestion del desarrollo
local, entre las que destacan la plataforma
interactiva, a través de talleres mediante la
cual los actores participaron de multiples
experiencias de aprendizaje, como base para
el manejo de informacion y adquisicion de
conocimientos actualizados, relacionados con
sus perfiles como emprendedores; se integra
el desarrollo de habilidades intelectuales y
técnicas necesarias para mantener un alto nivel
de competencia en los puestos de trabajo u
otras acciones por emprender.

1. Fundamentacion teorica

Tomando los aportes de autores como
Merchan (2012); Goémez y Sainz (2014);
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la Camara de Comercio de Espaia (2015);
Espinoza y Marin-Gonzalez (2019); Deng et
al. (2021); Marin-Gonzalez y Pérez-Gonzalez
(2021); y, Moreno et al. (2021), se puede
afirmar que los procesos de cooperacion en
concordancia con el quehacer universitario y
los requerimientos basicos para el desarrollo
economico de determinada  localidad,
constituyen elementos importantes al momento
de disefiar estrategias de accion para incentivar
a los actores sociales a su actualizacion
permanente a la par con la informaciéon y
el conocimiento que la globalizacion, los
mercados cambiantes y competitivos, exigen.

A través de la aplicacion de esquemas
de planificacion debidamente conformados, se
generan condiciones necesarias para alcanzar
un crecimiento econémico y un desarrollo
social equitativo, sostenido, ambientalmente
sustentable y en democracia. Las relaciones
interorganizacionales, pueden visualizarse
como alternativas de acuerdos entre dos o
mas entes independientes, las cuales uniendo
o compartiendo parte de sus capacidades o
recursos, inclusive segln sea el caso pueden
llegar a fusionarse, con objeto de incrementar
sus acciones competitivas y obtener un mutuo
aprendizaje.

Analizando la postura de autores
tales como, Utria (2002); Vazquez (2005);
Velazquez y Vargas-Hernandez (2012); Cunill-
Grau (2014); y, la Camara de Comercio de
Espaiia (2015), la Universidad por su funcion
mantiene el dominio en la produccion de
conocimiento y como derivacion de éste la
produccion de tecnologia, asi como también
en la formacion y desarrollo de recursos
humanos con habilidades de alto nivel para
agregar valor. A su vez, las empresas controlan
las infraestructuras de produccion, donde el
conocimiento, la tecnologia y las habilidades
profesionales, se confirman como utiles e
indispensables no so6lo para la organizacion
productiva como tal, sino también para la
sociedad en general.

En cada uno de estos sectores, existen

ciertas condiciones y capacidades que
compartidas pueden fortalecer el mutuo
416

desempefio. La sociedad del conocimiento,
integrada por entes publicos y privados de
la economia, deben aprovechar al maximo
la produccion cientifica y tecnoldgica de las
universidades, valorandola como un producto
de la sociedad global como elemento basico
para el bienestar de todos sus miembros.

Tal cual lo ratifican Lugo y Florez
(2019); Fiore, Sansone y Paolucci (2019);
Espinal, Scarpetta y Cruz (2020); y, Cherchem
y Keen (2022), en el ambito de la educacion
superior, las estrategias en el proceso formativo
a través de la modernizacion de ambientes
de trabajo, estd direccionada hacia el logro
de actitudes innovadoras, las cuales a la par
con una adecuada gestion de informacion,
conocimientos y recursos tecnologicos,
promueve en los individuos, capacidades para
emprender, impactando favorablemente en la
sociedad en la cual interactiian.

2. Metodologia

El proceso metodologico se basé en el
disefilo de estrategias de desarrollo local, seglin
aportes tomados de Silva y Sandoval (2012),
representantes del area de gestion de desarrollo
local y regional del Instituto Latinoamericano
y del Caribe de Planificacion Econdmica y
Social (ILPES) de la Comision Econdémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL);
especificamente se orient6 hacia el disefio de
un programa de formacion por competencias,
direccionado hacia la optimalizacion de
procesos asociados al area de emprendimiento
e innovacion tecnologica.

Se tomd como referente de inicio un
diagnostico territorial sectorial participativo,
considerando los conocimientos de las
potencialidades econdmicas de la localidad
seleccionada, especificamente en el municipio
Carirubana, del estado Falcon en Venezuela,
a través de consulta de literatura pertinente,
entrevistas y talleres con participacion de
informantes clave, tanto de la academia como
de la organizacion empresarial.

Luego se procedid a la identificacion
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de los principales problemas utilizando la
técnica de analisis: Arbol de problemas,
identificando medios / fines y la situacion
esperada a través del arbol de objetivos con
las respectivas alternativas de solucion. Paso
siguiente, se aplicO un analisis estratégico
mediante la construccion de una matriz
FODA, identificandose las  variables
internas (fortalezas y debilidades) y externas
(oportunidades y amenazas) que pueden
condicionar o viabilizar el alcance de los
objetivos. Derivandose en el disefio de los
objetivos propiamente dichos, la estrategia
principal y estrategias especificas, ademas
de las respectivas acciones, representadas en
una matriz e incorporando la participacion y
responsabilidad de diferentes actores.

La estrategia constituye el camino
seleccionado para alcanzar los objetivos
propuestos. Importante resaltar que en relacion
directa con la estrategia especifica originada
de la matriz correspondiente: “Disefar
cursos de educacion continua en el area de
postgrado, concretamente en materia de
emprendimiento e innovacion en el area de los
negocios”, se procedid con la estructuracion
de dicho programa basado en “competencias”
siguiendo lineamientos aportados por Tobon
(2013); Avila y Paredes (2015); Universidad
Metropolitana (UNIMET, 2016); y, Navas y
Ospina-Mejia (2020).

Ademas, se efectuaron una serie de
consultas a expertos en la materia, incluyendo
asesorias por parte de especialistas de la junta
directiva de la organizacién empresarial.
Asi mismo, la validacién cualitativa de la
factibilidad de dicho programa, su pertinencia
y logistica necesaria, fue realizada por
miembros de la localidad referida, como grupo
piloto de analisis. Al finalizar la ejecucion del
programa se aplico la técnica de la encuesta, a
través de un cuestionario de preguntas abiertas
relacionadas con la importancia de estas
iniciativas en el plano personal-profesional,
asi como para la localidad y region en general;
las respuestas representan insumos en la
interpretacion de los resultados.
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3. Resultados y discusion

La configuracion de un programa de
formacion orientado hacia la actualizacion
de conocimientos, desarrollo de habilidades
intelectuales y técnicas necesarias para
incentivar el emprendimiento e innovacion en
el area de los negocios, mediante la integracion
de actores empresariales y universitarios,
derivd como producto de una serie de pasos
ejecutados, los cuales abarcaron desde un
diagnoéstico de las potencialidades locales,
formulacion de objetivos de desarrollo, analisis
estratégico de la informacion recopilada y el
disefio de una matriz de estrategias con sus
respectivas acciones.

3.1. Diagnostico participativo del
municipio Carirubana, Falcén,
Venezuela

Tomando como referencia informacion
recopilada de la Fundacion para el Desarrollo
de la Region Centro Occidental de Venezuela
(FUDECO, 2004); de la Corporacion para la
Zona Libre para el Fomento de la Inversion
Turistica en la Peninsula de Paraguana
(CORPOTULIPA, 2016); aportes de Acosta,
Padilla y Perozo (2012); entrevistas a la
coordinacion de la unidad de relaciones
interinstitucionales y de investigacion y
postgrado de la institucion focalizada; al
presidente y asesores ejecutivos de la Camara
de Industria y Comercio de Paraguana
(CACOINPAR); asi como de la informacion
recopilada en encuestas abiertas suministradas
en una jornada sobre emprendimiento e
innovacion realizada con actores locales;
a continuacion se describen los siguientes
aspectos importantes de resaltar:

El municipio Carirubana, es un espacio
fisico territorial bien delimitado, perteneciente
a la peninsula de Paraguana del estado Falcon
en Venezuela, constituido de multiples
potencialidades capaces de dinamizar formas
de organizacion en diferentes ambitos,
tales como, el social, cultural, productivo,
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entre otros; ademas, por estar ubicada
geograficamente en el punto mas septentrional
del pais y América del Sur, le favorece un
clima tropical caracteristico, siendo zona
estratégica como puerto costero de facil acceso
desde distintas latitudes.

La principal actividad econdmica es
la refinacion petrolera e industrias asociadas
con la explotaciéon gasifera, y de ellas
surgen actividades empresariales conexas en
servicios, construccion, pequeilas y medianas
industrias de productos derivados del petroleo,
metalmecanica, comercios, entre otros,
generadoras de empleos directos e indirectos.
Ademas, cuenta con la zona franca industrial
y desde el afio 2000 fue declarada zona libre
para la inversion turistica y comercial.

Dicho  municipio, cuenta  con
instituciones educativas de educacion superior
tanto publicas como privadas, tales como: La
Universidad del Zulia (LUZ), Universidad
Experimental ~ Francisco de  Miranda
(UNEFM), Universidad Nacional Abierta
(UNA), Universidad de Falcon (UDEFA),
Universidad Experimental de las Fuerzas
Armadas (UNEFA), Universidad Bolivariana
de Venezuela (UBV), ademas de los
tecnologicos Antonio José de Sucre (IUTAJS),
y Rodolfo Loero Arismendi (IUTIRLA). Esta
plataforma educativa viene a constituir eje
primordial de cualquier accion a favor de la
promocion de talleres formativos, en materia
de innovacion y emprendimiento en las areas
asi requeridas.

La Cémara de Comercio e Industria
de Paraguana (Cacoinpar), constituye una
asociacion gremial regional, dependiente
de la Federacion de Cémaras en Venezuela
(con sede en Caracas), conformada por
empresarios comprometidos con la Peninsula
de Paraguana, que representa y defiende los
intereses de sus agremiados, ante organismos
publicos y privados, con el fin de promover
el desarrollo econdmico, social y cultural de
la comunidad. Al respecto, los actores clave
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de dicho organismo, aceptaron establecer
convenios con las instituciones educativas de
educacion superior del municipio, y servir de
acompafiamiento en la formacion de recursos
humanos segtn las demandas del mercado de
trabajo, generando asi propuestas innovadoras,
que actuen como elementos dinamizadores de
una cultura de progreso.

Por todo lo anteriormente sefialado, se
puede deducir la importancia de establecer
acuerdos o alianzas entre el sector empresarial
y el sector universitario del municipio
Carirubana, como garantes de acciones
debidamente sustentadas para la promocion
de emprendimientos como factores claves del
desarrollo local.

3.2. Formulacién de objetivos de
desarrollo local

a. Arbol de objetivos y alternativas de
solucién con base al objetivo central

Utilizando la técnica del arbol de
problemas y transformandolo en arbol de
objetivos, se evidencian las condiciones
positivas que se estiman sean las deseadas y
viables a ser alcanzadas. Se detalla una primera
aproximacion a la loégica de la busqueda
de soluciones, mediante la definicion de
alternativas para ello. Estas no se materializan
en la ejecucion del plan, sino que sirven de
insumos para la aplicacion posterior de la
nocion estratégica. Se especifica el objetivo
central de planificacion referido a ubicar
“Altos niveles de cooperacion entre el sector
universitario y el sector empresarial” en el
area de estudio, direccionado hacia el logro de
objetivos tales como la “Eficiente capacitacion
de recursos humanos” y “Actividad académica
vinculada con la realidad del entorno local
empresarial” (ver Figura I).
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Fuente: Elaboracion propia, 2021 a partir de aportes de Silva y Sandoval (2012).
Figura I: Arbol de objetivos y alternativas de solucion con base al objetivo
central

3.3. Analisis estratégico de la
informacion recopilada (FODA)

Partiendo de los aportes de Silva y
Sandoval (2012), cabe resaltar que una vez
definidos los objetivos, se procede a decidir
como se desea llegar a ellos, es decir, las
lineas de accion necesarias para lograr las
metas propuestas. Las medidas deben incidir
sobre los factores que causan los problemas o
impiden el surgimiento de nuevas actividades.
Se procede entonces a la aplicacion de la
técnica del analisis FODA, la cual permitira en
el paso siguiente, la formulacion de estrategias
acordes con la realidad que se busca abordar,
aportando soluciones validas y viables de

implementar.
En el analisis FODA, las fortalezas,
representan  situaciones  que  afectan

positivamente el cumplimiento del objetivo
definido; por su parte las debilidades, podrian
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afectar negativamente el cumplimiento del
objetivo; sobre ambas tiene inherencia el
sujeto. Por su parte, las oportunidades, se
entienden como situaciones positivas que
afectan el cumplimiento del objetivo pero que
no son controlables, es decir, son externas a la
capacidad directa de gestion.

Por ultimo, las amenazas, son factores
también externos que afectan negativamente el
cumplimiento del objetivo. Posteriormente, se
realiza el cruce de los elementos definidos, de
tal manera que en la celda donde se interceptan
las fortalezas y las oportunidades, se realiza
el analisis de las potencialidades para el
cumplimiento del objetivo. Los desafios, son
el espacio donde se cruzan las debilidades con
las oportunidades; los riesgos, se entienden
como la relacion entre las fortalezas y las
amenazas. Finalmente, las limitaciones vienen
a constituir la asociacion entre las debilidades
y las amenazas (ver Cuadro 1).
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Cuadro 1
Matriz de analisis estratégico: FODA

FORTALEZAS

*Elevado numero de empresas en el

Altos niveles de cooperacion
entre el sector universitario y el
sector empresarial

municipio Carirubana.

*Existencia de universidades con
capacidad formativa tanto en pregrado

*Iniciativas en el sector universitario
hacia la promocion de sus ofertas en el
entorno local.

como postgrado.

POTENCIALIDADES

*Posibilidad de establecer red

*Mayor demanda de los actores
sociales en la participacion de
actividades formativas.

negocios.

*Posibilidad de recuperacion
de la actividad de Zona Libre
de la peninsula de Paraguana
y aumento de la inversion de
negocios.

local.

RIESGO

*Problemas inflacionarios
derivados de la inestabilidad de
la moneda nacional.

*Aumento del numero de

- gubernamentales.
emigrantes.

estratégica de cooperacion entre

el sector universitario y el sector
empresarial para satisfacer
requerimientos de formacion en el area
de emprendimiento e innovacion en los

*Existe el riesgo de un estancamiento
en la actividad de produccion local
debido a la falta de recursos humanos
debidamente capacitados y la desigual
distribucion de las asignaciones
presupuestarias por parte de los entes

*Nivel de cooperacion intersectorial
restringe el disefio de acciones promotoras
de personal debidamente capacitados

para emprender con miras al crecimiento
profesional y de su entorno local.

*Contar con los recursos humanos
debidamente capacitados para
optimizar los procesos de desarrollo

*Incentivos laborales en correspondencia
con los procesos de desarrollo local.

*Indice de ingresos estudiantiles en
las areas de pregrado y postgrado de
las universidades incide en la calidad
productiva de la localidad.

*Configuracion de proyectos
mancomunados entre sectores tales como
el universitario y el empresarial hacia

la diversificacion de los negocios en
correspondencia con el aprovechamiento
de las potencialidades del territorio.

Fuente: Elaboracion propia, 2021 a partir de aportes de Silva y Sandoval (2012).

3.4. Matriz de estrategias y acciones de
desarrollo local

El proceso de planificacion estd
vinculado con la matriz de Analisis FODA
anteriormente presentada, puesto que, la
configuracion de sus elementos permite
disefar estrategias validas y acordes con la
situacion objeto de estudio. De tal manera
que, la estrategia principal es la que viene del
cuadrante de las potencialidades, dirigiéndose
directamente al logro del objetivo. Estas
requieren considerar coémo enfrentar las
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oportunidades aprovechando las fortalezas.
De igual manera, las estrategias
especificas, provienen de los otros cuadrantes
y se orientan al cumplimiento o apoyo de
la estrategia principal. Se busca entonces
maximizar las potencialidades, enfrentar
los desafios y minimizar los riesgos y
limitaciones, transformando sus componentes
en estrategias. Una vez configurados todos
estos elementos, se procede a disefiar la Matriz
de Estrategias, en la cual el objetivo general
deriva del objetivo central especificado
en la matriz FODA, el objetivo especifico
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viene a constituir la operacion del plan
propiamente dicho en complemento con el
disefio de la estrategia principal y estrategias
especificas, derivandose a su vez las acciones
y responsabilidades correspondientes.
Precisamente el disefio de un programa
de formacion para el emprendimiento en el area

de los negocios surge como estrategia de accion
aseguir, considerando procesos de cooperacion
intersectoriales,  redimensionamiento  de
los programas académicos universitarios,
integrando talentos, espacios y recursos, entre
otros procesos indispensables para el logro de
los objetivos formulados (ver Cuadro 2).

Cuadro 2
Matriz de objetivos, estrategias y acciones

OBIETIVO ESTRATEGIA ACCIONES RESPONSABILIDADES
ESPECIFICO/ . EJE DE EJE DE RECURSOS 4
ENERAL 2 PRINCIPAL ESPECIFICA EJE DE GESTION FINANCIERA ESTION
G OPERACION “ SPECIFIC INFRAESTRUCTURA JEDE GESTIO HUMANOS < GESTIO
Disefiarun  Promover procesos de Establecimiento  Redimensionamiento de  Utilizacion de los Apoyo gerencial desde  Cy on de 6n en dades
modelode  cooperacion entreel  deunared de los progranus de espacios asignados al  la coordinacion de equipo de cursos de universitarias,

gestion parala
relacion sector
universitario -
sector
empresarial
del municipio
Carirubana en
laPeninsula
de Paraguand.

sector

6nentre  Pormacién programa de postgrado  postgrado y dela profesionales expertos ~educacion Gerentes
el sector empresarial el sector en las universidades del de LUZPunto Fijo para Unidad de Relaciones e el drea de continua empresariales, Entes
universitarioy el municipio Carirubana  la realizacién de i i o

del municipio
Carirubana en la
peninsula de
Paraguand.

establecimiento
de convenios con

sector enpresarial cinnovacion en los entre otros.

parala

(CASO LUZPUNTO
FLIO).

encuentros
intersectoriales y de

(URI) hacia el

establecimiento de negocios como

satisficcion de
requerimientos de
formacién en el
drea de
emprendimiento e
innovacion de los

formacion académica.

alianzas estratégicas
con el sector
empresarial.

los entes
enpresariales u
otros organismos
delalocalidad

administradores de
cursos de educacion
continuaen el
programa de
Postgrado Nicleo
LUZ, Punto Fijo.

tales como

alcaldias, banca,

negocios.

Diseiio de cursos de
educacién continua en
el drea de postgrado
especificanente en
materia de
emprendimiento ¢
innovacién de los

espacios

anbientes de
aprendizaje en

negocios.

cuando asi se ameriten.

Aprovechamiento de
acondicionados como
empresas locales para la

realizacién de cursos de
educacion continua

Apoyo logistico y
financiero por parte de
los entes empresariales
para los profsionales
queasi lo requieran,
hacia la optimizacion de
los procesos de calidad
en materia econdmica
del municipio
Carirubana.

fundaciones,
entre otros.

Reclutamiento de
profesionales
cgresados del drea
cconémica de
pregrado para la
participacién en
cursos de educacion
continua
especializados en
materia de
enprendimiento e
innovacién de los
negocios.

Establecimiento de Dependencia de

Firma de convenios

Seleccion de Aportes

Autoridades

acuerdos entre sector  relaciones intersectoriales personal experto en  econdmicos de universitarias/
universitario y el sector i (Universi presas) el i de ambos sectores  Junta directiva de
empresarial para la acucrdos o alianzas camaras de
capacitacién conjunta estratégicas comercio ¢
de prosionales en el industrias

drea econdmica,

Fuente: Elaboracion propia, 2022 a partir de aportes de

3.5. Disefio del Programa de
Formaciéon para Emprendedores:
Emprender para triunfar

a. Justificacion

Tomando como referencias ideas
aportadas por Zamora-Boza (2018); Torres-
Coronas y Vidal-Blasco (2021); Moreno et
al. (2021), a pesar de los desafios y periodos
dificiles por los cuales puede estar atravesando
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Sandoval y Silva (2012).

una naciéon en materia econdmica, dichas
circunstancias suelen direccionarse a la
generacion de oportunidades de negocios,
desplegando para ello procesos de innovacion
y creatividad, mediante una adecuada
planificacién, ajustandose a la realidad
del entorno y haciéndose las respectivas
reflexiones a que hubiera lugar. Muchos
emprendedores han logrado sortear obstaculos
y barreras muy dificiles, pero también otros se
han quedado en el camino.
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Precisamente, el presente programa de
formacion busca marcar la diferencia entre
ambos casos, diseflando para ello, estrategias
de accion focalizadas hacia un escenario
donde el éxito se convierta en sello de calidad
de gestion, tanto para el individuo promotor,
quien desea su independencia y estabilidad
econdmica, como para el medio social con
el cual interactua. El surgimiento de nuevas
empresas enfocadas a sectores estratégicos,
el compromiso de gobiernos, sector privado,
universidades, los propios ciudadanos
con capacidades para la identificacion y
aprovechamiento de oportunidades de negocio,
entre otros, constituyen elementos vitales para
la consolidacion de una cultura emprendedora
solida y de calidad para cualquier localidad
que asi lo requiera.

b. Competencia globalizada

Siguiendo lineamientos aportados por
Pimienta (2012); Tobon (2013); y, la UNIMET
(2016), la formacion basada en competencias
en educacion superior enfatiza procesos de
aprendizaje autébnomos con énfasis en el
desempefio real ante situaciones y problemas de
la vida diaria y basicamente en la articulacion
del saber ser con el saber conocer (Dimension
conceptual), el saber hacer (Dimension
procedimental) y el saber convivir (Dimension
actitudinal). Aprender a ser competente es
formarse en la concepcion personal, cultural y
social, hacia la autorrealizacion y convivencia
pacifica, solidaria, como alternativa novedosa
al momento de afrontar retos y establecer retos
de manera eficaz, asi como bajo parametros de
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calidad.

Basado en ello y tomando en cuenta
la naturaleza del presente programa de
formacion, se construyé la  siguiente
competencia globalizada: El participante
demostrara  aptitudes emprendedoras  al
momento de formalizar ideas innovadoras
en el area financiera, disefiando un plan de
negocios debidamente sustentado, cumpliendo
cabalmente con las directrices emanadas del
orden legal, administrativo y contable, dentro
de un entorno social demandante de una
mejor calidad de vida, con miras a alcanzar un
desarrollo integral de la comunidad en la cual
se circunscribe.

c. Talleres del Programa de Formacién
para emprendedores: Emprender para
triunfar

A continuacion, se presentan los talleres
disefiados. El primero y segundo, corresponden
al area socio-comunitaria cuya tematica esta
asociada con la ética y moral del emprendedor
(ver Cuadro 3). El tercero, abarca el area
gerencial cuya tematica involucra procesos
de planificacion estratégica, disefio de un plan
de negocios y su metodologia (ver Cuadro
4). El cuarto taller, se relaciona con el area
econdmica incluyendo temética asociada con
gestiones administrativas y de indole contable
(ver Cuadro 5). Finalmente, se presenta el
quinto taller correspondiente al area Legal,
cuya tematica estd estrechamente vinculada
con la constitucion de una empresa incluyendo
procesos de pago de aranceles tributarios y
fiscales (ver Cuadro 6).
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Cuadro 3

Taller I: Etica y moral del emprendedor (I FASE) y Taller II: Etica y moral del

emprendedor (II FASE).
Duracién: 16 horas

5 an Fuentes de
Indicadores de Actividades n A
Desarrollo de Saberes o informacion
logro evaluativas
recomendada
Ley Organica del
Dimensién Di Di Poder Ciudadano.
conceptual procedimental actitudinal Republica Bolivariana
Reflexionar Mediante casos gc Vcncbzuc(;a, 22501
sobre su reales presentados L ¢ octubre de :
actuacién como por expertos Participacion Gaceta Oficial 37.310.
emprendedor. El emprendimiento identifica posibles activa en las Disponible en: http:/
como actividad de dimient actividades www.oas.org/juridico/
desarrollo de talentos emprendimientos a realizadas. df
. ejecutar. . pa
y oportunidades. . s
Disposicion
B : facid hacia el Emision de Morales, Adriana.
Asumir actitudes . Jerarquizacion de e ad
" " Sistema de valores 1 d 1 emprendimiento opiniones (2017) Codigo de
positivas hacia el PR valores morales. i - .
emprendimicnto en la organizacion de tomando en sobre su Etica. Disponible
P emprendedores. o cuenta los actuacion en: https:/www.
Plal‘ll?l}?aclon en valores morales como todamateria.com
Valores morales y gjereicios deyr;ﬂex1on y principios emprendedor.
S sobre la tematica. éticos P
principios ¢ticos. g Constitucion de la
Mostrar Republica Bolivariana

cooperacion entre
sus pares.

Principios
Constitucionales.

Disefio en equipos de
un sistema de valores
como reglas del
desempeilo en materia
de emprendimiento

de Venezuela 1999
Disponible en:
http://www.oas.org/

esp/constitucion_
venezuela/pdf

Fuente: Elaboracion propia, 2022, segun aportes de Pimienta (2012); Tobon (2013); y, la UNIMET (2016).

Cuadro

4

Taller II1: Capacidad gerencial en el emprendimiento. Duracién: 8 horas

Indicadores de logro

Desarrollo de saberes

Participa activamente
aclarando dudas sobre
la aplicacion del
método Canvas.

Demuestra interés por
la aplicacion de los
pasos adecuados al

momento de planificar

para emprender
exitosamente.

Dimensién
conceptual

Importancia de
las cualidades
de un lider y del
trabajo en equipo
al momento de
emprender

Utilizacion de la
metodologia de
emprendimiento
através del
Meétodo Canvas
como Modelo de
Negocio: Pasos
y disefio del plan
estratégico.

Dimension procedimental

Mediante ilustraciones y
ejemplos de la vida real
interpreta los elementos
esenciales del liderazgo y
trabajo en equipo.

Intervencion socializada
acerca de los beneficios
obtenidos por el
emprendedor al momento
de aplicar el método
Canvas en el disefo de su
plan de negocios.

Actividades .Fuentes fi,e
. informacion
evaluativas
recomendada
Dimensién
actitudinal
Pajaro, Tommy
(2020). Modelo
de negocios
CANVAS
Respeto a las . . aplicado a un
X Discusiones
diferentes L proyecto de
. socializadas, L
opiniones articipacién emprendlmlento
emitidas p a‘t'pa en la ciudad
durante la cliva. de Bogota.
discusion. Universidad
de Colombia.
Disponible en:
WWW.repository.

ucatolica.edu.co

Fuente: Elaboracion propia, 2022, segun aportes de Pimienta (2012); Tobon (2013); y, la UNIMET (2016).
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Cuadro 5

Taller IV: Gestion de informacion econémica y financiera en los procesos de
emprendimiento. Duracion: 8 horas

5 A Fuentes de
Indicadores de Actividades q 7
Desarrollo de saberes 5 informacion
logro evaluativas
recomendada
Di Lo Lo Dimension Dimensién
Comprender o procedi 1 actitudinal
algunos conceptos Gestion de informacion
y el papel que econémica
desempefian financiera. Algunas
en el plan de consideraciones.
negocio de un
emprendimiento. Informacion financiera.
. Pérez, A.y
Identificar asi iy
Aspectos basicos Gallardo, J.

algunas técnicas

y herramientas
para la elaboracion
del plan de
negocio de un
emprendimiento.

Aprovechar

las iniciativas
privadas y
publicas y privada
en apoyo a los
emprendimientos.

Usuarios de la
informacion econdmica
y financiera.
Necesidades.

Estados financieros
para empresas en
marcha. Tipos: Estado
de situacion financiera.
Estado de resultados.
Patrimonio Neto.
Estado de flujos de
efectivo. Importancia.

Caso de aplicacion.
Propuesta de valor

Estados financieros pro
forma proyectados
Instituciones plblicas
y privadas con
iniciativas de apoyo al
emprendimiento.

Atiende explicacion
correspondiente a
aspectos generales de
caracter econémico y
financiero.

Participa activamente
aclarando dudas y
diferenciando las
situaciones que
suelen presentarse
segun los tipos de
estados financieros

indispensables para la

puesta en marcha de
un emprendimiento.

Participacion
activa en las

Respeto a las .
interrogantes y

dlt.e re ntes dudas surgidas
opiniones

itid alo largo del
emitidas taller.
durante la
discusion.

(2018). El analisis
econémico y
financiero que
has de realizar
en el inicio de
un proyecto.

La aventura

de emprender.
Universidad de
Cadiz. Espana.
Disponible

en: WWw.
emprendedores.
uca.es

Fuente: Elaboracion propia, 2022, segun aportes de Pimienta (2012); Tobon (2013); y, la UNIMET (2016).
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Cuadro 6

Taller V: Formalidades legales para el emprendimiento. Duracién: 8 horas

Indicadores de
logro

Fuentes de informacién
recomendada

Analizar aspectos
esenciales del
derecho y su
aplicabilidad

al momento de
constituir actividades
de emprendimiento
en el area de los
negocios.

Dimension
conceptual

Abordaje del
derecho desde
diferentes
concepciones,
fines y fundamento
constitucional.

Ordenes normativas
de la conducta
humana.

Marco legal en
materia comercial:
obligaciones
mercantiles,
derecho mercantil,
actos de comercio,
obligaciones,
sociedades.

Hacia una
legislacion especial
en materia de
emprendimiento.

Desarrollo de saberes Actlvndz}des
evaluativas
Di - Di -
procedi ol actitudinal
Atiende
explicacion

correspondiente a
aspectos generales
del derecho.

Participacion
activa en las

Participa

activamente Respeto a las

aclarando dudas y dlf‘er.e ntes interrogantes
diferenciando las opiniones y dudas
situaciones que emitidas surgidas a
suelen presentarse d}lrant‘erla lo largo del
discusion. taller.

segun las ordenes
normativas del ser
humano y el marco
legal en materia
comercial.

Expone sus ideas
para la puesta

en marcha de
una legislacion
en materia de
emprendimiento

Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela 1999

Gaceta Oficial. 5.453 del
25 de marzo de 2000.
Enmienda 1: Gaceta Oficial
5.908 del 19 de febrero de
2009

Disponible en: http:/www.
oas.org/esp/constitucion_
venezuela/pdf

Codigo Civil.

Gaceta Oficial N° 17

de fecha 01/09/1942.
Reformada. Gaceta Oficial.
Extraordinaria N° 2.990 de
fecha 26 de julio de 1982.

Disponible en: http://.0as.org/
esp/codigo_civil venezuela/
PDE

Codigo de Comercio. 1919.
Reforma. G.O. Extraordinaria
N° 475 de 1955. Disponible
en: http://mhov.com.ve

Cadigo Civil Venezolano
(Comentado y concordado).
Emilio Calvo Baca. Ediciones
Libra C.A. Caracas-Venezuela
(2005) Disponible en: https://
vlexvenezuela.com

Codigo de

Comercio Venezolano
(Comentado y concordado).
Emilio Calvo Baca. Ediciones
Libra C.A. Caracas-
Venezuela (1985) https://
vlexvenezuela.com

Fuente: Elaboracion propia, 2022, segin aportes de Pimienta (2012); Tobon (2013); y, la UNIMET (2016).

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

425


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
http://www.oas.org/esp/constitucion_venezuela/pdf
http://www.oas.org/esp/constitucion_venezuela/pdf
http://www.oas.org/esp/constitucion_venezuela/pdf
http://.oas.org/esp/codigo_civil_venezuela/PDF
http://.oas.org/esp/codigo_civil_venezuela/PDF
http://.oas.org/esp/codigo_civil_venezuela/PDF
http://mhov.com.ve
https://vlexvenezuela.com
https://vlexvenezuela.com
https://vlexvenezuela.com
https://vlexvenezuela.com

Coelho, Haydeé y Marin-Gonzdlez, Freddy

Programa de Formacion para Emprendedores desde la formacion de posgrado en la Peninsula

de Paraguana-Venezuela

d. Factibilidad de la aplicacién del
programa de formacion

Tomando en cuenta los juicios emitidos
por los participantes a los talleres de formacion
en materia de innovacion y emprendimiento,
se infiere que los mismos vienen a constituir
herramientas basicas para los actores, cuyo
interés y compromiso se corresponda con
un proyecto en el area de negocios, puesto
que ademas de permitir la indagacion sobre
las oportunidades o limitaciones posibles
de confrontar, ofrece informacion sobre los
procedimientos administrativos y de orden
legal para la acertada toma de decisiones,
posibilitando asimismo, reflexionar acerca
de los principios éticos y valores morales
fundamentales para el adecuado desempefio
en su actividad laboral.

Conclusiones

El entorno universitario constituye
el escenario ideal para la confluencia de
ideas, opiniones, disertacion, encuentros
intelectuales y otras expresiones de la dinamica
de interaccion entre los diferentes actores
sociales, fundamentales para el desarrollo
de las localidades y mucho mas atn al
momento de tomar decisiones direccionadas al
fortalecimiento de procesos de emprendimiento
desde iniciativas locales. Gestionar estrategias
tales como la concepcidn, disefio y ejecucion
de un programa de formacion en materia de
emprendimiento e innovacion en los negocios,
pone a prueba los talentos propios de un
individuo, fomentando el intercambio y flujo
de conocimientos en areas de prioridad, tanto
para la satisfaccion de sus necesidades basicas
como el de la comunidad en general.

Son muchas las limitantes que influyen
en la puesta en marcha de acciones de esta
naturaleza, entre ellos se destacan, los
problemas de indole inflacionario por los
cuales atraviesa la economia venezolana,
aunado a los procesos migratorios mediante
los cuales profesionales altamente capacitados
se trasladan a otras regiones. Por tanto, resulta
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necesario establecer procesos de cooperacion
intersistémicos que permitan redimensionar el
papel del sector universitario para la sociedad,
confiriendo a su vez al sector empresarial un
sentido de pertinencia e interconexion con
el entorno, estando a la par con los procesos
de globalizacion e innovacion cientifica-
tecnologica caracteristicos de territorios con
posibilidades de desarrollo econdémico y
social.

Se espera entonces que, estudios
de esta indole promuevan lineas de
investigacion en areas asociadas con el
fortalecimiento y ejecucion de programas de
formacion, producto de alianzas estratégicas
intersectoriales, considerando entre otros
factores los requerimientos de las localidades
que asi lo ameriten.
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