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Per spectivas y desafios del sujeto midiatico
Durante Rincon, Esther; Pineda de Alcazar, Migdalia y Prieto de Ramos, Iris

Per spectives and Challenges of the Media
ubject: The Alterity of Communication
in Contemporary Radio

Abstract

Thisarticleconstitutesan advancein research on the theoretical aspectsrelated to the relationship of the
producers who make use of informational and communicational technologies, especially multimedia, in order
to connect with the listener-user, and establish remote communicative interactions. The paper is based on the
qualitative analysis of the concepts of midiation by Muniz Sodré; on communication communities by Galindo
Caceres, and on globalization by Mato and Colina. Thisis done from the postmodern perspective of Lyotard,
which istherole of the contemporary subject who relates to others through multimediaradio, in order to con-
formaspace of mediated alterity. Methodol ogically weworked with VVassal o de L opes and the transdi sciplinary

vision suggested by Pineda.

Key words: Multimedia radiophonic process, communication, aterity, globalization, perspectives.

I ntroduccion

En este estudio se trabaja € concepto
de sujeto contemporéneo como productor de
mensajesy sus multiples facetas en el queha-
cer cotidiano como informante de los hechos,
vaiéndose de la radio multimedia como me-
dioy vehiculo paraconcretar sulabor, sinim-
portar la frontera geogréfica, tempora o lin-
guiistica. Proponemosunaintegracionenlare-
lacion del sujeto contemporaneo consu otro, y
con su contexto inmediato y futuro.

Se aborda desde lo andlitico, la triada
polo tecnol 6gico con las Tecnologiasdelaln-
formaciony laComunicacion-TIC's- (lapla-
taformamultimediadelaradio); el polo social
(queabarcalaglocalidad (1), esdecir laconfi-
guracion de redes sociales 0 comunidades de
comunicacion viaradial) y el polo econémico
cultural desde la globalidad (para referir la
presencia de la brecha digital y la presencia
permanente de los medios de comunicacién,
especialmente laradio, en la cotidianidad del
sujeto).
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También se analiza como el hombre
contemporéneo aprovecha la tecnologia ra-
diof énicaparareencontrarse consigoy consu
otro, con su representacion, en el marco socie-
tal glocal, con unaproduccion multimediaque
vamasalladel sonido; esto se explicacuando
observamos alaradio -cuyo sonido, via éter,
vigjaen el espacio graciasalas ondas hertzia-
nas- apoyada de la plataforma tecnolégica y
las mdltiples herramientas, las cuales se in-
ventan diariamente, con €l fin de crear un va-
lor afiadido a uso del artefacto radiofénico.

El sujetodigital seabordadesdeel con-
cepto de la midiacion (2) (Mufiz Sodré,
(2001), y viviendo en comunidades de comu-
nicacion (3) (Galindo Céaceres, 2002). Enfun-
cién de estas premisas, se estructura esta pro-
puesta que, para su discusion, se basa en la
transdisciplinaridad tedrica (Pineda, 2004;
Vassalo de Lopes, 2000) y en la gjecucion de
entrevistas -efectuadas en el primer trimestre
de 2004- alos gerentes radiof 6nicosy recurso
humano de seis emisoras multimedia en fre-
cuencia modulada, de Caracas (Venezuela),



seleccionadas por muestreo aeatorio simple,
de acuerdo a su formato de punta, y segin el
servicio anexo que ofrecen al usuario oyente
como links, portales electrénicos o anuncios
de actividades.

Como antecedente, en €l tercer trimes-
tre de 2003, fueron estudiadas también 22
emisoras radiales de Maracaibo (Venezuela),
pero en la mayoria de las estaciones marabi-
nas, con contadas excepciones, la tecnologia
multimedia esta subutilizada, limitandose a
convertirse en repetidoras delaprogramacion
de la emisora matriz en Caracas, cuando per-
tenecen a un circuito nacional.

Tuvieron preferencialas FM por ser és-
taslas que cuentan con una plataformatecnol 6-
gicamas Sdliday factible para enlazarse viasa-
télite, microonda o telefonia movil celular, con
otras estaciones matrices 0 secundarias en todo
el territorio venezolano, propiciando unacomu-
nicacion mas interactiva, inmediatay precisa.

Por ello, en el articulo sepropone, ensu
primeraparte, como el postmodernismo (4) se
despliega en el contexto comunicaciona ra-
diofénico multimedia, en una estrecha vincu-
lacion con el espacio, €l tiempoy lapropiaco-
municacion y como el postmodernismo inte-
ractUia con otros sectores de la vida social y
cultural del sujeto; en un segundo punto vere-
mos larelacién delaprogramacion y produc-
cién radial como el vehiculo de proximidad
emotivay social con el lengugje, y la identi-
dad colectivadel sujeto contemporaneo, visto
enundoblerol: el deproductory el deusuario.

1. Lapresencia del

postmoder nismo en el contexto
comunicacional radiofénico glocal
multimedia

Laevolucion permanente de las tecno-
logias de la informacién y la comunicacion
(TIC s)incitaal usuario o sujeto aadaptarseal
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ritmo acelerado en el que ellas se mueven, su-
mergiéndolo en un espacio de interacciones
répidas, y cadavez més, mediado por artefac-
tos tecnol égicos. El sujeto se ve asi supedita-
doaencontrarseconlosotrosenlasrelaciones
adistanciay abuscar su ateridad en un lugar
de encuentros en comunidades de comunica-
cién glocalizadas, como lo mencionaLyotard
(1992): “Lacalidad de ser otro estapresentey
escondidatrasel rostrodelosdemés’, y esaes
la naturaleza de la alteridad; pero en la post-
modernidad, las TIC' s intervienen como ele-
mentosdemidiacion entreel sujetoy el proce-
SO comunicativo generado entre iguales.

En el caso del medio radiofénico, el su-
jeto productor suele andar a la velocidad del
sonido para equiparar esfuerzos en la obten-
ciény recepciondelanoticia, o delosconteni-
dosmusicalesdel momento, y su posterior en-
vio via telefonia movil celular, por correo
electrénico, el servicio de Internet, o cual-
quier nueva modalidad, seguramente ya crea-
day puestaapunto paralas actividades repor-
teriles. Si nosedael enviodeformainmediata
e instanténea, la informacion caducaria irre-
mediablemente, pues parece que no hay excu-
sa posible para que sea de otra manera.

Tomando en cuentael empleo delara
diodigital, ain en experimentacion si sehabla
del proceso de transmision perono en el dela
recepcion y acceso, €l oyente se convierte en
usuario activo del medio. Tal usuario puede
ser el mismo periodista quien actualizalain-
formacion en la pagina web de la estacion, el
interesado en mantenerse a dia de lo que
acontezca, y quien debe aprender ausar lashe-
rramientas propias delared, acoplarse al len-
guaje hipermedia (Abreu, 2003), que permite
el acceso a otros fragmentos de texto, a otras
formas de media tales como sonidos, image-
nesy animaciones, es decir, se combinael hi-
pertexto con multimedia.
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Esto es importante porque el conoci-
miento que puede propiciar el uso delatecno-
logia como herramienta laboral, va més alla
del mismo desarrollo tecnol 6gico; abarcain-
cluso el proceso de produccion de significa
ciones del sujeto productor en su interés de
vincularse con losotrosyy establecer un didlo-
go, como lo refrenda Lyotard (2000), quien
considera el lenguaje como una herramienta
vital en ese proceso discursivo dial dgico, por
encima de las conexiones tecnol 6gicas en si.

Como gemplo, esinteresante observar
cdmo los medios tradicionales se valen de la
herramienta hipermedia paratraspasar |as ba-
rreras culturales, idiométicas, geograficas y
hasta de uso social, como sucede en paises
como Ecuador, Balivia, Perti (5), Argentinay
Venezuela, donde las emisoras radiales, mu-
chas veces con escasos recursos economicos
para invertir en equipos tecnol 6gicos sofisti-
cados, fomentan otras formas de comunica-
cién en tiempo real, pero alavez simultaneo,
y tal como lo describe Sartori (2002), logran
crear las|lamadas ciudadanias global es, don-
de“ el ciudadano del mundo se siente de cual -
quier lugar, dispuesto aabrazar causasdetoda
naturalezay de todas partes’, con una sensa-
cién de “sin sentido de lugar”.

Y alin cuando parezcaque dichagloba-
lidad apunte ala hegemonia, que a su vez po-
driaaterar lanaturalezade ladiversidad y la
diferencia en un mundo intercultural, podria
decirse quelaglobalidad -o mejor ain, laglo-
calidad-, recreaun mundo de simbolismos es-
critos y orales, propios de cada comunidad,
gue no escapatampoco de las disputasy con-
flictos, situacion normal en las sociedades to-
lerantes y democréticas. Asi o asoma Mato
(2003:41) cuando sefialaque“losdiversosac-
tores sociales promueven sus propias repre-
sentaciones simbdlicas y compiten por gene-
ralizarlassocietariamente”, y ello esahorapo-
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sibledeampliar graciasalastecnologiasdela
informacion y la comunicacion.

Ese mundo dual en €l que se encuentra
el sujeto contemporaneo estd inmerso méas
guenuncaen un proceso dealteridad, explica-
daéstacomo larepresentacion humanadel su-
jeto, visibleen el otro del otro, en su par o gru-
po de pares, y que esvisto como un individuo
gue conforma redes y comunidades glocales
(6), con una optica transformadora, que le da
sentido alas significaciones social es produci-
dasmediantelosdiscursosy losactosdehabla
0 de comunicacion.

En el campo de las representaciones
sociales, Moscovici, entrevistado por Losada
(21/07/00), sefidla que las representaciones
sociales manejan un aspecto de conocimiento
y un aspecto de creencias de la gente; las re-
presentaciones socialestienden acrear simul-
taneamente un vinculo entreloshombresy los
grupos, propiciando la creacion de los vincu-
lossociales. Alli seformael sentido comtn, o
lallamada accion, y la transformacion en los
procesos de cambio social.

Laradio multimedia, en este punto, se
convierte en el enlace discursivo paralas co-
munidades o redes de comunicacion que la
emplean paralaconvergenciadeideasy senti-
mientos, propia del postmodernismo y de la
glocalizacion.

Laglocalizacion es* pensar global, ac-
tuar local” (Bayardoy Lacarrieu, 1999). Si se
apoyaen lastecnologias, alin cuando “lo glo-
bal globalizay localizalo local” (Spadafora,
1999), larelacionentreloglobal y lolocal res-
pondeméasaunaprécticadenegociacion quea
lamerareproducciéndeloglobal enlolocal,y
esanegociacion esun acto de ateridad, dein-
teraccion simbdlica con el otro diferente.

Aunque concordamos con Colina
(2003) quien plantea que la globalizacion
puede adquirir el caracter de unamundializa-



cién regionalizada, mientras quelo local gra-
cias a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion puede mundializarse, loimpor-
tante adestacar de la globalizacion eslaposi-
bilidad que se abre al sujeto contemporaneo
para establecer relaciones sociales tanto en el
plano global, comolocal y nacional. Lagloca-
lizacion vendria a ser esa hibridacion entrelo
global ylolocal,y noaludeséloalaglobaliza-
¢ién econdmica, sino fundamentalmente alo
cultural y simbdlico, lo cua remitealadiver-
sidad cultura y linguistica, y la otredad sim-
bolicade sujetosdiversos. En ese entorno, ve-
mosel surgimiento del multiculturalismo, que
seperfilacomo lanuevarepresentacion col ec-
tiva social y étnica, basado en una economia
local con visos heterogéneos y transfronteri-
z0s, quepodriapropiciar unasustentabilidad a
largo plazo surgidadelo artesanal y acoplada
alatecnologiacon unfinadicional, €l bien co-
mun. Dentro del mundo glocalizado, tecnolo-
gias como la radio multimedia, podrian ayu-
dar a fomentar €l didogo y la ateridad de
grandes capas de la poblacién antes discrimi-
nadas.

1.1. Sobrela postmoder nidad
y el contexto multimedia

Y a hemos sefialado anteriormente que
la postmodernidad es concebida por Lyotard
(2000) como una contextualizacién donde €l
sujeto serevelalejos de su historia, pero don-
de “juegd’ de manera simbidtica con €l len-
guaje y las relaciones sociales. Mientras,
Turkle (1994) enfatizael caracter epistemol 6-
gico de la postmodernidad, explicandolo
como larepresentacion de los objetos que re-
tan alarepresentacion en si misma; esdecir, €l
sujeto simulalarealidad y construye natural e-
zasalternativas. Por gemplo, laparegjasecasa
pero revive el momento gracias al video o fo-
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tografias hechas durante la boda, iméagenes
que perpetlian y hoy, gracias alatecnologia,
hasta difunden por la red a sus familiares y
amigos cercanos.

Seguin Salazar (2003), lasociedad post-
modernacuentacon elementos como lainteli-
genciaartificial emergente, una estética post-
moderna en el interface (sistema de comuni-
cacioén hombre-maquina) de las computado-
ras, y cuatro objetos que estan en boga: Inter-
net, el ciberespacio, las comunidades virtua-
les y la identidad virtual, que entretienen y
ocupan €l tiempo asincronico del sujeto ac-
tual. Pero eso no es suficiente para validar €l
elemento tecnol 6gico en la postmodernidad.

En ese sentido, Faraco (2005) revela
quelatecnol ogiaesconocimiento enlamedida
quesirvadeinstrumento paradesarrollar valo-
resenlosusuarios, puessecorreriaél riesgo de
quedar fueradel proceso cognitivo, marginado
por la ausencia de herramientas y destrezas
adecuadas d tipo de trabajo que se efectlie. La
clave del conocimiento electronico o “e-cono-
cimiento” estariaenintegrar € “saber hacer” y
el “saber ser”, donde el lenguaje -verbal y es-
crito- sea el proceso de comunicacion y no €
instrumento. El apunta que se paso del “high
tech” a “hightouch”, esdecir, delaaltatecno-
logiad alto toque de lo digital.

Lo cierto esque el postmodernismo se
muevebajo el manto del hedonismo, propicia-
do por €l uso delosmediosde comunicaciony
lasinstituciones. Nosremitealamodificacion
de estilos de vida que proporcionan significa-
dos sugestivos en el proceso de comunicacion
en las sociedades en las que se observalapre-
sencia del elemento postmoderno. Follari
(2000), por gempl o, aclaraquelaimportancia
del postmodernismo radica en la posibilidad
de estudiar textos sobrelaidentidad, lacomu-
nicacion, los agrupamientos sociaesy el “no-
sotros’ nacional olo “internacional popular”,
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y del cdmo viven los sujetos | atinoamericanos
en la postmodernidad.

La postmodernidad implica contemplar
el mundo como una pluralidad de espacios y
temporalidades heterogéneos (Heller y Fehér,
1998), y pone en crisis a la razon ilustrada
(Beuchot, 1996). Desde esta Optica, Beuchot
argumentaqueen el postmodernismo, e sujeto
seexplicaatravésde susobras; preso delatec-
nologia, los instrumentos y los medios de co-
municacién, e hombreusuario delaeradigital
pierdesuinterioridad eintimidad, esméashedo-
nistay egoista. Eso sucede con €l uso desmedi-
do de latecnologia, que si bien se aplicaen la
educacion adistancia, en los medios de comu-
nicacion, en e campo de lasalud, de labioin-
formética y de la biotecnologia para resolver
problemas puntuales, en el campo bélicoy €
Itdico, seaplicatambién paratransgredir latri-
logia espacio - tiempo - uso.

Si comparamos estareflexion conlade
De Lima (2004), vemos que el concepto de
Modernismo era tomado o absorbido por
“imégenes de maquinas’ (las industrias), en
tanto que e postmodernismo es usua mente
tomado por “maquinas de imagenes’ de tele-
vision, de computador, de Internet, y hastade
los grandes centros comercialeso “malls’. La
modernidad se muestramarcadapor laexcesi-
vaconfianzaenlarazon, enlasgrandesnarra-
tivas utépicas detransformacion social y en el
deseo de aplicacion mecanica de teorias abs-
tractas alarealidad. Con la postmodernidad,
seconcibe el mundo bajo dosvigjosiconosfu-
turistas de dos formas interligadas: todas son
fuentes de reproduccién y no de produccion.

En la postmodernidad, el objeto-sujeto
se encuentra dentro de una sociedad red con
disyuncion sistémica de lo global y lo local
por la fractura de sus marcos temporales de
experienciay de poder, como o propone Cas-
tells (1999); esdecir, frente alosgrupos élites
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guehabitan el espacio atemporal delasredesy
los flujos globales, las mayorias en nuestros
paises habitan aln el espacio/tiempo local de
sus culturas, propiciando €l refugio del poder
en laidentidad. Asi e sujeto contemporaneo
puedeversey circunscribirse en labase mate-
rial de la sociedad, reivindicada por los me-
dios, paralo cual bastariaconectar los medios
al universo de las redes, que proporcionan €l
soporte imprescindible para el transito globa-
lizado del capital financiero, como lo mencio-
nan Antonio y Canelas (2001), pero también
hace posiblelaconformaci6n de comunidades
de comunicacion donde participan los sujetos
sociales.

Se aclara que ese transito globalizado
del capital financiero eslagananciadelo que
se le ofrece a consumidor cultural (usuario
contemporaneo), quien recibe simultéanea y
colectivamenteel producto anunciado (queno
tiene que ser necesariamente material), y ala
par le esimpuesta unamatriz generalizadade
comportamiento y pensamiento que persuade
al individuoy al otro (su alter), agarantizar la
reproduccion del sistema capitalista (Mata,
2001). Ese consumidor pasa por un ordena-
miento tedrico socia quele confiere unanue-
vacondicion, adquiridapor lossereshumanos
vinculados con el desarrollo de las tecnolo-
gias, que permitelaprosecucion delaexisten-
ciamediante el “uso” de diversos artefactos,
asociando a publico con €l usuario como su-
jeto posmoderno fundamental.

L apostmodernidad también sevincula
conlarelacion espacio-tiempo, y enel contex-
to tecnologizado contemporaneo, esta rela
cién puede ser vista como unarepresentacion
ocupada por cada objeto o sujeto, de manera
ilimitada, en lalinea donde suceden los fené-
menosy | as cosas, apoyadaen lastelecomuni-
caciones y las redes. En el caso del tiempo
real, medidtico y tecnologizado, L evis (1999)



apunta que conduce alahumanidad haciauna
ilusion de perpetuidad.

En la medida que el espacio postmo-
derno abre la panoramica; las distancias se
vuelven diversas y surge un espacio publico
infinito, mediante |as comunidades de comu-
nicacion, explicadas por Galindo Céceres
(2002). Podriamos afirmar como lo sefiala
este investigador mexicano, que estamos en
un Hipermundo o Cibermundo donde coexis-
ten, asu vez, laspoblacionesinteractuantesy
las poblaciones de interactuados (Castells,
1999), quienes transforman su rol a de nue-
VOS protagonistas espaciales en universos di-
gitales, seglin seala plataforma que empleen,
es decir s es informética, telemédtica, hiper-
textualidad, nanotecnologia(7) olasintesisde
lo virtual.

Maffesoli (2000) sefiala que subsiste
unacorrespondenciadeloseventosen el tiem-
po -sincronicidad- que nos permite relacio-
narnos con nosotros mismos y con €l otro,
todavez de reafirmar nuestra esenciade seres
humanos. Nos unificariamosen unatotalidad.
Asi escomo laintegraci én sentimiento/pensa-
miento nos lleva alaaccion, que nos permite
percibir larealidad enlo propio-ego- y lo otro
-eco-. Dichasincronicidad - término introdu-
cido por Jung en psicologia- develala mente
entrelointernoy lo externo. Coincidimos con
Maffesoli cuando apuntaquelo de cadaperso-
nanoexistesinoen,y, porlamiradadel otro.

En todo caso, podemos afirmar junto a
De Gortari (1999) que los tiempos son diver-
30s; uno en la escala de la vida humana; otro,
el de las sociedades, y uno mas, aquel quere-
basa aun a las sociedades y que incluso se
acerca alos tiempos geol 6gicos (de larga du-
racion). Lociertoesqueel tiempoy €l espacio
no necesariamente marcan la existencia hu-
mana, pues como diria Aristételes en su obra
Metafisica (1970) “nada es ni llega a ser por
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azar, ni llega a ser cualquier cosa al azar, ni
serd o no serg, sino quetodaslascosassonlo
gue son por necesidad...”.

El tiempo, entonces, seria bivalente,
como la misma tecnologiay sus usos, mas si
tomamos en cuenta lasimultaneidad y lains-
tantaneidad, cualidades expresas del medio
radiof6nico. Esta demarcacion temporal y es-
pacial nos hacen pensar queel contexto ofrece
diversas dimensiones (lo global, lo local, lo
instantaneo, lo virtual), que sonlasqueletoca
explorar a sujeto multimedia mediante la co-
municaci6n eintercambio deintereses con sus
pares, a través de los medios, tema que toca
mos a continuacion.

1.2. Lacomunicacién y la alteridad
en tiempos postmoder nos

El término medio juega un papel pre-
ponderante en el proceso comunicativo que se
establece con €l otro en |as sociedades actua-
les, y resalta mas cuando se trata de la radio
por las caracteristicas que le son propias,
como su poder de sugestion, la sensacion de
compafiia permanente, o lainmediatez e ins-
tantaneidad con laque llega el mensaje.

Sesabequeel sujeto estdinmersoenun
proceso de comunicacién con otro interlocu-
tor donde media un mensaje que pasa por un
canal, cuyafunciéneslograr queel receptor lo
decodifique empleando el lenguaje -bien sea
verbal o no verbal-, para obtener unaretroali-
mentacion registrada de manera eficaz en el
cambio de conducta o actitud del sujeto.

Thompson (1995) consideraquelateo-
ria de los medios de comunicacion, especial-
mente el radiofénico, depende detrestipos de
distinciones, que son la interaccién cara a
cara; la interaccion mediada que supone la
utilizacion de tecnologias de la informacion
gue se extienden en el tiempo y en el espacio,
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deformadirecta, y lasemi-interaccion media-
da que denomina las relaciones sociales que
crean los medios de comunicacion; se extien-
deenel tiempoy en el espacio perolosindivi-
duosno tienen unarelacion caraacara, yaque
esta orientada hacia una gama indefinida de
potenciales receptores y para ello se requiere
de una plataforma adecuada.

En el caso del medio radial, pensamos
quelarelacion articulante es latercera, la se-
mi-interaccion mediada, pues la limitante de
observar lareaccion del oyente caraacarano
impide en ningn momento el ofrecerle co-
mentarios y musica a su estilo en un tiempo
eternoy enun espacioinfinito. Y esoesloque
propiciael uso delasTIC, especidmentesi es
con plataformadigital multimedia.

Con el avancetecnol 6gico como aliado
de las comunicaciones, surge otra pregunta a
la mente: ¢Quién tiene mayor poder de inci-
dencia: el medio olacomunicacion como tal?
Recurrimos a Pasquali (1990) para despejar
estaduda. El nosrevelaque el mediono esla
comunicacion ni siquiera es el mensaje, tan
solo desempefia una importante, especificay
limitada funcion dentro de larelacion de co-
municacion.

Su enfoque de los medios apunta hacia
el uso y los responsables de éstos, los cuales
han olvidado lareal vocacion de servicio pd-
blico inherente alos medios, especiamentea
radioel éctrico. Pasquali muestra alos medios
como “simples aparatos amplificadores y
transportadores’, son “candes artificiales
transportadores de mensajes en codigo”. Es
asi como el medio debe preservar la esencia
del término comunicacion, reservado alainte-
rrelacion humana, al intercambio de mensajes
entre hombres y mujeres, sean cuales fueren
los aparatosintermediarios utilizados parafa-
cilitar lainterrelacion a distancia'y la expre-
sion de su pensamiento.
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En ese sentido, Sinova (1994) aclara
que en el proceso de la comunicacion los pU-
blicos son los que figuran como motores bési-
cos de ese proceso, porque exigen informa-
cién parapoder ejercer un derecho fundamen-
tal. Se sabe que losinformadores son |os ges-
toresdelosmedios, losseleccionadoresdelos
mensajesy |os controladoresdetodo el proce-
30, frentealosverdaderostitularesdelainfor-
macién, que son los ciudadanos, si bien es
cierto que en la actualidad, valiéndose de la
tecnologia y sus muchas maneras de proyec-
tarse, el ciudadano puede escoger la noticia
que escuchara o leeraviamultimedia, y parti-
cipar en comunidades de comunicacién e in-
formacién como un ciudadano electronico.

También Sfez (1995) sefiala que € do-
minio de la comunicacién ha establecido un
pacto de | ealtad con latecnologia. Lacomuni-
cacion usaa maximo lasmaquinasdetodotipo
que puedan ponerlaen movimiento, garantizar
Su transparencia, perseguirla en su cercena-
miento, explicitar su funcionamiento, en todas
las partesdel saber. Este autor admite latecno-
logiacomo principio de unadefinicién delaso-
ciedad cuando ella se dice de comunicacion.
Con latecnologiay latécnica, todo se hacein-
tercambiable, o socia se hace abstracto. Para
englobar esaidea, Mattelart (1996), por gem-
plo, introduce laconcepcion de un nuevo siste-
ma tecnol 6gico de las comunicaciones.

La presencia de las tecnologias del
alma y del espiritu demarca la trascendencia
del uso delastecnologiasdelainformaciény
la comunicacién, su carécter de tecnologias
blandas, no durasy su relacion directa con el
sujeto, seguin Sfez (1995). En el marco de las
tecnologiasdel ama, & consideraque setrata
de unarevolucion de las antiguas técnicas del
pensamiento cuando, por ggemplo, loshackers
-con sus practicas intel ectual es ociosas- desa-
fian alos sereshumanosen su culturatecnol 6-



gica. A estolo denominael “self”, esdecir, €
yo o laidentidad.

Mientras que desde lapticadelastec-
nologias del espiritu, entran protagonistas re-
levantes como a) lared constituyéndose en el
cuerpo sistémico que sustenta la cabeza del
proceso comunicacional; b) el “y” delapara-
doja siguiendo la reestructuracion espacio-
temporal y del discurso dicotomico, de doble
significado; c¢) la simulacién donde lo uno se
oponealo diverso, aloilimitado, alaimagen
o representacion de lo real; d) lainteraccion
vista como un didlogo con un ser inteligente
que no olvida, y que no hace ningun reproche
moral, proyectado en la computadora, con la
cual el usuario establece nexos que no existi-
rian con individuos caprichosos y de humor
cambiante. Si esto es asi, se reconoce que €l
computador, en ese proceso comunicacional,
tiene una actividad productora instrumental,
exterior y mecanica.

Por su parte, Galindo Céceres (2002)
refiere quelacomunicacién no sélo esunane-
cesidad emergente, sino un estilo devida, una
cosmovision, €l corazén de la sociabilidad,
pues los sistemas de informacion son multi-
ples y en mutacion constante, lo Unico que
permite el equilibrio ecologico es el poder de
lossistemasde comunicacién, lafuerzay den-
sidad delaculturade comunicacion, el habito
de convivencia entre distintos, que cuentan
con algo en comun, construido en el movi-
miento del cambio, que es la comunicacién
sobre lainformacion.

Antonio y Canelas (2001) insisten en
que esacomunicacion sobrelainformacion se
mueve en redes, término cuyo origen latino
(deretiolus, diminutivo deretis) seremontaa
laFranciadel siglo X1 -citanlosautoresaDa-
niel Parrochiaen Filosofia delas Redes-. Esta
eradel capitalismo de redes, mencionado por
Castells, transformacualitativamente laexpe-
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riencia humana ocasionada por la sociedad
red, configurando alavez lamorfol ogiasocial
de nuestras sociedades, hecho que afectaala
economia, a poder, alaculturay ala expe-
riencia misma

Lared, referidapor Antonioy Canelas,
aparece como unadelasmarcas masrepresen-
tativas de la contemporaneidad; su extension
seposibilitamediante el uso de satélitesartifi-
ciales estacionarios de telecomunicaciones
desde los anos sesenta, haciendo viables di-
chasredes, con su disefio, sustanciay caracte-
risticas actuales.

Latelevison, enlossesenta, y latelemé
ticaen |os setenta, hacen presente laedad delas
redesde acuerdo alaetapapre-mecanica, lame-
canica intermediaria y la técnico-cientifico-in-
formaciond. En e pasado, esamalla o circuito,
adiferenciadelared, presuponiamaterialidades
(cosas, objetos), territorio y obstaculos. Lared
contemporanea rompe con esos obstaculos, los
desterritoridiza y desmaterializa, pues busca
con su fluidez, su volatilidad y su dindmica, la
velocidad e instantaneidad de la supresion del
especioy € tiempo.

Aqui tendriamosquever a sujetoenun
contexto atemporal, ilimitado e infinito, par-
tiendo de la comunicacién instantanea, inme-
diatay més humanizada que le podria of recer
la radio multimedia en esta era digital. No
obstante, habria que clarificar €l limite de lo
simbdlicoy laaccion mismadel sujeto, cudles
son sus principiosy valores, como seinterre-
laciona con su otro o con su par, por medios
indeterminados que avanzan alavelocidad de
las tecnologias. Sin embargo, Virilio (1997),
menciona que hablar de un tiempo Unico, de
un tiempo mundial, del tiempo delainmedia-
tez, implica un trauma, pues ese tiempo mun-
dial tiene el piso del espacio rea por encima
del espacio-tiempolocal y del espacio-tiempo
delahistoria. Esainmediatez y el afecto que
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surge en el sujeto por el uso cotidiano de la
méguinay su respectivo software, puede pro-
vocar lapérdidadelamemoriatemporal y oral
del hombre, puestodo seledejaal recursotec-
nol égico.

Lavelocidad observadaen el avance de
latecnol ogia puede imponer diferencias expli-
citas en e grupo de usuarios, no desde el ren-
glon de clase social, sino en €l de ganadoresy
perdedores. Postman (1990) avizoraba ésto a
sefidar que los ganadores seran aquellos que
manejen Gptimamente | as destrezas tecnol 6gi-
cas, mientras que | os perdedores sucumben, en
parte, porque creen que el conocimiento espe-
cidizado de quienes dominan el arte de latec-
nologia es una forma de voluntad o deseo.

Coincidimos con Postman (1990)
cuando i ndicaque ese deseo debe ser humano,
espiritual. Afirmaque en un mundo sin orden
espiritual ointelectual, nadaesincreible, nada
es predecible, y entonces, nada sera una sor-
presaparticular. Esteesel simbolismo presen-
te en la tecnologia que conlleva a un conoci-
miento impredecible, y aun crecimiento ace-
lerado delos medios, que liberados, producen
un caos. En este sentido, dicho autor relata
como gjemplo que, en América, hay 260 mil
noticieros; 11 mil 520 periddicos; 11 mil 556
revistas;, 27 mil tiendas para alquiler de vi-
deos; 362 millonesdeestudiosdetelevision,y
més de 400 millones de radioemisoras. Todos
ellos producen y distribuyen informacion fu-
gaz, no duraderaen el tiempo y en el espacio.
Esinformacion instantanea. Si bien eso suce-
de actualmente demaneraobviaenlasempre-
sas de comunicacion en la era de la Internet,
antes, parael manejo de lainformacion, lasi-
tuacion se mostraba igual, no obstante més
lenta, debiendo recurrir aunamayor cantidad
de aparatostecnol dgicos adaptados alarecep-
cién, envio, procesamiento y distribucion de
lainformacion.
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Lainformacion perecederanotienere-
lacion conlasolucion delosproblemas. Lain-
formacion es, ahora, una comodidad pues se
transformo en unaformade entretenimientoy
demantenimiento destatus, lo quelahacedis-
criminatoria, dirigida a nadie en particular y
desconectada para muchos; no hay un control
sobre €ella; no sabemos qué hacer con ella
Postman sentencia que la informacién abun-
da, pero lacomputadoray latecnologiaen ge-
neral, no pueden proveernos de un organiza-
dor moral de tareas. La computadora es solo
unaméguinadisefiada paramanipular y gene-
rar informacion. Nosotros no tendremos esca-
patoria de la gloria tecnol égica.

Por otraparte, Muniz Sodré (2001) nos
permiteaval ar estareflexiona mencionar que
lacomputadora, lasredesy lovirtual dejanin-
tacto el concepto de medio, entendido como
canalizacion, envez de canal ovehiculoy am-
biente, estructurados con cadigos propios. El
tedrico brasilefio bautizd ese proceso como
midiatizacion, con el cual el mediotelevisivo,
en mutacion conlacomputadora, siguesiendo
el punto de apoyo delos mediostradicionales,
mientras que lo virtual y las redes (Internet)
van hacia caminos abiertos, donde el tiempo
real y espacio virtual se redimensionan.

Aplicando a la realidad lo propuesto
por Muniz Sodré, vemos que €l sujeto cree
contar con unaherramienta que le abre diver-
sas perspectivas hacia el mundo, quele ayuda
amodificar surol enlarelacion detrabajo pro-
ductivo y su cosmovision, y en cierta forma,
ello sucede. Se dice que las TIC's actlian
como panacea ante el abanico de oportunida-
desquelegeneraesamismatecnol ogia. El su-
jetocierrael sentidodelavistay sedejallevar
por la abundancia de relaciones e interaccion
comunicacional, y las consecuentes redes so-
ciadesenlasquedesarrollay comparte sushéa
bitos, pensamientos, simbologiay discurso.



Si abordamos lapesquisaque atafieala
representacion del sujeto multimedia, se reco-
noce que el elemento comin podriaser €l alter
del sujeto, o €l yo enla sociedad informacional
-como lollama Castells (1999)- y como éste se
puederepresentar desdelaproducci6n radiof 6-
nicamultimedia, en un contexto altamente tec-
nologizado, ayudando a propiciar circunstan-
ciassocio-culturalesy econdmicasparticulares
para ese sujeto, que vive en comunidades de
comunicacion (Galindo Céceres, 2002), con-
cebidas como comunidades virtuales de pares
construidos en la diversidad y conviviendo en
formas horizontales. El sujeto, en este contex-
to, se convierte en un actor de su entorno, lo
vive, lo siente cercano aln cuando esté lgjos
linguisticay geogréficamente.

2. Laradio como medio de
proximidad emotivay social,
especialmente a través de Inter net

La radio, como medio, propicia un
acercamiento entrel ascomunidadesde comu-
nicacion generando, ademas de una proximi-
dad fisicaen cuanto asituacionescomunes su-
cedidas, cierta proximidad emotiva y social,
quesereflgjaen lo conductual, formando par-
te de un referente cultural .

Seguln Vargas (2002), esas conductas
socialesalteran loshabitos culturalesy habili-
dadestécnicas, en muchas ocasiones manifes-
tadas y compartidas. Ello se puede ver clara-
mente reflgjado en laradio, especiamente la
que se transmite via Internet. La mayoria de
las emisoras convencionales del mundo,
como las espafiolas, por jemplo, han adapta-
do su canal detransmisiony tienen fuerte pre-
senciaen lared. Por supuesto, L atinoamérica
y, especificamente Venezuela, no escapan a
esa realidad. Recordemos que la radio es €
medio que mejor algja la soledad, especial-
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mente laradio de servicio publico que desem-
pefia una funcién acompafiante, partiendo del
sonido y del lengugjey por ser un medio “ca-
liente”, activo, permanente.

Coincidimos con Cebridn Herreros
(2001), cuando propone que laradio se hain-
volucrado no solo en su transformacion inter-
nasino que también se harelacionado con los
procesos técnicos y comunicativos generales
y globales, con lo que amplia su accion difu-
soradelastransmisionesanal6gicasalasdigi-
talesenlostressistemasdedifusion, generan-
do nuevas maneras de recibir sus contenidos
por las audiencias, y ofreciendo simultanea-
mente ofertas en Internet, en latelefonia moé-
vil digital (mensajesdetexto) y en paquetesde
contenidos junto a la television, Internet y
bancos de datos en plataf ormas de comunica-
ciones. Esto, obviamente, requiere nuevos
aparatos de recepcion, unos especificos y
otros integrados en terminales multimedia,
gue van sembrando segmentaciones socioe-
conémicas de antemano, pues no todoslosre-
ceptores (usuarios-oyentes), cuentan con
equipos interconectados con software y hard-
ware actualizados.

En el ambito empresarial, mediante la
expansion tecnoldgica, laradio se haintegra-
do en organizacionesmultimediay hadiversi-
ficado sus sistemas de difusién. En ese senti-
do, Cebrian Herreros (2001) apunta que la
convergencia externay la diversificacion in-
ternaexigen unarecomposicion en lasestrate-
gias de programacion, produccion, comercia-
lizacion y organizacién, teniendo como so-
porte las posibilidades de las telecomunica-
ciones tradicionales y los tratamientos infor-
méticos.

Laconvergenciatelematicaseunealos
sistemas audiovisuales para formar las redes
multimediacon capacidad paraincorporar |0s
contenidos audiovisuales tradicionales con
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tratamientosinforméticoscomo lainteractivi-
dad, los hipervinculos y la navegacion, con
aplicaciones de tercera generacion, con los
protocolos WAPy UMTS, lo cual originala
telefonia mévil multimedia

Apunta Cebrian Herreros que laradio
multimedianace no tanto por laincorporacion
de otros sistemas expresivos junto a sonido,
como la escritura 'y determinadas imagenes,
cuanto por suintegracion en sistemastécnicos
y empresarial es tendentes a una concepcion y
estrategia multimedia.

Galarza (2003) aclara que los radio-
yentes hacen suyalacomunicacién radiof 6ni-
caen su contacto diario, deacuerdo al formato
que selespresente, esdecir si es“radio-servi-
cio”, “radio-compafiia’, “radio-ritmo”, “ra-
dio-ambiente musical” o *“radio-informa-
cion”, siempreatravésdeunidiomapropio, el
lengugje radiofénico, que esta muy proximo
al didlogo caraacaray a lenguaje coloquial
No escrito.

Laproximidad emotivaenlaradio ven-
dria dada por laidentificacion del oyente con
el presentador, quien le mantiene agradable-
mente ocupado durante sus actividades de ru-
tina. Y aln cuando al oyente le gusta oir, més
legustahacerseoir. El locutor o actor radiof 6-
nico trasciende con su intervencion midiética
la dimension personal para convertirse en
simbolo. Contribuye a convertir los actos in-
dividuales en hechos sociales. El locutor, sin
saberlo conscientemente, apelaaconstruccio-
nesretoricas, juegacon lapalabray lasimage-
nesvisualesy auditivas, recreasituaciones de
formaexageradaparaqueel oyentesesitleen
ellasy seidentifique.

Galarzarefrendaesto a afirmar que en
laradio, el destinatario oye la palabra de otro
en condiciones de gran proximidad sensorial,
donde lavoz se convierte en un signo natura-
listay de enorme expresion humana; eviden-
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temente, esto sucede porque se habla a un
oyente concreto y no aunaaudiencia en gene-
ral. Seobservaqueel 6rganodel oido juegaun
papel relevanteen el caso delasradioemisoras
tradicionales, que transmiten via éter.

Vemos como aportesfundamentalesde
laproximidad emotivay social delaradio, los
indicadores mencionados por Galarza (2003),
quien se apoya en autores como Balsebre
(1994) y Bareay Montalvillo (1992). Estosin-
dicadoresson el predominio delo verbal ovo-
cal, el rigor enladiccion, el grado de formali-
zacion del lenguaje, los aspectos de ritmo,
prosodiay silencios, los formatos fénicos, €
forzamiento del tono y del timbre, el respeto
delosturnos deintervencion, lariquezade la
informacion fonoestésica, la creacion de em-
patiay e derecho de comentar o de criticar,
convertido en el conocido feed-back. En el
caso de laradio interactiva, que sevale dela
plataforma multimedia, se deben superar las
limitaciones de |a unisensoriaidad, ausencia
del interlocutor, perceptor condicionado y fu-
gacidad de lainformacion, con creatividad.

En Internet existen sitios que ofrecen
infinidad de canales musicales clasificados
por géneros. Eso hafacilitado el grado de per-
sonalizacion alcanzable. Bedis (2003) cita €l
caso de Live365 como el nuevo concepto de
radio, dondelainteractividad con €l radionau-
ta esta presente permanentemente hasta e
punto de que son ellos -los receptores busca-
dores- quienesmediante un sistemadelistade
deseos (whistlist), van llenando de contenidos
susyade por si especializados canalesteméati-
cos. También han aparecidolosradioaficiona-
dos via Internet, grupo compuesto por una
gran comunidad de oyentes de todo el mundo
que, gracias ala Red, pueden crear su propia
emisora, desembolsando un precio minimo.
Los miembros cambian incluso el rol pasivo
paraconvertirse en suspropiosgestoresdein-



formacién y musicalizacion en lared ayuda-
dos por Nullsoft, empresaresponsable del po-
pular reproductor de archivos MP3 Winamp,
gue ofrece unaweb [lamada Shoutcast, desti-
nadaaque todo aquel quelo deseeinstale una
emisora propiade formagratuita. Es decir, €l
sujeto contemporaneo se convierte en cons-
tructor del medio y del mensgje.

Pareciera ser que el uso de la platafor-
mamultimediaen laradio generaunafuncién
de proximidad emotiva y social, y un fluido
intercambio de informacién para esas comu-
nidades de comunicacién que son su objetivo
final. No hay unajerarquiaestablecida, no hay
asignacion de tareas ni responsabilidades,
aunque si se exploran desordenada y |Gdica
mente las posibilidades de interaccion desti-
nadas a perceptor. De hecho, lo labora se
mezcla con lo ludico.

Escomo s existiese un sistemade auto-
organizacion (Gutiérrez, 2002), donde colabo-
radores, familiaresy amigos estaran a alcance
en cuaquier momentoy en cualquier lugar. No
obstante, la plataforma multimediaen laradio
puede incrementar |a tendencia a la disminu-
cion de la sociabilidad con base en la comuni-
dad fisicatradicional y al declivedelavidaso-
cial dentro del trabajo alin cuando aumente la
sociabilidad entre personas que congtituyen la-
zos afectivos alejados fisicamente, pero que
comparten intereses comunes.

Estasituacion laposibilitael don dela
ubicuidad, presente en laradio clésica, y mu-
cho mas en lared. Gutiérrez sefiadla que saber
quién es uno se relaciona estrechamente con
saber donde estg; lasrelaciones socialessees-
tablecen por elecciony no por imposicién am-
biental o geogréfica, dando paso a estrechar
vinculos con mundos tan algjados que antes
solo resultaban visibles y con otros que ni si-
quiera eran visibles. La proximidad fisicaya
no condicionalas relaciones sociales. Coinci-
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dimos con Gutiérrez cuando indicaque en di-
versos medios de comunicacion, hacetiempo,
se viene advirtiendo de una hipotética adic-
cién alnternet, lo cual podriarepresentar una
adiccion generalizada por las maguinas.

Lo extenderiamos ala plataformamul-
timedia, presente hoy diaen los mediosde co-
municacion. Ademas, designando lateoriade
lasrepresentacionessocialesa marco glocali-
zado delaradio multimedia, vemos que el su-
jeto multimedia tiende a comunicar sus opi-
niones, sus creencias, sus decisiones, em-
pleando la plataf ormatecnol 6gica que posibi-
litael envioy recepciondeinformacional ins-
tante, informacion que seradistribuidacon ca-
racter extrafronterizo y linguistico.

Lo lingistico, mencionado con ante-
rioridad, es uno de |os espacios desde donde
se puede afianzar laidentidad del sujeto en su
contexto inmediato. Para los griegos, € len-
guaje determinaba la identidad (Recondo,
1999). Sinembargo, conlaintroducciéndelas
herramientas tecnoldgicas, este lenguaje se
reinventay se convierte en lenguaje hiperme-
dia (Caballero, 2001).

Y alo refuerza Diaz Noci, entrevistado
por Tabuas (12/06/04), cuando apunta que la
incorporacion a Internet de los medios de co-
municacion se produjo casi ala vez en casi
todo el mundo. Paraunalenguacomo lacaste-
Ilana que manejamés de 400 millones de per-
sonas en varios continentes, esto supone un
avanceinnegableparalaunidad delalengua.

Sabemos que el espacio infinito puede
contener cantidades insospechadas de mun-
dos posibles, creadores de codigos linguisti-
cos, quemol dean su carécter estéticoy |tdico.
Tomando en cuenta estareferencia, coincidi-
mos con Caballero cuando menciona que el
lenguaje hipermediaorganizael discurso con-
figurando |as redes semiéticas en un solo for-
mato, integrado por sonido, texto e imagen.
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Afirman Caballero (2001) y Lanz (1998) que,
el lenguajeyano esunamediacion, sino el ce-
mento de larealidad.

En esa emergencia de nuevas modali-
dades para enlazar significados aparecen los
hipervinculos o links. Asi, quien hace uso de
los hipermedios pasa a ser autor de un texto
susceptible de mdltiples interpretaciones y
deconstrucciones. Enfatiza Caballero que €
lenguaje hipermedia genera, reproduce -para
efectodelosviruspor su capacidad deréplica
y expresael conocimiento queseorganizadis-
cursivamente en nuevos formatos de almace-
namiento, busqueda, clasificacion y transmi-
sion de saberes que vehiculan modos de pen-
sar, de sentir y de actuar.

En el caso del medio radiofnico multi-
media, donde el lenguaje oral esuntipo de so-
nido que nos posibilitaentender loscadigosy
simbolos no visuales, el lenguaje se convierte
en un eslabon de union delarel acion comuni-
cacin-persuasi dn-accion, puesincide de ma-
nera directa y decisiva en la psicologia sub-
consciente del receptor contemporaneo y en
su futuro comportamiento sociocultural.

Por ello, dicho lenguaje hipermedia
debeigualarse, y no reducirse aminorias gru-
pales, como sucede en la cotidianidad. Si €
sujeto no maneja ese lenguaje, no es aceptado
en el entorno inmediato en el que se desen-
vuelve, bien por disgregacion al no ser apro-
bada su inclusién en esa porcion humana, o
por no dominar las herramientas bésicas para
pertenecer a ese otro mundo de mi mundo in-
mediato. No tendria unaidentidad en esa co-
munidad comunicacional. Esa seriami alteri-
dad, mi diferencia, en el mundo glocal.

Salazar (2003) lo refuerza de forma
contundente al indicar que lainteraccion “ ha-
blada” enlacomunidad oenlared noestal, es
una comunicacion “leida’ en texto, situacion
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que privilegia la identidad del usuario con-
temporaneo; esta identidad se conforma por
pal abras empleadas en |os mundos mediados
por computadoras. Para compartir esaidenti-
dad, el ater del sujeto debe acoplarseal ritmo
y novedades de la tecnol ogia de punta.

Consideraciones tedricas finales

De acuerdo con los resultados de los
avancesdelainvestigacion, sehallegadoalas
siguientes consideraciones:

1. EldesarrollovertiginosodelasTIC sesta
afectando al sujeto contemporaneo quien,
apoyado en € frecuente uso de éstas, se
conecta con el mundo entero, sin despla-
zarse de su casa u oficina, ayudando a
conformar |las|lamadas” comunidades de
comunicacion”, mediante diversos servi-
cioscomo el chateo, el correo electronico,
lavideoconferencia con colegas, amigos,
parejaso familiares, distanciados geogra
ficamente; resaltan las comunicaciones
movilesy los contactos con multiplicidad
de programas de radio y television. Estas
alternativas técnicas han hecho posible el
aumento de las relaciones de |os sujetos,
los cuales interactdan con otros sin tener
contacto fisico, aunque si visual y auditi-
vo, dando lugar en muchas oportunidades
ala creacion de comunidades a distancia
gue establecen estrechos vincul os emoti-
vos y psicoldgicos, lo cual contribuye a
conformar un sujeto (productor/usuario)
de los medios, para quien las relaciones
mediadas por tecnologias multimedia y
digitales ocupan un lugar central en sus
relacionescotidianas, vividascongranin-
tensidad gregariay de aproximacion co-
municativa.

2. Dentro de los nuevos medios, la radio
multimedia, al crear un clima afectivo-e-
motivo, puede convertirse en el “ater”



del sujeto contemporaneo, quien seiden-
tificacon el medioy con el productor ra-
dial, logrando reducir las barreras espa-
ciales, temporalesy linguisticasbajo ain-
fluenciadelas TIC's. El sujeto puedein-
teractuar de mltiples formas y vias con
susotros, representando y duplicando sus
habitos, su filosofia, sus discursos y su
percepcién del mundo, pudiendolograr la
transformacién de su comportamiento
simbdlico, laboral, persona y |udico.
Lautilizacién delas TIC' sy de la plata-
forma multimedia en la radio contempo-
ranea, puede generar nuevos espacios de
contacto fisicoy virtual entrelas comuni-
dades de destinatarios que se comunican
por esta via, pero a su vez puede incre-
mentar la disminucion de la sociabilidad
fisicay afectiva como se havenido desa-
rrollando en las comunidades tradiciona
les.

L os adelantos tecnol 6gicos, actualmente
aplicadosenlaradio multimediay digital,
tambi én repercute en lainstantaneidad de
lainformaciony lamusica, en el sonido al
aire, y en una economia de personad fijo,
lo cua influye en la optimizacion de los
procesos de produccion, programacion y
transmision de laradio estacion, hacién-
dolos glocales.

Laglobalizacién propiciauna ciudadania
socio-cultural sin fronteras geogréficasy
lingUisticas, que se asume como un proce-
so de identificacion y de diferenciacion,
en el cual el hipermundo favorece lacon-
vergenciade espaciosy tiemposy por Ul-
timo.

La midiacion crea una nueva cosmovi-
sion del mundo, unanueva manera de ser
y estar en el planeta, y esser altamentedi-
gital. Representa estar conectado con €l
otro, con €l par, en red.
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Notas
1. Entendida la glocalidad en el sentido

dado por Fornet Betancourt (2002) como
“una oportunidad Unica para universali-
zarlolocal y localizar |o universal en me-
dio de un proceso de asimetrias a nivel
planetario, donde se conjugaunaapropia
cion real por partelocal con un reconoci-
do derecho de autodeterminacion”.
Lamidiacion es propuesta por Muniz So-
dré (2001), e implica una cualificacion
particular de la vida, un nuevo modo de
presenciadel sujeto en el mundo, o como
lo referia Aristételes (1970), en un bios
especifico; esdecir, €l hoy conocido bios
virtual. Ese bios especifico concebia tres
formas de vida en la Polis: bios theoreti-
kos (vida contemplativa), bios politikos
(vida politica) y bios apolaustikos (vida
placentera, sexual). La midiacion, para
Muniz Sodré, responde a un fenémeno
nuevo, yaqueesuntipo particular deinte-
raccion que se sustenta en aparatos tecno-
I6gicos que no actdan sblo como exten-
siones 0 prétesis separadas del sujeto,
sino como medios que reflgjan el mundo
de forma manipulada, condicionada y
mejorada. Esa mejoria abarca un nuevo
bios, una cuarta esfera existencial, con
una cualificacion cultural propia, que €l
autor llama tecnocultura, en la cual esta
implicitaunanuevatecnol ogiaperceptiva
y mental, asi como un nuevo tipo derela-
cién del individuo con las referencias
concretas y con la verdad antropol égica.
Galindo Céaceres (2002) presentaalas co-
munidades de comunicacion como aque-
Ilas donde ubicamos un espacio plural,
colectivo y heterogéneo, donde no perte-
necemos aningun lugar, a ninguna cultu-
ra, pero donde establecemosrel acionesde
comunicacion a distancia.
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El postmodernismo debe abarcar histori-
camente un “concretum”, un referente a
algo, alguien o contexto, como lo sugiere
Marquez Fernandez (2003). RevelaMar-
quez -y coincidimos con estaidea quela
postmodernidad debe ser algo distinto, di-
ferente, novisimo, queapunteaun estadio
superior deagquél al quesehacereferencia
con el de modernidad. En el caso del con-
texto comunicaciona que pende ain de
ciertos hilos de la modernidad sefialados
por Lyotard (1992), como la aienacion
del trabajador, la soledad de las masas, la
desculturizacion del hombredelacalley
¢l capitalismo, aloqueseleagregalavio-
lencia que se observa diariamente en los
medios de comunicacion locales, nacio-
nales e internacionales gracias a uso del
satélite y demas tecnologia de punta, se
unen hoy laincertidumbre, laestéticay el
hedonismo tipicos del postmodernismo
invitando, por medio de la transicion es-
pacial-temporal, aun estilo de vida grati-
ficantey participativo de unareaidad no
tan real ni tan nuestra, comolosmediosde
comunicacion nos hacen creer, y sin des-
prendernos del todo del capitalismo.

En Ecuador, Boliviay Per(, € uso social
vienedelamano delas mismas comunida-
des ruraes, las cudes defienden sus cos-
tumbresy cultura paramejorar sus condi-
ciones de vida, considerando que esas co-
munidades, en su mayoria, estan integra-
das por grupos étnicos especificos relega-
dosd olvido por €l poder econdmico cen-
tral, pero que se hacen escuchar y sentir a
Su manera, y en su idiomaoriginario.
Sobre este Ultimo término, Pineda, Du-
rante, Fernandez y Belandria (2003) men-
cionan queautorescomo L eff (2001), Ra-
monet (1999), Castells (1997) y Aguade-
ro (1997) apuntan no a la globalizacion
sino hacialaglocalizacion.

7. Pineda, en 1996, explicaba que las Tecno-

logias de la Informacion abarcan tres gran-
des grupos. El de las Tecnologias Bésicas
que contienen las bases materiales que so-
portan el desarrollo delosotros dos grupos,
y que comprenden, por un lado, alaMicro-
electrénica (que fabrica los circuitos inte-
grados através de semiconductores), y por
e otro, alaOptoelectrénica (que explotala
fibra éptica mediante el rayo léser). Luego
estan las Tecnologias Informéticas defini-
das como tecnologias de ordenadores, las
cuaes comprenden todo lo relativo ala ar-
quitecturadelosordenadores, d software, a
|as tecnologias de inteligencia artificial y a
las de interfases o terminales. Siguen las
Tecnologias de las Telecomunicaciones,
que incluyen € &rea de la transmision de
imégenes, datosy sonidos, atravésderedes
de cables (pticos y eléctricos), de ondas
hertzianas, de antenas fijas 0 moviles o de
redes digitales de servicios integrados. En
e 2004, Pineda amplia esta clasificacion
con laincorporacién de los “ cibermedios’
que ofrecen servicios integrados cuando
antes eran of ertados separadamente (tel éfo-
noy datosinforméticos, teléfonoy TV, alo
queselepuedeafiadir laradio multimedia),
y que generan mas informacién con mayor
rapidez deenvioy recepcion del mensgje, y
més interactividad entre los actores-usua
riosdel proceso comunicativo. AclaraPine-
da (2004) que la nocion de hipermedia o
multimedia destaca el hecho de quelain-
formacidn esta procesada en forma de es-
criturano secuencid, através de hipertex-
tosqueencadenan unasideascon otras, que
seinterrelacionan en multiples direcciones.
Lananotecnologia, en tanto, gpuntaalain-
genieria genética vinculada a importantes
avancesen fuentesde energia, en aplicacio-
nesmédicaso haciatécnicasdefabricacion,
como lo explica Castells (1999:56).
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