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RESUMEN

Ante la dificil situacion presentada durante el afio 2020 por la pandemia originada por el
Covid-19 y que ha estado afectando a toda la poblacion a nivel mundial teniendo un efecto
negativo en todos los sectores, el gobierno colombiano ha aplicado medidas que persiguen
impulsar la reactivacion del aparato productivo del pais. El trabajo tuvo como objetivo
analizar el impacto de los tres (03) dias sin Impuesto sobre las Ventas (IVA) establecidos
en Colombia durante el afio 2020 en el marco de la pandemia del Covid-19. Fue un estudio
hermenéutico, cualitativo y descriptivo, la recoleccion de la informacion se llevd a cabo
mediante la observacion documental. El gobierno establecié esta medida a fin de reactivar
la economia, incrementar las transacciones electronicas y su bancarizacién. La estrategia
del gobierno sirvio para generar ventas masivas y aglomeracion de personas incumpliendo
las normas de bioseguridad. Se concluy6 que la reactivacion de la economia puede ser
lograda con la implementacion de acciones sostenibles en el tiempo y no eventos aislados.
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IMPACT OF THE DAYS WITHOUT VAT ESTABLISHED IN
COLOMBIA DURING THE YEAR 2020

ABSTRACT

Given the difficult situation presented during 2020 by the pandemic caused by Covid-19
and which has been affecting the entire population worldwide, having a negative effect
on all sectors, the Colombian government has applied measures that seek to promote the
reactivation of the productive apparatus of the country. The objective of the work was to
analyze the impact of the three (03) days without Sales Tax (VAT) established in
Colombia during the year 2020 in the framework of the Covid-19 pandemic. It was a
hermeneutical, qualitative and descriptive study, the collection of information was done
through documentary observation. The government established this measure in order to
reactivate the economy, increase electronic transactions and their use of banking
services. The government's strategy served to generate massive sales and agglomeration
of people in breach of biosafety regulations. It was concluded that the reactivation of the
economy can be achieved with the implementation of sustainable actions over time and
not isolated events.

Keywords: Economic Consequence, Tax Incentives y Fiscal Policy.
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INTRODUCCION

La humanidad esta enfrentando una
grave crisis originada por la pandemia
del Covid-19, cuya caracteristica
principal es que no respeta fronteras y su
propagacion es demasiado rapida;
representando un reto para la ciencia y
los investigadores, los gobiernos, los
sistemas de salud y la comunidad; lo que
ha generado tensiones en todos los
niveles traduciéndose en un desconcierto
general para la poblacion (Cabello y
Pulido, 2020).

Para Pérez y Maudos (2020) la crisis
econébmica mundial se ha venido
originando con la llegada de la pandemia
del Covid-19, impidiendo que los
ciudadanos sociabilicen y se relacionen
como lo venian haciendo hasta el
momento ya que representa un peligro
para sus vidas, poniendo en duda la
capacidad del sistema de salud para
responder ante los acontecimientos que
se pueden producir como consecuencia
de esta pandemia.

En opinion de la Comision
Econémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL, 2020) los gobiernos de
cada pais estdn en la obligacion de
cambiar sus prioridades inicialmente
planteadas con la finalidad de hacer
frente al caos ocasionado en todos los
ambitos por la pandemia del Covid-19;
debiendo establecer estrategias para
incluir a todas las organizaciones y a la
comunidad en general en la lucha
necesaria para enfrentar la crisis actual y
dar respuestas oportunas a cada
necesidad que se plantee y asi poder salir
rapidamente de ella.

Afirma la Comisién Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL,
2020) que esta crisis ha estado
demostrando los efectos de la economia

informal y los desequilibrios en el
mercado laboral sobre todo en la fuerza
laboral que viene deprimida; siendo tarea
prioritaria para los gobiernos del mundo
manejar la nueva forma de vida donde se
busque salir de lo informal para
conseguir la igualdad en todas las etapas
de los procesos productivos y
economicos.

Sin embargo, la Comision Econdmica
para Ameérica Latina y el Caribe
(CEPAL, 2020), sostiene que el
crecimiento de la crisis se ha visto
manifestada en la sensibilidad de las
relaciones entre las naciones y las
organizaciones, pudiendo llevar a
cambios importantes en la planificacion
de la produccién y la comercializacion
de los bienes y servicios a nivel mundial.
Esta situacion ha generado un
enfrentamiento negativo entre la oferta y
la demanda, afectando la cadena de
comercializacion de los diferentes bienes
y servicios en Colombia.

Aun asi, en los ultimos afios la
economia  colombiana ha  estado
creciendo por el apoyo del consumo
interno y al papel importante que
representan las remesas de dinero. De
acuerdo con la Asociacion Bancaria de
Colombia, para el 2019 las remesas
estuvieron en el orden de los 7.000
millones de dolares (el 2,1% del PIB), lo
que equivale al 17% de las exportaciones
y supera las ventas al exterior de oro,
café, azlcar, flores, banano y productos
quimicos, entre otros (Portafolio.co,
2020).

De acuerdo con Marriner y Becerra
(2020), Colombia se proyectaba para el
afio 2020 como uno de los paises con
mayor crecimiento en América Latina;
sin embargo, en el primer semestre de
este afio la situacion econémica, social y
de salud fue totalmente distinta llegando
a preocupar al gobierno colombiano
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quien se vio obligado a tomar medidas
fuertes para disminuir el efecto de la
crisis.

En marzo del 2020, cuando se inicia
en Colombia la pandemia del Covid-19
hubo una fuerte caida en muchos
sectores de la economia viéndose
reflejada la contraccion de la actividad
productiva en un 20,5%; las actividades
secundarias como la industria de la
manufactura y la construccion se
redujeron en un 50,12%, la actividad
industrial disminuy6 en un 35,8% y la
comercializacion de productos a nivel de
minorista cayé en un 42,9% (Banco de la
Republica, 2020).

Conviene recordar que en Colombia
las actividades de muchos estratos
econdmicos se detuvieron trayendo como
consecuencia que la poblacion dejara de
demandar bienes y Servicios,
contrayendo el aparato productivo; lo
que origind la paralizacion del flujo de
recursos que finalmente es lo que ayuda
a reactivar la economia; por lo que las
empresas se vieron obligadas a reducir
gastos y viéndose obligadas a despedir
gran cantidad de trabajadores.

Inicialmente se pensaba que en
Colombia la pandemia del Covod-19
estaba controlada, con un ritmo de
contagio donde el nivel se duplicaba
cada tres dias. De acuerdo con Galindo
(2020) las medidas de bioseguridad
parecian estar resultando positivas para
el control del virus. Sin embargo, al igual
que en el resto del mundo las pruebas
masivas y confiables, las estadisticas de
los contagiados, las muertes asociadas al
Covid-19 y la imposibilidad de
identificar los casos asintomaticos,
dificultaban saber con exactitud las cifras
reales de las dimensiones de la crisis.

Cabe sefialar que los sectores
productivos de la sociedad colombiana
gue han sido afectados por la crisis

generada por la pandemia del Covid.19,
se vieron obligados a innovar sus
estrategias de negocio, tomando en
cuenta su estructura organizacional con
la  finalidad de crear nuevas
oportunidades que permitiera impulsar la
reactivacion de la actividad econémica.

De acuerdo con Idrovo (2020) para el
gobierno de Colombia el cuidado y la
prevencion es algo que depende de cada
ciudadano. EI cumplimiento de las
medidas de bioseguridad para evitar el
contagio con el Covid-19 es algo que
cada individuo debe tener en cuenta a fin
de evitar la propagacion del virus.

A este respecto, opina Gotthard
(2020) la necesidad de incentivar y
transmitir informacion a la poblacién
para que recuerde la importancia de su
cuidado en este momento, y que sientan
que forman parte fundamental del
proceso de reactivacion de la economia
del pais.

Para Rodriguez (2020) la mejor forma
para garantizar el cumplimiento de las
medidas de bioseguridad y evitar la
propagacion del virus, debe estar
centrada en la posibilidad que el
gobierno nacional le asegure a la
poblacién un ingreso minimo que le
permita sobrevivir en medio de la crisis;
asi como también apoyar a la pequefia y
mediana industria a fin de evitar su
destruccion.

Ahora bien, el gobierno colombiano
disefio programas de ayuda para familias
vulnerables como el Plan Ilimitado de
Salud (PIS) llegando a beneficiar a méas
de 6 millones de familias a pesar de que
las estadisticas sefialaban que las familias
vulnerables podrian llegar a ser mas de
10 millones. Para algunos especialistas,
este  programa no cumplio las
expectativas planificadas inicialmente
dado que excluy6 a mucha poblacion en
situacién critica que de acuerdo con la
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Constitucion Politica colombiana tienen
como reconocido ese derecho social.
(DelJusticia, 2020).

Por otra parte, los ingresos tributarios
constituyen una de las partidas mas
importante  dentro del Presupuesto
General de la Nacion (PGN) de
Colombia, siendo el Impuesto sobre las
Ventas (IVA) una parte fundamental.
Una vez este impuesto es recaudado por
la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN), el dinero entra a
formar parte de los ingresos corrientes
del Estado, y es invertido en la
satisfaccion ~ de  las  necesidades
fundamentales de los ciudadanos.

En virtud de lo cual, bajo el Decreto
Legislativo 682 de 2020 el gobierno
colombiano establecié la medida de los
tres (03) dias sin IVA con la finalidad de
promover la reactivacion de la economia
en aquellos sectores que han sido
afectados seriamente como consecuencia
de la pandemia del Covid-19. Esta
decision representd un sacrificio fiscal
para el Estado como sujeto activo de la
relacion juridico-tributaria, decidiendo
disminuir parte de sus ingresos
tributarios a fin de reactivar la economia
del pais.

Segin Gonzélez (2020) socio de
Impuestos & Legal de EY Colombia, el
gobierno con esta medida ha realizado un
gran esfuerzo a través de las normas
emitida en el marco de la emergencia
econdmica, social y sanitaria ocasionada
por la pandemia del Covid-19, con lo que
pretende lograr el equilibrio entre
disminuir la carga tributaria y mantener
los niveles de recaudacién a fin de que
sea una solucion ganar-ganar.

De acuerdo con Montafia (2020)
algunos especialistas consideran que la
medida no es suficiente ante al tamafo
del impacto de la pandemia del Covid-19
en la actividad econdémica, mientras que

otros estiman que es una gran
oportunidad para los consumidores,
siempre que compren con un sentido de
moderacion 'y de acuerdo con sus
necesidades reales.

Por su parte, Garay y Espitia (2021)
consideran que las reformas planteadas
sobre el IVA deben ser realizadas como
una politica que evaltue los niveles de
recaudacion con los principios propios de
este tributo, a fin de darle respuesta a las
necesidades actuales de los colombianos.

Sin embargo, para el gobierno
colombiano dicha iniciativa representaba
un impulso para reactivar la economia,
estimulando las transacciones
electronicas 'y  su  bancarizacion,
disminuyendo de esta forma la evasion
fiscal de uno de los tributos que mas
ingresos le  produce al estado
colombiano.

Para muchos estudiosos, dicha
jornada culmindé con una sensacion
generalizada entre los consumidores y
algunos medios de comunicacién, de
estar frente a una medida que genero6 una
violacion a los derechos de la poblacion,
sefialados en el Estatuto de Proteccion al
Consumidor establecido en la Ley 1480
de 2011.

Partiendo de estas consideraciones, el
objetivo principal planteado en esta
investigacion consiste en analizar el
impacto de los tres (03) dias sin IVA
establecidos en Colombia durante el afio
2020 en el marco de la pandemia del
Covid-19.

EL IVA EN COLOMBIA

El IVA estd estructurado bajo la
modalidad de impuesto al valor agregado
en cada una de las etapas del ciclo
econdmico del bien o servicio, hasta
Ilegar al consumidor final, gravando solo
el mayor valor que se genera por
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transformarlo o por la utilidad percibida
al enajenarlo o prestar el servicio.

Es untributo indirecto, regresivo e
inequitativo, ya que se paga sin tomar en
cuenta la capacidad economica del
contribuyente. Es un impuesto de
caracter nacional e instantaneo, que se
aplica en las diversas etapas del ciclo
econémico de produccion, importacion y
distribucion. (Camara de Comercio de
Bogota, 2013).

Segin Romero (2016), el IVA fue
implementado en Colombia durante el
afio 1963 como tributo monofésico
aplicado a las actividades de manufactura
e importacion. En el afio 1983 como
consecuencia de las diferentes crisis
econdmicas fue aplicado a las
actividades realizadas por los minoristas
y al consumidor final. Con relacion a las
tarifas, durante el gobierno de Belisario
Betancourt se aplico el 10%, el gobierno
de Cesar Gaviria lo extendio a los
servicios de hoteles y restaurantes,
incrementandolo al 12%, quienes luego
decretaron otro aumento para que se
ubicara en un 14% vy finalmente el
gobierno de Ernesto Samper lo dejo en el
16%.

Con la Ley 1819 de 2016, se
establecié que desde el 01 de enero de
2017 el IVA en Colombia modificaria la
tarifa del 16% al 19%, cambio que fue
objeto de controversias y multiples
debates. Los académicos, politicos e
informales consideraban que el aumento
en la tarifa era exagerado, pero para otros
ciudadanos era necesario (Romero,
2016).

De acuerdo con Benavente (2018)
economista uruguaya, en terminos de
captacion de recursos para cubrir los
gastos publicos, el IVA es un tributo de
facil recaudacion y control donde
muchos contribuyentes deben contribuir
con su pago. Representa un tributo

importante para los gobiernos dado que
genera una gran cantidad de recursos
para el estado.

En opinion de Berdejo y Villasmil
(2019) el IVA se considera una de las
fuentes de recursos tributarios mas
importante para el gobierno colombiano;
que ha wvenido sufriendo diversas
reformas legislativas. EI VA representa
uno de los impuestos mas importante
dentro de los tributos cobrados en
Colombia, incidiendo positivamente en
los ingresos tributarios del pais. Todas
las personas naturales y juridicas estan
en la obligacion de pagarlo de acuerdo
con lo establecido en la Constitucion
colombiana (Arévalo, 2021).

En este mismo orden de ideas,
Barreix, Bes y Roca. (2012) consideran
que este impuesto es el mayor generador
de recaudacion produciéndole al pais
ingresos tributarios de gran magnitud y
con minimos efectos al ciclo econdmico
por ser un impuesto al consumo y su
aplicacion se realiza sobre una amplia
base de bienes y servicios.

Indudablemente, que con el paso del
tiempo el IVA en Colombia se ha
transformado en uno de los tributos méas
importantes, teniendo en cuenta que con
la implementacion del mismo el volumen
de ingresos fiscales que se recauda es
bastante significativo ya que recae sobre
todos los ciudadanos sin importar su
capacidad econdmica.

Con el objetivo de promover el
comercio y reactivar la economia que se
ha visto afectada por la pandemia del
Covid-19 y como parte de laLey de
Crecimiento Econémico o Ley 2010 de
2019, el gobierno nacional bajo Decreto
Legislativo 682 de 2020 aprobd la
iniciativa de tres (3) dias sin IVA en
Colombia, parael 19 de junio, el 03 de
julio y el 19 de julio (jornada aplazada),
la cual posteriormente fue fijada para el
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21 de noviembre de 2020, de acuerdo
con lo sefialado en el Decreto 1474 de
2020 (Rios, 2020)

En virtud de esto, la medida se
hizo efectiva en compras realizadas
con tarjetas de crédito y débito para la
adquisicion de electrodomésticos,
elementos deportivos, juguetes 'y
juegos, utiles escolares y vestuario.

METODOLOGIA

De acuerdo con De Pelekais, Finol,
Neuman, y Belloso (2007) el método de
investigacion aplicado fue la
hermenéutica, donde a través del estudio
documental y de caracter cualitativo se
centr6 en el andlisis de los aspectos
comprensivo e interpretativo de la
bibliografia relacionada al tema de
investigacion.

En este sentido, la hermenéutica es
definida por Moreno (2020) como el
proceso sistematico en la bdsqueda de
informacidn, seleccién, lectura, registro,
organizacion, descripcion e
interpretacion de datos extraidos de
fuentes documentales existentes en torno
a un problema, a fin de encontrar
respuesta a las interrogantes planteadas
en cualquier area del conocimiento.

Con un enfoque descriptivo permitio
proveer informacién a través de la
revision de libros y articulos cientificos
sobre las variables: IVA y su impacto en
la economia de Colombia durante la
pandemia del Covid-19. (Herndndez et
al., 2014).

Se consultd el material bibliografico
(revistas cientificas, diarios, informes
cientificos, articulos, entre otros)
publicado entre los afios 2000 a 2020 en
las bases de datos electronicas Google
Académico, Scopus, Redalyc, Dialnet,
Scielo y Jstore; aplicandose la técnica de
la observaciéon documental para ubicar y

registrar  organizadamente toda la
informacion (Abreu, 2016).

Para ello, en cada base de datos
fueron seleccionados diez (10) articulos
para un total de sesenta (60)
elabordndose una hoja en Excel,
detallando:  datos,  problema  de
investigacion, objetivos, resultados y
conclusiones; agrupandose en dos ejes
teméticos (IVA y su impacto en
Colombia) considerando las variables de
la investigacién, analizdndose los
aspectos mas  importantes, para
determinar  las  concordancias Yy
contradicciones entre los autores para
posteriormente argumentar con relacion
a la situacion identificada.

Posteriormente, a través de la
aplicacién de los criterios de exclusion
relacionados con:

e Numero de citas recibidas por

los articulos,

e Material publicado en revistas

cientificas indexadas.

e Publicaciones referidas al area

economica y social.

e Mayor antigliedad de publicacion

Se descartd el material que no
cumplié con dichos criterios, quedando
finalmente la base de datos conformada
por cincuenta (50) articulos cientificos
que constituyd la muestra del trabajo de
investigacion.

Asi mismo, se consultaron las bases
de datos jurisprudenciales, normas
tributarias, conceptos emitidos por la
DIAN, la Constitucion Politica de
Colombia y la Corte Constitucional. Se
revisaron libros y articulos de prensa
referidos al tema de investigacion, para
finalmente dar un enfoque hacia un
método analitico del tema propuesto.

A través del estado del arte se reviso
el material relacionado a las variables de
estudio, explorandose en las bases de
datos referidas los aspectos mas
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importantes del tema de investigacion.
Finalmente, en aras de crear
conocimiento se revisaron las opiniones
de los expertos en economia y tributos,
tales como: Barreix, Bés y Roca. (2012),
Romero (2016) y Berdejo y Villasmil
(2019), entre otros.

RESULTADOS Y
DISCUSION

En Colombia, el Departamento
Nacional de Estadisticas (DANE, 2021)
afirmé que la economia ha sido

duramente afectada por la pandemia del
Covid-19 siendo considerada la segunda
nacion en América Latina con mayores
desigualdades en todos los ambitos. En
este sentido, el gobierno nacional
pronosticaba un crecimiento econémico
durante el 2020, sin embargo, durante
ese afio el pais sufrid la peor recesion
que haya podido experimentar en casi
cincuenta afios. Esta afirmacion es
sustentada con base a los indices
econdmicos expresados en la tabla 1.

Tabla 1. Indicadores Econémicos

- ANO
DESCRIPCION 2019 2020
Producto Interno Bruto (PIB) 882.029 MM de pesos 822.088 MM de pesos
Indice de Precios al Consumidor (IPC) 3,80% 1,61%
Tasa de desempleo 10,15% 15,90%
indice de desarrollo humano (IDH) 0,764% 0,767%
Poblacion Econémicamente Activa (PEA) 66, 4% 63,7%

Fuente: Elaboracidn propia con base a datos del Departamento Nacional de Estadisticas

(DANE, 2021)

Para la Federacion Nacional de
Comerciantes (FENALCO), la economia
colombiana estd siendo muy afectada
como consecuencia de la pandemia por
el Covid-19 lo cual se ve reflejado en la
disminucion de -6,8% del Producto
Interno Bruto (PIB) para el 2020.
(Bustamante. 2020).

Continda  afirmando  Bustamante
(2020) que, de acuerdo con las cifras
presentadas por FENALCO, la jornada
de los tres (03) dias sin IVA le dieron un
impulso a la economia colombiana,
luego que abril y mayo de 2020 fueron
los meses donde se presentd una mayor
contraccion en las ventas de producto y
mercancia.

En opinidn de Lodola y Picén (2020)
el aspecto resaltante de la crisis generada

por la pandemia del Covid-19 est4
centrado en la imposibilidad de los
ciudadanos de poder gastar de forma
libre sus ingresos, ya que estaran
restringidos a cubrir las necesidades
béasicas y elementales para sobrevivir.

Mejias (2020) afirma que el dilema
generado con relacion al tiempo que
durard la pandemia del Covid-19 y sobre
todo su impacto en la economia y en la
poblacion, ha traido como consecuencia
que los responsables de tomar las
decisiones estén enfrentando momentos
dificiles en la busqueda de respuestas
certeras para disminuir los efectos sus
negativos.

Por su parte Lépez (2020) sefiala que
las decisiones de los ciudadanos no han
estado fundamentadas en el analisis de
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costos-beneficios, ya que si fuese asi las
personas estarian calculando
probabilidades y alternando todas las
opciones posibles para ver lo maés
conveniente en cada accién que realicen.
En su opinién, las decisiones de la
poblacidn en estos dias de crisis causadas
por la pandemia del Covid-19 estan
llenas de irracionalidad en su
comportamiento que ponen en peligro su
salud y la del resto de su grupo familiar.

De acuerdo con Duque (2013)
presidente del gobierno de Colombia
hasta la fecha no se habia tomado una
medida similar como la aplicada en los
Estados Unidos, donde muchas regiones
de Norte Ameérica se adelantaron por afio
entre dos y tres dias sin IVA estando
restringido a ciertos productos, tales
como ropa, Utiles escolares, productos
ecoeficientes, computadores, zapatos y
medios de proteccion para enfrentar
desastres naturales, pero pocas empresas
estadounidenses adoptaron esta medida
que fue una de las que permitié reactivar
la economia. En Colombia, esta
disposicion serviria para definir los
parametros de las estrategias econdmicas
y sociales.

Es por ello que Duque (2020)
presidente del gobierno de Colombia
decidié apoyar la medida de los tres (03)
dias sin IVA que representaba una
estrategia importante para reactivar el
aparato  productivo y el empleo,
pensando en el beneficio del ciudadano
colombiano.

Cabe resaltar, que la Sala Plena de la
Corte Constitucional declar6 ajustado a
la Constitucion Politica de Colombia el
Decreto Legislativo 682 del 2020, que
establecio los tres (03) dias sin IVA,
entre otras medidas de alivio tributario
definidas por el gobierno nacional en el
marco del estado de emergencia y la
pandemia del Covid-19.

A tal efecto, con ponencia de la
magistrada Diana Fajardo Rivera, la
Corte declar6 que el Decreto Legislativo
682 es compatible con relacion con las
tres medidas tributarias establecidas:

e La exencion del IVA para los
bienes determinados en las fechas
sefialadas.

e La disminucion a 0% de las
tarifas del tributo en la
comercializacion de bebidas y
comidas.

e La exclusion del IVA sobre los
canones de alquiler de locales
comerciales hasta el 31 de julio
de 2020.

Dentro de este marco, la Corte
Constitucional considero6 que las medidas
pretenden incentivar el consumo lo que
ayudara a reactivar la actividad
comercial fuertemente impactada por la
pandemia del Covid-19, asi como
disminuir los efectos de la caida del nivel
de ventas (RedJurista, 2020).

En este sentido, la Sala sefial6 que por
ser una medida transitoria esta sometida
a requisitos y controles para su
aplicacion y no afecta de manera gravosa
los ingresos fiscales de este afio. Este
beneficio  contribuird  de  manera
significativa en la reactivacion de la
economia y la superacién de la crisis
causada por la pandemia del Covid-19.
(Legis Ambito Juridico, 2020).

Con la aplicacion de esta medida,
entre los principales objetivos planteados
por el gobierno colombiano fueron
incentivar el comercio electrdnico, darles
apoyo financiero a los comerciantes,
poner a disposicion de la poblacion
productos y bienes que incrementen su
calidad de vida, estimular el consumo y
ayudar a generar confianza en el
consumidor (Sanchez, 2020).

Sin embargo, existe un halo de
escepticismo alrededor de esta estrategia
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de dinamizacion econOmica, pues
analistas advierten que garantizar la
autorregulacion  del  mercado en
circunstancias como las actuales es un
verdadero reto. En este contexto, afirman
los voceros de la DIAN que los tres (03)
dias sin IVA durante la pandemia del
Covid-19, fueron implementados con la
finalidad de dinamizar la economia para
que se ofrezcan bienes que mejoraran la
calidad de vida de las personas en
confinamiento, incentivar el consumo y
estimular el comercio electronico.

En opinion de Romero (2020) estos
tres (03) dias sin IVA permitiran darle un
impulso a la actividad econémica y al
aparato productivo, y de esta forma
servir de estrategia para proteger a las
organizaciones, lo que permitira
estimular la contratacion de mano de
obra calificada que actualmente se
encuentra en situacion de desempleo
como consecuencia de la crisis originada
por la pandemia del Covid-19.

En este sentido, Pardo (2020) afirma
que estos tres (03) dias sin IVA forman
parte de las medidas econémicas
consideradas como prioritarias para el
gobierno colombiano con la finalidad de
reactivar la economia, en la cual los
ciudadanos podran adquirir productos sin
el 19% de este tributo, siendo la gran
mayoria electrodoméstico.

Ahora bien, de acuerdo con Lopez
(2020) los tres (03) dias sin IVA
representan un  riesgo  para los
ciudadanos por los constantes
incumplimientos de las medidas de
bioseguridad que deben ser cumplidas en
el marco de la pandemia del Covid-19.
En su opinion, se debe priorizar la vida y
evitar estimular la conformacion de
conglomerados que contribuyen a la
propagacion del virus aumentando la
posibilidad de contagio.

Resulta interesante la opinion de

Arciniegas (2020) para quien las
autoridades han realizado camparfias de
concientizacion para que quienes
realicen sus compras, cumplan con las
recomendaciones  para  evitar la
propagacioén del virus, sin embargo,
muchas han hecho caso omiso.
Ciertamente, esta iniciativa del gobierno
colombiano tuvo como principal objetivo
reactivar la economia durante la crisis
ocasionada por la pandemia del Covid-
19. Sin embargo, la implementacion de
la medida y su efectividad fueron motivo
de debate, aunado a los desaciertos de los
comerciantes y su irresponsabilidad en el
manejo de las aglomeraciones en los
centros comerciales (Sanchez y Segura,
2020).

Para Useche (2020), esos dias sin IVA
durante la pandemia del Covid-19
representa una medida que pretende
incrementar las ventas y el flujo de caja
de los comerciantes. Sin embargo, es
necesario que la poblacion cumpla con
las medidas de bioseguridad al momento
de realizar las transacciones en los
establecimientos  comerciales.  Cabe
destacar, que uno de los hechos mas
controversiales durante estas jornadas sin
IVA durante la pandemia del Covid-19,
fueron las aglomeraciones y largas filas
de personas que se formaron a la entrada
de los locales comerciales y las tiendas;
incumpliendo con los protocolos de
bioseguridad; dado que  muchos
ciudadanos decidieron hacer sus compra
presenciales a pesar que tenia la
oportunidad de hacerlas via internet,
prefirieron  realizarlas de  forma
presencial ante las dificultades que se
presentaron en la demora de la entrega de
la mercancia adquirida por parte de los
vendedores.

Sin embargo, los dias sin IVA deben
ser considerado como una medida
peligrosa al implementarla sin que el
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gobierno haya estado seguro que las
personas cumplirian las medidas de
bioseguridad sin poner en riesgo su vida
y la del resto de la poblacién (Torrado,
2020).

Triana (2020) consider6 que la
medida implantada por el gobierno
nacional de los tres (03) dias sin IVA
durante la pandemia causada por el
Covid-19 oblig6 a las empresas a trabajar
en forma acelerada sobre las mejoras de
algunos  procesos  administrativos,
especialmente lo relacionado con la
adecuacion de su plataforma tecnoldgica.
Sin embargo, dichos procesos han
podido ser mejorados sin necesidad de
poner en riesgo la salud de la poblacion
al haber incentivado las aglomeraciones
de personas para la adquisicion de
productos con este beneficio.

Para Oviedo (2021) Director del
Departamento Nacional de Estadisticas
(DANE) la suspensién temporal del IVA
fue uno de los factores que influyé de
forma positiva en la disminucion del
indice de inflacién. Ademas, Restrepo
(2020a) Ministro de Industria 'y
Comercio de Colombia sefalé que el
tercer dia present6 resultados mucho méas
altos de los que se pronosticaban,
afirmando que las ventas estuvieron
alrededor de los $5,8 billones, es decir,
se vendio seis veces mas con relacién a
lo que normalmente se habia vendido
durante el aislamiento preventivo.

Continda afirmando Restrepo (2020,
b) Ministro de Industria y Comercio de
Colombia, que la meta planteada por el
gobierno colombiano fue superada razén
por la cual se consideraba que el proceso
de reactivacion ya estaba ocurriendo en
el pais. Es decir, que esta cifra representd
un crecimiento de $1,4 billones,
aproximadamente mas del 40%, en
comparacion con los ingresos reportados
por los comerciantes en los dos dias

anteriores de esta medida.

Durante estas jornadas, el gobierno
nacional consider6 que fueron dias
historicos para el comercio electrénico y
la bancarizacion. Para Zambrano (2020)
hubo una ensefianza donde la poblacion
se sintio obligada en realizar las compras
a través del Internet. Ahora bien, las
plataformas actuales de los comercios no
soportaron el volumen de las
operaciones, por lo que las empresas se
veran en la necesidad de realizar grandes
inversiones para la digitalizacion de las
transacciones y los consumidores puedan
hacer sus compras de forma mas rapida y
segura, evitando los contagios Yy
aumentando el volumen de las
operaciones por los medios tecnoldgicos.

Segun Mejia (2019) director de La
Fundacion para la Educacion Superior y
el Desarrollo (FEDESARROLLO) en
Colombia el efecto de esta medida fue
muy pequefio ya que los ciudadanos so6lo
postergaron las adquisiciones de bienes,
pero no fueron aumentadas. Sin
embargo, la iniciativa tuvo méas sentido
que cuando fue planteada en la Reforma
Tributaria, ya que puedo ser vista como
una herramienta de incentivo a la
demanda, aunque no significativa.

Afirma Mufioz (2020) Consejero
Presidencial para Innovacion y la
Transformacion Digital del gobierno de
Colombia que el balance de la jornada de
los tres (03) dias sin IVA durante la
pandemia del Covid-19, confirmé la
validez de esta politica estatal y su
importancia como instrumento para la
reactivacion econdmica; representando
un incremento de més del 100% con
relacion a las ventas en los dias similares
y aproximadamente del 300%, al
compararlo con los ingresos que
reportaban los comerciantes al principio
de la pandemia.

Explica Restrepo (2020, ¢) Ministro
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de Industria y Comercio colombiano que
el comportamiento de la poblacion en el
desarrollo de esta jornada, lo cual hizo
parte de la estrategia “Madrigale a la
Navidad, Compra lo Nuestro”, confirmd
su importancia para anticipar el consumo
pronosticado para diciembre y asi evitar
aglomeraciones en esa temporada
logrando un consumo mas responsable y
seguro.

Para Quesada (2020) Vicepresidente
de Mercadeo y Transformacion de
Negocio de CredibanCo en Colombia la
ultima jornada del dia sin IVA fue la que
historicamente ha presentado mayor
volumen de transacciones y de
facturacion. Estas jornadas realizadas a
lo largo del afio 2020 contribuyeron a
reactivar e impulsar al comercio
colombiano que se ha visto afectado por
las medidas de aislamiento social y
confinamiento para mitigar la
emergencia sanitaria ocasionada por la
pandemia del Covid-19.

En consideracion de Espitia (2020)
para el gobierno colombiano resulta de
mucha importancia la bancarizacion de
las operaciones comerciales, por ello la
obligatoriedad de considerar que las
compras realizadas durante estos dias
sean canceladas a través de las entidades
financieras, y no en efectivo.
Para Restrepo (2020, a) Ministro de
Industria 'y Comercio de Colombia
durante los tres (03) dias sin IVA la gran
mayoria de los ciudadanos cumplieron
con las recomendaciones en cuanto a las
medidas de bioseguridad y
distanciamiento social. Muchos
ciudadanos son de la opinion que esta
jornada ha debido estar limitada a
operaciones a través de Internet, sin
embargo, en su opinion aun los
comercios no estaban preparados para
este escenario de la virtualidad.

Arciniegas (2020) sefial6 que en

ciudades como Bogotd, Cali, Barraquilla,
entre otros lugares, se han observado
escenas de  conglomeracion  de
ciudadanos  para  aprovechar la
adquisicion los diferentes articulos
beneficiados con la medida, pero
especialmente los equipos electronicos.
Segun los expertos, el gobierno
colombiano dejé de recaudar cerca de
600.000 millones de pesos, lo
que finalmente terminé afectando a los
méas vulnerables. Afirma Zambrano
(2020) que el recaudo que el gobierno
colombiano perdié representd una
cantidad de dinero que ha podido haber
transferido a los mas necesitados en estos
momentos de pandemia.

Del mismo modo, Zambrano (2020),
sefial6 que uno de los aspectos negativos
observados en los dias sin VA durante la
pandemia del Covid-19, es que con esta
medida se incentivd en los ciudadanos a
una conducta del no pago de impuestos
lo que puede afectar la cultura tributaria
y su disposicion en contribuir con las
cargas publicas del Estado a través del
pago de los tributos.

Continua afirmando Zambrano (2020)
Ph. D. en Economia de la UCLA que en
esos dias se presentaron unos picos de
ventas, pero luego disminuyeron porque
la gente no tuvo la necesidad de comprar
nuevamente electrodomésticos 0
productos  deportivos. Asi  mismo,
consider6 que la deuda del gobierno
nacional crecié aproximadamente en 12
puntos del PIB, la cual se tiene que pagar
en el futuro y usualmente se hace con
mas impuestos; en resumen, sefiala que
los tres (03) dias sin IVA durante la
pandemia del Covid-19, no seran los
salvadores de la economia pero si
representara una gran ayuda.

Segun Lopez (2020) director ejecutivo
de la Corporacion Financiera
Colombiana, S.A. (CORFICOLOMBIA)
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esta medida no sirvio de mucho para
estimular el consumo, pero tampoco tuvo
un efecto negativo en los niveles de
recaudacion fiscal. Afirma que la
poblacién ha sido cautelosa con los
gastos domésticos incurridos durante la
pandemia ya que no existe certeza de
cuando finalizard. En este mismo orden
de idea, afirm0 Lopez (2020) director
ejecutivo de CORFICOLOMBIA que en
el periodo de abril-junio de 2020 hubo
una contraccion en el consumo, que
durante enero-marzo de 2020 crecié el
3,7% anual, pero que s6lo aument6 0,5%
comparando las cifras con las de octubre-
diciembre de 2019.

Para Pereira y Torres (2020) Ila
implementacién de la reforma de la Ley
2010 del 2019 viene a demostrar los
efectos de la crisis econémica de las
finanzas de los colombianos. Al respecto
Munevar (2020) sefial6 que en Colombia
hay una tendencia corrupta y oportunista
cuando el Estado da soluciones para
aliviar el bolsillo del ciudadano, lo que
se vio reflejado en el aumento de los
precios dias antes de la aplicacion de la
medida de los tres (03) dias sin IVA
durante la pandemia del Covid-19, lo que
no afectd la dinamica de la economia y
tampoco funciond como mecanismo de
autorregulacion.

Igualmente, Reyes (2020) director del
Observatorio Fiscal de la Universidad
Javeriana de Colombia considerd que si
bien la medida de los tres (03) dias sin
IVA durante la pandemia del Covid-19,
promovié la adquisicion de bienes y
productos, pero no se alcanz6 a
compensar la desaceleracion de la
economia colombina que fue evidente en
los meses comprendido entre enero a
marzo de 2020.

De igual forma sefial6 Mejia (2019)
director de FEDESARROLLO en
Colombia este tipo de medidas

econdémicas no son suficientes para
involucrar a las personas de bajos
recursos, ya que no disponen del dinero
necesario para gastar 0 porque en
condiciones normales, compran
informalmente, dejando de contribuir con
el IVA. Afirma Munevar (2020) docente
de la Universidad EAN de Colombia que
fueron muy pocos los ciudadanos que
pudieron aprovechar estas jornadas,
particularmente quienes contaban con la
solvencia suficiente para acceder a los
bienes incluidos en la medida. Continda
afirmando el docente que todos los
sistemas tratan de disminuir los efectos
negativos que ha traido la pandemia;
pero para que el comprador se desplace
se requiere de una gran motivacion y
minimas garantias en el cumplimiento de
las medidas de bioseguridad.

Azuero (2020) afirma que resulta un
error pensar que lo ahorrado por
concepto de este tributo, forma parte del
beneficio de esta medida. ContinGa
seflalando, que de ser cierta esa
afirmacién bastaria con eliminar el IVA
para incrementar el bienestar de los
ciudadanos. Considera que la
eliminacion de este tributo en estos tres
(03) dias, no representa una retribucion
del gasto publico en el corto plazo, sobre
todo en estos momentos de crisis.

Conviene recordar que cuando se
analizan los tres (03) dias sin IVA
decretados por el gobierno colombiano a
fin de evaluar los aciertos y errores
cometidos, es evidente que mucho mayor
fueron los costos asumidos por todos los
sectores que los beneficios generados por
esta medida (Herrera, 2020).

Al mismo tiempo expresa Bricefio
(2020) que con esta medida y los
resultados observados, fue evidente la
falta de preparacion de los comercios y
sus plataformas tecnologicas dado que
fueron incapaces de soportar el alto
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nimero de usuarios que tenian la
necesidad de adquirir productos con el
beneficio de no incluir el IVA en el
monto a pagar.

Por otra parte, la mayor parte de las
denuncias formuladas por los ciudadanos
estuvo representada en el incremento de
los precios de impresoras, computadores
y electrodomeésticos, lo cual ocurrio dias
previos a las jornadas sin que los entes
reguladores hayan tomado cartas en el
asunto.

En tal sentido, considera Munevar
(2020) docente de la Universidad EAN
de Colombia que con esta medida de la
exencion se pretende beneficiar al
consumidor final, pero para ello se
requiere que el precio final del producto
durante los Ilamados dias sin IVA, sea
menor, por lo menos en el porcentaje del
impuesto que se deja de cobrar. Para
Rotellar (2020) es importante que
después que transcurra la pandemia del
Covid-19 se analicen 'y saquen
conclusiones sobre el comportamiento de
cada uno de los actores del proceso
productivo y sobre todo de las acciones
que deben plantearse a fin de disminuir
de forma réapida los efectos negativos en
la economia mundial, buscando una
solucion a cada situacion.

CONSIDERACIONES
FINALES

En lineas generales, esta jornada de
los tres (03) dias sin IVA establecidos en
Colombia durante el afio 2020 fue
beneficiosa para las instituciones
financieras ya que hubo un incremento
en las transacciones electronicas
realizadas a través de los diferentes
portales de la banca influyendo
positivamente en el nivel de ganancias
por concepto de comisiones; siendo
ademéds un factor favorable a la

bancarizacion de las transacciones. Pero
sin duda que las personas de mayor
poder adquisitivo fueron los mas
beneficiados dado que pudieron
consumir mas que los de menores
ingresos, motivo por el cual la medida
tuvo un sesgo regresivo desde el punto
de vista de las bondades tributarias.

Por otra parte, fue ineficiente para
estimular la produccion nacional, segun
las  estadisticas manejadas por
FENALCO, la mayor parte de la
mercancia comercializada estuvo
conformada  por  electrodomésticos,
computadores y teléfonos importados, y
muy pocos productos de origen
colombiano. Razon por la cual, esta
medida ha debido establecer el alcance
de este beneficio exclusivo sélo para los
bienes de  produccion nacional
excluyendo todo tipo de mercancia
importada; de esta forma, el sector
industrial colombiano se hubiese visto
beneficiado en mayor magnitud.

Es de resaltar, que la implementacion
y el desarrollo de esta medida en medio
de la emergencia sanitaria originada por
la pandemia del Covid-19, representd un
riesgo en materia de salubridad como
consecuencia de las aglomeraciones de
las personas en los establecimientos
comerciales sin respetar las medidas de
bioseguridad, con la finalidad de adquirir
los bienes sin IVA; ahorrandose un 19%
del total de la transaccién de compra.

Adicionalmente, al revisar los indices
y cifras mostradas para el afio 2020 en el
portal del Banco de la Republica
(www.banrep.gov.co), donde
inicialmente se preveia un déficit fiscal
del 8,9% del PIB; con crecimiento de la
deuda publica de méas del 15% del PIB;
resultaba evidente que el Estado requeria
recursos para funcionar y cumplir con el
Presupuesto General de la Nacion
(PGN); razon por lo cual resultaba
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incongruente estos dias sin VA durante
la pandemia del Covid-19, lo que
representaban una disminucion
significativa de los ingresos tributarios.
Es decir, que el Estado estaba
renunciando a una cantidad muy
importante de recursos en medio de una
situacion fiscal comprometida y una
reforma  tributaria  sin  mayores
beneficios.

Desde el punto de vista politico, fue
una disposicion populista que en ningun
momento  consiguié  reactivar  la
economia ni satisfacer las necesidades de
los més necesitados; solo se debe revisar
la efectividad de la medida viendo quien
comprd y quién vendié durante esta
jornada. Los pequefios comerciantes no
se vieron beneficiados en la medida que
no cumplian con los requisitos exigidos y
no tenian la trazabilidad de informacion
suficiente para cumplir con los reportes
de informacién detallada requerida por la
DIAN.

Asi  mismo, considerando que el
beneficio no fue aplicado a insumos
meédicos, alimentos, servicios de primera
necesidad, entre otros; no ayud6 a
incrementar la calidad de vida del
ciudadano; siendo un aspecto importante
que ha debido ser considerado como
objetivo bésico, sobre todo en el
escenario actual.

En consecuencia, en caso que esta
medida sea aplicada en el afio 2021, es
necesario tener en cuenta lo siguiente
aspectos:

e Los productos a ser beneficiados por
la disposicion del dia sin IVA ser
unicamente aquellos de produccion
nacional, a fin de estimular y
beneficiar a este sector.

e La Superintendencia de Industria y
Comercio debe realizar visitas a los
establecimientos comerciales antes,

durante y después de los dias en los
que se aplique esta medida; a fin de
ser garante que las mercancias hayan
sido vendidas en el precio
determinado e informado con
anterioridad.

La Superintendencia de Industria y
Comercio debe solicitar a todos los
establecimientos comerciales y con
antelacion a los dias de la medida,
un listado en medios magnéticos de
la descripcion y precio de venta de
los productos a ser comercializados.
Llegado los dias en los cuales los
productos van a ser vendidos sin
IVA, debe realizarse un operativo de
fiscalizacion  designando a un
funcionario veedor de forma
permanente durante todo el periodo
de la medida con la finalidad de
verificar que los precios de ventas
no hayan sido modificados.

En aquellos establecimientos donde
no se haya designado al funcionario
veedor durante el periodo de los dias
sin IVA; se deben solicitar en
medios magnéticos  informacién
detallada de las facturas emitidas en
esos periodos con la finalidad de
cotejar que los precios de ventas
facturados fueron iguales a los
informados con anterioridad. En
caso de disparidad, la
Superintendencia de Industria y
Comercio debe solicitar justificacion
de esas disparidades y proceder a
sancionar a los establecimientos, que
asi se determine y sea procedente.

La Superintendencia de Industria y
Comercio debe poner a disposicién
de los ciudadanos  numeros
telefonicos  para  atender las
denuncias sobre la distorsion de los
precios, las cuales deben ser
atendidas de forma oportuna.

La Superintendencia de Industria y
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Comercio debe reportar a los Entes
de Control, los establecimientos que
incrementen los precios de ventas
durante los dias sin IVA con la
finalidad que sean fiscalizados y en
caso de que procedan, sancionar de
forma severas dentro del marco de
las normas legales establecidas en
Colombia.

e Exigir a los establecimientos que
disminuyan el tiempo para la entrega
de los productos comercializados via
online, a fin que el ciudadano vea
satisfecha su necesidad en un tiempo
répido e idoneo.

e Continuar con el incentivo de
compras a traves del comercio
electrénico, hecho que resultaria
conveniente  para  evitar las
aglomeraciones y dar cumplimiento
a las medidas de bioseguridad y
distanciamiento social implantadas
por el gobierno nacional.

e Incluir productos y servicios que
realmente mejoren la calidad de vida
de los ciudadanos; tales como
insumos médicos, alimentos de la
canasta basica, servicios de primera
necesidad, entre otros.

Finalmente, es necesario evaluar la
experiencia del afio 2020, para corregir
las  fallas  cometidos  por  los
establecimientos y los ciudadanos de tal
forma que sirvan de base para futuras
medidas a ser implementadas durante el
2021; con el propdsito de lograr que los
objetivos  planificados  contribuyan
realmente al dinamismo de la economia
y el bienestar de la ciudadania durante la
pandemia del Covid-19.
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