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Resumen

Estetrabajo tratade determinar si |as estrategias de ensefianzaque
utilizan los profesores de | ngl és con Fines Especificos (I FE) delaFacul-
tad Experimental de Ciencias estan enmarcadas dentro de los principios
constructivistas en la ensefianza de lenguas extranjeras. Se sustenta en
unarevision delaliteratura que reflgjalos cambios tedrico-metodol 6gi-
cosen el disefio de programas de | FE abarcando € conductismo, €l cog-
noscitivismo y el constructivismo. La investigacion es descriptiva, no
experimental, bgjo unaperspectivacualitativa. Losdatos serecolectaron
através de entrevistas, observaciones de clasesy encuestas paralaeva
luacion de los programas'y guias. Los resultados evidencian que las es-
trategias utilizadas apuntan hacia una tendencia ecl éctica.

Palabras clave: Ingléscon Fines Especificos, conductismo, cognosciti-
vismo, estrategias constructivistas, enfoque ecléctico.
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The Use of Constructivist Strategies by
Teachers of English for Specific Purposes

Abstract

Thisresearch attempts to determineif the teaching strategies used
by English for Specific Purposes (ESP) teachers at the Experimental
Faculty of Sciences are framed within the constructivist principles of
foreign language teaching. The research is based on areview of thelit-
erature that reflects theoretic-methodol ogical changesin the ESP sylla-
bus design based on behaviorism, cognitivism and constructivism. The
research is descriptive and non-experimental, using a qualitative per-
spective. The data collection was done by semi-structured interviews,
class observation and structured inquiriesin order to evaluate programs
and study guides. The results show that the strategies used reflect an un-
derlying tendency towards an eclectic approach.

Key words: English for Specific Purposes, behaviorism, cognitivism,
constructivist strategies, eclectic approach.

INTRODUCCION

El inglés como lenguaje de la ciencia de |la tecnologia enfatiza la
necesidad de todo estudiante universitario de dominar, por o menos, las
destrezas de lecturaen esteidioma, que le permitan extraer informacion
especificadetextosparapoder tomar decisionesacertadasdurante su de-
sempefio académico y profesional.

En este sentido, este hecho hamotivado atodaslasfacultadesdela
Universidad del Zulia (LUZ) y en especid, ala Facultad Experimental
de Ciencias (FEC), aincluir en sus pensa de estudio el Inglés con Fines
Especificos (IFE). Los cursosde | FE surgen como respuestaal osreque-
rimientos delos estudiantes de manejar textos escritoseningl és, relacio-
nados con su &reade estudio y basados en sus propias hecesidades einte-
reses.

En cuanto a los aspectos metodoldgicos y de implementacion de
estrategias parala ensefianza del inglés como lengua extrgjera (ILE), €l
I FE ha venido evolucionando seguin los avances de la Linguistica Apli-
cadaen estadrea. Sin embargo, es preocupante ver hoy dialadeficiencia
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gue presenta el estudiante universitario a enfrentarlo alatarea de leer
textosescritoseninglés. Esalli donderadicael problemade estainvesti-
gacion puesto queaungque esinnegableel carécter individual y enddgeno
del aprendizajeescolar, éstetambién depende delamediacién del docen-
te, desuscomparierosy del contexto cultural en el quesedesenvuelve.

Tomando en consideracién laimportancia e influencia que tienen
en el aprendizajelasrepresentacionesy actuacionesdel docente, este es-
tudio pretende explorar qué estrategias de ensefianza estan siendo utili-
zadaspor losdocentesde | FE delaFEC y determinar aqué método o en-
foque de ensefianza pertenecen para indagar si éstos estan acordes con
las tendencias educativas actuales como €l constructivismo.

Por esarazon, estainvestigacion se centraen determinar el uso delas
estrategias de ensefianza constructivista por 1os docentes de IFE de laFEC
en su quehacer didéctico, paralograr desarrollar en sus dumnos las destre-
zasdelecturay comprensién detextosdelaespecialidad escritoseningl és.

1. ENFOQUES DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE
UNA SEGUNDA LENGUA

El proceso de ensefianza-aprendi zaje de inglés como segundalen-
gua(L2) o como ILE se hapresentado en diversas modalidades através
de este siglo. En su mayoria, han sido histéricamente variaciones de las
teorias educativas que abarcan desde laconductista, lacognoscitivahas-
tallegar ala constructivista.

Lateoria conductistaenfoca el proceso de ensefianza-aprendizaje
de L2 enlafijacién de conocimientosy destrezas a través de conductas
observables, donde el estudiante tiene un rol pasivo, los programas son
lineales con actividades de repeticion y memorizacion y practica meca
nica de patrones estructurales (Richards y Rodgers, 1986). Dentro de
esta teoria se ubican el método audiolingual y audiovisual.

Enlateoriacognoscitivael aprendizajede L2 implicael desarrollo
de destrezas cognitivasy laformacién de reglas gramaticales. Se consi-
dera a estudiante como un agente activo del aprendizaje. Segln Ri-
chardsy Rodgers (1986) el aprendizaje se centra en | as necesidades co-
municativasdel estudiante enfatizando el procesoy lasestrategiasdeen-
seflanza-aprendizaje. El lenguaje se presenta en términos de funciones,
nociones y realizaciones y la formacion de reglas. Bgjo esta corriente
subyacen el método cadigo cognitivo y el enfoque comunicativo.
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Lateoriaconstructivistasurge por losaportesde: Piaget, Vygotsky,
Bruner y Ausubel; todos ellos consideran el aprendizaje como proceso
complejo de construccién basado en el conocimiento previo del alumno.
Entre las premisas educativas de esta tendencia, descritas por Flérez-
Ochoa (1999) y Diaz-Hernandez (1998) se encuentran:

a) Ellenguajeesel instrumento mediador en laconstruccion de estruc-
turas cognoscitivas.

b) El estudianteesun procesador activo del aprendizaje. Seprivilegiala
razon constructora de éste como factor de su desarrollo.

c) El conocimiento no esunacopiafiel delarealidad, sino laconstruc-
ciéninterior de cadaindividuo. Por €ello, todapercepcion es el resul-
tado de unainterpretacion. El pensamiento se formacomo resultado
de lainteraccidn sujeto-mundo.

d) Losnuevosconceptos se generan delosesguemasy aprendizajesan-
teriores.

€) El aprendizaje es un proceso activo: |os estudiantes construyen nue-
vas ideas sobre la base de su conocimiento actual y pasado.

f) Laensefianzapartedelaestructuramental del alumno, reconociendo
susideasy prejuiciossobreel tema, su nivel de pensamiento l6gicoy
sus habilidades especificas.

g) Se enfatiza en la ensefianza por procesos. no se toma como base el
producto del aprendizaje medido por conductas terminales, sino los
procesos parala construccion de nuevasideasy conceptos.

h) El disefio curricular, por centrarse en los procesos, es permeable,
abierto, flexibley cambiante seguin el dinamismo del curso, el sabery
el contexto histérico-cultural en el cual se desenvuelve.

Dentro de esta teoria se ubican el enfoque Natural de Krashen
(1985) y el enfoquedel Lenguajelntegral descrito por Goodman (1989).

2. ESTRATEGIAS Y TECNICAS CONSTRUCTIVISTAS
EN LA ENSENANZA DE IFE

En el aprendizaje de IFE, €l constructivismo ayuda a explicar l10s
procesos de adquisicion y desarrollo de las destrezas de comprension
lectoray las estrategias para la comprensién de textos en inglés. Para
ayudar ainterpretar laavalanchadeinformaciontextual en L2, €l profe-
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sor puede proporcionar estrategiasy técnicas constructivistas como pel-
danios quelefaciliten al alumno descubrir y construir el conocimientoy
significados e intercambiar ideas y experiencias del aprendizaje.

Diaz y Hernandez (1998) proponen unaserie de estrategias parala
dindmicade la ensefianza, entrelas cuales figuran: laelaboracion dere-
simenes, anaogias, preguntas intercaladas, redes semanticas y uso de
estructuras textuales.

En este mismo orden de ideas, Silvay Avila (1998) mencionan la
utilizacion de cinco herramientas en la ensefianza:

a) Mapas conceptuales. son representaciones esqueméticasy jerarqui-
casquetienen como objeto organizar lasrel acionessignificativasen-
tre conceptos en forma de proposiciones que ayudan a estudiantes a
captar €l significado de los materiales que van a aprender.

b) Mapas de palabras: son representaciones gréficas de relaciones en-
tre palabras, conceptos o ideas de un texto parafacilitar lainferencia
de significado y analizar la estructura de | os textos.

c) El diagrama de Venn: es unarepresentacion grafica que permite es-
quematizar lateoria de conjunto para aprender vocabulario en fun-
cion de mostrar semejanzasy diferencia entre items.

d) El V de Gowin: es unatécnica heuristica que sirve parailustrar los
elementos conceptuales y metodol 6gicos que interactian en el pro-
ceso de construccion de conocimientos y ayuda a profundizar en la
estructuray el significado.

€) El Portafolio: esunacarpetao archivo de los trabajos que realiza el
alumno durante el lapso de estudio con fines de evaluacion; permite
crear en el estudiante el sentido delaconservacion, laorganizaciony
laconsultaobligadaparalograr, en un determinado momento, refres-
car situacionesy vivencias.

Para Delmastro (2002), las estrategias y técnicas constructivistas
en el desarrollo de destrezas|ectoras en L 2 tienen un efecto contundente
enlasactividades de aula, puesto que son dinamicas, decreaciony cons-
truccion de conceptos y conocimientos significativos. Estos conoci-
mientos pueden ser confrontados, aplicadosy transferidos.

Esta autora destaca algunas ventajas del uso de estrategias cons-
tructivistas para el proceso de ensefianza-aprendizaje de | FE:
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a) Promuevenlainteraccionentrelosestudiantesy el trabajo en equipo.

b) Permiten quelos alumnos menos aventajados se beneficien delaco-
laboracion e interaccion con estudiantes de mayor destreza en L2
pararecibir orientacion, aclaratorias y explicaciones, disminuyendo
sunivel deansiedady por endee filtro afectivo. A suvez, aumentasu
motivacién hacia el trabagjo en equipo y el aprendizaje.

c) Selograun manejo delos contenidos tedricos-conceptual es através
de lacomprension, discusiony utilizacion de éstosy no delasimple
repeticion o0 memorizacion.

d) Promueve ladiscusion, sembrando asi lainquietud y €l deseo de se-
guir investigando sobre la temética objeto de la ensefianza.

€) Permiten guelos contenidosy conceptos adquieran mayor significa-
cién paralos alumnos.

f) Ayudanavisualizar graficamentelainterrelacion einteraccion delos
contenidosy conceptos del temaabordado parajerarquizarloso sim-
plemente compararlos de manerardpiday efectiva.

g) Permiten laintegracion de contenidos con conocimientos previos.

h) Permiten quetodo el contenido de una unidad se puedavisualizar en
una sola pagina.

i) Sirven como esguemasno solo de estudio y repaso paralos aumnos,
sino también derevision o reciclaje para el docente.

Es necesario recalcar que el éxito de estas herramientas de trabajo
radicaen el cambio metodol 6gicoy actitudinal de quien aprende. El do-
centede | FE puedeval erse de estas estrategi asparapromover aprendiza
jessignificativosenlosalumnas, en este caso, comprensiOn detextoses-
critoseninglés; se empleanintencional y flexiblemente no sélo paraac-
tivar el conocimiento previo y/o tender puentesentreeste tlitimoy el co-
nocimiento nuevo, sino también para favorecer la atencion, codifica-
cién, procesamiento profundo de lainformacion y/o reforzamiento del
aprendizaje de lainformacion nueva.

3. METODOLOGIA

Debido aquelainvestigacion se centraen determinar €l uso de es-
trategias constructivistas por parte de los docentes de IFE delaFEC, se
opté por realizar el estudio desde un punto de vista descriptivo, no expe-
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rimental, de campo, bajo un enfoque cualitativo. Setrabaj6 con los cua-
tro profesores de | FE de lafacultad, durante el lero. y 2do. periodo de
2003. Seconsideraron como variablesdeestudio, lasestrategiasde ense-
fianza utilizadas por los profesores para el dictado de sus clases, |0s pro-
gramasy las guias de estudio de IFE de la FEC.

Larecoleccion de datos se obtuvo através de tres métodos indepen-
dientes paralograr larigurosidad y credibilidad de lainvestigacion cuali-
tativa. Estaestrategiaconocidacomo triangulacion (Villalobos, 1999:38),
impidequee investigador sedejellevar por unaprimeraimpresion, ayuda
acorregir lasubjetividad del observador y fomenta el desarrollo de cons-
tructos validos durante lainvestigacion. Lastécnicas e instrumentos utili-
zados fueron: una entrevista semiestructurada para explorar e conoci-
mientoy lautilizacion de estrategias constructivista; unaguiade observa-
cion directa para registrar las técnicas, recursos, y actividades utilizadas
por e docente durantesusclasesy dosencuestasestructuradas paradl ané
lisisdelos programasy guias de estudio. Estos instrumentos fueron vali-
dados y evauados por tres expertos en el érea de estudio.

4. RESULTADOS

L osresultados obtenidos fueron confirmados tanto por |os autores
delainvestigacion como por laopinion delostresexpertosen el areade
estudio. Losmismos se plasman acontinuacion siguiendo el ordendelos
instrumentos aplicados.

La entrevista constato:

— Lamayoria (75%) de los profesoresratifico €l uso de principiosy
estrategias de ensefianza constructivistas en sus clases.

— Losprofesores, en sumayoria (75%), afirmaron tener unatenden-
ciaeclécticayaque aclararon utilizar estrategias que se ubican tan-
to dentro de la teoria cognoscitiva, especificamente en el enfoque
comunicativo, como en lateoriaconstructivista, por ser estrategias
de elaboracion y organizacion de conocimientos. Entre | as estrate-
gias mencionadas se destacan: lainferencia (guessing), lectura de
exploracién (scanning), extraccion de idea principal (skimming),
identificacion de lafuncion retérica de los textos, referentesy es-
tructuras gramaticales, construccion de mapas conceptuales, de
paabras, €l diagrama de Venn, entre otras.



108

Leyda Alviarez, Yandira Guerreiro y Ana Sanchez
Opcidn, Afio 21, No. 47 (2005): 101 - 114

— Todaslas estrategias de ensefianza utilizadas, segiin los profesores

entrevistados, resultaron ser coherentes con el desarrollo de las
destrezasde comprensionlectoraadesarrollar enloscursosdel FE.

Laguiadeobservacion directadeclase present6 € siguienteaporte:

Lastécnicasy las actividades mayormente usadas durante € inicio,
desarrolloy cierre delaclasefueron: el torbellino deideas, creacion
de expectativas, inferencias, extraccion deideas principales einfor-
macién especifica, andlisis de textos, identificacion de estructuras
gramaticales, discusion de clase, predecir, completar y elaborar gra-
ficos, construccion de mapas conceptuales, de palabras, asi como
también, el diagramade Venn. Estastécnicasy actividadesenfatizan
el trabgjo grupal, bajolamediaciony retroalimentacion del profesor,
factor quereflgaque enlamayoria(75%) delasclasessedalainte-
raccion, colaboraciony cooperacion entre pares. Estosdoshechosse
verifican en la Tabla 1 donde se plasma la frecuencia de uso de las
técnicasy actividades que se observaron durante |as clases. Lastéc-
nicas y actividades mayormente usadas en clase estén pertenecen
tanto alatendenciacognoscitiva, especia mente bajo el enfoque co-
municativo, como alatendencia constructivista.

El rol del alumno, € cual constituye el aspecto mas relevante para
determinar latendenciapedagdgi ca, fue mayormente activo duran-
telastresetapasdelaclase, o quereflgjalaaproximacidn aambas
teorias: lacognoscitivay laconstructivista; enloreferentea cono-
cimientoy dominio delasestrategias utilizadas por el docenteenla
clase, se observo que en el mayoriadelos casos si |o tienen. Estos
dos resultados se verifican en la Tabla 2, la cual reflejala opinién
dadatanto por los expertos como por los investigadores.

El andlisis de los programas y guias de estudio através de las en-

cuestas estructuradas sefial o:
— Delos4 programasy 4 guiasdeestudio del FE evaluados, 3 progra-

masy 3 guias especifican estar disefiados siguiendo loslineamien-
tos del enfoque comunicativo y del constructivista. Esta afirma-
cion se constatd al eval uar sus objetivos, técnicas, gerciciosy acti-
vidades, |os cualestienden adesarrollar destrezas comunicativasy
cognitivas. El otro programay guia de estudio tienden afomentar
el conocimiento gramatical, factor quelo ubicaenlateoriaconduc-
tista. Estos resultados estan representados en la Tabla 3.
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Tabla 1. Frecuencia (F)* de uso de técnicasy actividades
por profesoresde | FE

Técnicasy *F Técnicasy F Técnicasy F
actividades actividades actividades
al inicio al desarrollo al cierre
* creacion de 39 ¢ discusiondeclase 42 » andlisis de textos 39
expectativas
 andlisisdetexto 36 ¢ andlisis detextos 33 ¢ trabajo en grupo 33
* deduccion 33 ¢ extraccion de infor- 33 ¢ mapas devocabulario 33
macion especifica
e detectar €l tépico e 27 ¢ inferencia 27 « analogias 27
idea principal

e extraccion de infor- 27 ¢ scanningy skimming 24 e scanningy skimming 24
macion especifica

e inferencias 24 « elaboracion de 24 o elaboracion de 24
gréficos resimenes
* trabajo grupal 24 « elaboracion demapas 21 ¢ mapas de palabras 24
Conceptuaes
* identificacion 24 o elaboraciondemapas 21 « diagramade Venn 21
de palabras
* predecir 21 « elaboracion del 21 « responder losgjercicios 18
diagramade Venn delaguia
e torbellinodeideas 18 ¢ monitoreo 18 « monitoreo 15
* responder los gjerci- 15 ¢ responder los 18 « correcciondegjercicios 9
ciosdelaguia gercicios delaguia
e correcciondetareas 15 e trabajo en grupo 18  asignacion detareas 6
e instrucciones sobre 15 ¢ uso del diccionario 18 ¢ aclarar dudas 6
lamecénicadela
clase
e trabgjoindividua 15 e aplicacion de 12 « exposicion de clase 5
reglas gramaticales
e presentacion de 15 « correccion de 9 e trabgjoindividual 5
contenidos gjercicios
e presentacion de 15 « trabgjo individua 9 e traduccion 1
objetivo
* repaso 12 « traduccién 9
e instruccion sobre 12 ¢ exposicion de clase
laactividad
 exposiciondeclase 12 e traduccion 1

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2. Frecuencia delosrecursos, rol del alumno'y profesor,
conocimiento y dominio de las estrategias utilizadas
durantelaclase

Aspecto Item Inicio Desarrollo Cierre  Total de
frecuencia
Recursos Guia de estudio 4 4 4 12
Pizarrén 4 4 4 12
Proyector de 2 6
transparencias
Varios 1 1 1 3
Rol del alumno Activo 3 4 3 10
Pasivo 1 0 1 2
Rol del profesor Activo 2 1 1 4
Pasivo 2 3 3 8
Conocimiento y Si 3 4 3 10
craegauda Lo n 2

Fuente: Elaboracion propia

— Latendencia pedagdgica de las estrategias de ensefianza especifi-
cadas en 3 de los programasy 3 de las guias de estudio evaluados
resultd ser eclécticaya que se hace uso, en su mayoria, de estrate-
gias pertenecientes a enfoque comunicativo y a constructivista
Este hecho permite ubicar los programas y guias bajo unatenden-
ciabimetodol 6gicapor lacoexistenciade estrategias de concepcio-
nes diferentes.

— Lacoherenciaentre | as estrategias de ensefianza de |os programas
y el desarrollo de las destrezas de comprensi6n lectora resulto ser
en un 75% coherente.

CONCLUSIONES

Abordado €l objetivo general que se propuso alcanzar através de
este estudio, se concluye lo siguiente:

— Afirmar quelasestrategias utilizadas por losdocentesde | FE dela
FEC pertenecen Gnicay exclusivamenteaunatendenciaespecifica
seriaasumir unaactitud radical. El andlisisrealizado alasrespues-
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tas obtenidas utilizando tres instrumentos diferentes apunta mas
bien hacia dos teorias: la cognoscitivay la constructivista.

— El uso de estrategias de el aboraci ény organizacion deinformacion
como por gjemplo: torbellino deideas, inferencias, analogias, pre-
dicciones, activacién de expectativas, mapas conceptual es, mapas
depalabrasy el diagramade Venn, entre otras, se observaron en la
teoriay en la préctica. Esto determina otro elemento que apoyala
decision tomada en cuanto ala ubicacion de las estrategias usadas
por los docentes bajo las dos concepciones.

— Losprogramasy guiasde estudio plantean |aadopcién de unapos-
turaeclécticayaqueincorporaal proceso de ensefianza-aprendiza-
je de IFE, metodologias, procedimientos y estrategias instruccio-
nalesderivadas de distintastendencias, con el fin de atender defor-
ma més eficiente las necesidades individuales y colectivas que
puedan surgir en un momento dado.

— Lacoherenciaentrelashabilidadesadesarrollar y lasestrategiasde
ensefianza aplicadas seguiin los instrumentos fue de un 75%.

— El 25% de los profesores que constituye lamuestra utiliza estrate-
gias conductuales en su clase.

— Sepuede decir entonces que aspectos de las dosteorias educativas:
la cognoscitiva y la constructivista, se combinan dinamicamente
en laensefianza actual de IFE en la FEC.
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