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Resumen

La evaluación ha estado tradicionalmente ligada a una prueba de
conocimientos en términos de examen y centrada en la última fase del
aprendizaje como requisito para superar una asignatura más en términos
de aprobar que de aprender. En la actualidad, el Espacio Europeo de Edu-
cación Superior permite superar la mera asimilación de conocimientos y
acompañar en la adquisición de competencias. Para ello, es necesario
convertir al alumnado en sujeto, la evaluación en proceso y el proceso
evaluativo en reflexivo y en un nuevo aprendizaje significativo. Mostra-
remos cómo la antropología y el uso de las nuevas tecnologías, propor-
cionan un escenario privilegiado para ello.

Palabras clave: Antropología Social y Cultural; Evaluación alternativa;
Innovación docente; Nuevas Tecnologías; Reflexividad.

Evaluation, Reflexivity and New
Technologies in Anthropology

Abstract

The evaluation has been linked to a traditional test of knowledge in
terms of examination and focused on the last phase of learning as a re-
quirement to pass a subject in terms of approving more than learning. At
present, the European Higher Education Area overcomes the assimila-
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tion of knowledge and assist in the acquisition of skills. For this it is nec-
essary to convert the students in the subject, the evaluation in a process
and the evaluation process in a new reflective and meaningful learning.
We show how anthropology and the use of new technologies, provide an
excellent setting for it.

Keywords: Social and Cultural Anthropology; Alternative evaluation;
Teaching innovation; New Technologies; Reflexivity.

INTRODUCCIÓN

La evaluación ha estado ligada de manera tradicional y generaliza-
da a una prueba de conocimientos en términos de examen y centrada en
la última fase del aprendizaje como requisito para superar una asignatura
más en términos de aprobar que de aprender. En la actualidad, el nuevo
espacio europeo permite superar la mera asimilación de conocimientos y
acompañar en la adquisición de competencias. Para ello, es necesario
convertir la evaluación en proceso y el proceso evaluativo en reflexivo y
en un nuevo aprendizaje significativo.

Asu vez, las nuevas tecnologías permiten un acercamiento al alum-
nado mucho mayor y continuo en términos tanto de tiempo como de ac-
cesibilidad y un amplio repertorio de recursos docentes de enseñanza-a-
prendizaje, y también de evaluación. Pero el uso de las nuevas tecnolo-
gías por sí mismas, y sin el apoyo y soporte del profesorado, puede re-
querir de una dedicación excesiva de tiempo tanto de docentes como dis-
centes y no garantizar que el alumnado participe en la construcción del
conocimiento.

Existe una tendencia, derivada del propio carácter crítico y reflexi-
vo de la disciplina antropológica, entre un amplio círculo del profesora-
do, previa a la creación del Espacio Europeo de Educación Superior
(EEES) al uso de la evaluación continua y del portafolio como metodolo-
gía de trabajo. Y una tendencia, consolidada con el Plan Bolonia, del uso
de las Tics para presentar información o plantear tareas a realizar por par-
te del alumno. En este contexto y en la línea de la denominada "evalua-
ción alternativa" (Mateo y Martínez, 2008), que pone el acento en méto-
dos que permiten al estudiante ser el protagonista y tomar el control de su
proceso de aprendizaje y evaluación con el acompañamiento y orienta-
ción del profesor o profesora; es donde se ha situado el proyecto de inno-
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vación docente: "Nuevas tecnologías, evaluación continua y autoevalua-
ción de competencias en Antropología en el nuevo espacio europeo".

Presentaremos su proceso y resultado que partía del objetivo de
mejorar los procesos de evaluación, co-evaluación y autoevaluación
(continua, reflexiva, compartida, etc.) en la asignatura de Antropología a
través del uso de las nuevas tecnologías, incidiendo en la importancia de
la participación y el protagonismo del alumnado en su propio proceso de
enseñanza-aprendizaje. Y una propuesta metodológica, derivada del
proyecto, de otras investigaciones y de las dinámicas generadas en clase,
que tiene que ver con la posibilidad de incorporar la "de-colonización del
saber", el trabajo "colaborativo, participativo y participado" y los proce-
sos de "doble reflexividad", en la docencia y evaluación universitarias.

1. EL PROYECTO: "NUEVAS TECNOLOGÍAS,
EVALUACIÓN CONTINUA Y AUTOEVALUACIÓN
DE COMPETENCIAS EN ANTROPOLOGÍA EN EL
NUEVO ESPACIO EUROPEO"

El reto planteado en el proyecto de innovación docente "Nuevas
tecnologías, evaluación continua y autoevaluación de competencias en
Antropología en el nuevo espacio europeo" (Martínez, 2012; Olmos y
Martínez, 2014), partía de la necesidad de contar con una "plantilla",
"pantalla", "página web" o "plataforma" que, siendo genérica, permitie-
ra su reproducción y adaptación personalizada al profesorado de Antro-
pología para cada una de las asignaturas elegidas en una primera instan-
cia y, con las necesarias adaptaciones de contenido -y en su caso-, al de
cualquier otra área o disciplina.

Finalmente, la estrategia utilizada partió del aprovechamiento de
los propios medios ya existentes en la Universidad de Granada (Platafor-
ma Moodle) que permitieron, además de generar y cubrir la necesidad de
formación para su uso al profesorado, su difusión entre el alumnado. Un
alumnado que si bien ya pertenece a la generación conocida como "nati-
va digital" que domina y tiene interiorizado el uso de las nuevas tecnolo-
gías en cuanto a la búsqueda de información, no lo ha hecho respecto a la
formación y evaluación en el contexto de la educación superior. En oca-
siones por encontrarse aún en los primeros cursos de grado y no haber te-
nido tiempo de relacionarse con este tipo de herramientas, y en otros ca-
sos porque, incluso estando en cursos más avanzados, por el tipo disci-
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plina, área y asignatura en el ámbito de las ciencias sociales no se han in-
troducido ni contemplado determinados elementos tecnológicos.

Si no se establecen desde un primer momento los aspectos clave y
los mecanismos de control de este tipo de canales de información, comu-
nicación y de metodología de formación; si no se entiende el uso de las
TIC como estrategia didáctica añadida en la interacción entre el profeso-
rado y el alumnado, su incorporación corre el riesgo de limitarse al desa-
rrollo de los aspectos tecnológicos en detrimento de los propiamente
educativos. El uso de las nuevas tecnologías por sí mismas, y sin el apo-
yo y soporte del profesorado, puede requerir de una dedicación excesiva
de tiempo tanto de docentes como discentes y no garantizar que el alum-
nado participe en la construcción del conocimiento. Por ello, compar-
tiendo el hecho de que:

…la enseñanza en entornos virtuales tiene un componente
necesario de "realización conjunta de tareas" entre profesor y
alumno: sólo a partir de esa realización conjunta se podrá rea-
lizar una intervención sensible y contingente que facilite real-
mente al alumno el ir más allá de lo que su interacción solita-
ria con el contenido le permitiría hacer (Onrubia, 2005:5).

La incorporación del uso de las TIC no ha sido un objetivo en sí mis-
mo, sino que se ha considerado como estrategia didáctica añadida en la in-
teracción entre el profesorado y el alumnado, que ha facilitado el desarro-
llo de los aspectos tecnológicos sin limitar en ningún caso los educativos.

Las TIC, como tales, no aportan gran cosa ni al proceso de en-
señanza-aprendizaje ni en términos de calidad ni de eficien-
cia. Es decir, podríamos afirmar que las TIC no pueden im-
pactar positivamente la calidad del aprendizaje de los estu-
diantes si en la filosofía del diseño de enseñanza-aprendizaje
no se aprovechan plenamente las posibilidades que ofrecen
dichas tecnologías (Wiske, 2005; Jonassen et al., 2008). Las
TIC no son más que medios y recursos que podemos utilizar
en el proceso didáctico. Cómo las utilicemos, para qué y en
qué contexto es lo que hace que tengan una incidencia u otra
(Rodríguez, 2011:19).

De esta manera, la innovación que aporta el proyecto no tiene tanto
que ver con el continente como con el procedimiento y el contenido. La
novedad viene dada por la elaboración conjunta, incorporación, facilita-
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ción y selección por parte del profesorado y del alumnado de una batería
de actividades e indicadores de evaluación, co-evaluación y autoevalua-
ción que pueden ser seleccionadas tanto de manera presencial como onli-
ne, dependiendo del tipo de asignatura (en todos los casos del área de An-
tropología), de la metodología docente, de la temática o contenidos con-
cretos a trabajar y de las competencias a desarrollar. Y por las nuevas di-
námicas dialógicas y reflexivas establecidas.

1.1. Objetivos y actividades

Describimos a continuación los objetivos a cubrir de los que partía
el proyecto de innovación docente que nos ocupa y que han estado pre-
sentes en todo su desarrollo:

– Poner a disposición del profesorado y del alumnado instrumentos y
herramientas de evaluación y autoevaluación (ya diseñadas y valida-
das por el profesorado y el alumnado) que le permitan centrar el tiem-
po y la atención en los procesos y resultados de aprendizaje y creación
de conocimiento y no en su diseño técnico y su desarrollo tecnológico.

– Desarrollar un proceso de evaluación continua a lo largo del curso
que, a través de actividades periódicas evaluables online, faciliten la
asimilación y desarrollo de los contenidos y las competencias pre-
vistas en cada materia desde una visión integral y progresiva del/a
alumno/a y un seguimiento personalizado de su proceso formativo.

– Facultar y acompañar al alumnado en la orientación y reorientación
de su aprendizaje para que sea capaz de rectificar los errores que pu-
diera ir cometiendo a lo largo del curso antes de su finalización.

– Implicar al alumnado en su propia evaluación para estimular el
proceso de reflexión sobre su aprendizaje de contenidos y avance
competencial.

– Facilitar al alumnado no sólo los criterios, sino también las herra-
mientas concretas de evaluación (en cada caso, para cada profe-
sor/a y para cada asignatura), para favorecer ese proceso de refle-
xión y autoevaluación sobre la consecución de los objetivos de
aprendizaje.

– Estimular los procesos de reflexión sobre la adquisición, demostra-
ción y transmisión de competencias y el trabajo colaborativo a tra-
vés de la co-evaluación entre estudiantes y profesorado (fórum,
portafolios), y entre ellos entre sí (evaluación entre iguales).
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En lo que respecta a las actividades, durante los dos semestres del
curso académico, periodo previsto para el desarrollo y realización del
proyecto, surgieron varias oportunidades y ayudas para la realización de
estancias de investigación en el extranjero para gran parte del profesora-
do implicado en el PID. No todas las sustituciones contempladas en el
plan docente se pudieron realizar por profesores/as que formaban parte
del equipo del proyecto, por lo que -una vez aprobada la prórroga del
mismo por el Secretariado de Innovación Docente de la Universidad de
Granada-, éste se prolongó un curso más.

Durante dos años se realizaron numerosas actividades de planifica-
ción, coordinación y seguimiento, formación y evaluación. Entre las más
importantes destacan:

– Reuniones de planificación, coordinación y seguimiento del equi-
po del Proyecto

– Selección de materiales de documentación y bibliografía básica

– Discusión, selección, elaboración e incorporación de las herramien-
tas e instrumentos de evaluación, co-evaluación y autoevaluación.

– Contratación de una persona a través del Centro de Promoción de
Empleo y Prácticas encargada de: la información y resolución de
dudas y problemas derivados de la plataforma al alumnado y al
profesorado; y la incorporación de los materiales documentales e
instrumentos de evaluación previamente seleccionados.

– Desarrollo de las asignaturas con la incorporación de los instru-
mentos de evaluación de competencias en Antropología Social a
través de las NNTT

– Formación del profesorado y del alumnado sobre el funcionamien-
to del sistema, su uso y su practicidad.

– Consulta al profesorado y al alumnado sobre la metodología, los
instrumentos y los procesos llevados a cabo.

– Revisión y selección definitiva de los instrumentos de evaluación
en función de las valoraciones cualitativas.

– Difusión del proyecto y discusión sobre metodología, procesos e
instrumentos en Congresos Nacionales e Internacionales de Inno-
vación Docente

– Redacción del informe final
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Entre las tareas y actividades desarrolladas por el alumnado y que
mejor fueron valoradas para el desarrollo competencial mediante el
aprendizaje colaborativo y por problemas y su evaluación a través de las
nuevas tecnologías se encuentran: las wikis, los foros, los diarios de se-
siones, las guías de trabajo autónomo, los ensayos y los comentarios de
texto y comentario de documentos audiovisuales. Y entre los instrumen-
tos de evaluación: las rúbricas, las listas de control, las escalas de valora-
ción y los diarios.

1.2. Resultados

Además del desarrollo teórico y práctico de la asignaturas de ma-
nera presencial, el uso y el manejo fluido de las nuevas tecnologías como
medio añadido para facilitar el acceso a la información, a las instruccio-
nes de realización de las tareas, a los recursos para poder desempeñarlas
y a los criterios e indicadores de evaluación; ha permitido que el alumna-
do tuviera siempre disponible y actualizada la información sobre el desa-
rrollo del temario, pudiese gestionar mejor su tiempo de trabajo, contras-
tar el ritmo de trabajo y de evolución competencial, de manera objetiva,
respecto de sí mismo en ese y en otros momentos del curso y respecto del
ritmo y evolución de resto de la clase y pudiera hacer en cualquier mo-
mento análisis y valoración de su realización y variar el tipo, la calidad o
la cantidad de participación en ellas.

El proyecto ha conseguido, con una relativa inversión de tiempo en
la planificación docente previa al curso, acercar y facilitar a los y las do-
centes -incluidos/as los/as más tradicionales-, el acceso a un nuevo esce-
nario del EEES en el que, con la introducción de las TIC, el profesorado
ha pasado "de ser transmisor de sus conocimientos a ser un orientador y
dinamizador del proceso de aprendizaje de los estudiantes; de forma que
una buena docencia ya no depende exclusivamente de los conocimientos
del profesor" (Delgado, 2005, 16). Este acercamiento también ha impli-
cado un nuevo rol por parte del alumnado que, sintiéndose guiado, acom-
pañado y atendido de manera personalizada, y siendo claro conocedor de
la metodología y las herramientas de evaluación, ha asumido un papel
protagonista en su proceso de construcción del conocimiento. Pero no
sólo, también y, sobre todo, de: control en la reflexión, medición, evalua-
ción (individual, grupal, propia y ajena) y, en su caso, transformación de
su proceso de adquisición de competencias para la superación de las
asignaturas en términos de aprendizaje y no sólo de calificación.
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Esta asunción de dirección y protagonismo, de empoderamiento,
ha tenido un reflejo directo en la motivación, participación, dedicación e
implicación en el trabajo del alumnado. Y hemos comenzado a observar
que redunda también en los procesos y en los resultados de aprendizaje y
tiene repercusión en los expedientes académicos.

No obstante, aún queda mucho por hacer y mejorar en el terreno de
la evaluación de competencias y el uso de las nuevas tecnologías (Rodrí-
guez, 2011).

Una de las cuestiones que ha propiciado este proyecto ha sido precisa-
mente la visualización de la necesidad formativa del propio profesorado en
estas cuestiones que llevó a proponer la creación de una "pantalla" cuando la
Universidad de Granada ya contaba con el espacio y los recursos necesarios
para la incorporación de las herramientas e instrumentos de evaluación sin
que hiciese falta elaborar nuevas páginas webs o plataformas de docencia.
Esta carencia formativa de parte del profesorado se cubrió a través de la rea-
lización de cursos de formación continua e itinerarios de formación en TICS
ofertados por el propio Vicerrectorado para la Garantía de la Calidad. Tam-
bién puso de manifiesto la necesidad formativa del alumnado, que pudo
contar con el apoyo del propio profesorado ya formado.

Otras de las limitaciones que pudimos contrastar, que desde el prin-
cipio constituía uno de los mayores objetivos del proyecto y que se ha
convertido en piedra angular de la propuesta metodológica que estamos
desarrollando, tiene que ver con la absoluta falta de experiencia del
alumnado en autoevaluación y evaluación entre iguales con criterios de
objetividad cuando no entra en juego el anonimato. Estas cuestiones han
sido muy trabajadas pero deben seguir siendo uno de los mayores retos a
lograr en cada una de las promociones1; que están relacionadas directa-
mente con el "re-conocimiento", la participación y el "empoderamiento"
del/la alumno/a en su propio proceso de aprendizaje competencial.

2. UN FINAL COMO UN PRINCIPIO.
DINÁMICAS DIALÓGICAS Y NUEVAS PROPUESTAS
METODOLÓGICAS

De ese reto surge esta propuesta. Ningún escenario más oportuno
que la Universidad a través de las asignaturas de Antropología.

Compartimos con Greenwood (2007) que la conversión de la uni-
versidad en institución social útil no sólo es deseable sino que es también
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posible, pero para ello es necesaria una reestructuración de las propias
universidades en tanto productora de conocimiento que sólo podrá pro-
ducirse a través de la creación de nuevas dinámicas institucionales inter-
nas que tengan que ver con los procesos de investigación y participación.
Nosotras añadiríamos, en esos mismos procesos están incorporados los
de transmisión/adquisición de esos conocimientos: la docencia, que
debe ser igualmente compartida, acompañada y participada.

Cuando seamos capaces de ampliar los avances teóricos y metodo-
lógicos de la investigación etnográfica y antropológica a la docencia y
asumir que una disciplina dialógica, crítica y colaborativa, debe ser tras-
ladada a las aulas e impartida de igual manera que se reivindica profesio-
nalmente, comenzaremos la transformación. De manera contraria, se-
guiremos reproduciendo la desconexión existente entre el entrenamiento
universitario ofrecido, las metas profesionales del alumnado y la posible
aportación social de la disciplina, lo que es contraproducente para la an-
tropología en sí (Greenwood, 2002), contraproducente para la institu-
ción y contraproducente para el alumnado que se estructura como "clien-
te" y como "objeto académico":

Los estudiantes están pasando de aprendices a clientes que
pagan escuelas de entrenamiento que funcionan como super-
mercados. La transformación de un estudiante en un cliente
cambia una de las relaciones fundamentales en la universidad
para convertirla en una transacción de mercado de tasas y ma-
trículas a cambio de capacitación. Cuantos más estudiantes se
pueden "procesar" por el mismo dinero, mejor. Cuanto más
lejos esté la docencia de las rentables operaciones de investi-
gación de las universidades, mejor (Greenwood, 2007:98).

Pensar el alumnado como "sujeto crítico y reflexivo" implica una
relación dialógica (Díaz de Rada, 2006 y 2010; Dietz, 2003, 2011 y
2012; Diez & Selene, 2010; Katzer y Samprón, 2012) que lo reconoce
como ser pensante, contextualizado, relacionado y con capacidad inter-
pretativa, participativa y participada (Clifford, 2001; Greenwood, 2000,
2007 y 2008; Marcus y Fisher, 1986; Velasco y Díaz de Rada, 2004).
Esto supone un cambio de posicionamiento del saber "experto", una
"de-colonización del saber" (Grosfoguel, 2002 y 2008; Sousa, 2009), un
reconocimiento "inter-saberes" (Sousa, 2010 y 2011; Meneses, 2011) y
un cambio de actitud y de posicionamiento del profesorado universitario
inserto en un mundo dibujado a partir y por las relaciones de poder desde
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el momento en que comenzó su formación más elemental, desde la pro-
pia escuela.

Todavía tenemos la oportunidad de reconectarnos pero es necesa-
rio empezar a cambiar las dimensiones de las relaciones académicas y de
poder, empezando con el respeto que exige la formación de los y las estu-
diantes. Y ese respeto no está basado, ni debe estarlo, aunque sea lo más
fácil y cómodo, en las relaciones de autoridad existentes. El alumnado
"puede saber mucho más que el profesor sobre las dimensiones empíri-
cas y vivenciales de su propias prácticas anteriores a la carrera (…)"
(Greenwood, 2002:26).

El profesorado es experto, el alumnado también.

El nuevo Espacio de Educación Superior parte de premisas partici-
pativas, facilita el "acompañamiento" en la enseñanza e insta al profeso-
rado a convertirse en guía. Si bien es cierto que con el "Plan Bolonia" el
alumnado pasa de ser agente pasivo a activo y se incorpora un nuevo mo-
delo educativo que permite que el alumnado adquiera mayor protagonis-
mo en su proceso de aprendizaje y de evaluación más allá del examen
tradicional, esa capacidad no se suele trasladar, y de hecho así ocurre, al
terreno del poder y de la decisión.

Se pide, se exige, conocimiento reflexivo y crítico, se fomenta el
empoderamiento, pero no se termina de aceptar que el alumnado tenga
conocimientos "expertos" en horizontalidad respecto al/a la "experto/a
académico/a" reconocido/a como tal. El replanteamiento que lleva apa-
rejado el empoderamiento de los y las estudiantes es complejo para
ellos/as y puede ser igualmente incómodo y difícil de asumir por el pro-
fesorado. Ya que "es fácil que el profesor se sienta incómodo, defensivo,
y que sucumba a la tentación de descalificar los conocimientos del estu-
diante" (Greenwood, 2002:26).

En un contexto, como el universitario, basado en relaciones de po-
der incluso entre "iguales" que se sitúan en claros planos de desigualdad
(por ejemplo el catedrático frente a la titular2), el intento de ruptura pue-
de ser conflictivo incluso para el propio profesorado que lo defiende y
promueve y que, en última instancia, es quien tiene la potestad de "califi-
car" y firmar las actas. Pero este problema no afecta sólo al profesorado,
que puede llegar a dudar o sentirse cuestionado en su labor o en su exper-
tía al situarse en un plano de (relativa) igualdad frente al estudiantado. Es
también un problema, y no pequeño, para el alumnado al que se ha empo-
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derado y no se ha guiado de manera correcta en el uso de ese poder de de-
cisión; y que puede llegar a confundir ese re-conocimiento como sujeto
pensante, reflexivo y participado en términos de "colegueo". No quiere
decir, en ningún caso, que alumnado y profesorado no puedan establecer
relaciones de amistad, pero sí hemos podido observar que, en alguna
ocasión, ese empoderamiento se puede interpretar y utilizar no en térmi-
nos dialógicos sino de desautorización y/o desacreditación, reprodu-
ciendo, en este caso a la inversa, las relaciones iniciales transformadas.

No es una propuesta sencilla la que realizamos y podríamos decir
que es hasta contradictoria, además de paradójica, al estar contextualiza-
da en una institución tan jerárquica como la universitaria, pero: "No se
construye sobre los territorios, sino desde los territorios, lo que involucra
a los sujetos individuales y colectivos con sus historias, experiencias, sa-
beres y sentimientos propios, como fuentes de conocimientos" (Hale &
Stephen, 2013:133). Al igual que desde la investigación, desde una do-
cencia colaborativa y desde un enfoque dialógico crítico que sea capaz
de reconocer la parcialidad de las perspectivas del docente y del discen-
te, la multiplicidad de posiciones identitarias del sujeto y las limitaciones
de nuestros conocimientos situados (Hernández, 2007) podremos empe-
zar el diálogo en el cambio y para el cambio. Los procesos de evaluación
con la ayuda de las nuevas tecnologías y la conceptualización del alum-
nado como "compañero epistémico" (Holmes y Marcus, 2008) han sido
un primer paso importante para continuar decolonizando el conocimien-
to y reaprendiendo el método.

Notas

1. Cuestiones que seguimos trabajando a través de un nuevo proyecto
de innovación docente. Consultar en bibliografía: Olmos, 2014.

2. Nótese que el masculino y femenino utilizado en cada figura del pro-
fesorado para la comparación no es casual y –aunque no sea en estos
momentos el objeto del trabajo–, consideramos fundamental seña-
lar, aunque sea solamente en términos de enunciación, el condicio-
namiento y la importancia que tiene el género en las relaciones de
poder.

Raquel Martínez Chicón y Antonia Olmos Alcaraz
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