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Resumen

Internet es la principal fuente de busqueda de informacion y cada
vez con mas frecuencia contenidos sobre salud. Por esta razon, el objeti-
vo principal de este trabajo es el de realizar un primer analisis de los con-
tenidos audiovisuales que se encuentran en las plataformas de video
(YouTube) de las asociaciones médicas espafiolas. Para llevar a cabo
esta investigacion se ha seleccionado la muestra de analisis entre los
clips de video de los canales de estas asociaciones y se ha analizado su
contenido. Las principales conclusiones del estudio muestran que las
asociaciones médicas utilizan sus canales para contenidos muy diversos.

Palabras clave: YouTube, Contenidos audiovisuales, Usuarios, Socie-
dades Médicas.

Video Channels Analysis of Spanish Medical
Associations

Abstract

Internet is the main source of information search and increasingly
frequent also health content. Therefore the main objective of this work is
to perform an initial analysis of audiovisual content present in video plat-
forms (YouTube) from the Spanish medical associations. To carry out
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this research it has been selected sample analysis between video clips
channels from these associations and it has been analysed by their con-
tents. The main conclusions of the study show that medical associations
use their channels for very different content.

Keywords: YouTube, Audiovisual Contents, Users, Medical Society.

INTRODUCCION

Lared se ha convertido en la principal fuente de busqueda de informa-
cién y cada vez con mas frecuencia los usuarios consumen contenidos sobre
salud. Por lo tanto, Internet ha modificado el proceso de comunicacion so-
cial transformando los canales de participacion en todos los &mbitos (Cas-
tells, 2009). Las revistas profesionales, organizaciones de salud, sociedades
cientificas y los pacientes recorren a las redes sociales (Facebook, Insta-
gram, Twitter y/o YouTube) para divulgar o recibir informacion.

Por otro lado, es un hecho que en Internet cada vez mas los conteni-
dos son audiovisuales y que YouTube es la plataforma mas importante
teniendo en cuenta que cuenta con mas de mil millones de usuarios regis-
trados; que cada dia se ven cientos de millones de horas de video; y que
se generan miles de millones de reproducciones segun la web oficial de
YouTube.

El mayor uso de las herramientas 2.0, como YouTube, ha empode-
rado a los usuarios/pacientes para que busquen y encuentren informa-
cidn sobre aspectos relacionados con la salud llegando a poder compartir
sus contenidos y a crearlos. Por esta razdn, a dia de hoy, existe un cre-
ciente nimero de instituciones médicas que estan creando y empezando
a gestionar esta plataforma para divulgar y compartir informacion sobre
el ambito de la salud. Estos contenidos audiovisuales cada vez tienen
mas visitas y muchos usuarios recurren a ellos como fuente oficial de in-
formacion. La difusion de esta informacion tiene muchas ventajas como
llegar a gran cantidad de usuarios y de una forma rapida, el bajo coste
econdmico en la difusion y gratuidad para el consumidor y facilidad de
interaccion; pero también tiene algunos inconvenientes ya que en algu-
nos casos no se citan las fuentes, los autores no se identifican, no se fun-
damentan sobre hechos cientificos y, por esta razon, ponen en duda la ca-
lidad de estos contenidos audiovisuales segun el estudio del Center for
Disease Control and Prevention.
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El objetivo de este trabajo fue analizar el contenido y las caracteris-
ticas basicas de una muestra de clips de video de los canales de YouTube
que pertenecen a las asociaciones médicas espafiolas que disponen de
esta plataforma.

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

El contenido audiovisual se ha convertido en uno de los vehiculos
expresivos y de aporte de informacidn que se ha desarrollado de forma
mas rapida en Internet en los ultimos afios. Elementos como la velocidad
de conexion, la generalizacion del uso de las redes digitales por parte de
los ciudadanos y las facilidades que proporciona el formato digital a la
hora de reproducir y distribuir informacion ha propiciado su elevado
consumo por parte de los usuarios. Los clips de video que se encuentran
en la red distribuidos mediante contenedores (YouTube, como gran ex-
ponente) o insertados como parte de la oferta informativa de los medios
digitales son objeto de consumo sistematico por parte de los internautas.
Segtin los datos de la encuesta realizada por la Asociacion para la Inves-
tigacién de Medios de Comunicaciéon (AIMC) Navegantes en la Red
2015, el 84,6% de los usuarios que navega por la red consume videos en
linea (tipo YouTube) y se considera una actividad fundamental en Inter-
net, después de la lectura de noticias (89,1%). Por otro lado, el mismo es-
tudio revela que el 41,3% de los usuarios buscan informacion sobre te-
mas de salud en la red.

Segun Lopez Garcia (2005), se pueden destacar tres factores prin-
cipales que explican la evolucion e incremento del consumo de estos
contenidos audiovisuales: la compresion de los datos, la transmision de
¢éstos y la disminucion de los costes.

2.1. Compresion de datos

La gran dificultad con la que se encontro el contenido audiovisual
en el momento en el que tenia que ser distribuido y exhibido por Internet
fue su enorme peso. Los videos estan formados por un cédigo binario
construido por pixeles que, a su vez, componen la imagen. De esta for-
ma, cuanta mas resolucion de imagen, mas calidad y mas peso. Dada la
enorme carga de informacion de los documentos audiovisuales (en com-
paracion a los archivos de audio y los documentos de texto), el recorrido
que tienen que realizar por Internet cada vez se tiende a comprimir mas
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los datos (disminuir asi el peso de los archivos), pero sin que esto signifi-
que perdida notable de calidad de imagen.

Laimportancia de la compresion de datos se justifica por una consta-
tacion elemental, ya que la inmensa mayoria de publico no podia acceder o
no queria esperar el tiempo necesario, a archivos con un peso muy elevado
porque requieren tiempo para ser consultados o visionados en tiempo real.
Por esta razén, los documentos audiovisuales que se muestran y se com-
parten por la red del &mbito de la informacién o del entretenimiento, pro-
vengan de la television o del cine, generalmente se encuentran comprimi-
dos en formatos entre cinco y diez veces mas ligeros. Segun Kyle McRae:

En un mundo ideal, todos los videos digitales se disfrutarian
con la mejor calidad posible, en todo momento. Pero en el
mundo real deben admitirse algunos ajustes. [...] En Internet, el
problema de la distribucidn de video es atin mas importante.
Los usuarios deben descargar millones de bits y bytes a través
de sus mddems antes de poder ver un video, y un clip de baja
resolucion que se descargue en un par de minutos sera mejor
recibido que el mismo clip a una resolucidon mas alta, pero que
tarda una hora en aparecer (McRae, 2005, pp. 28-29).

El afio 1988, se constituye el grupo de trabajo en la ISO/IEC Mo-
ving Picture Experts Group (MPEG) para disefiar los sistemas de com-
presion del audiovisual. El formato MPEG-1 fue el primer estandar que
se utilizo, des del afio 1993, para guardar imagenes y sonido en soportes
de Video CV y CD-ROM.

La compresion de datos, en resumen, permite que la distribucion de
contenidos audiovisuales haya adquirido una gran importancia en la red
en los ultimos afios entre los portales de uso social como YouTube y entre
los de caracter empresarial, informativo o de entretenimiento. A éstos se
les suman los sistemas de intercambio de archivos entre usuarios y por
iguales (P2P) que aprovechan este avance técnico para compartir, nor-
malmente al margen de la industria, contenidos audiovisuales de una for-
ma mas facil y rapida.

2.2. Transmision de datos

El funcionamiento de Internet se basa en la interconexion de com-
putadoras de manera que éstas puedan intercambiar los contenidos dis-
ponibles de cualquier terminal conectada a la red. Para que este inter-
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cambio sea posible, es necesario transmitir los datos que se estan inter-
cambiado a través de algiin mecanismo que conecte los ordenadores en-
tre si. Evidentemente, las conexiones a Internet requieren una inversion
econdmica y, también, alguna forma de regulacion legal que clarifique
como compartir los recursos disponibles para conectarse. En gran parte,
los recursos dependen de la infraestructura disponible, de la cantidad de
usuarios conectados y del ancho de banda (la capacidad de transmision
de datos de un ordenador a otro) de la que dispone el usuario.

En los inicios de Internet, desde su configuracion a partir de 1995,
cuando se abrio definitivamente para su uso comercial, el nimero de
usuarios era muy inferior que en la actualidad, evidentemente, y las em-
presas de telecomunicaciones tampoco dedicaban tanta atencion ni los
recursos para dotar a la red de estructuras potentes. Por este motivo, los
primeros afios de acceso a la red se caracterizaron por un gran incremen-
to en su uso, aunque con grandes problemas a nivel tecnoldgico, por
ejemplo con el ancho de banda y de infraestructura, entre otros. Este he-
cho dificultaba el acceso a archivos con un peso considerable, como los
contenidos audiovisuales. En consecuencia a esta situacion precaria 'y a
las dificultades técnicas retardaron la produccion y el consumo de conte-
nidos audiovisuales en Internet ya que no resultada eficaz ni comodo ac-
ceder a este tipo de contenidos. Con el paso del tiempo, la situacion cam-
bid progresivamente, al menos en los paises mas desarrollados, a causa
del gran crecimiento de usuarios y el afan de consumo de informacion di-
gital de la red. En los ultimos afios, principalmente des del afio 2005, se
vivio una eclosion de contenidos audiovisuales como elementos cada
vez mas importantes en la oferta global que ofrece Internet. Segun Cinto
Niqui (2012), llegaba la segunda era del audiovisual a la carta con la lle-
gada de YouTube.

2.3. Disminucion de costes

Los precios que tienen que pagar los usuarios para tener acceso a la
red se han visto reducidos considerablemente en los ultimos diez afios y
se ha incrementado la estabilidad y la velocidad de conexion. Al mismo
tiempo, el sector mas tecnoldgico, informatico y, en general, el de la tec-
nologia digital, ha experimentado un triple proceso de cambio que ha be-
neficiado de manera notoria a los usuarios (Lopez Garcia, 2005):

— Aparte de la conexion a Internet, los precios de venta al publico de
los componentes informaticos han disminuido considerablemente.
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— Lasprestaciones de las herramientas informaticas (ordenadores) se
han incrementado de manera exponencial, hecho que también ha
resultado beneficioso para los usuarios ya que actualmente pueden
aprovechar una buena resolucioén de imagen, de velocidad de acce-
so a la informacién y de una gran capacidad de almacenaje en las
maquinas domésticas. Esta circunstancia ha facilitado el consumo
de contenidos audiovisuales a través de la red.

— El desarrollo en el campo de la informatica ha permitido extender
la digitalizacion a sectores de la industria y de los medios de comu-
nicacion que anteriormente eran reacios al cambio. El proceso de
digitalizacion afecta a los contenidos de prensa, radio, de television
y de cine (medios tradicionales).

Lautilizacion de tecnologias digitales de mejor calidad, a un precio
y un tamafio asequible, permite en Gltima instancia que cualquier usuario
que disponga de un ordenador con suficiente potencia, los programas
adecuados (software libre o en linea) y conexion a la red, pueda producir
contenidos audiovisuales con mucha mds facilidad que hace algunos
afos (Mirabito. 2005).

Se debe tener en cuenta que, en los ultimos diez afios, los contenidos
audiovisuales cada vez tienen mas presencia entre los contenidos informa-
tivos de la prensa escrita, medio tradicionalmente textual, por diversos
factores que han llevado al video a ser un elemento muy importante a nivel
informativo. En primer lugar, los medios digitales deciden ampliar el
componente audiovisual de los contenidos que ofrecen a partir de las inno-
vaciones antes comentadas, tanto por la capacidad de conexion de los
usuarios como por la capacidad de produccion de contenidos audiovisua-
les de calidad, en los cuales se les dedica actualmente una inversion econo-
mica razonable. Otro elemento interesante es la compresion para aligerar
considerablemente el peso de los archivos con codificadores con la finali-
dad de poder distribuir contenidos audiovisuales facilmente a través de la
red. Por tltimo, la creacidn, edicion y distribucion de videos por parte de
los propios usuarios, o de pequefias empresas, asociaciones, sociedades. ..
que también se benefician de estos avances tecnologicos.

Asi pues los modelos de comunicacion han cambiado y los conte-
nidos audiovisuales cada vez tienen mas peso en ellos.
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2.4. Las Sociedades cientifico-médicas, 2.0, acciones
y mensajes

Como afirma Auger (2013), las organizaciones no lucrativas (entre
¢stas las sociedades cientifico-médicas) deben estar presentes en los me-
dios sociales. Ademas, las tecnologias actuales permiten interacciones
entre éstas y sus publicos, las cuales eran imposibles hace una década.
Con el fin de lograr sus objetivos, las organizaciones deben considerar de
forma estratégica la informacion y la interactividad de contenidos que
ofrecen a los interesados en el entorno en linea (Saxton, Guo, y Brown,
2007:144). Una buena comunicacién puede cambiar una decision si
aporta informacion interesante para el usuario/paciente, siempre y cuan-
do se utilicen los datos adecuados (right message), la comunicacion de
estos mensajes llegue en el momento oportuno (right timing) y, por ulti-
mo, los argumentos vayan dirigidos a la persona o colectivo correctos
(right people) (Isaksson y Olmos, 2014).

Los medios sociales han cambiado la forma en que las organizacio-
nes ven a sus usuarios o potenciales consumidores afiadiendo términos
como "amigos", "suscriptores" y "seguidores" a un 1éxico que anterior-
mente incluia unicamente "miembros" y "no miembros". Muchos diri-
gentes piensan en los partidarios de sus medios sociales como miembros,
y muchos usuarios de medios sociales no ven ninguna diferencia entre el
"me gusta" de una organizacion en Facebook y afiliarse como un miem-
bro (Mattison, 2011). No obstante, ante ese nuevo Iéxico si se pueden
identificar distintos publicos o grupos destinatarios, entre los seguidores
y no seguidores: los miembros de la organizacion, los afines, los medios
de comunicacidn, los legisladores y la opinion publica.

Por ejemplo, Lovejoy y Saxton (2012) clasifican el uso de Twitter
en las organizaciones sin fines lucrativos en tres funciones principales: la
funcion informativa, relacionada con el suministro de noticias de la orga-
nizacidn y sus actividades; la funcion de comunidad, que promueve la
creacion de redes; y la funcion de accion, que alienta a los seguidores del
perfil de la organizacion a participar activamente en una accién como
una donacion, asistencia a un evento, voluntariado, firma, etc. Si bien la
funcién informativa persigue la consecucion de resultados de tipo output
o outtake, las funciones de comunidad y de accion persiguen resultados
de tipo outcome, apelando a cambios de opinion, actitud o comporta-
miento en los publicos de la organizacién.
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Siguiendo los postulados del estudio de Auger (2013), que expone
la importancia de las organizaciones sin animo de lucro en la sociedades
democraticas, en la importancia de la comunicacion persuasiva en el en-
torno democratico y la necesidad de involucrar a los interesados con es-
tas ideas, proponemos como objetivo de este estudio conocer si las socie-
dades médicas espafiolas utilizan las redes sociales, centrandonos en los
canales de YouTube y, en caso afirmativo, investigar qué contenidos ges-
tionan.

3. METODOLOGIA

Para la seleccion de la muestra se recurrid a la base de datos de so-
ciedades cientifico-médicas del Ministerio de Sanidad, Servicios Socia-
les e Igualdad espafiol que incluye 154 sociedades cientifico-médicas.
Después de proceder a su depuracién, eliminando duplicidades, se iden-
tificaron 139 sociedades.

En una primera fase, un equipo de dos investigadores analizo de
forma independiente la presencia de todas las sociedades médicas de la
base de datos en las tres redes sociales mas populares en nuestro pais
(Iab, 2014): Twitter, Facebook y YouTube. Se consider6 una presencia
positiva siempre que el acceso a la plataforma social estuviera enlazado
desde la web oficial de la sociedad cientifica. Para la red social Twitter,
se analizaron las siguientes variables: el afio de apertura del perfil, el na-
mero de seguidores, el nimero de seguidores activos, el nimero de
tweets emitidos desde la creacion, el numero de favoritos, el nimero de
fotos y videos subidos, la frecuencia de actualizacion y la ratio twitter fo-
llower-friend (TFF). Para Facebook, se identificaron las variables: el afio
de apertura del perfil en la plataforma, el nimero de amigos o /ikes (con-
siderando como positivo el perfil de la sociedad ya sea éste en modo per-
sonal o en modo profesional), el nimero de visitas y la frecuencia de ac-
tualizacion. En el caso de YouTube, se tuvieron en cuenta las variables:
numero de suscriptores, nimero de visualizaciones del canal, el afio de
apertura del canal y el numero de videos subidos a la red.

Para aquellos valores en los que no existia concordancia entre los
dos investigadores, se analizaban las diferencias para cada caso de forma
conjunta hasta llegar a un consenso.

Para proceder con el analisis, a partir de los resultados de la primera
fase, se selecciond la plataforma con mas seguidores y, de ésta, las cuatro
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sociedades médicas con mas suscriptores. Posteriormente, de estas cua-
tro sociedades cientificas se seleccionaron sus tltimos 10 clips de video
publicados, de forma retrospectiva, empezando el dia 1 de junio de 2015.

Una vez seleccionada la muestra a observar, se llevo a cabo un estu-
dio de analisis del contenido de los videos publicados en los 4 canales de
las asociaciones médicas seleccionadas. El andlisis empezo6 después de
una depuracidn, estableciéndose un conjunto de criterios de exclusion
que consistieron en: videos que estuvieran en un idioma distinto al espa-
fiol, videos duplicados y videos irreproducibles por mal funcionamiento.
En una segunda fase, dos investigadores visionaron de manera indepen-
diente los videos resultantes de la seleccion final y analizaron sus conte-
nidos clasificandolos segun su funcion y el mensaje enviado (Auger,
2013): Funcion Informativa (informacién sobre la organizacion que, en
nuestro caso, lo abrimos también a informacion sobre la especialidad),
Funcion de Comunidad (respuesta a los mensajes y divulgacion) y la
Funcion de Accion (apelacion a donacion, venta de producto, promocion
de un evento, convocatoria de miembros, direccion para ver un video o
articulo). También se registro la fuente de publicacion de cada video. Se
anotd el nimero de visitas recibidas, la duracién (en minutos y segun-
dos) de cada video y la fecha en que fueron publicados. Se calculd el nu-
mero total de reproducciones y el nimero total de minutos del conjunto
de videos de la muestra.

4. DISCUSION DE RESULTADOS

De las 139 sociedades cientificas identificadas en la base de datos
del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad espaiiol
(http://www.msssi.gob.es), 69 (49,6%) de ellas estaban presentes en algu-
na plataforma en las redes sociales en el momento de realizar este estudio
(Twitter, Facebook o YouTube). En 63 (45,3%) casos estaban presentes en
Twitter, 59 casos (42,5%) en Facebook y solo 13 (9,4%) en YouTube. Uni-
camente 11 (8%) sociedades cientificas estaban presentes en las tres plata-
formas y 54 (38,84%) lo estaban en dos, siendo esta combinacion Face-
book y Twitter. Analizando el niimero total de seguidores, Twitter tenia
134.929 "followers", Facebook 94.174 "likes/friends" y YouTube 4.790
"suscriptores". Las 4 sociedades médicas con mas suscriptores fueron la
Asociacion Espafiola de Pediatria (AEP), con 149 suscriptores en su ca-
nal; la Sociedad Espafiola de Medicina Familiar y Comunitaria
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(SemFyC), con 307 suscriptores; la Sociedad Espafiola de Neurologia
(SEN), con 990 suscriptores; y la Sociedad Espafiola de Cardiologia
(SEC), con 3.168 suscriptores (4.611 suscriptores entre las cuatro). En
cuanto al numero de videos subidos, la SEC cuenta con mas de 1.000 vi-
deos y 582.214 visualizaciones totales, la SemFyC con 211 videos y
68.600 visualizaciones totales, la SEN con 32 videos y 594.105 y, final-
mente, la APE con 23 videos y 26.080 visualizaciones totales (Tabla 1).

Tabla 1. Principales indicadores de las 4 sociedades médicas

YouTube AEP SEC SemFyC SEN
Suscriptores 149 3.168 307 990
Visualizaciones totales 26.080 582.214 68.600 594.105
Numero de videos 23 >1.000 211 32
Fecha de creacion 08/10/11 25/05/11 10/12/09 19/05/10

Se analizaron 80 videos, 20 de cada una de las 4 sociedades médi-
cas escogidas. De los videos analizados, la plataforma YouTube, a través
del administrador del canal, clasifica los activos en unas categorias gené-
ricas propias: ONG y activismo (n=10), Consejos y estilo (n=6), Ciencia
y tecnologia (n=52) y Formacién (n=12). Los investigadores los clasifi-
caron en diferentes tipologias: publicitario (n=6), promocional (n=14),
documental (n=10), entrevista (n=8), divulgativo (n=20), tutorial (n=8),
referente a un congreso (n=8), informativo (n=2) y educativo (n=4).

De las tres funciones de uso de los mensajes audiovisuales, la que
reunia mas elementos era la funcion informativa con 48 clips de video
(60%). En segundo lugar, la funcion de accion con 20 clips de video
(25%) y, en ultimo lugar, la funcion de comunidad con 12 clips de video
(15%). Después de los elementos de informacion, las subcategorias mas
presentes fueron las de divulgacion (n=20; 25%) y promocion de un
evento/congreso (n=14; 17,5%). Cabe destacar la SEN como la sociedad
mas activa en la funcion informativa (n=14; 17,5%); la SEC como la més
activa fomentando la comunidad profesional propia (n=10; 12,5%) y la
SemFyC como la que mas acciones promovia (n=18; 22,5%).

En este estudio se ha observado que solo el 7,9% de las asociacio-
nes médicas espafiolas gestiona contenidos audiovisuales en las redes
sociales (YouTube). El afio 2011 fue el afio en el que se abrieron el mayor
numero de canales de video en lared por parte de las sociedades médicas,
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siendo los afios previos al 2010y 2012 los periodos que le siguen en cuanto
a creacion de perfiles. Con todo ello, podemos afirmar que, a pesar de que
la presencia de las sociedades médicas espafiolas es importante en las re-
des 2.0, la abertura de canales de video fue relativamente tardana ya que
YouTube se crea en 2004. Por otra parte, la escasez de suscriptores en los
canales de las sociedades deja entrever la falta de componente estratégico
en la gestion de éstas. Los destinatarios de los contenidos audiovisuales
son, en su mayoria, los mismos miembros de la organizacion (colegas de
trabajo, de especialidad o de gremio), personal asistencial, pacientes y me-
dios de comunicacion. En cuanto a las funciones de los contenidos audio-
visuales se esperaba que predominara la funcién informativa, esencial-
mente enfocada a las patologias de cada especialidad y a compartir infor-
macion sobre estudios cientificos dentro del ambito de la sociedad (infor-
macion de estudios, entrevistas y demostraciones técnicas). En cambio,
sorprende la falta de contenidos audiovisuales relacionados con la funcion
de comunidad. Es destacable la cantidad de clips de video que promueven
una accion (25%): asistencia a un evento, voluntariado...

Las limitaciones del estudio las encontramos en el nimero de orga-
nizaciones seleccionadas en la fase de analisis de contenidos (4) y en li-
mitar a 20 clips de video, del més reciente al mas antiguo en el momento
de analisis, por sociedad cuando analizamos su contenido para ver las ca-
racteristicas y funciones. Se deberia ampliar la muestra de videos para
llegar a ser mas representativa. Esto implica aplicar nuevas estrategias
basadas en términos de busqueda aleatorios aplicados a un motor de bus-
queda especifico.

Por otro lado, el estudio basa una parte de su analisis en las funcio-
nes y los analisis adoptados de Auger (2013) y éstos eran complejos de
aplicar a la perfeccion en las sociedades cientifico-médicas, entendidas
como organizaciones sin fines lucrativos un tanto especificas.

5. CONSLUSIONES

De esta investigacion han salido distintos datos de interés y unas
primeras aproximaciones para entender como usan las sociedades médi-
cas espafiolas las redes sociales. En primer lugar, queda una imagen clara
del uso heterogéneo de los medios de comunicacion social por parte de
¢stas y de las amplias diferencias existentes entre las que mas provecho
le sacan a la red y las que ni siquiera estan presentes. En general, las so-
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ciedades médicas espaiiolas iniciaron su camino en las plataformas 2.0 a
finales de la década pasada, es decir, tarde. Y, en la actualidad, s6lo unas
pocas han descubierto su potencial para dirigirse a sus usuarios. Esté cla-
ro que la sociedad esta d&vida de conocimiento y cada vez mas busca en la
red informacién valida y contrastada sobre temas de salud. Esta informa-
cion debe llegar a los usuarios en multiples lenguajes digitales (textos,
infografia, imagen, audio y video) para que pueda ser consultada desde
cualquier dispositivo (teléfono movil inteligente, tableta digital, ordena-
dor...) en cualquier momento y en cualquier lugar.

Sibien las herramientas estan a su disposicion, las sociedades cien-
tifico-médicas precisan de tiempo de adaptacion, deben adaptar sus
mensajes y sus contendidos para cada plataforma especifica.
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