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Resumen

Este articulo es un compendio de una experiencia didacticay de aprendizaje llevada a cabo en
la asignatura Seminario de Investigacion Educativa, durante los periodos |1 de 2001 y | de 2002 en
la Mencion Educacion Bésica Integral, con el objeto de propiciar la construccion de valores
ciudadanos en los estudiantes. El estudio se focalizd en el paradigma interpretativo y metodologia
microetnogréfica, segln secuencias de investigacion-accién participativa. El instrumento “Guia
Temética” y € registro continuo de observaciones recabaron evidencias de una significativa
presencia de valores ciudadanos estudiantiles y la valoracion de la investigacion como una forma
constructiva de dar respuesta a problemas socioeducativos. De este modo, puede inferirse que la
didéctica de la investigacién enmarcada en |os paradigmas emergentes constituyd un hilo conductor
para la construcciéon de la ciudadania, signada por la valoracion de la participacion critica y
responsable, consenso-sinergia grupal y disposicion al trabajo comunitario.

Palabras clave: Didactica de la investigacion, valores ciudadanos, estudiantes de carrera
docente.
The investigation and the construction of citizens values

Abstract

This article is a summary of a didactic and learning experience carried out within the subject
Seminar of Educational Investigation, during the academic terms Il 2001 and | of 2002 in the
Integral Basic Education Mention, in order to propitiate the construction of citizens' values among
students. The study was based on the interpretive paradigm and the microethnographic
methodology, according to participative sequences of investigation-action. The instrument
“Thematic Guide” and the continuous registration of observations gathered evidence of a significant
presence of citizens' values among students as well as their valuation of research as a constructive
way for providing solutions to social and educational problems. Therefore, it is possible to infer that
research didactics framed within emergent paradigms became a conductive thread for the
construction of citizenship characterized by the valuation of critical and responsible participation,
group consensus-synergy and the disposition towards community work.
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I ntroduccién

Las sociedades actuales son cada vez mas complgjas, en ellas convive un conglomerado
humano con costumbres y valores diferentes. Esta realidad, que ha aflorado en Venezuela, se ha
incrementado en los Ultimos dos afios y se observa su tendencia a la radicalizacién por los modos de
conduccion politica que han caracterizado a los diversos estamentos gubernamentales. De ahi el
riesgo que supone caer en incertidumbre ante la presentacion de acontecimientos inesperados,
también con una gran incidencia en lavida nacional y en €l sector educativo, en particular.

Dentro de este panorama, la educacion esta llamada a cimentar en los estudiantes el
sentimiento justo de la propia identidad con apertura respetuosa a la diversidad de los diferentes
grupos, especialmente con los que se encuentra en contacto. Como sefidla Galino (1994), en €
sistema docente, los objetivos ciudadanos se acanzan cuando los estudiantes adquieren
conocimientos, actitudes y la capacitacion necesaria para convivir en paz en el seno de una sociedad
multicultural y democrética. Ello implica valorar las propias costumbres y valores, asi como los
rasgos culturales de los otros.

Todo lo anterior conduce a la necesidad de trabgjar intensamente en la busgueda de formas
para el aprendizaje de los valores ciudadanos, que vamas alla de larepeticion de los ideales a través
de lecciones o discursos. Lo importante es afianzar comportamientos practicos, basados en
principios fenomenol égicos; es decir, garantizar alos estudiantes la experiencia de aproximarse ala
reflexion y a conocimiento de las bases que constituyen la racionalidad préacticay sentir con ello el
deseo y la urgencia de participar activamente en el desarrollo y progreso de las comunidades dentro
del criterio de justicia social.

Se precisa entonces aprovechar en la docencia universitaria el escenario que facilita la
didactica de la investigacion, a objeto de propiciar estrategias participativas coadyuvantes en la
reconstruccién critica del conocimiento, el reconocimiento de la interdependencia 'y de los valores
universales, a partir de la reflexién préactica constructiva de la accion y la adopcion de medidas de
superacion socio-politicas y educativas.

Con estos propositos se presenta este trabajo producto de una experiencia didactica que
persiguié la formacién de valores ciudadanos en € marco de la asignatura: Seminario de
Investigacion Educatival y 1. Dicho trabajo sistematico tuvo como base la perspectiva de un plura-
lismo académico orientado a la indagacion, a una cultura de la paz y de servicio ante problemas
educativos develados en comunidades de |alocalidad.

La ciudadania en el contexto de la Educacion Superior

Habida cuenta de que la educacién para la ciudadania tiene que ser competencia de todo
nivel educativo, a de educacion superior, por estar [lamado a formar profesionales aptos para
enfrentar el desarrollo cientifico-tecnolégico del pais, es a que le corresponde la mas dta
responsabilidad, aunado a la consideracion de que €l gercicio pleno de la ciudadania no se produce
sino hasta la mayoria de edad (Ibéfiez, 2001). En efecto, las ingtituciones de Educacién Superior



deben acogerse alas funciones y competencias de educar para una ciudadania, que en palabras de la
UNESCO (1998) significaformar para actuar de manera responsable, participativay critica.

Habra naturalmente que conectar los argumentos antes citados con los programas de
asignaturas que promuevan la vinculacion teoria-praxis, en las cuales tenga lugar un aprendizaje
sobre cuestiones controvertidas de las relaciones sociales enriquecidas con la indagacion y el
descubrimiento, funciones estas inherentes alainvestigacion.

Estos planteamientos destacan laimportancia de la dimension heuristica de la ensefianza en
coherencia con ladimensién ética, y la participacion activa del estudiante en la movilizacion de sus
esquemas cognoscitivo-actitudinales, su interaccion psicosocia y la generacion de transformaciones
permanentes, conducentes no solo a desarrollo persona y académico estudiantil, sino a cambios
y/o transformaciones culturales en el sector poblacional objeto de atencién.

En esta perspectiva didactica, se enfatiza ain mas en las tendencias actuales sobre
formacion docente, cual es la “reflexion del profesorado sobre su propia practica’, congruente con
lateoria de epistemologia de la précticay € concepto de reflexion en accion (Schon, 1987); de alli
gue en este estudio se suscriben los postulados que avalan la préctica reflexiva en el aula,
vitalizados por procedimientos cualitativos emergentes y/o fenomenolégicos, constituyendo la
asignatura Seminario de Investigacion Educativa un canal que permitié a los estudiantes trascender
el escenario escolar e intervenir activamente en diversas situaciones sociales que les permitieron
promover progresivamente la construccion de conocimientos, la toma de decisiones acerca de
posibles soluciones a problemas encontrados en su propia préctica con larigurosidad requerida en €l
ambito de la asignatura, convirtiéndose en protagonistas de los hechos abordados y reforzandose
con ello su actitud ciudadanay comunitarista.

Objetivo general

Propiciar el reforzamiento de valores ciudadanos a través de los procesos de indagacion del
conocimiento y vinculacion tedrico-préctica para € desarrollo de las asignaturas Investigacion
Educatival y I1, en los estudiantes de la mencion Educacion Bésica Integral.

Obj etivos especificos

Facilitar experiencias de aprendizaje pertinentes con la didactica de la investigacién que
permitan reforzar valores ciudadanos mediante el gercicio constante de las estrategias. (a)
Intercambio social o didogo. (b) Actitud reflexivo-critica ante la asignatura, problemas del paisy
del contexto educativo. (c) Libre intercambio de ideas. (d) Actividades de grupo. (€) Indagacion o
busgueda del saber. (f) Participacion en actividades de servicio a la comunidad. (g) Participacion
activaen laevaluacion de los aprendizgjes. (h) Dialécticay retroalimentacion.

Antecedentes clave
Antes de ahondar en el fundamento tedrico de la ciudadania quizas no estd de més recordar

una consideracion de Mornet (1988) sobre las inquietudes y e espiritu nuevo de la Revolucién
Francesa que, en relacion con el objetivo central de este trabajo, puede resultar particularmente



aplicable, pues en ellalafilosofia tuvo un papel definido; lo cierto es que esta corriente politica, sin
ensefiar ni la revolucion ni la democracia, transformo los espiritus a través de la reflexion y sembro
lastierras en las que podian germinar nuevas cosechas.

Mas ala de logros reales en ese momento concreto de la historia, € pensamiento y los
proyectos de ese influyente tiempo pusieron acento relevante en las relaciones de la educacion con
lo civico, en la preocupacion por una moral social y politica, en la configuracion de la identidad
nacional como fuente de poder politicoy el desarrollo del sentimiento patriético colectivo.

De igual manera, es importante adoptar la concepcion educativa de Rousseau (1965), cuyo
objetivo preferente es preparar € carécter y la virtud civica de los nuevos ciudadanos. Estas ideas
las complementa Filangieri, en Italia (citado por Mayordomo, 1998), al aseverar que educar a los
ciudadanos significa formarlos aptos para la responsabilidad social.

También Kant (1983), en sus lecciones de pedagogia, menciona que el hombre debe conseguir
por la educacion la discipling, la cultura y la civilidad; se hace mencién agui a una educacion
préctica 0 moral, mediante la cual el hombre puede ser formado para poder vivir, como un ser que
obra libremente por ser miembro de la sociedad; con ello aprende, tanto a dirigir la sociedad publica
hacia sus propésitos como a adaptarse igualmente a ella.

Seguidamente, Pestalozzi (1967), padre de la educacion popular, dirige lafinalidad del trabajo
de promocion educativa en una doble referencia: la de procurar que el hombre consiga hacer uso
libre e integral de todas sus facultades para hacerse Util a la sociedad y, por otro lado, entender la
clave de la preparacion civico-pedagdgica, exaltando que siendo hombre se es ciudadano; es decir,
se asocia € perfeccionamiento intelectual al mejoramiento moral, con énfasis en e fin de la
educacion, no centrada en la adquisicion de habitos de obediencia ciega y de diligencia prescrita,
sino en preparacion parala accion independiente.

Haciendo un recorrido tedrico por los ideales educativos de los Estados Nacionales Europeos,
se encuentra que siguen manteniendo la idea de la educacion como un instrumento integrado a
proceso de busgueda de la conciencia ciudadana, como afan de la administracion politica; de
manera analoga, se hace necesario expresar latesis de Saint (1960) centrada en la educacién como
medio para mejorar € bienestar socia, porque forma hébitos, sentimientos y ayuda a aplicar
principios que dirigen la conducta, ademéas de proporcionar |os conocimientos necesarios para el
mantenimiento de | as relaciones establ ecidas entre los miembros integrantes de la sociedad.

Se han destacado en las consideraciones anteriores aspectos relevantes para la garantiade la
vida publicay la calidad del protagonismo de sus integrantes, como requerimientos para garanti zar
la convivencia social, concepcién esta que guarda coincidencias con el objetivo general de este
trabgo.

Sentido del aprendizaje para la ciudadania

Por ser |a ciudadania la posesion de un conjunto de derechos, hace unos afios la educacion
civica 0o educacion de ciudadanos, como expresion del curriculum, explicita o implicitamente
socializaba a los individuos para la pertinencia'y su comunidad politica. En virtud de ello ha sido
definida por varios autores; entre estos: Torney (1985) manifestaba que sus objetivos declarados
incluyen la lealtad a la nacion, € conocimiento histérico, actitudes positivas hacia la autoridad



politica, obediencia a las leyes, normas y la creencia en unos valores fundamentales para la
sociedad. Mientras que Langeveld (1985) hablaba de educacion politica como sinénimo de la
transmision intencionada de conocimientos, valores, actitudes y habilidades, necesarias para la
participacién en el proceso politico.

Las consideraciones que hasta aqui se han expuesto advierten claramente sobre la pertinencia
del entendimiento de la educacion para la ciudadania, que llegue a superar las concepciones
minimalistas sobre la mismay postule, por €l contrario, un ambicioso programa educativo signado
por la inteligencia reflexiva y critica sobre la realidad sociopolitica, para completar y profundizar
esa accion formativa con vistas a evitar, atenor de Naval (1995), una socializacion irreflexivay un
desarrollo de la educacion civica que la pueda situar en el discurso de la mera adaptacién.

Ante esta posicion y las demandas democréticas, una educacion civica pertinente que prioriza
e interés mayor en los derechos y posibilidades ciudadanas, es aquella que preconiza una reflexion
y comprension critica en respuesta a la demanda de desarrollo de una racionalidad critica, es decir,
una formacion que insista en la promocion de actitudes positivas y en € fomento de la
independencia de pensamiento, en cuestiones sociales y morales o de un interés mas activo por los
derechos humanos (McLaughlin, 1992).

Sin duda, esta acepcidn constituye una referencia importante para la conceptualizacion actual
de la formacion civica anclada en una intervencion pedagdgica u organizacién didactica tendente a
descubrir y significar identidades, pertenencias y compromisos; una forma de educacién civica
implicada en la adquisicibn de conocimientos y normas, creacion de criterios de actuacion e
interpretacion, e estimulo de actitudes positivas, dominio de habilidades concretas, formacion de
una cultura civica racional y competente que estimule €l juicio y la reflexion critica, dotando al
ciudadano de instrumentos para e€jercitar adecuadamente su integracion en su realidad
sociocultural.

De esa manera, es concordante proponer el engrangje de los sefiadlamientos curriculares
anteriores en asignaturas, tendentes a fomentar la reflexion sobre la accion y en la accion y en
consecuencia la actitud critica y constructiva ante todos los procesos relacionados con el
aprendizaje; en este sentido ninguna otra asignatura es tan pertinente como la de investigacion
educativa para lograr este cometido, toda vez que impulsa, a través dd tratamiento didéactico
correspondiente, € logro de los propésitos siguientes:

- Conaocer realidades, normasy signos de lavida en comunidad.
- Preparar para la canalizacion practicade valoresy realidades sociales.

- Sembrar la predisposicion y la capacidad de asumir o decidir y de tomar posicién critica,
responsable y comprometida ante situaciones del entorno.

- Desarrollar determinadas competencias para materializar € servicio a la vida publica o
social.

- Estimular la concientizacién de valores, de la comunidad y convivencia, como son:
tolerancia, solidaridad, autonomia, trabajo compartido, vinculacion teoria-praxis,
pensamiento libre, compromiso, que segun referencias tedricas caracterizan esencialmente al
civismo sobre bases éticas socia mente construidas en un ambiente dindmico de aprendizaje.



Es obvio que esta gama de intencionalidades en la concepcién sobre la educaciéon civica
representa una tarea dificil y complicada, entre otras cosas porque supone atender planteamientos
complejos comprometidos desde perspectivas politicas e ideol 6gicas. Con todo, se puede considerar
gue la gestién de la poalitica curricular obliga al desarrollo de una operatividad real didactica
consona con estos variados propositos. De esta manera la formacion para la ciudadania igualmente
puede introducirse en e curriculum escolar como gje transversal, con contenidos integrados o
diseminados en los de diferentes asignaturas, en un corpus del conocimiento y orientacion
epistemnol dgica vinculantes con el gercicio practico de la ciudadania en instituciones de educacion
superior, especia mente se requiere su incorporacion en los programas de formacién docente, ante la
exigencia de formacion en el estudiante de competencias personales y profesionales que guien €l
comportamiento proactivo en el mercado de trabajo y, de hecho, en el ambiente sociopoalitico que le
rodea.

Laformacion ciudadanay la investigacion accion

El concepto de ciudadania necesita de una vision ética de la misma 'y consecuentemente, de
una nueva concepcion pedagogica que oriente su praxis. En esa linea, Hill (1993, citado por
Mayordomo, 1998) recomienda recursos formativos para la construccion de la ciudadania y
propone estrategias en la ensefianza de la ciencia, como la indagacion o la investigacion,
desarrollando con rigor intelectual el estudio en la institucion educativa, de los problemas y
realidades sociales mediante laintroduccion del discurso ético.

En este orden de ideas, es necesario promover lareflexion, a objeto de gjercitar laracionaidad
critica en los estudiantes, conduciéndolos a la construccion de un pensamiento més independiente,
gue los habilite para €l tratamiento y examen de los diversos temas y/o problemas, facilitando la
critica transcultural importante en una sociedad pluraista Esto amerita en los estudiantes
adquisicion de capacidad para interrogarse sobre sus propios condicionamientos culturales con una
vision de la democracia participativay responsable o de un aprendizaje basado en la ggemplificacion
de virtudes civicas, expresadas en una adhesion critica ala comunidad y el trabajo por la justicia o
el bien comun.

Al respecto, Stenhouse (1998) se refiere a contexto de la investigacion como un proceso
controlado y racional de indagacion reflexiva cuando o presenta como una “indagacién sistematica
y autocritica’ y de inmediato lo relaciona con “ el arte de ensefiar” (p. 11). Segun esta significacion,
la préctica de lainvestigacion en la accidn es sindnima de procesos con ventgjas importantes para el
aprendizaje y la educacion integral de los estudiantes, asi como para la formacion permanente del
profesor, pues no limita el conocimiento a conductas, sino lo presenta como analogo al pensamiento
creativo y las actividades como valiosas en si mismas, contando con el aporte espontaneo y
solidario de los estudiantes.

Este modelo de ensefianza-aprendizaje consta de las fases sucesivas siguientes:
- Confrontacion del alumnado con una situacion problemética.
- Reflexidn - accion en torno al contexto.
- Preparacion tedrica metodol 6gica.
- Organizacién y explicacion de lainformacion recol ectada.



- Validacion de los datos recogidos.
- Retroalimentacion de las vivencias, experienciasy resultados.

Seglin esta concepcion, puede decirse que la investigacion esta penetrada de valores, pues
requiere de estudiantes y profesores motivados en € saber y el hacer, dotados de sensibilidad, de
capacidad de reflexion y dedicados desinteresadamente al trabajo curricular emprendido.

Por tal razén, e paradigma de investigacién que mas se acerca a la naturaleza de los
procesos reflexivos tendentes a la formacion de la ciudadania es el interpretativo, por ser e que
retrata a individuo como parte e integrante de un mundo social, donde “crea y construye nuevos
saberes, no s0lo a través de sus practicas, sino de los significados y comprensiones que se les
atribuyen” (Pérez, 1998). En este paradigma, las personas son capaces de reflexionar sobre su
concienciay, como resultado, de cambiar criterios: En consecuencia, un aspecto relevante para este
tipo de procesos es laimportancia que se atribuye a la accion y a la interaccion docente-alumno en
el quehacer investigativo.

Se hace necesario aclarar que la intencionalidad de este trabajo no es generar explicaciones
causales de la vida humana, sino profundizar en el conocimiento derivado de la necesidad de
percibir y experimentar problemas de lavida social, tal como se dan en su realidad (Carr y Kemmis,
1988). Estas razones justifican la naturaleza del enfoque esencialmente ideogréfico, y como tal sus
métodos tienden hacia lo cualitativo, mas que alo cuantitativo. De acuerdo con esto, lavalidez de la
teoria generadora por este tipo de investigacion cualitativa no debe juzgarse en términos de criterios
externos y consensuales de racionalidad, sino en términos de coherencia, consistencia, poder
interpretativo y del sentido o significado que tenga para los actores involucrados en la
investigacion.

Orientacion epistemolgica y metodoldgica

Se focalizo la investigacion dentro del paradigma interpretativo y enfoque cuali-
cuantitativo, representado por una microetnografia educativa apropiada para este caso, en virtud de
ocuparse de peguefias unidades o actividades especificas, implicadas en € trabgjo del aula, ademas
de posibilitar € contacto directo con el objeto de estudio; en este caso particular: |os estudiantes con
quienes se produce una estrecha interacciéon, enmarcada en la modalidad de investigacion accién
participativa.

El disefio microetnografico contempld tres fases. exploratoria, descriptiva y analitico-
interpretativa perfilada cada una hacia un propésito determinado a objeto de despertar procesos
interactivos reflexivos sobre valores ético-sociales por via del didogo, acercamiento a la realidad
investigativa, empleo de estrategias heuristicas, discusion critica, vinculacion tedrico-préctica con la
transferencia de conocimientos tendentes a la adopcion de actitudes ciudadanas en los estudiantes.
(Ver Tabla l).

Con este fin se estructurd el contexto empirico de estudio atendiendo a tres dimensiones
representativas de la vida académica estudiantil correlacionadas con la construccion de valores
ciudadanos. Tales dimen-siones son: comunidad de aprendizaje, desarrollo académico y actividad
curricular, a partir de categorias orientadoras extraidas del marco tedrico referencial para la
derivacion de subcategorias generadas con lainterpretacion del discurso estudiantil.



Contexto investigativo

Se llevo a cabo en la Escuela de Educacion de la Universidad del Zulia, especificamente en
las asignaturas Investigacion Educatival y |1, de la Mencién Educacion Bésica Integral, durante |os
periodos: 11 de 2001y | de 2002. L os informantes fueron los alumnos cursantes de dicha cétedra.

Recoleccion de la informacion

Para recabar lainformacién libre generada por |os estudiantes acerca de las experiencias de
aprendizaje vividas en el desarrollo del curso y de sus reflexiones, se aplico un instrumento abierto,
denominado “GuiaTematica’, estructurado en las dimensiones: comunidad de aprendizaje,
desarrollo académico y actividad curricular; constitutivas de |as categorias teoricas orientadoras,
respectivamente, que fundamentaron el estudio, cuyos datos se complementaron con |os registrados
durante las observaciones continuas de la integracion teorico-préactica.

TablaN° 1
Secuencia Operativa Microetnografica
—— — U —

FASE] EXPLORATORIA
Propdsito: - Observacién asistemdtica de las inquietudes y expectativas de los estudiantes en tomo a la asignatura,
Detectar los puntos de|- Primera aproximacién a la verdad, lo que pem'cmé pembur globalmente los temas a estudiar, discutir y analizar durante el curso.
interés o expectativas de|- Iniciacién en la deteccién de probl 50CIC vos,
estudiantes y curso. - Acercamiento a actores € instituciones externas como escenario futuro de trabajo.

FASE I DESCRIPTIVA -

i - Orientaci6n teGrica y pmoedimntal del corpus de la asignatura.
Fortalecer la sinergial- ldentificacion de 16picos y situaciones objeto de dilemas, a partir de la globa]:dad del proceso.
grupal para el aprendizaje|- Revisién bibliogréfica estudiantil para: (a) la identificacién y jl.lSﬂﬁClCl.ﬁn de las s:tuacmncs que desean investigar, mejorar
compartido y colabo-| © cambiar, (b) revisar los conceptos implicados, (c) constituir ¢ idades de ap je
rativo. - Focalizar o enunciar situaciones clave.
- Empleo de gias de aprendizaje significativo: mapas conceptuales, mentales; diagrama UVE, entre otros.
- Discusi6n crftica en tomo a la informacion planteada por los equipos de trabajo.
- Descripcién de factores criticos relevantes, considerando las distintas dimensiones temiticas.
- Elaboracién de instrumentos de observacién para el trabajo de campo.
- Registro y procesamiento de informacitn.
- Inferir tendencias, modelos, perspectivas tedricas en uso para Ja discusion y discemimiento experiencial.

FASE LI ANALITICA - INTERPRETATIVA
: - Observacién comprensiva.

Establecer relaciones|- Aproximacion interpretativa de la realidad intra y extra aula.

teSrico-pricticas para el{- Establecimiento de refaciones semdnticas y pricticas entre los dilemas tratados y percibidos. |

fortalecimiento del com-|- Transferencia de los fundamentos tedricos estudiados. |

promiso social. - Enunciacién de juicios de valor y reconstruccitn de los mismos.

- Explicitar el modelo tedrico y metodoldgico empleados, andlisis de fortalezas y debilidades.

- Asignacién de significados y explicacién a los diversos fenémenos ocurrentes.

- Andlisis de consecuencias.

- Asociacién de Itados con ci ias institucional, familiar, nacional y reflexién critica.

- Focalizar situaciones susceptibles de mejoramiento.

- Disefio de planes de accitn.

- Valoracion de respuestas actitudinales, cognitivas y creativas.

- Aulx ionamiento.

Procedimiento analitico de la infor macion

Mediante la aplicacién de la técnica de reduccién de los datos y como herramienta de andlisis,
la categorizacion posibilito la clasificacion de las unidades que integraron cada topico planteado en
e instrumento guia. En funcién de ello se utilizé un proceso categorial mixto (cerrado-abierto),
porgue, si bien se plantearon categorias orientadoras, también de los comentarios de los estudiantes
se generd y organizé un cuerpo de sub-categorias representativas de los valores ciudadanos, segln
lainformacién derivada del discurso estudiantil plasmado en €l instrumento.

Resultados. presentacién y andlisis



Lainformacién recabada se organizé a través de cuadros referenciales, donde se plasmaron las
dimensiones con sus respectivas categorias orientadoras y las subcategorias develadas,
registrandose ademés los porcentgjes correspondientes a cada una de éstas, seguidamente se
presentan los cuadros 1, 2 'y 3 con lainformacion correspondiente:

CuadroN°1
Dimensién: Comunidad de aprendizaje
Categoria orientadora Subcategorfas Comentarios (%)

-Interaccién comunitaria 100

-Fomento de valores individuales y
Interaccién humana sociales 88
-Actitud positiva ante la confrontaci6n 100
-Libertad de opinién 100
-Consenso y sinergia grupal 86
Trabajo en equipo -Organizacién y planificacién 43
-Responsabilidad académica y social 77
Actuacién como -Disposicién a la indagacién constante 55
estudiante -Aprendizaje independiente 66
-Comunicacién recfproca 67
Relacién docente-alumno | -Orientadora del aprendizaje 44
-Respetuosa 63

Fuente: Instrumento aplicado alos alumnos participantes del curso.

Con respecto a la dimension Comunidad de Aprendizaje, el Cuadro 1 es revelador de los
logros obtenidos en las subcategorias sefidladas, los cuales indican que la orientaciéon didactica
seguidaen el desarrollo de la asignatura:

Permitié a los estudiantes tener conciencia de los propios conceptos y criterios en €l
momento de su vivencia, aunado a conocimiento de necesidades, fortalezas y debilidades de
compafieros, de instituciones educativasy del entorno.

Contribuy6é a fortalecimiento de vaores individuales (responsa-bilidad, constancia,
dedicacion) y sociales (compartir, amistad).

Gener6 condiciones favorecedoras del libre flujo de opiniones, lo que sin duda contribuy6 a
estrechar lazos de convivencia social.

Promovio una dinamica del trabajo en equipo que se convirtié en motor para la toma de
decisiones consensuadas y € gjercicio compartido de la organizacion y planificacion de las
diversas tareas emprendidas.

Coadyuvo con € afianzamiento del aprender a aprender, mediante la indagacion constante,
estimulando en si la participacion activa y actitudes responsables ante las exigencias
académicas del curso.



CuadroN° 2
Dimension: Desarrollo acadéemico

Categorfa orientadora Subcategorias Comentarios (%)

-Aprendizaje de herramientas 100

Adquisicién de cognitivas
competencias profesionales | -Reforzamiento del rol de investigador 100
-Compromiso comunitario 44
-Experiencias significativas 75
Aportes a la vida personal | -Satisfaccién y valoracién de la vida 44
-Seguridad en si mismo 88
Intercambio de -Compartir experiencias 87
conocimientos -Retroalimentaci6n 46
-Transferencia de conocimiento 68
-Autoevaluacién 54

Tipo de evaluaci6n -Coevaluacién (valoraci6n contructiva

L del trabajo de los demés) 77

Fuente: Instrumento aplicado a los alumnos participantes del curso.

En relacion con la dimension desarrollo académico, en el Cuadro 2, se puede evidenciar que
en |as subcategorias derivadas | os resultados demostraron:

- El fortalecimiento de las competencias profesionales, dado por la obtencion de maduracion
en € rol de investigador y por el aprendi-zaje de herramientas cognitivas incidentes en la
disposicién para el trabajo de interés comunitario.

- La direccién del trabajo experienciado contribuyd a crecimiento personal estudiantil, al
reforzar la seguridad en si mismo, pues la vivencia de situaciones significativasincidié en su
criterio de valoracioén por lavida social y la satisfaccion personal.

- La interactividad puso de manifiesto el aprendizaje compartido, capacidad para la
transferencia de conocimiento y la retroalimentacion.

- En la evaduacion de los aprendizajes, los estudiantes al opinar que practicaron la
autoevaluacién y la coevaluacion, vivenciaron la aplicacién de las estrategias de evaluacion
multidireccional, dentro de los lineamientos constructivistas.

CuadroN° 3
Dimensién: Actividad curricular

Categorfa orientadora Subcategorfas Comentarios (%) |:
-Respeto mutuo 54
Clima del aula -Autonomia en el aprendizaje 76
-Promotor de la interaccién e integracién 68
-Disposici6n al trabajo comunitario 100
Participacién -Receptividad de la comunidad 48
comunitaria -Afianzamiento del rol de promotor social 52
Pertenencia y sentido | -Identificacién con la carrera docente 92
de identidad con la | -Satisfacci6n profesional 50
profesién docente | -Vinculaci6n con el quehacer laboral 54




Categorfa orientadora Subcategorfas Comentarios (%)

-Poca observacién del contexto estudiado 30
Actitudes previas | -Desconocimiento tedrico de la investigacién 40
-Desvinculaci6n con la actividad investigativa 42

-Actitud critica y responsable ante problemas

Actitudes adquiridas | socio-educativos 80

durante el curso | -Participaci6n creativa 50

-Valoracién de la sistematizacion 65

-Via para enriquecer conocimientos 43

Concepcién dela | -Proceso ciclico de indagacién y 88

investigacién descubrimiento

-Forma pragmética y constructiva de buscar

respuestas 100

Fuente: Instrumento aplicado alos alumnos participantes del curso.

Lainformacion relativa a la dimension actividad curricular puede apreciarse en e Cuadro 3,
donde las subcategorias devel adas resaltaron las potencialidades de las estrategias empl eadas para €l
afianzamiento de los val ores ciudadanos, debido a que:

El clima del aula imperante propicié la comunicacion abierta, flexible, la interaccion e
integracién estudiantil, consolidacién del respeto mutuo, favoreciendo, en consecuencia, la
actitud auténoma hacia el aprendizaje.

La participacion comunitaria quedé en evidencia con la disposicién frecuente hacia las
actividades implicitas en la gestion del conoci-miento, en pro del bienestar social, para lo
cual recibieron apoyo de la comunidad; condiciones estas requeridas durante el desempefio
efectivo del rol de promotor social, componente esencia del perfil profesional docente.

El flujo de las actividades desarrolladas en el dmbito de la asignatura contribuy6 a la
satisfaccién profesional, vinculacién con e quehacer laboral y, por lo tanto, identificacion
con la carrera docente.

A pesar de haber reconocido su debilidad en las competencias relacionadas con la practica
de la investigacién por su desconocimiento tedrico y ausencia de ejercicio previo en
asignaturas anteriores, las experiencias del curso influyeron en la manifestacién de una
actitud critica y responsable ante problemas sociales y educativos, al abordarlos de manera
creativa mediante la aplicacion de técnicas y métodos pertinentes, lo que favorecio la
sistematizacion investigativa.

Este contexto de trabajo constituyd, segin expresion estudiantil, un proceso ciclico de
indagacién y descubrimiento de nuevas opciones, que les permitid abordar de manera pragmaticay
constructiva la investigacion, constituyendo este escenario una via expedita para el enriquecimiento
de los conocimientos globales relacionados con el contexto particular de su medio académico y €l
objeto de indagacion.

Confrontacion tedrica

De los resultados planteados, se puede cualificar que:



- Los estudiantes participantes en esta experiencia se estan formando como seres capaces de
obrar libremente para dirigir la sociedad y adaptarse a €ella, segin los postulados de Kant
(1983); quiere decir que la orientacion formativa y didactica suministrada en la asignatura
ha contribuido con el comportamiento civico, acorde con |os principios democraticos.

- Al manifestar los estudiantes sentirse preparados para la accion independiente, han
demostrado el gjercicio de habilidades intelectuales, ala par con e mejoramiento moral, lo
gue se aproximaal fin general de la educacion (Pestalozzi, 1967).

- Se exaltaron los criterios de Saint (1960) relativos a la consideracién de la educacion como
medio para mejorar €l bienestar social, ya que en esta experiencia préactica los participantes
demostraron el reforzamiento, no solo de habitos de trabajo y de sentimientos, sino también
de conocimientos necesarios para € mantenimiento de las normas de convivencia socia,
develandose asi la preocupacion por la tarea de formar a estudiante como ciudadano con
sentimientos colectivos, por encima de los personales (Rousseau, 1965). Estos
planteamientos son coincidentes con las ideas de Filangieri (citado por Mayordomo, 1998),
quien propugna la necesidad de formar ciudadanos con responsabilidad social.

- El mango didactico de la asignatura permitié viabilizar la aplicacion de la psicologia
cognitiva a los momentos propios de la tarea investigativa, aproximandose a un aprendizaje
de nociones cientificas, en el cual estan implicitos € desarrollo de procesos de blsqueda del
conocimiento y de formas para la aplicacién préctica, incidiendo también en laformacion de
virtudes gque potenciaron rasgos de ciudadania en los estudiantes, exaltando €l aprendizaje
por las propias experiencias (Pérez, 1998).

En sintesis, se puede reafirmar que los estudiantes con la orientacion flexible y permanente de
la mediacion docente, lograron imprimir su propia dinamica y personalidad, a partir de las
condiciones de sociaizacion e intersubjetividad, en respuesta a las demandas de la racionalidad
criticay de independencia del pensamiento, con base en intereses activos apoyados en |os derechos
humanos (McLaughlin, 1992).

Este contexto de trabajo constituyo, segin lo expresado por 10s estudiantes, un proceso ciclico
de indagacion y descubrimiento de nuevas opciones, que los prepardé para abordar de manera
pragmética y constructiva su aprendizaje y el desarrollo del proceso investigativo requerido en la
asignatura; segun las recomendaciones de Hill (1993), citado por Mayordomo (1998);
constituyendo este escenario una via expedita para €l enriquecimiento de los valores ciudadanos en
los estudiantes de carrera docente, dado que experiencias de este tipo no explicitan causales de la
vida humana, sino que profundizan en el conocimiento derivado de la percepcion 'y experimentacion
activa de problemas sociales, tal como se dan en su readidad (Car y Kemmis, 1986).

Consideracionesfinales

Esta experiencia de didactica y aprendizaje, a destacar la importancia de la dimensién
heuristica y su integracion con la dimension ética, propicié la sensibilizacion de los estudiantes de
la mencidn Educacion Basica Integral de la Escuela de Educacion de la Universidad del Zulia, con
las implicaciones relacionadas con su carreray, por lo tanto, su participacion activa en la busgqueda



y aplicacion de procedimientos cognitivos y las subsiguientes manifestaciones actitudinales como
expresion de valores ciudadanos, a actuar de manera responsable en la vinculacién teoria praxis
conexa con todo el corpus inherente alas asignaturas Investigacion Educatival y 1.

El paradigma interpretativo, a través del desarrollo de las secuencias microetnogréficas de
investigacion accién participativa, sistematizadas en las fases exploratoria, descriptivay analitico-
interpretativa, con propdsitos claramente definidos, contribuyo a la creacion y construccion de
nuevos saberes, a través de las practicas directas y de las comprensiones y significados activados
por procesos mentales, pues a reflexionar sobre la conciencia, como resultado, los estudiantes
pudieron cambiar criterios y creencias, tanto personales como académicas; |o que contribuyé a la
valoracion individual y colectiva del trabajo realizado.

Igualmente las experiencias de aprendizaje mediadas con € intercambio dialdgico, € trabajo
en equipo, la participacién activa en la evaluacion, el gjercicio del servicio comunitario mediante la
aplicacion investigativa; constituyeron canales que permitieron ahondar permanentemente en la
dialéctica del conocimiento y en su retroalimentacion; con acento relevante en e comportamiento
civico y €l subsiguiente reforzamiento de la identidad, con respecto a particularidades
socioculturales del entorno que ameritaban del servicio y la actuacion docente-alumno; bases estas
para la construccién de valores ciudadanos.
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