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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue describir las motivaciones socia-
les de los estudiantes de Educacion, mencidn Orientacion, de la Universidad
del Zulia; quienes a pesar de la didspora venezolana, todavia contindan en el
pais, cursando sus estudios superiores. Se abordd bajo los planteamientos
tedricos de Mc Clelland y Romero. Fue una indagacion de paradigma cuanti-
tativo, tipo descriptiva, de campo, disefio no experimental- descriptivo. Se
efectuaron aplicaciones colectivas de los instrumentos Motivacion al logro
(MLP), motivacion de afiliacion (MAFI) y motivacion del poder social
(MPS) disefiados por Romero y Salom (1990), estandarizados, con adecuadas
propiedades psicométricas, a la totalidad de la poblacion. Los datos se ana-
lizaron utilizando estadisticas descriptivas y se evidenciaron promedios de la
motivacidn al logro, de afiliacién y poder se ubicaron nivel medio. Se sugie-
re desarrollar lineamientos operativos para optimizar caracteristicas psicol6-
gicas funcionales, enfocandose en incrementar la motivacion al logro, vincu-
lada con la excelencia y la experticia.
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Psychological characteristics of young university
students: Social motives in students of Guidance

Abstract

The objective of this research was to describe the social motivations
of the students of Education, Mention Orientation, of the University of Zulia;
who, despite the Venezuelan diaspora, are still in the country, pursuing their
higher studies. It was addressed under the theoretical approaches of McClel-
land and Romero. The inquiry was carried out with the quantitative paradigm,
it was descriptive, field, non-experimental-descriptive design. Collective
applications of the Motivation to Achievement (MLP), Affiliation Motivation
(MAFI) and Social Power Motivation (MPS) instruments designed by
Romero and Salom (1990), standardized, with adequate psychometric proper-
ties, were applied to the entire population. The data was analyzed using the
descriptive statistics. The means of achievement motivation, affiliation and
power were located at a medium level. It is suggested to develop operational
guidelines to optimize the functional psychological characteristics of univer-
sity students, focusing on increasing motivation to achieve, linked to excel-
lence and expertise.

Keywords: Achievement motivation, affiliation motivation, power motiva-
tion.

Introduccion

En la actualidad, Venezuela se encuentra atravesando una profunda
crisis econdmica, politica y social, que afecta notablemente la vida universita-
ria, caracterizada por un reducido nimero de actores, entre ellos, los estudian-
tes, producto de migraciones a otros paises, a otros estados del pais, y diver-
sas situaciones que facilitan la desercion, tales como la dificultad de transpor-
tarse por falta de gasolina y dinero en efectivo, bibliotecas y otras dependen-
cias trabajando ocasionalmente, minimo nimero de docentes, dificultad para
adquirir alimentos e inseguridad en el espacio universitario dada la soledad
en el mismo, entre otras. A pesar de esta situacion tan compleja, todavia hay
estudiantes que contindan sus labores académicas, disfrutando del proceso de
ensefianza aprendizaje y esforzandose por lograr sus metas en el area educati-
va.
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Las investigadoras Sanchez y Pirela (2006, 2009, 2010), han realiza-
do indagaciones previas referidas a las motivaciones sociales en estudiantes
universitarios, utilizando los mismos instrumentos de recoleccion de datos, y
han abordado su vinculacién con el rendimiento académico. En la primera,
Ilevada a cabo por Sénchez y Pirela (2006), con estudiantes cursantes del
primer semestre de diferentes menciones de la carrera Educacion, se eviden-
cié mediante estadisticas descriptivas la motivacion de logro vy afiliacién en
nivel alto y la motivacion al poder en nivel medio.

Sanchez y Pirela (2009), también dirigieron su atencion especifica-
mente hacia los estudiantes de la mencidn orientacion, en los que se encontrd
la motivacion al logro y de afiliacion en el nivel alto, mientras que la motiva-
cion al poder en la categoria media. En el estudio efectuado por Sanchez y
Pirela (2010), con estudiantes de diversas menciones de la carrera Educacion,
las motivaciones sociales de logro y afiliacion, se ubicaron en el nivel alto,
mientras que el poder se situo en nivel medio. Evidencias similares a las
obtenidas en la investigacion efectuada con los estudiantes que cursaban el
primer semestre. Con estos resultados, se desarrollaba la consolidacion de un
perfil motivacional, en los estudiantes de educacidn, en la facultad de Huma-
nidades y Educacion.

Sin embargo, desde esos afios hasta la actualidad, han ocurrido mu-
chos cambios en el pais que han afectado notablemente el funcionamiento de
la universidad y del alumnado. En conversaciones entre los profesores del
departamento de Psicologia, de la Escuela de Educacién, se ha comentado
gue al principio, en el inicio de la diaspora, los alumnos de la escuela de Edu-
cacion, no migraban, opinando que pudiese ser producto de las limitadas
condiciones socio-econdmicas de sus grupos familiares, que restringian la
posibilidad de adquirir dinero para el traslado y la permanencia durante los
primeros meses en un nuevo pais.

No obstante, al ir pasando los semestres se vieron ciertas situaciones,
por ejemplo, una minima cantidad de estudiantes en los primeros semestres y
una cantidad numerosa en los semestres superiores, pareciendo que no era
atractivo iniciar estudios universitarios y quienes ya los iban culminando,
deseaban egresar, obtener su titulo en la busqueda de nuevas situaciones de
vida. También quienes se acercaban a los Ultimos periodos, algunos continua-
ron para graduarse, mientras que otros emigraron, dejando su carrera a me-
dias y abandonando compromisos que habian adquirido por ejemplo en cuan-
to a colaborar en proyectos de investigacion y aportar como preparador en las
asignaturas de la mencion.
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En este orden de ideas, se pretende indagar respecto a las caracteris-
ticas psicologicas de los estudiantes universitarios, de la escuela de Educa-
cidén, mencion orientacion, de la Universidad del Zulia y la propuesta de in-
vestigacion se enfoca en describir las motivaciones sociales logro, poder y
afiliacion en los estudiantes universitarios, de la escuela de Educacion, men-
cion orientacion, de la Universidad del Zulia, que pese a la situacion antes
descrita continGian sus estudios universitarios.

Desarrollo

Las indagaciones de David McClelland orientadas en los impulsos
del logro, afiliacion y poder, se iniciaron segun Feldman (2010), cuando se
expusieron imagenes ambiguas del test de Apercepcion tematica (TAT) y el
examinador solicitaba que relataran una historia sobre las iméagenes: qué ocu-
rria, quiénes eran los personajes, qué provoco esa situacion, qué pensaban o
guerian los personajes y qué sucederia a continuacion. Seguidamente, se uti-
liz6 un sistema de calificacién estandar, para determinar la cantidad de ima-
genes de logro en las historias y los aportes de los individuos fueron califica-
dos de acuerdo a la intensidad con la que reflejaban dicho impulso. Se conje-
tura que la inclusién de iméagenes relacionadas con la consecucion de objeti-
vos en las historias de los participantes revela un grado superior de interés en
el logro y, en consecuencia, una necesidad comparativamente fuerte de él.

Posteriormente, en Venezuela, en el Centro de investigaciones psico-
I6gicas de la Universidad de los Andes se enfocaron en estudiar las motiva-
ciones sociales en una amplia variabilidad de grupos de personas, para conti-
nuar explorando los resultados de una visita realizada por David Mc Clelland
al pais, en el cual identifico en diferentes productos culturales, en primer
lugar la motivacién al poder, seguido por la motivacion de afiliacion y por
ualtimo, muy distante la motivacion al logro.

Newstrom (2011), enuncia la motivacion al logro como un impulso
gue estimula a algunas personas a perseguir y alcanzar sus metas. Una perso-
na con este impulso desea alcanzar objetivos y ascender por la escalera del
éxito; siendo el logro visto como algo importante por si mismo, no sélo por la
recompensas que lo acompafian.

Robbins y Coulter (2014), sefialan como caracteristicas de las perso-
nas con alto impulso de logro: el deseo de hacer algo mejor o de manera méas
eficiente que como se ha realizado anteriormente, preferencia por trabajos
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gue ofrezcan responsabilidad personal para encontrar soluciones a problemas,
en los cuales se puedan recibir retroalimentacion rapida y exacta sobre el
desempefio individual, con la finalidad de conocer sus progresos y estable-
cer objetivos moderadamente desafiantes; luchan por obtener logros persona-
les mas que por simbolos y recompensas de éxito; no son jugadores, ya que
no les agrada lograr el éxito por casualidad, sino que prefieren el reto de tra-
bajar con un problema y aceptar la responsabilidad personal del éxito o el
fracaso.

Romero (1999), expone que el &rea natural para la expresion de la
motivacién al logro es el desarrollo personal, la concrecién en hechos de
aquellas demandas de actividades con significado personal. En la motivacién
al logro se destacan las metas intrinsecas, establecidas por el individuo, co-
mo las de mayor valor y por consiguiente, de mayor poder motivador. Las
metas individuales son importantes, independientemente de la relevancia
dada por otros. Respecto a mantener la conducta, lo mas dificultoso no es
iniciarla, ni enfocarla hacia la meta correspondiente, sino conservar el com-
portamiento por periodos relativamente largos (persistencia), lo cual se alcan-
za en el proceso de instrumentacion, es decir, llevar a cabo actividades orien-
tadas a la meta.

Es importante destacar que la percepcion de la dificultad de la meta
afecta la persistencia. Aquellas percibidas de baja dificultad son facilmente
diferidas o abandonadas, las percibidas de altisima dificultad hacen muy difi-
cil el mantenimiento de la conducta y, en oportunidades simplemente se inhi-
ben de la activacion del comportamiento. Mientras que las metas percibidas
de dificultad moderadamente alta, dificiles pero alcanzables, son las mas
convenientes para mantener consistentemente la conducta en direccion de los
objetivos establecidos.

El mantenimiento de la conducta motivada esta afectada por todos
los aspectos de la instrumentacion, relacionada con el proceso de planifica-
cion, ejecucion y evaluacion parcial y final de las conductas que conducen a
la obtencion de la meta. En consecuencia, incluye el disefio y ejecucion de
secuencias conductuales, autofeedback, eliminacion de conductas inapropia-
das, seleccion de nuevas conductas y evaluacion de resultados finales en
cuanto a comparacion con los resultados anticipados (metas).

Ademas, es importante enfatizar en que cuando el resultado es atri-
buido a una fuente externa, el potencial motivador es minimo o nulo; si en
cambio, la persona se atribuye el resultado a si misma, se incrementa de ma-
nera significativa el potencial motivador, de manera similar para los éxitos
como para los fracasos. Cuando se obtiene un triunfo, se transmite la infor-
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macion sobre la capacidad para ejecutar la tarea involucrada, ese triunfo
autopercibido compromete y estimula a la persona a fijarse objetivos méas
retadores.

De manera similar, el fracaso autoatribuido involucra a la persona,
haciéndola sentirse insatisfecha con los resultados. Para superar dicha insa-
tisfaccion, la asuncion responsable del fracaso lleva a identificar las fallas
personales en la ejecucion y a implementar secuencias conductuales que las
eviten. En consecuencia, una situacion que inicialmente pudiera ser inicial-
mente percibida como adversa, se transforma en un reto, cuando es atribuida
a causas personales modificables, como el esfuerzo.

En consecuencia, tanto el éxito como el fracaso, presentan la misma
dinamica motivacional. La nueva meta que se ha fijado el individuo en situa-
cion de éxito es equivalente a la vieja meta no alcanzada en situacién de
fracaso, ambas son similarmente energizantes. En efecto, la reaccion ante el
éxito y el fracaso estd mediada por la construccion que se haga de ellos, con-
siderandose fundamentales las atribuciones para entender el proceso, respec-
to a que las atribuciones internas modificables llevan a la construccion del
éxito y del fracaso como desafios, los cuales exigen la acumulacion de ener-
gia para ubicarla al servicio de los nuevos esfuerzos.

La motivacion al poder es expuesta por Feldman (2010), como la pre-
ferencia a buscar ejercer un efecto, control o influencia en los demas y a que
lo distingan como un individuo poderoso. Rios (2008), enuncia caracteristi-
cas del comportamiento caracteristico de la motivacion de poder: el propdésito
de convencer y persuadir a los demas en variedad de asuntos, llegando inclu-
so a elegir actividades profesionales en las cuales se pueda ejercer influencia
sobre los otros, manifestacion de comportamientos asertivos, competitivos y
agresivos, con el objetivo de lograr prestigio ante los demads, utilizacion de
los miembros del grupo al que pertenecen, para su propio beneficio. A su vez,
relata que pueden convertirse en buenos lideres, cuando su comportamiento
se oriente a la tarea, eludiendo el beneficio personal.

Newstrom (2011), expone la motivacion al poder como un impulso
para influir en la gente, asumir el control y cambiar situaciones. Una vez ob-
tenido el poder, puede utilizarse con fines destructivos o constructivos. Rob-
bins y Jugde (2009) la describen como la pretension de tener impacto, ejercer
influencia y controlar a los otros.

Romero (1999), enuncia dos tipos de poder, el socializado y el ex-
plotador. EI primero, descrito como el uso de recursos exteriores para alcan-
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zar metas individuales o grupales, y el explotador, que exige a los demés
desempefios excelentes que lo beneficien, controlando a otros con el uso de
reglamentos, lineamientos y normas manipuladas a su conveniencia o sim-
plemente ejerciendo autoridad de forma despiadada. La persona con alta
motivacion de poder explotador experimenta una enérgica necesidad de man-
dar, de hacerse obedecer, de dar érdenes y vigilar que se cumplan, controlan-
do el comportamiento de quienes lo rodean. El poder suele ser perjudicial,
debido que el exagerado control resulta limitante de la libertad individual, de
la posibilidad que debe tener cada persona para disefiar y realizar a plenitud
su propio proyecto de vida.

En cuanto a la motivacion de afiliacion, Feldman (2010), la define
como un interés por establecer y mantener relaciones con los demés. Rios
(2008), expone entre las principales caracteristicas del comportamiento dis-
tintivo de la motivacién de afiliacion: la participacién en conversaciones de
pequefios grupos; estilo de vida y vivienda que facilite el contacto social,
eleccion de compafieros y amigos para desarrollar actividades en grupo, in-
dependientemente de que sean mas 0 menos competentes en la tarea; bdsque-
da activa de los demas; aumento de las relaciones amorosas y temprana con-
vivencia en pareja; reduccion del tiempo en que esté solo; reduccion o eva-
sién de comentarios susceptibles de promover divisiones en el grupo en el
que se encuentren.

Santrock (2021), también la define como una necesidad de estable-
cer, mantener y reestablecer relaciones personales calidas y cercanas Robbins
y Coulter (2014), la explican como el deseo de disfrutar relaciones interper-
sonales amistosas y cercanas. Newstrom (2011), la enuncia como un impulso
para relacionarse socialmente con las personas. Sefiala que las personas
orientada hacia el logro trabaja con més intensidad, cuando sus superiores les
proporcionan una evaluacion detallada de su conducta, mientras que las per-
sonas inclinadas a la afiliacion trabajan mejor cuando se les elogia por sus
conductas favorables y su cooperacion. Robbins y Jugde (2009) plantea que
los individuos con grandes afanes de afiliacion se esfuerzan por hacer ami-
gos, prefieren las situaciones de cooperacién que las de competencia y espe-
ran relaciones de mucha comprension reciproca.

Rios (2008), presenta como principales caracteristicas del comporta-
miento tipico, de la motivacion de afiliacion: aumento de la participacion en
conversaciones de pequefios grupos; estilo de vida y vivienda que facilite el
contacto social; eleccion de comparfieros y amigos para la realizacion de acti-
vidades en grupo, independientemente de que sean mas 0 menos competentes
en la tarea; busqueda activa de los demas; aumento de las relaciones amoro-
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sas y temprana convivencia en pareja; reduccion del tiempo en que esté solo;
evita comentarios susceptibles de promover divisiones en el grupo en el que
se encuentren.

En cuanto a la metodologia, con la finalidad de dar respuestas al ob-
jetivo planteado se asume el paradigma cuantitativo, ya que se fundamenta
en la medicion de caracteristicas psicolégicas, especificamente la variable
motivaciones sociales: logro, afiliacion y poder, trabajando con la cuantifica-
cion de los datos, provenientes de instrumentos de medicion previamente
construidos y estandarizados, de alli que se vincula con lo numérico, desta-
candose que en dicho enfoque la realidad objeto de estudio es independiente
del estado subjetivo del investigador.

El estudio es de tipo descriptivo, ya que se plantea llevar a cabo la
exposicion y analisis de las motivaciones antes mencionadas; agregando que,
el modelo a utilizar es un estudio de campo, debido a que se investiga el fe-
noémeno en el contexto natural donde se desenvuelven los jovenes vy el disefio
no experimental ya que no se manipularon las variables, siendo también
transeccional descriptivo, estudiadas en un solo periodo de tiempo.

Respecto a los instrumentos de recoleccion de datos, se administra-
ron de manera grupal. Se leyeron las instrucciones con detenimiento, referi-
das a como responder los itemes de la prueba y se constatd que los estudian-
tes comprendieran dichas instrucciones. Los tres instrumentos de motivacio-
nes sociales se denominan: inventario de Motivacion al Logro (MLP), inven-
tario de Afiliacién (MAFI) e inventario de Poder (MPS) de Romero y Salom
(1990) que utilizan una escala Likert con 6 alternativas de respuesta (Com-
pletamente de acuerdo, moderadamente de acuerdo, ligeramente de acuerdo,
ligeramente en desacuerdo, moderadamente en desacuerdo y completamente
en desacuerdo). EI MLP consta de 24 itemes y sus indicadores son: metas,
instrumentacion, compromiso con la tarea y creencias facilitadoras del logro.
El MPS, de 20 itemes, posee como indicadores el poder benigno y poder ex-
plotador y el MAFI, con 16 itemes, tiene como indicadores la afiliacion bési-
cay la afiliacion al trabajo.

En cuanto a las propiedades psicométricas, a estos instrumentos pre-
viamente se les calculé la confiabilidad a través del método de division por
mitades y la consistencia interna Alpha, resultando coeficientes de 0.81 y
0.84 respectivamente para la motivacion al logro, 0.73 y 0.82, para la motiva-
cion al poder y 0.65 y 0.80 para la motivacion a la afiliacion.
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La poblacion estuvo integrada por la totalidad de treintay tres estu-
diantes de los semestres quinto, sexto y séptimo, con edad promedio de 23
afios, a quienes se les solicito el consentimiento informado para participar en
el estudio.

El procedimiento de la investigacion consistio en aplicar los tres ins-
trumentos y de esa manera cuantificar las motivaciones sociales. Tomando en
cuenta, el tiempo requerido para ello, se planifico la fecha y hora para la
administracion de los inventarios en las aulas de clases. Culminada dicha
fase, las pruebas se corrigieron y se introdujeron en una base de datos.

Respecto a los resultados, se efectud un analisis descriptivo de los da-
tos, con medidas de tendencia central (media, mediana, moda), para las cua-
les se utiliz6 el baremo: superior, superior al término medio, término medio,
inferior al término medio e inferior. También se obtuvieron medidas de dis-
persién (desviacion estandar, puntajes maximo y minimo) para conocer cuan-
to se desvia, en promedio los puntajes de la media. (Hernandez, et al. 2014).
(Ver tabla 1).

Se encontré para la motivacion al logro (MLP) un promedio de
107.8; el cual se ubica en el nivel término medio, con desviacion estandar de
13.2, y los puntajes oscilaron entre 86 el minimo y 126 el maximo en el rango
de las puntuaciones.

Tabla 1. Estadisticas descriptivas para las Motivaciones sociales

Motivaciones Sociales  Prome-  Desv. Minimo  Maximo Interpretacion
dio estandar
Logro 107.8 13.2 86 126 Medio
Metas 39.4 6.0 28 48 Medio
Instrumentacion 25.2 6.3 11 34 Medio
Compromiso Inferior a
17.6 1.3 14 19 medio
Creencias facilitadoras Medio
del logro 25.6 8.3 10 35
Afiliacion 67.5 13.6 37 86 Medio
Afiliacion basica 32.3 6.5 22 44 Medio
Afiliacion al trabajo 35.3 8.9 15 47 Medio
Poder 71.3 11.8 51 91 Medio
Poder Benigno 40.9 10.6 17 55 Medio
Poder explotador 30.3 4.9 21 37 Medio

Fuente: Los autores (2023).

En cuanto a los indicadores de la motivacién al logro; metas eviden-
cié un promedio de 39.4 interpretada como término medio, con una desvia-
cion estandar de 6,0 y los puntajes oscilaron entre 28 y 48. De igual forma, el
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indicador instrumentacion resultd con un promedio de 25.2 el cual se situa
también en el nivel medio, con desviacion estdndar de 6.3, y los puntajes
estuvieron dispuestos entre 11 y 34. Respecto al indicador compromiso con
las tareas, se hallé un promedio de 17.6 interpretada como inferior al término
medio, con una desviacion estandar de 1.3 y los puntajes fluctuaron entre 14
y 19, los cuales se encuentran en el rango de las posibles puntuaciones. Refe-
rente al indicador creencias facilitadoras de logro, se encontré un promedio
de 25.6 interpretada como término medio, con una desviacion estandar de
8.3y los puntajes, oscilaron entre 10 y 35.

Los resultados en la motivacion a la afiliacion indican que el prome-
dio fue 67.5 ubicado en la categoria término medio, con desviacion de 13.6
estando los puntajes entre 37 el minimo y 86 el maximo de las puntuaciones.
Respecto al indicador afiliacion basica, se hallé un promedio de 32.3 inter-
pretada en el término medio, con una desviacion estandar de 6.5 y los punta-
jes, los cuales fluctuaron entre 22 y 44. El indicador afiliacion en el trabajo,
revel6 un promedio de 35.3 interpretado en el término medio, con una des-
viacion estandar de 8,9 y los puntajes oscilaron entre 15 y 47. Ambos tipos
de motivacién a la afiliacion son medios en estos individuos, tanto la basica o
general como la asociada al contexto organizacional, la cual es fundamental
para los equipos de estudio u otros contextos organizacionales.

En cuanto a la motivacion al poder (MPS), el promedio fue de 71.3
ubicado en el nivel medio, desviacion estandar de 11.8, estando los puntajes
entre el minimo 51 y el maximo 91. El indicador poder benigno evidencio
un promedio de 40.9 interpretado como término medio, con una desviacién
estandar de 10.6 , con puntajes que oscilaron entre 17 y 55.EI indicador poder
explotador resulté un promedio de 30.3 el cual se sitGa en el nivel medio, con
desviacion estandar de 4.9 y los puntajes dispuestos entre 21 y 37. En este
sentido, el poder destructivo se ubica en la misma categoria que el constructi-
Vo, por lo tanto se utiliza mas para dichos fines.

Conclusiones

Con base en los resultados obtenidos se concluye que los jovenes es-
tudiados, quienes permanecen residenciados en Venezuela, desenvolviéndose
como estudiantes de educacion, mencion orientacion, revelan un moderado
interés en alcanzar objetivos planteados, en la busqueda de la excelencia y la
experticia, persistencia en el esfuerzoy en la planificacion, ejecucion y eva-
luacion de las actividades llevadas a cabo para la consecucion de metas in-
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trinsecas, asi como en creencias facilitadoras del logro. Unicamente eviden-
ciaron un desempefio inferior al término medio en el compromiso con la ta-
rea. También se encontr6 un moderado deseo en ejercer influencia y poder
sobre los otros, tanto con fines benignos o constructivos, y moderada moti-
vacion de iniciar y mantener relaciones interpersonales.

Estas evidencias son diferentes a las conseguidas en las investiga-
ciones efectuadas por Sanchez y Pirela, en los afios 2006, 2009 y 2010 con
estudiantes de diferentes menciones de la carrera educacion, donde se encon-
tré la motivacion al logro y de afiliacion a nivel alto y la motivacion al poder
en la categoria media. Se hace imperante proponer lineamientos operativos
para optimizar las caracteristicas psicoldgicas funcionales de los estudiantes
universitarios, especificamente incrementar la motivacion al logro, vinculada
con la experticia y la excelencia de las diversas actividades académicas y
laborales que llevan a cabo, en los diferentes roles en los cuales se desen-
vuelvan, y de esta manera fomentar el afrontamiento de las situaciones eco-
némicas, politicas, familiares, que se desarrollan en el pais. Aunado a esto, se
sugiere efectuar estudios cualitativos sobre estas variables a fin de obtener
una visién complementaria de las motivaciones sociales en los alumnos de la
mencion orientacion.
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