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Resumen

La Coordinacién de Postgrado e Investigacion, comprometida con la misién y
vision del Nicleo Costa Oriental del Lago de la Universidad del Zulia, en la formacion
de profesionales de vanguardia capaces de abordar y dar respuestas acertadas a las
necesidades del entorno, oferta la Maestria en Gerencia de la Innovacion, el cual se
constituye en un programa de alto nivel cientifico y académico, cuyo proposito es
la formacidén integral de expertos que contribuyan al desarrollo competitivo en los
sectores productivos, educativos y de investigacion; permitiendo fortalecer la gerencia
en el area de la ciencia y la tecnologia en los centros e institutos, universidades,
instituciones publicas y privadas. El programa esta estructurado en treinta y seis
(36) unidades crédito, distribuidos de la siguiente manera: 18 Unidades crédito por
asignaturas obligatorias, 8 Unidades crédito por los seminarios, 4 Unidades crédito
por las electivas y 6 unidades crédito para el trabajo de grado segtin el articulo 23 de la
Normativa de Postgrado. A través del plan de estudio, se aspira alcanzar la excelencia
en la formacién de un profesional capaz de generar innovacion, en cualquiera de sus
manifestaciones, con capacidad para dar respuestas a un entorno dindmico y cada vez
mas complejo, en el cual se plantea la necesidad de mejorar la efectividad, eficacia y
eficiencia en las comunidades y en sus organizaciones, a través del manejo adecuado de
latecno ciencia, para que en consecuencia, se aprovechen las fortalezas y oportunidades,
transformandolas posteriormente en ventajas competitivas; ejecutando acciones para
solventar las debilidades y amenazas de la ciencia y tecnologia local a través de la
innovacion.

Palabras clave: formacion integral; maestria en gerencia de la innovacion;
innovacion; ciencia y tecnologia.
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Postgraduate training in innovation
management

Abstract

The Postgraduate and Research Coordination, committed to the mission and vision
of the East Coast Lake Nucleus of the University of Zulia, in the training of avant-garde
professionals capable of addressing and responding to the needs of the environment,
offers the Master's Degree in Management of the Innovation, which is constituted in a
program of high scientific and academic level, whose purpose is the integral formation
of experts that contribute to the competitive development in the productive, educational
and research sectors; allowing to strengthen the management in the area of science
and technology in centers and institutes, universities, public and private institutions.
The program is structured into thirty-six (36) credit units, distributed as follows: 18
credit units for compulsory subjects, 8 credit units for seminars, 4 credit units for
electives and 6 credit units for degree work according to Article 23 of the Postgraduate
Regulations. Through the study plan, we aspire to achieve excellence in the training of
a professional capable of generating innovation, in any of its manifestations, with the
capacity to respond to a dynamic and increasingly complex environment, in which the
the need to improve the effectiveness, effectiveness and efficiency in the communities
and in their organizations, through the adequate management of techno science, so
that, as a consequence, the strengths and opportunities are exploited, transforming
them later into competitive advantages; executing actions to solve the weaknesses and
threats of local science and technology through innovation.

Keywords: comprehensive training; expertise in management of innovation;
innovation; science and technology.

Introduccion

En las altimas décadas los diferentes eventos ocurridos en el &mbito mundial,
latinoamericano y de frente a las particularidades de nuestro pais, tales como el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia para lograr la calidad de vida del venezolano
en todos sus ambitos, la adaptaciéon de nuevas tecnologias, los nuevos sistemas
gerenciales y de funcionamiento de las instituciones ptblicas y privadas, el rol de
los sectores emprendedores, la legitimacion del poder comunal entre otros, han
establecido las bases para fortalecer el sistema cientifico y tecnologico para responder
a las necesidades de la sociedad.

Por consiguiente, Venezuela requiere desarrollar imperiosamente una estructura
organizacional y funcional que fomente, desarrolle e implemente el manejo de la
ciencia y la tecnologia de forma exitosa y con pertinencia social, tal como esta previsto
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en los articulos 1y 40 de la Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, promulgada el 26
de septiembre de 2001, asi como lo dispone también el articulo 110 de la Constitucion
de la Reptiblica Bolivariana de Venezuela vigente.

Como parte fundamental de este proceso, el desarrollo profesional de las actividades
de investigacion y desarrollo en el area cientifica y tecnolégica, son fundamento de
primordial importancia para mejorar el desarrollo sustentable del pais, ya que produce
la generacion de nuevos conocimientos, incidiendo éstos en la transformacion de las
estructuras de la sociedad, entre ellos la econémica, fortaleciendo la competitividad
individual de cada empresa y de la nacién en conjunto.

La innovacion, el desarrollo y la adaptaciéon de los resultados de la ciencia y
la tecnologia en los centros o institutos de investigaciéon y en las empresas a través
de proyectos de investigacion y desarrollo, permitird superar con éxito el riesgo
que originan los factores existentes en el entorno local, nacional e internacional,
haciéndose imperiosa la necesidad de formar profesionales en el campo de la Gerencia
de la Innovacion. En este sentido, el egresado de esta maestria respondera de manera
eficaz y eficiente a las demandas derivadas en el campo de la gerencia, entendida en su
més amplio sentido de modernizacion, acorde con los retos del siglo XXI.

Desarrollo

Fundamentacién epistemoloégica: El curriculo del Programa en Gerencia de
la Innovacion, Nivel Maestria, se centra en las consideraciones epistemologicas sobre
el conocimiento y su generaciéon a partir de la estructura curricular asumida en el
plan de estudio. Las reflexiones que emergen desde este campo del saber, permiten
fundamentar el conocimiento desde diversas perspectivas, todas ellas coadyuvantes
en el proceso de construccion del saber de la gerencia de la innovacién como cuestion
central del Programa. Asi, sostenemos que conocer en este contexto, tiene sus bases en
el constructivismo, segtin el cual el conocimiento es producto de un hacer no solo en el
aula, sino que es una tarea que el sujeto se impone desde su propio entorno vital. Las
posibilidades del individuo para alcanzar conocimiento, tienen cabida en el programa
a partir de las experiencias que los participantes pueden incorporar al proceso de
investigacion; de alli que la generacion de ideas innovadoras para la reconstruccion
de la ciencia y la tecnologia, es concebida como un proceso individual, pero también y
fundamentalmente social.

Si bien la epistemologia se ocupa entre otras de la relacion entre conocimiento y
verdad, en el presente Programa es un elemento estructurador de todo el proceso de
bisqueda y legitimacion del conocimiento, pues la naturaleza del objeto de estudio es
conceptualizada a partir de la perspectiva cientifica que asumen docente y participante
a partir de sus paradigmas de investigacion, aunque desde luego considerando el
estado actual del arte relativo a la gerencia de la innovacién como objeto de estudio.
Sin embargo, los fundamentos epistemoldgicos del curriculo permiten observar todo
el proceso de produccion de conocimiento como una totalidad integrada a los nuevos
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desempeiios de la innovacién en ciencia y tecnologia en tanto reproductora de un orden
social, a partir de las unidades curriculares que lo conforman. Asi, se reproducira el
conocimiento y se transformar a partir de cada uno de los momentos particulares que
representa cada asignatura y cada vision particular del participante del posgrado junto
a su facilitador, desde una perspectiva compleja Morin (2003), que le permitira la
relacion entre la globalidad del objeto de estudio en el contexto de sus particularidades
especificas vistas en cada uno de los seminarios que integran el Programa.

Es por ello que, el curriculo del programa asume una epistemologia centrada
en la generacion del conocimiento a partir del enfoque emergente, segin el cual,
todo conocimiento es producto de un hacer, pero también desde el saber conocer
de participantes y docentes, quienes desde sus propios entornos vivenciales, seran
capaces de producir durante el proceso de formacion en investigacion, las ideas
necesarias para poner en cuestionamiento la gestiéon de la innovacion en su estado
actual. De esta manera, se concibe la relacion entre epistemologia y curriculo como
un cuestionamiento que de forma sinérgica se da entre la estructura curricular y los
contenidos seleccionados para la formaciéon de los participantes; se ve la totalidad
desde la parcialidad y a su vez se ve la parcialidad desde la totalidad curricular. Al
mismo tiempo, esa estructura curricular ha sido producto de un proceso de seleccion
que ha llevado al equipo de trabajo a disefiar un modelo adaptado a las necesidades
del entorno, cuestién que es fundamental para generar un entramado epistemolégico
y cientifico acorde con los procesos de transformaciéon que sufre la sociedad y que
en consecuencia también sufre el conocimiento entendido como producto cultural e
individual el sujeto cognoscente.

Desde esta perspectiva, se asumen entonces las teorias epistemologicas curriculares
emanadas de la UNESCO (1998), que demandan sinergia entre el contexto interno de
la Universidad como totalidad, y el contexto externo a ella como producto tangible
para el desarrollo del conocimiento. En efecto, segiin también plantea Flores (2000),
el conocimiento generado por el individuo se vincula necesariamente y es producto
a la vez de la interaccién entre sus ideas, propias de una dinamica cultural y social,
y la formacién del concepto, desde su dindmica individual, razén por la cual se
puede hablar de la relaciéon entre conocimiento y formacién como persona desde una
educacion para toda la vida. Y esta es la idea central del Programa: formar sujetos
investigadores capaces de interpretar su entorno para lograr su propia transformacion
y la del contexto con el cual interactia. De esta manera, se produce académicamente un
profesional de la investigacién en la gerencia de la innovacioén plenamente convencido
de su rol transformador de la sociedad a través de la generaciéon de conocimientos
innovadores para la gestion de la ciencia y la tecnologia. El curriculo es concebido asi,
como instrumento de transformacién del individuo y de la sociedad como totalidad.

Fundamentacion tedrica: Ahora bien, considerando los argumentos anteriores,
es necesario también establecer algunas precisiones que permitan comprender el papel
de la teoria que sustenta el curriculo del Programa, pues no es otro el rol que cumple la
fundamentacién epistemolégica asumida para la generacién de conocimiento. Desde
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esta perspectiva, hay que afirmar que el concepto de innovacién remonta su origen
a los afios treinta del siglo pasado, empleado por el economista austriaco Joseph
Schumpeter, como manera de explicar la sucesion de las crisis de la economia mundial
que sobrevenia a su modo de ver cada cincuenta afnos. En la actualidad, el término
esta mas referido a los aspectos relacionados con la tecnologia, pero el mismo puede
connotar la idea de un cambio social dentro de la empresa como tal Smail (1990),
cuestion que produce un vinculo necesario entre la sociedad como una totalidad, la
empresa como parcialidad, y la gestion de la innovacién como intermediacion entre lo
particular y lo social, de donde resalta justamente la fuerza direccional que produce el
proceso innovador como elemento transformador de la sociedad.

De la misma manera, la innovacién es entendida como la supremacia de lo
nuevo, un término que connota originalidad y que estd mas asociado con la idea de
creatividad, como factor determinante para la creaciéon de riqueza y logicamente,
relacionado con el éxito econoémico de las empresas competitivas, pero también de las
organizaciones sociales que dan vida en la actualidad a los procesos de cambio. En el
Manual de Oslo (1986), se indica que no s6lo la tecnologia interviene en el proceso de
la innovacion, sino también las diversas actividades cientificas, las cuestiones de tipo
organizativo, las consideraciones financieras e incluso las consideraciones sobre las
actividades comerciales. Ello es asi en razon de considerarse la innovaciéon como una
necesidad pero también como parte de los procesos humanos individuales, sociales
y organizacionales, pues se observa en estos recursos culturales la existencia de
paradigmas que frenan muchas veces los procesos innovadores en las organizaciones
que por consecuencia, condicionan el comportamiento al detener o introducir
parametros que a su vez retardan la transformacion social, cuestién que es necesario
estudiar desde el Programa propuesto para ofrecer alternativas de transformacion a la
sociedad y conducirla por senderos de innovacién que propendan al bien comun.

En este orden de ideas, Paredes y Paredes (1996) definen como conceptos claves
dentro del proceso de innovacion, los siguientes:

(a) Innovacion tecnolégica: Cualquier desarrollo que bajo la forma de procesos
o productos (mejorados, adaptados y/o como desarrollo propio), son generados en el
interior de la empresa para mejorar su posicionamiento en el mercado.

(b) Factores incidentes: Todas aquellas fuerzas intra o extraempresariales que
repercuten de diferentes maneras en la actividad innovativa de las empresas.

(¢) Comportamiento innovador: Los modos de respuestas que se generan
en las empresas para enfrentar los factores incidentes, en una orientacion tal que
internaliza el significado e importancia de la innovacién tecnolégica. Es decir, que el
concepto de innovacién recoge la miltiple variedad de impactos que estos procesos
tienen, no so6lo para las organizaciones, sino para su entorno. Desde esta perspectiva,
los cambios a nivel organizacional, la adopciéon de técnicas gerenciales avanzadas,
asi como los cambios en la orientacién institucional, pueden ser agrupados en lineas
generales bajo el concepto de innovacién.



Formacién de postgrado en Gerencia de la Innovacién
210 César Ramos, Carlos Garcia, Maria Marmol, Cira Gonzalez y Carynel Avila

Dealli que se hace necesario estudiarlos factores condicionantes que pudieran frenar
los procesos innovadores en las organizaciones, en tanto limitantes al establecimiento
de una cultura innovativa en su seno, extrapolable al &mbito social. Por ello, sefialan
Escorsay Valls (2001) que los individuos creativos s6lo pueden desarrollar su potencial
dentro de organizaciones creativas, donde encuentren un clima que los estimule; una
organizacién autoritaria, burocratica, rutinaria, e indiferente a las nuevas ideas, hara
imposible su actuacion.

Por otra parte, otros autores, tales como Thamhain (1999) definen innovacion
como «un proceso complejo, de multiples etapas y de muchas personas, que se
compone de dos partes: 1. La generacion de una idea o invencion, y 2. La conversion
o explotaciéon de estas ideas en una aplicacién 1til, que con frecuencia recibe el
nombre de comercializacién». Este autor condiciona la supervivencia de las empresas
al manejo estratégico de la innovacion, el cual debe hacerse a pesar de los procesos
organizacionales complejos vinculados a una la tecnologia que cambia con mucha
rapidez, de los crecientes riesgos, de las incertidumbres que se generan, los costos de
funcionamiento, las demandas de una mejor respuesta del mercado y de las barreras
al ingreso relativamente bajas en casi todos los negocios, e indica ademés que la
necesidad de innovacion existe en todas las funciones y en todos los niveles de la
organizacion. Como puede observarse, la formacién de gerentes-lideres dentro de este
nuevo paradigma de gestidn organizacional, se constituye en una necesidad que deben
ser satisfechas no solo por las universidades, sino por la sociedad en su conjunto.

Principios teleoldgicos: Por otra parte, los principios teleologicos hacen alusion
a los fines que persigue todo acto y toda accién humana, e incluso, todo ser, segiin
Aristoteles, cuestién a la que no escapa el Programa de Gerencia de la Innovacién, Nivel
Maestria. Estos fines se catalogan en funcion de los que persigue la Universidad en el
contexto global, pero articulados a los propuestos puntualmente por este programa.
Asi, se expresa de forma general que mediante la formulacion del presente curriculo,
se percibe la necesidad de basar el desarrollo y el crecimiento econémico en el uso
eficiente del conocimiento y la innovacién.

Entonces, para entender y potenciar la capacidad innovadora, es necesario,
fundamentalmente en paises poco desarrollados como el nuestro, la formacion de
talento humano identificado con los nuevos paradigmas de gestiéon de la innovacion
centrado en fines nobles. De alli que la accién educativa se transforma en los fines del
Programa a partir de aprender a innovar (learning before doing), pues es la necesidad
en los paises que buscan el crecimiento econémico sustentable, junto al desarrollo
social a través del uso efectivo del conocimiento, debe ser atendida profusamente por
las universidades y otros centros de educacion.

Lo expresado representa un gran desafio y una oportunidad para el Programa
de Gerencia de la Innovacion, ya que requiere de una cuidadosa planificaciéon en las
politicas de relacion y vinculacién de la Universidad con el entorno social y productivo,
en conjuncion con sus ofertas educativas de pregrado y postgrado en forma global,
juntamente con la formacion en investigacion como eje transversal, la cual se fortalece
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con este Programa, para que asi, la educacion universitaria alcance cada vez un mayor
sentido de pertinencia, relevancia y trascendencia, tanto cientifica como social, en
favor de la comunidad y del pais como una totalidad.

Por las razones expuestas, la presente oferta educativa de posgrado propuesta, esta
orientada a llenar ese vacio, cuyas finalidades se traducen en lo siguiente:

Propiciar la formacién de profesionales con competencias necesarias para la
transformacién social, a través de la transformacion cientifica y tecnol6gica mediante
la investigacion y aportes de nuevos conocimientos en el campo de la gerencia de la
innovacion en ciencia y tecnologia.

Promover y desarrollar la formacién de profesionales e investigadores en Gerencia
delaInnovacion con el propésito de atender la demanda del entorno social y productivo.

En forma general, la formaciéon de gerentes capaces de intervenir en el diseno
en implementacion de politicas de aprendizaje para la innovaciéon como forma de
impulsar este nuevo modelo de gestioén en paises poco innovadores como el nuestro,
contribuyendo al desarrollo de organizaciones innovadoras en conocimiento, por ende
mas competitivas para la transformacién social y con mayor impacto en la produccion
de la riqueza individual y colectiva.

De igual forma, el desarrollo de esta maestria contribuira a la planeacion estratégica
de la Universidad del Zulia, a través de su Ntcleo en la Costa Oriental del Lago, para
fortalecer la vinculacién de sus actividades de investigacion y postgrado con sectores
sociales y productivos, al desarrollar proyectos de investigacién que propendan
a dar respuestas a las necesidades de innovacion de las organizaciones a las cuales
pertenecen los participantes.

Principios axiolégicos: El Programa de Gerencia de la Innovacion, Nivel
Maestria, se centra en los postulados de la Unesco (1998), especialmente en el valor
de la educacion para el desarrollo social y sostenible, a partir de la vinculaciéon dentro
los saberes que se desarrollan en la Universidad. Considerando la educaciéon como
un valor en si mismo, se plantea en el programa una estructura encaminada hacia
los aprendizajes de forma global de los contenidos, transversalizados por los valores,
entre los cuales se destacan la ética y la responsabilidad social, la orientacion del
conocimiento hacia el trabajo cooperativo, la conformacién de un entramado de
solidaridad entre organizaciones y sociedad como un todo, entre otros. De alli que se
deduzca la necesaria relacion entre el saber conocer y el saber hacer, con el saber ser
del participante. De ello deriva justamente el valor del conocimiento como pertinente,
elevando los contenidos adquiridos por los participantes hacia esferas de comprension
de la realidad social en su zona de influencia, especialmente en el entorno del Ntcleo
de la Costa Oriental del Lago de Maracaibo.

Esta concepcion ilustra al conocimiento a partir de los elementos y procesos que
inciden en la perspectiva antropologica de la ciencia y la tecnologia y del valor de
la educacién para el desarrollo social. De esta manera, el enfoque del conocimiento
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centrado en valores permite un analisis de la realidad de forma critica y contribuye
a viabilizar el proyecto educativo a partir de los conceptos asumidos en el curriculo
elegido. Dentro del contexto descrito, pensamos entonces que el deber ser de la
educacidn para paises signados por un precario desarrollo en ciencia y tecnologia, nos
hace reflexionar sobre el sistema educativo y la realidad de la sociedad global en cuanto
a los adelantos y medios a utilizar para neutralizar todos los intentos del pragmatismo
educativo cuyo enfoque desvia la atencién sobre las verdaderas causas del bajo
desarrollo, desviando con ello la atencion sobre las verdaderas necesidades colectivas.

En consecuencia, pensamos que se debe tomar en consideracion dentro de las
ofertas educativas que se ofrezcan, no aquellas orientadas por un sentido meramente
economicista que pretende poner el conocimiento exclusivamente al servicio de un
reducido grupo de beneficiarios, sino, por el contrario, aquellas sustentadas en una
oferta en educacién universitaria basada en programas marcados por una ética de
la inclusidon. Esta se consigue de forma especifica a partir de la formacion desde el
saber ser del sujeto participante sustentado en el saber conocer-saber hacer, tal como
se sefiala en el informe Dellors (1996). De ello se concluye que dentro del sistema
educativo universitario venezolano, las ofertas de pregrado y de posgrado deben estar
al servicio de todos los integrantes del entorno social, tal como lo esta el Programa de
Gerencia de la Innovacion, Nivel Maestria, que se propone.

En este sentido, cobra relevancia dentro de la orientaci6n axiologica que se le
imprime al Programa, el concepto de responsabilidad social, el cual orientard la
formacion de los gerentes que se formen dentro del mismo, como mecanismo para
el desarrollo de una nueva cultura en las organizaciones, fundamentadas en los
principios éticos de solidaridad, equidad, inclusion, trabajo cooperativo, compromiso,
preservacion de la vida, entre otros enumerados, ademés de los enumerados en el
Plan de la Patria 2013. De alli que, llevar a la practica el desarrollo de una cultura
innovativa marcada por la responsabilidad social, requiere de sujetos visionarios,
personas formadas en altas condiciones morales, capaces de generar en su entorno un
alto sentido de compromiso, dado el grado de altruismo que implicita y explicitamente
representa la responsabilidad social para la formacién de los participantes en el
Programa de Gerencia de la Innovacion, nivel maestria.

Resulta evidente, en consecuencia, que el desarrollo de una cultura de
responsabilidad social, esta fuertemente supeditada al desarrollo de valores éticos en
la organizaci6n a la cual pertenece el participante del Programa, y dependera del rol a
jugar como lider formado para el impulso y establecimiento de la cultura innovativa.
En relacion con lo sefialado, se desprende que la formacién alcanzada en el Programa
permite reflexionar sobre uno de los atributos del gerente-lider formado durante
su estancia, y no es otro que el vinculado con la integridad, entendida ésta como un
compromiso con laverdad, laaperturay transparencia para generar la confianza Ribeiro
(1997). Es decir, ser coherente en la accién con los valores y expresarlo a través del
lenguaje y el comportamiento. Agrega Ribeiro que en el mundo de las organizaciones
la integridad esta relacionada con la garantia de la calidad de productos y servicios
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ofrecidos, y compromiso con el éxito de todos los involucrados: empleados, socios,
clientes y todos aquellos relacionados directa e indirectamente con la organizacion. El
liderazgo supone una cuestién de espiritu, una combinaciéon de personalidad y vision.
De alli la necesidad de formacion por principios axioldgicos como sujetos integros
plasmada en el Programa de Gerencia de la Innovacion, pues ello constituye uno de
sus pilares fundamentales, junto al de solidaridad y responsabilidad mencionados.

Por otra parte, el Programa de Gerencia de la Innovacién, Nivel Maestria, se
propone como principio axiol6gico la formacién en investigacién basada en el
liderazgo ético. Asi tenemos que segin Bennis (1990), todo lider comparte cuatro (4)
competencias basicas: (a) Manejo de la atencién: son atractivos porque tienen una
vision, una serie de propodsitos y una clara nociéon de resultado, objetivo y direccion.
(b) Manejo de significados: comunican su visién de tal forma que alinearse resulta
sencillo. (¢) Manejo de la confianza: la integridad de los lideres los hace respetables. (d)
Manejo de si mismo: los lideres conocen sus habilidades y sus limitaciones. De ello se
infiere que en el Programa se proponen valores que permitan el ejercicio del liderazgo
ético para la generaci6n constante del conocimiento en las organizaciones basado en
una cultura innovativa, cuya esencia se encuentra en la formacién en investigacion
como eje transversal permeado por la ética de la inclusion.

Finalmente, vale la pena citar los conceptos de Hamel (2000), quien plantea que
los lideres responsables de impulsar los procesos descritos presentan los siguientes
atributos: honestidad, de lo cual se infiere la autenticidad en la toma de decisiones;
compasion, expresiva de la solidaridad social que debe tener a nuestro entender el
participante del Programa de Gerencia de la Innovaciéon; humildad, la cual connota
una conducta de sencillez para enfrentar los grandes retos que significa en contextos
de crisis la generaciéon de nuevos conocimientos; pragmatismo, expresivo de un
sentido de logro y disposicién a la accién asi como el coraje para asumir riesgos.
No debe confundirse este pragmatismo para el logro en la toma de decisiones, con
el pragmatismo en la educacién, que implican sentido general el logro de objetivos
de la educacion sin importar el logro de los aprendizajes del participante del proceso
educativo.

De lo expuesto anteriormente, es posible establecer la indudable influencia del
liderazgo para el desarrollo de procesos innovadores en las organizaciones; mas ain,
en los cambios profundos que en ellas deben verificarse, cuando las mas bien estan
subordinadas a rigidos y agotados paradigmas los cuales constituyen, sin duda, un serio
obstaculo al establecimiento de una cultura corporativa de la innovacion sensibilizada
a la problemética social. Por ello, es posible deducir la contribucién positiva que
ofrecera el Programa de Gerencia de la Innovacién, Nivel Maestria, en la formacién
de los participantes en una gerencia de las organizaciones innovadoras fundada en
valores éticos y de responsabilidad social.

En este programa se plantea el desarrollo de competencias académicas sobre el
anélisis y la aplicacion de teorias, practicas y modelos gerenciales en el area de la ciencia
y tecnologias actualizadas, que permitiran el desarrollo de proyectos de investigacion,
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tanto en los contextos comunitarios propiamente, como en el del emprendimiento
empresarial.

A este respecto, el Nucleo Costa Oriental del Lago de la Universidad del Zulia
(Ntcleo LUZ-COL), considera pertinente aportar al desarrollo cientifico y tecnolégico
de la region y del pais, la implementacion del Programa Gerencia de la Innovacién,
Nivel Maestria como una contribucién que coadyuve a solventar las necesidades
presentes en el manejo de la ciencia y la tecnologia, formando recursos humanos
altamente capacitados e innovadores en el area de Gerencia de la Innovacién, todo lo
cual evidencia la importancia y justificacién del programa.

Actualmente el pais requiere tal como los sehalan las directrices y articulados
de la actual Politica Pablica de Ciencia y Tecnologia, de gestores que acompaiien la
creacion de la nueva infraestructura de ciencia y tecnologia del pais, lo que garantiza
una vigencia del programa para los proximos 20 afios.

El proposito de la maestria es la difusion de la innovacidn, investigacién, desarrollo
y extension, con la finalidad de ofrecer respuestas pertinentes a la sociedad, la cual
demanda continuamente, profesionales mejores capacitados en areas especificas del
saber. De igual manera la maestria pretende satisfacer la demanda de un ntimero
significativo de egresados de las carreras de educacion, ciencias sociales e ingenieria,
quienes ven en el programa la posibilidad de continuar sus estudios de postgrado.

Objetivo general

Desarrollar competencias en los participantes para el desarrollo competitivo en
los sectores productivos, educativos, y de investigacion, con el proposito de fortalecer
la gerencia de la innovacioén en el pais y asi contribuir con el desarrollo de capacidades
de innovacion necesarias para el fortalecimiento del sistema socio productivo.

Objetivos especificos

Formar profesionales investigadores en el campo de la innovacion para responder
a las necesidades del pais

Desarrollar competencias en los participantes para gerenciar, administrar,
desarrollar los procesos de innovacion acordes a la produccion de bienes y servicios
necesarios para contribuir al desarrollo socio-econémico del pais.

Proporcionar a los participantes las herramientas para fortalecer iniciativas de
desarrollo productivo nacional y regional que permita la generaciéon de empresas
publicas y privadas.

Formar profesionales para establecer relaciones entre la universidad, la empresa
y los entes publicos, para desarrollar y fortalecer la capacidad de planificacién y
concertacién en relacion a las opciones concretas de desarrollo end6geno.
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Capacitar a los participantes para formular politicas organizacionales cientifico-
tecnoldgicas, con el proposito de fortalecer la gerencia de la innovacion en centros,
universidades, empresas e instituciones piblicas.

Promover la innovacién en los procesos productivos de las empresas publicas y
privadas para lograr el crecimiento tecnoldgico y alcanzar experticia en el area.

Perfil del egresado

El egresado en el Programa de maestria en Gerencia de la Innovacion estara en
capacidad de:

Tener dominio y competencia para la formulacion y solucion creativa de problemas
y retos.

Demostrar competencias para disenar, implementar y desarrollar la gestion de
procesos de innovacion en pymes, empresas, e institucionales.

Demostrar competencias para el desarrollo del pensamiento y comportamiento
creador en personas, equipos y organizaciones.

Desarrollar habilidades a través de la apropiacion y aplicacion de conocimientos,
metodologias y herramientas de gestion tales como: la vigilancia tecnoldgica,
sistemas de propiedad intelectual, gestiéon del conocimiento, para innovar métodos
de transferencia de tecnologia, segtin las necesidades especificas de su ejercicio
profesional integral.

Formular politicas cientifico-tecnolégicas, para fortalecer el ordenamiento y
anélisis de la numerosa informacion tecnolégica dispersa que apoye la generacion de
la innovaci6n.

Fortalecer iniciativas de desarrollo productivo nacional y regional para lograr el
fortalecimiento tecnoldgico, que permitala generacién de empresas de base tecnologica.

Confrontar las necesidades de demanda tecnolbgica con la oferta y proponer
proyectos de innovacion.

Investigar e implementar soluciones facticas en torno a la gerencia de innovacion y
programas de investigacién y desarrollo tecnolégico.

Sistematizar la informacion que se genera durante el proceso de innovacién a fin de
construir memoria técnica de procesos.

Vincular las funciones de investigacion con centros e institutos de investigaciéon
de la Universidad del Zulia, de otras instituciones de educaciéon superior y el sector
productivo para generar el desarrollo de ventajas competitivas para la innovacion y la
creatividad.
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Plan de estudio

Los aspirantes a obtener el titulo de magister en gerencia de la innovacion deberan
cursar y aprobar treinta y seis (36) unidades crédito segin lo discriminado en los
cuadros disefio curricular y materias electivas.

Cuadroz1: Disefo curricular

Asignatura | U/C | H/C | S
I SEMESTRE

Sistemas de Innovaciéon 3 48 1
Politicas Ptiblicas en el Ambito de la Ciencia y la Tecnologia 2 32 I
Seminario de Investigacion I: Epistemologia de la Innovacion 2 32 I

II SEMESTRE
Transferencia Tecnologica 3 48 I
Gerencia de Proyectos de Investigaciéon y Desarrollo 2 32 II
Electiva I 2 32 1I
Seminario de Investigacién II: Etica de la investigacion 2 32 II

III SEMESTRE
Gestion de la Innovacion 3 48 111
Electiva IT 2 32 st
Sen.linario de Investigaciéon III: La investigacion al servicio del sector R 32 I
social

VI SEMESTRE
Teoria de la Innovacién Tecnolbgica 3 48 v
Indicadores de Productividad Cientifica y Tecnologica 2 32 v
Seminario de Investigacién IV: Uso de técnicas estadisticas 2 32 v
Trabajo de Grado 6 96 v

TOTAL U/C MAESTRIA 36
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Cuadro2: Materias electivas que se ofrecen

Electivas u/C

Gestion de la Investigacién y Desarrollo

Gestion del Conocimiento

Formulacion y evaluacién de proyectos

Valoracién y Negociacién de la Tecnologia

Gerencia de Riesgo Tecnologico

Gestion Estratégica de la Innovacion

Cultura Innovativa y Responsabilidad social

NN NN IN N NN

Propiedad intelectual.

-
=)}

Total de unidades crédito en electivas ofrecidas

Conclusiones

Se disefid6 un programa de maestria en gerencia de innovacién en donde se
justifico de acuerdo con lo establecido por el Consejo Nacional de Universidades y el
Consejo Consultivo Nacional de Postgrado estos criterios para su aprobacion fueron:
fundamentacién epistemolbgica, fundamentacion tedrica, principios teleoldgicos,
principios axiolégicos, objetivos, perfil del egresado y disefio curricular.

El programa de postgrado en gerencia de la innovacion contribuira sustancialmente
con la formaciéon de profesionales que tendrdn como misién la investigacion y
competencias para la transformacion social, a través de la innovacion cientifica y
tecnoldgica mediante la investigacion y aportes de nuevos conocimientos en el campo
de la gerencia de la innovacién en ciencia y tecnologia. Asimismo seridn capaces
de atender la demanda del entorno social y productivo, intervenir en el disefio en
implementacion de politicas de aprendizaje para la innovacién como forma de impulsar
este nuevo modelo de gestidn en paises poco innovadores.
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