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Resumen

La presente investigacion se realiz6 en el Departamento de Idiomas Modernos de
La Universidad del Zulia (LUZ), con el fin de determinar los estilos de aprendizaje de
los estudiantes nuevo ingreso de la carrera de Educacién menciéon Idiomas Modernos
y establecer las estrategias y recursos didacticos que mejor se adapten a los estilos
de aprendizaje de los estudiantes. Este estudio de caracter cuantitativo, cuenta con
un diseno no experimental seccional-descriptivo y se llevo a cabo en tres fases: 1)
Anélisis tedrico de los estilos de aprendizaje, 2) Analisis de los estilos de aprendizaje
empleados por los estudiantes nuevo ingreso del I periodo 2016 de la carrera de
Educacion Idiomas Modernos, 3) Propuesta de estrategias y recursos segtn los estilos
de aprendizaje. El estudio de los aspectos fundamentales de los estilos de aprendizaje
se llevo a cabo tomando en cuenta los aspectos teéricos de diferentes expertos en area,
como lo son JoyReid (1995), Oxford (1995, 2003), Cohen y Weaver (2006), Cohen
(2010). La encuesta propuesta por Cohen, Oxford y Chi (2002), una vez traducida
al espafiol, se utilizopara determinar los estilos de aprendizaje de una poblacion de
estudiantes nuevo ingreso.Los resultados del cuestionario mostraron que gran parte
de ellos poseen un estilo de aprendizaje predominante y que el resto de los estilos
en general no han sido consolidados atn. Por lo tanto, se propusieron estrategias y
recursos adaptados a cada estilo de aprendizaje y al uso de herramientas tecnolégicas
que puedan favorecer el aprendizaje de lenguas extranjeras.

Palabras clave: Estilos de aprendizaje, estrategias didacticas, recursos didacticos,
lenguas extranjeras
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Importance of learning styles on teaching
foreign languages

Abstract

This research took place in the Department of Modern Language of The University
of Zulia (LUZ), in order to determine the learning styles of students starting the Career
of Education in Modern Languages and to establish the strategies and resources
that best adapt to the students styles.This quantitative study has a cross-sectional
and descriptive design and was carried out in three phases: 1) Theoretical Analysis
of learning styles, 2) Analysis of learning styles of new students from the 1st period
2016 in the career of Modern Languages Education, 3) Proposalof strategies and
resourcesaccording to each learning styles.The aspects of the theoretical background
of learning styles was studied taking into account different experts as Joy Reid (1995),
Oxford (1995, 2003), Cohen and Weaver (2006), Cohen (2010) and Nel (2008). The
survey proposed by Cohen, Oxford and Chi (2002), translated to Spanish, was used
to determine the students learning styles. Its results showed that a part of them has a
predominant learning style; the rest of styles has not been consolidated. Therefore, we
proposed strategies and resources adapted to each learning style and to the use of new
technologies that may help foreign language learning.

Keywords: Learning styles, teaching strategies, didactic resources, foreign languages.

Introduccion

Esta investigacion surge de la problematica presente en la realidad educativa
del Departamento de Idiomas Modernos de la Universidad del Zulia, en la cual se ha
observado como los estudiantes nuevo ingreso de la carrera de Educaciéon Idiomas
Modernos inician su plan de estudios desconociendo tanto sus estilos de aprendizaje
como las estrategias que ellos mismos pueden emplear en su formacién para lograr con
éxito un mejor y mas significativo aprendizaje. Esta falta de consciencia metacognitiva
por parte del estudiante coincide a su vez con el desconocimiento de sus estilos y
estrategias de aprendizaje por parte de los docentes que imparten las diferentes
unidades curriculares relacionadas con la lengua extranjera. En este sentido, el
aprendizaje se ve afectado de tal manera que muchos de ellos no logran aprobar el
primer nivel de lengua, ocasionando asi un retraso en su plan de estudios.

Enla actualidad, alrededor de 100 nuevos estudiantes ingresan cada afio ala carrera
de Educaciéon Idiomas Modernos, tales aprendices inician sus estudios en lenguas
extranjeras con muy poco conocimiento de las lenguas estudiadas (inglés) y en muchos
casos con total desconocimiento de las lenguas extranjeras (francés). Al momento de
profundizar en el estudio de estas lenguas, ellos se enfrentan a una serie de dudas,
obstaculos o bloqueos generados por las diferencias entre las estructuras lingtiisticas
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de su lengua materna y las de la nueva lengua por aprender, por las contradictorias
visiones del mundo que cada una le ofrece y por el desconocimiento de sus estilos
y estrategias de aprendizaje para apropiarse de ese nuevo idioma. Sin embargo, este
dltimo obstaculo compromete seriamente el éxito en el proceso de aprendizaje de
lenguas extranjeras (LE), ya que tanto la toma de consciencia del uso de sus estilos
y estrategias de aprendizaje facilitarian al estudiante la superacién de los otros dos
obstaculos.

La realidad ha demostrado que muchos aprendices no logran aprobar el primer
nivel de lengua extranjera, creando asi un retraso en su plan de estudio. Un estudiante
que aplaza el primer nivel de inglés o francés tiene problemas posteriormente al
momento de inscribir esa unidad curricular en su segundo semestre de estudios en
vista de la creciente matricula que ingresa a la carrera, de la falta de suficiente personal
docente para cubrir las unidades curriculares y, a su vez, la imposibilidad de crear
mayor nimero de secciones para aquellos repitentes. De igual forma, el retraso que
obtiene el estudiante en su plan de estudio ocasiona otras consecuencias a nivel
emocional y motivacional en él. Su motivacién por el aprendizaje se ve afectada de
tal manera que puede conllevar a la falta de interés en el aprendizaje de lenguas o a la
desercion.

Por otra parte, las estrategias docentes presentan cominmente discordancia con
los estilos de aprendizaje de los estudiantes, lo cual se hace sentir en las quejas de los
mismos aprendices. Es normal escuchar expresiones como: “no entiendo la explicacion
del profesor”, “no sé cobmo hacer para aprender el contenido”, etc. El problema puede
erradicar en el estilo de ensefianza empleado por el profesor que no coincide con los
estilos de aprendizaje de los estudiantes.

Todas estas situaciones problematicas nos hacen interrogarnos sobre la posibilidad
de estudiar los estilos de aprendizaje con el fin de encontrar soluciones antes de que
empeoren y se susciten nuevas problemaéticas: ¢Cuéles son los estilos de aprendizaje
de los estudiantes nuevo ingreso?, ¢En qué forma contribuye el estilo de ensefianza
de los docentes en los estilos de aprendizaje? ¢Qué tipo de actividades y estrategias
docentes pueden fortalecer el aprendizaje de lenguas extranjeras segtn los estilos de
aprendizaje?

En este sentido, la presente investigacién se propone los siguientes objetivos:

» Analizar la fundamentacién tedrica sobre los estilos de aprendizaje aplicados a
las lenguas extranjeras.

« Describir los estilos de aprendizaje de los estudiantes de la mencién Idiomas
Modernos nuevo ingreso.

» Establecer la importancia del uso adecuado de estilos de ensefianza acordes con
los estilos de aprendizaje encontrados.

» Determinar estrategias docentes y recursos did4cticos consonos con los estilos
de aprendizaje que beneficien el aprendizaje.
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Fundamentacion tedrica de los estilos de aprendizaje

Partiendo de la experiencia docente, todo educador puede constatar en el aula que
existe una variedad de estilos de aprendizaje en sus estudiantes. Un grupo de ellos
puede interesarse en la actividad presentada por el profesor o en la tarea a desarrollar,
dependiendo de la forma en que se presenta (visual, oral), de las condiciones del aula
(ambiente), del tipo de actividad (pasiva o activa), entre otros factores que condicionan
el aprendizaje. Para otros simplemente la actividad puede ser aburrida o no los motiva
a participar o ejecutar la tarea. Esto se debe a que cada uno de ellos se diferencia entre
siporla forma en que procesan la informacién. Cohen (2010) explica que el aprendizaje
se lleva a cabo en diferentes formas, puesto que lo que le sirve a un estudiante podria
ser para otro inadecuado.

Segiin Oxford (2003), los estilos y las estrategias de aprendizaje constituyen los
principales factores que ayudan a determinar cémo y cudn bien nuestros estudiantes
aprenden una L2. Asi mismo, Ellis (1989) declara que tanto los estilos de aprendizaje
como los estilos de ensefianza son el resultado de (la/nuestra) naturaleza y crianza.
Es por ello que en este estudio se hace necesario analizar el tema de los estilos de
aprendizaje, con el fin de profundizar un poco mas y de determinar los fundamentos
de la investigacion.

Varios autores han presentado sus definiciones, desde los afios 70 hasta la
actualidad. Tales como Claxtony Ralston (1978), citados por Nel (2008: 49) quienes
explican que los estilos de aprendizaje son formas constantes que los aprendices usan
al responder a un estimulo en un contexto de aprendizaje. Otra definicién general
es la de Ehrman (1996): amplias preferencias para abordar el aprendizaje. Por su
parte, Oxford (1995:34) define los estilos de aprendizaje mas especificamente, “son
enfoques generales y amplios empleados para aprender una materia; también incluyen
un conjunto impresionante de aspectos cognitivos, afectivos y sociales”. Reid (1995),
en su libro LearningStyles in the ESL/EFL Classroom (Heinle&HeinlePublishers),
presenta una serie de articulos que pueden ayudar al educador e investigador a ampliar
sus conocimientos acerca del tema. La definicién descrita por ella es una de las mas
utilizadas en el campo. Segin Reid (1995: viii) “los estilos de aprendizaje son las formas
preferidas, habituales y naturales de un individuo para absorber, procesar y retener la
nueva informacion y las habilidades o competencias”.

Ahora bien, la clasificacién de los estilos de aprendizaje es un tema que ha sido
abordado ampliamente por varios autores quienes se han centrado en diferentes
aspectos segun el tipo de preferencias, entre ellos destacan el Modelo de Kolb (1984)
y el de Dunn (1984). Sin embargo, estas taxonomias se han destacado e investigado en
el aprendizaje general, es decir que estos estilos se aplican a cualquier area de estudio.
Sin embargo, existe una clasificacion de estilos de aprendizaje que ha sido estudiada
uinicamente en el Ambito del aprendizaje de lenguas extranjeras o segundas.

Cohen y Weaver (2006) presentan un cuestionario disefiado en coautoria (Cohen y
col. 2002) que contiene las dimensiones de los estilos de aprendizaje mas utilizados en



Impacto Cientifico Revista Arbitrada Venezolana
del Nicleo LUZ-Costa Oriental del Lago ~ Vol. 14. N°2. pp. 224-243 228

el aprendizaje de lenguas extranjeras. El formato y un nimero de dimensiones e itemes
de la encuesta fue tomado de Style Analysis Survey de Oxford (1995), agregando otras
dimensiones de los trabajos de Ehrman y Leaver (1997, 2003; the E&L Questionnaire,
2001). Estos investigadores agruparon los estilos de aprendizaje en tres dimensiones y
23 descriptores en dicotomia, con el fin de detallar las preferencias de los aprendices de
L2. El Cuadro 1 muestra la descripcién de cada uno ellos. Aun cuando existen diversos
instrumentos de medicion de estilos de aprendizaje, la encuesta de Cohen y col. (2002)
parece recabar mayor informacioén sobre las caracteristicas de los aprendices de L2.
Emplear un instrumento en el aula puede ayudar al docente a recabar informacién
detallada de los rasgos caracteristicos que poseen sus aprendices, relacionados con
el aprendizaje, con el fin de planificar y modificar su ensefianza (si es necesario) de
acuerdo con las necesidades de los mismos (D6rnyei,2005).

Por su parte, Nel (2008:53) explica que los profesores “deberian incluir en la fase
de planificacion y preparacion una variedad de tareas de aprendizaje de la lengua que
permitan a los aprendices con diferentes estilos hacerlo bien y tener éxito”. En vista de
la variedad de estilos de aprendizaje y de que cada estudiante aprende de diferentes
maneras, no solo se debe incluir una variedad de tareas sino una gran variedad de
materiales: libros escolares, videos, documentos, revistas, periédicos, internet, entre
otros; para adaptar los contenidos y las actividades a los intereses y motivaciones del
estudiantado, generando asi un gran estimulo. De igual forma, Nel (2008) sugiere que
el profesor debe tomar en cuenta el ambiente de ensefianza aprendizaje y como puede
hacer para que ese ambiente esté acorde con las nececesidades de sus estudiantes a
pesar de las limitaciones institucionales y situacionales.

Aplicar una encuesta al inicio de cada afio / curso / periodo de estudios no es
conditio sine qua non, ni puede volverse una rutina. Existen otras formas de conocer
los estilos de aprendizaje del grupo de estudiantes, Cohen y Weaver (2006) explican
que hay métodos informales para decubrir los estilos de aprendizaje tales como el uso
de un diario de aprendizaje, entrevistas orales, actividades en clase concebidas para
determinar los estilos a través de la observacion de las reacciones de los estudiantes
frente a una tarea.

Ahora bien, Nel (2008) defiende que asi como es importante que el docente conozca
los estilos de aprendizaje de sus estudiantes, también es indispensable que esté al
tanto de sus propios estilo de aprendizaje y preferencias de ensefhanza, o estilos de
ensefianza. Kl debe variar sus propios estilos en la planificacién para poder adaptarse
a los multiples estilos de aprendizaje. Segin Cohen y Weaver (2006) s6lo se necesita
realizar pequefias adaptaciones para ayudar a los estudiantes, por ejemplo, en vez de
dar instrucciones orales tinicamente para una tarea, lo cual favoreceria a estudiantes
auditivos, escribirlas en una esquina de la pizarra, ayudaria a aquellos que son visuales
y de orientacion cerrada. Mientras se empleen méis métodos que se adapten a los
diferentes estilos de aprendizaje, resulta mejor el aprendizaje.
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Cuadro 1. Estilos de aprendizaje segtin Cohen y col. (2002).
Traduccion realizada por Gomez (2015) a partir de Cohen y Weaver (2006)

ESTILOS DE APRENDIZAJE PERCEPTUALES/ SENSORIALES

CATEGORIA CARACTERISTICAS
ESTILOS DE APRENDIZAJE SENSORIALES
Visual Prefiere ver o utilizar tablas, gréficos, algo para leer o imagenes.
e Prefiere escuchar discursos, exposiciones, conversaciones, grabaciones, etc.
Auditivo
para aprender.
Tactil / Prefiere herramientas que pueda tocar, manipular o escribir; tambien puede
Kinestésico practicar la lengua dibujando o trazando.
ESTILOS DE APRENDIZAJE PSICOLOGICOS
Global Le gusta tener la idea general y se comunican atin cuando no poseen todo el
vocabulario o conceptos.
Necesita ejemplos exactos para comprender completamente, presta atencién
Particular a hechos particulares o informacién especifica, es bueno captando nuevas
frases o palabras.
. . Le gusta organizar y encontrar puntos clave para resumir, le gusta adivinar
Sintetico . O . X L K
significados y predecir resultados, ubica las similitudes rapidamente.
Le gusta pensar y analizar, prefiere analisis contrastivos y ejercicios de
Analitico discriminacion, no es sensible a lo social ni factores emocionales, se centra en
las reglas de gramatica y en las generalizaciones.
Destaca las diferencias entre los itemes al momento de almacenarlos en la
Afilador memoria, los almacena por separado y los recupera individualmente y puede
distinguir entre sonidos, formas y significado.
Une el material eliminando o reduciendo diferencias y centrandose
. exclusivamente en las similitudes, puede ignorar distinciones que promueven
Nivelador s, . , . ., .
precision en un contexto social. Tiende a borrar informacién para unirlas con
nuevas experiencias similares.
. Les gusta ir de lo general a lo especifico, aplicar generalizaciones a la
Deductivo A . .
experiencia y comenzar con las reglas y teorias en vez de ejemplos.
Inductivo Le gusta ir <,1e lo especifico a lo general y comenzar con ejemplos en vez de
reglas y teorias.
Independiente  Habil para manejar las partes de la lengua asi como el conjunto sin distraerse.
de campo Bueno para tratar varios elementos lingiiisticos a la vez sin confundirse
Dependiente Necesita un contexto para centrase y comprender algo, puede aprender una
de campo parte de la lengua a la vez.
Impulsivo Procesa el .m.aterlal rapidamente con poca precision, siempre toma riesgos y
le gusta adivinar.
Reflexivo Procesa el material lentamente con alta precision, evade arriesgarse y adivinar.
Metaforico Apren’de' mejor el material si puede conceptualizar aspectos de forma
metaférica.
Literal Prefiere representaciones literales de conceptos y le gusta trabajar con la

lengua tal como es en superficie.
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Existen otros aspectos importantes que destacar en cuanto a inclusion de los estilos
de aprendizaje en la ensefianza de L2, segiin Cohen y Weaver (2006):

Los estilos de aprendizaje son relativamente estables pero hasta los més
arraigados pueden ser modificados en cualquier situacién Por lo tanto no
deben ser usados para etiquetar de manera definitiva a los aprendices.

A mayor nimero de estilos que posean los aprendices, mayor éxito en el
aprendizaje de L2. Es por ellos que se hace indispensable crear conciencia
de la variedad de estilos tanto en el aprendiz como en el docente y su uso
consciente conlleva al éxito en el proceso de ensefianza aprendizaje.

El profesor puede asignar la realizaciéon de tareas que coincidan con los
estilos de los estudiantes para que ellos apliquen estrategias de aprendizaje
coherentes y efectivas.

Al conocer sus estilos de aprendizaje, un estudiante podria usarlo como
mecanismo para rechazar algin tipo de actividad que no se vincule con
sus estilos y estrategias. Cohen y Weaver (2006) sugieren recordarles que
el objetivo de concientizar sus preferencias es comprender que existe una
variedad de estrategias que pueden ayudarles a superar las dificultades y
limitaciones.

Metodologia de la investigacion

En virtud de determinar los estilos de aprendizaje de los estudiantes de la carrera
Educacion Idiomas Modernos, la presente investigacién se plantd descubrir los
diferentes estilos. Por ello, este estudio se desarroll6 en tres fases:

Fase I

1. Andlisis de los fundamentos teéricos sobre los estilos de aprendizaje.

2. Traduccidn del cuestionario “Learning style survey: Assessing your Learning

Styles” de Cohen y col. (2002).

Fase IT

3. Llenado del cuestionario sobe los Estilos de aprendizaje por parte de los

estudiantes nuevo ingreso de la carrera Educacion Idiomas Modernos.

4. Analisis de los resultados arrojados por el cuestionario.

Fase 111

5. Elaboracion de la propuesta de estrategias y recursos segun los estilos de

aprendizaje.
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En este sentido, la presente investigacion se enmarca desde el punto de vista
epistémico en el paradigma cuantitativo. La metodologia a utilizar es de tipo descriptivo
con un disefo no experimental seccional-descriptivo, puesto que las variables no
seran alteradas en condiciones experimentales. En su primera fase, se enfocara en la
investigacion documental de caracter tedrico. Por lo cual, se analizaran y describiran
constructos fundamentales relacionados con los estilos de aprendizaje a través de
la valoracién rigurosa de los documentos bibliograficos, con el fin de establecer los
conceptos que mas se ajustan al presente estudio.

En su segunda fase, los datos relativos a los estilos de aprendizaje de los estudiantes
fueron recolectados por medio de un cuestionario elaborado por Cohen y col. (2002),
el cual fue traducido al espafol,autorizacién obtenida por A. Cohen y el Centro de
Investigacion Avanzada en Adquisicion de Lenguas (CARLA por sus siglas en inglés).
El instrumento que se utiliz6 para determinar los diferentes estilos de aprendizaje de
los estudiantes nuevo ingreso, se encuentra dividido en 11 partes que indagan dos o
tres tipos de estilos, generalmente opuestos, para un total de 110 items descriptivos.
Este cuestionario presenta las respuestas en un escala tipo Ritcher que va del nimero
0 al ntmero 4, siendo 0 la descripcion “no consolidado”, 1 poco consolidado, 2
medianamente consolidado, 3 consolidado, 4 totalmente consolidado. La traduccién
del cuestionario fue analizada por expertos en el area, profesores de inglés de la
Universidad del Zulia, con amplia experiencia en investigacion. La evaluacion de la
traduccion se realiz6 por medio de un instrumento de validacién disefiado por los
investigadores con el fin de verificar la fidelidad al documento original. Una vez
traducido el cuestionario fue enviado y revisado por uno de sus autores, quien realiz6
aportes finales al documento.

La poblacion, objeto de estudio de esta investigacién se conformé por la totalidad
de los estudiantes nuevo ingreso en el primer periodo académico del afio 2016. En
cuanto a la muestra, se tom6 de manera aleatoria, los asistentes del dia de la tomapara
un total de 73 estudiantes.

Como parte de la tercera fase, se utilizaron los datos analizados como punto de
partida para la formulacién de planteamientos relacionados a las estrategias docentes
y alos recursos didacticos que todo profesor puede emplear en la ensenanza de lenguas
extranjeras.

Analisis de los resultados

Para analizar los resultados se procedi6 a determinar, en primer lugar, los
resultados del cuestionario por tipo y categoria de estilos de aprendizaje, los cuales se
ven reflejados en el grafico 1.
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Grafico 1. Resultados del cuestionario sobre estilos de aprendizaje

Grafico N¥ 1 Resultados del cuentionario sobre Estilos de aprendizaje
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La primera categoria se refiere a los Estilos de aprendizaje sensoriales: visual,
auditivo y kinestésico. La muestra de la poblaciéon estudiada arrojo como resultado
que, de los tres tipos de estilos sensoriales, el mas consolidado es el visual, puesto
que mas del 29% de la poblacién admiti6 utilizar este tipo de estilo; seguido del estilo
de aprendizaje de tipo auditivo (14%) y por ultimo el estilo kinestésico con un 11% de
consolidacion. Cabe destacar que entre los estudiantes encuestados un 38% de ellos han
consolidado medianamente el estilo visual; 37% de ellos, el estilo kinestésico y 34%, el
estilo auditivo. Es decir que los estudiantes en cuestion aprenderan mejor los idiomas
por medio de la utilizacion de recursos visuales en primer lugar y auditivos en segundo
lugar. El hecho de que el mayor porcentaje muestra que los tres estilos sensoriales
estan medianamente consolidados en este grupo de estudiantes, confirma que la
poblacién encuestada puede desarrollar atiin mas las destrezas visuales, kinestésicas
y auditivas en virtud del desarrollo de sus habilidades durante el aprendizaje. Todo
esto dependera en gran parte de los recursos que provean los profesores y los mismos
recursos que los estudiantes utilicen para practicar de manera particular.
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En cuanto a la segunda categoria, losestilos de aprendizaje psicologicos,
encontramos estilos duales con caracteristicas opuestas: Extrovertido vs. Introvertido;
Azar / Intuitivo vs. Concreto / Secuencial, Orientacién cerrada vs. Orientacion abierta.
Dentro del primer rasgo psicoldgico, la introversion resulté menos favorecida que la
extraversion, en otras palabras, el 28% de los encuestados afirm6 que poseen méas de
caracter introvertido frente a un 17% de esa poblacién quienes estan consolidados
en un caracter extrovertido. Sin embargo, los resultados demuestran que el 51% de
la poblacion en ocasiones son extrovertidos, frente a un 47% de la misma poblacién
que afirman ser en ocasiones introvertidos. En este sentido, se puede aseverar los
estudiantes encuestados tienen una personalidad permeable, su caracter puede
variar de la introversion a la extraversion segin las condiciones dadas en la situacion
de aprendizaje. Por lo cual, en el aula de clases de lengua extranjera, sera el docente
quien tenga la posibilidad de desarrollar una u otra caracteristica psicolégica en los
aprendices a través de los recursos y actividades propuestas.

Con relacién a los estilos de aprendizaje psicolégicos de los tipos Azar/Intuitivo
y Concreto Secuencial, los resultados del cuestionario demostraron que un poco mas
del 30% de la poblacién poseen un estilo Intuitivo o de azar. Es decir que este grupo
de estudiantes prefieren ver la lengua de forma panoramica, para ellos la lengua es
como un todo que no se descompone en partes, les gusta predecir sobre el futuro y las
posibilidades, sus respuestas son al azar, casi siempre dan mas o menos ejemplos de
los solicitadas y les gusta trabajar con términos abstractos. Por otra parte, un poco mas
del 12% de los encuestados han consolidado un estilo Concreto/secuencial, lo cual se
opone al estilo anterior, este pequefio grupo de estudiantes prefieren aprender paso a
paso, de forma lineal, ven que la lengua se puede descomponer en partes y se centran
en el aqui y el ahora, su respuestas son precisas porque les gusta seguir las ordenes
al pie de la letra. Al igual que los estilos psicologicos anteriores, los encuestados
respondieron en su mayoria haber consolidado medianamente el estilo azar/ intuitivo
(51%), mientras que el 43% afirm6 haber consolidado medianamente el estilo concreto
secuencial.

Los resultados del cuestionario demostraron que la muestra seleccionada ha
consolidado un estilo de aprendizaje de tipo orientacion cerrada en un 12% mientras
que el 59% de ellos ha medianamente consolidado este tipo de estilo. Por su parte, el
estilo de orientacion abierta, solo ha sido consolidado en un 6% mientras que el 27% de
los estudiantes ha medianamente consolidado este estilo. En otras palabras, el grupo
de estudiantes que conforman esta poblacion y privilegian el estilo de aprendizaje de
orientacidén cerradales gusta tomar decisiones y realizar acciones, hacer y seguir listas,
quieren terminar rapido y controlar, tienen poca tolerancia a la ambigiiedad, sacan sus
propias conclusiones buscando respuestas, son decididos y trabajan duro, le importa
mucho saber las fechas topes de las tareas.

En lo que refiere a la tercera categoria,los estilos de aprendizaje cognitivos, tenemos
7 aspectos duales que se oponen. El primero de ellos es el aspectoglobal por un lado y el
particular por el otro.De los dos, el estilo de aprendizaje que ha sido privilegiado es el
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global, el cual se ha consolidado en un18%, mientras que el particular, s6lo lo ha hecho
en un 5%. En este sentido, la poblacién de estudiantes prefieren tener la idea general
de lo que se esta estudiando en vez de ir al detalle particular.

Segun los resultados obtenidos, los estilos de aprendizaje de tipo sintético versus
analitico, se pudo evidenciar que la poblaciéon seleccionada ha consolidado el estilo
sintético en un 34% y el 38% lo ha consolidado medianamente. Por otro lado, solo
el 18% de la poblacién ha consolidado el estilo analitico. Las estadisticas nos revelan
entonces que estos estudiantes prefieren organizar las ideas y encontrar los puntos
clave para resumir, al igual que les gusta adivinar los significados y predecir. Muy pocos
(18%) de esta poblacion realizan anélisis, generalizaciones y reflexiones contrastivas o
se centran en la reglas gramaticales.

En cuanto a los estilos de aprendizaje Afilador y Nivelador, el estilo més favorecido
es el Afilador con un 33% de consolidacién y un 48% de consolidaciéon media. En este
sentido, los estudiantes han aprendido a destacar las diferencias entre los diferentes
aspectos que son almacenados en la memoria, clasificindolos por separado segin sus
diferencias paraluego poder recuperarlos individualmente y distinguirlos segiin su tipo.
El estilo nivelador ha sido consolidado solo en un 18% de la poblacidn, lo cual describe
a esa minoria como procesadores de informacién por similitudes, minimizando las
diferencias que pueden inducir a la impresicioén o inexactitud.

Con relacién a los estilos de aprendizaje cognitivo de tipo Deductivo e Inductivo, el
grupo de encuestados se identificd mas como inductivos, el 11% de ellos han consolidado
este estilo y el 42% lo ha consolidado medianamente. Es decir que al momento de
aprender las reglas gramaticales prefieren hacerlo indirectamentamente a través de la
exposicion a ejemplos variadosde las estructuras gramaticales u otras caracteristicas
de la lengua. Mientras que el estilo deductivo ha sido solamente consolidado en el
3% de la poblacion y un 34% de ellos lo ha consolidado medianamente. Este pequefio
grupo disfruta las explicaciones de las reglas y teorias en vez de iniciar con ejemplos,
ya que van de lo general a lo especifico.

Otros tipos de estilos de aprendizaje son los Indepediente de campo y Dependiente
de campo. La manera de procesar las diferentes entradas de informacion es realizada
por los encuestadosindependientemente del campo, asi se mostréen mas del 47%
de los estudiantes, en otras palabras, su estilo de aprendizaje es Independiente de
campo, por lo que pueden separar la informacién relevante e importante aiin cuando
existan distractores, su frases orales y escritas poseen una gran revisiéon gramatical y
se ajustan a los estandares de cortesia y formalidad. Solo un 3% de esta poblacion se ha
consolidado en el estilo dependiente de campo quienes tienen dificultades para prestar
atencion a los aspectos gramaticalesmientras hablan o escriben ya que ellos prefieren
centrarse en la comunicacion.

Otro dato interesante se revel6 en los estilos Impulsivo versus Reflexivo, en
donde el estilo reflexivo sali6 favorecido con el 45% (consolidado) y 16% totalmente
consolidado. Es por ello que se afirma que al manejar en tiempo de respuesta de los
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participantes, ellos prefieren pensar antes de hablar o escribir, buscando el material
necesario antes de emitir una respuesta a cualquier actividad. Solo un 4% de la
poblacién son impulsivos para responder a los ejercicios y actividades orales o escritas,
siguiendo sus instintos.

Por altimo, Los estilos de aprendizaje metaférico y literal, también pertenecientes
a la categoria de estilos cognitivos, obtuvieron resultados casi similares, por una parte,
ninguno de los dos estilos estdn consolidados, seguidamente el 36% de la poblaci6on
afirma haber consolidado medianamente el estilo Metaforico, mientras que el 33% de
la poblacion afirma haber consolidado el estilo literal. En otras palabras, ambos estilos
pueden ser desarrollados en el aula segtin la experiencia de aprendizaje que tengan.

Analizando de manera general todos los resultados obtenidos, entre los estilos
de aprendizaje mas consolidados en esta poblaciéon de estudiantes se encuentra
el Independiente del campo como el estilo mas consolidado, asi se puede ver en el
grafico de resultados que el 47% afirma haber consolidado este estilo y otro 8%
afirma tener totalmente consolidado este estilo. Tener este estilo de aprendizaje
implica poseer, segin Oxford (1995:37), la abilidad de separar facilmente los aspectos
claves de un contexto ambiguo a través del anélisis. Para Oxford (1995), las personas
independientes del campo son menos sensible a percibir los contextos sociales, son
mas desapegados y mas 16gicos, prefieren formas de aprendizaje mas estructurados
y analiticos, y pueden quizas tener un sentido espacial y kinestésico. Igualmente,
Violand — Sanchez (1998) resume en una lista de caracteristicas sobre los estilos
cognitivos referentes a independiente del campo y dependiente del campo, alli coincide
con Oxford en los apsectos ya mencionados y sefiala otras caracteristicas, tales como
trabajar independientemente, resolver problemas basandose en hechos.

Un dato curioso e interesante es el hecho de que la muestra seleccionada presenta,
segun los resultados obtenidos, una caracateristica similar, la mayoria de los estilos de
aprendizaje estan medianamente consolodidados. ¢Qué quiere decir esto? Los datos
analizados muestran que las respuestas de los estudiantes obtuvieron porcentajes mas
altos en la serie “medianamente consolidado”. Por ejemplo, los estilos que alcanzaron
entre 37% y 59% de preferencia por encima de los demas rangos porcentuales del tipo
de estilo, son Orientacion Cerrada 59%, Nivelador 55%, Azar / Intutivo y Extrovertido
51%, Afilador 48%, Introvertido 47%, Reflexivo, Global 45%, Concreto Secuencial 43%,
Inductivo, Impulsivo Analitico 42%, Sintético 38%, Auditivo 37%.

En este sentido, se puede afirmar que los estilos mencionados anteriormente son
potencialmente desarrollables segiin la experiencia de aprendizaje que cada alumno
pueda tener a lo largo de sus estudios de Idiomas Modernos. Todo esto dependera
de muchos factores como, las actividades desarrolladas y los recursos emplados en el
aula por el profesor, al igual que las actividades realizadas y recursos utilizados por
el mismo estudiante fuera del aula, de manera individual o grupal, factores como la
motivacién y la situacién socio-economica de este dltimo.
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En cuanto a los resultados que obtuvieron alta prefencia en la serie “poco
consolidado” se destacaron los estilos Literal 55%, Deductivo 52%, Metaforico 48%,
Particular 47% y Orientacion abierta 45%, todos estos estilos obtuvieron porcentajes
de preferencia més alta que las otras series del mismo estilo.

Por dltimo, a la luz de los resultados los estilos de aprendizaje que obtuvieron
altos porcentajes en la serie “no consolidado”, pero que no sobrepasan ningun
porcentaje de las demas series, son Dependiente de campo 27%, Orientacién abierta
21% y Kinestético 18%. Esto quiere decir que pocos estudiantes afirmaron no haber
desarrollado ciertos tipos de estilos de aprendizaje, por lo cual podemos aseverar
que un aprendiz posee la capacidad de desarrollar varios estilos ain cuando uno (o
algunos) de ellos predomine(n) mas que otro(s).

Propuesta de actividades y recusrsos segin
los estilos de aprendizaje

Los resultados obtenidos a través del cuestionario, llenado por los estudiantes que
cursan el primer semestre de la carrera de Educaciéon Idiomas Modernos, mostraron
que la poblacion se caracteriza por ser un grupo de aprendices que en su mayoria han
afianzado medianamente los estilos de aprendizaje propios de las lenguas extranjeras.
En este sentido, cabe destacar que como estos estudiantes se estan iniciando en la
formacion de las lenguas extranjeras, su aprendizaje se vera enriquecido a lo largo del
tiempo, lo cual les conducira a definir sus estilos de aprendizaje y se veran fortalecidos
aquéllos que mejor se adectien a sus rasgos psicoldgicos, sensoriales y cognitivos segiin
la experiencia que tengan. La situacion de ensefianza y de aprendizaje ejercera un rol
fundamental en la formacién de sus estilos, mientras mas recursos utilice el profesor
mayor posibilidad tendra el aprendiz de moldear sus estilos de aprendizaje, a mayor
variedad de estrategias, mayor posibilidad de afianzar los diferentes estilos y mayor
permeabilidad y capacidad de adaptacion a las futuras experiencias educativas.

En el mundo actual, la tecnologia y su uso en el ambito educativo se encuetran
presentes desde hace mas de 20 afios, desde una simple inscripcion o registro hasta
la realizacién de una tarea. Es por ello que se hace indispensable incorporar nuevas
herramientas tecnolbgicas como parte del proceso educativo. Si bien es cierto que las
computadoras y aparatos electrénicos tales como proyectores de video, televisores,
etc., se han empleado como recursos para la ensehanza, también es cierto que el
aprendiz necesita actuar y utilizar las herramientas tecnologicas de manera activa en su
aprendizaje. En este sentido, se propone que sea el aprendiz quien utilice los recursos
tecnoldgicos por medio de software como aplicaciones, plataformas web educativas,
redes sociales, entre otras.

Por su parte, Brozek y Duckworth (2011:11)aclaran que “la tecnologia permite a los
estudiantes demostrar lo que ellos han aprendido en diferentes maneras”. Igualmente,
estas autoras afirman que el uso de herramientas tecnolégicas permitirian fortalecer y
afianzar el aprendizaje. Muchos son los recursos que se han utilizado en la ensefianza-
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aprendizaje de las lenguas sengundas y extranjeras, sin embargo cabe destacar que la
tecnologia avanza rapidamente y que en los tltimos afios jévenes y nifios crecen con
estas herramientas a la mano, en el hogar. De hecho, Mc Dermott (2013) presenta una
informacion relevante en cuanto al uso del Internet por parte de nifios y jovenes, en
2010, un informe elaborado por Harris Interactive demostroéque los nifios y jovenes
han incrementado el uso de Internet a través del auge del smartphone, tablets y otros
dispositivos mobiles entre 2006 y 2010. Los datos sumistrados en ese estudio muestran
que los jovenes pasan por lo menos 4,5 horas al dia conectados a internet. Segin Mc
Dermott (2013) esta generacién se habra expuesto a miles horas de navegacion para el
momento en que hayan entrado a la universidad. Es por ello que Mc Dermott (2013)
afirma que la tecnologia es parte de su identidad y que se ha convertido en el quinto
sentido de esta generacion.

En el cuadro 2, presentamos una propuesta de recursos y estrategias que pueden
emplearse en el aula y fuera de ella, tomando en cuenta cada uno de los estilos de
aprendizaje. Estapropuesta se realiz6 con base al cuadro publicado por Cohen y Weaver
(2006: 13-14 ), el cual se ha ampliado e incluido nuevos recursos y estrategias tomando
en cuenta la necesidad de incluir las nuevas tecnologias en la ensefianza aprendizaje
de las lenguas extranjeras.

Es importante destacar que en un estudio reciente sobre los estilos de aprendizaje
y el uso de las tecnologias, Hernandez(2016), afirma que el estilo de aprendizaje
Independiente de campo, estilo que predominé en nuestra investigacion, esta
estrechamente relacionado con el uso de las TIC. Esta autora argumenta que segtn los
investigadores Reid (1995) y Witkin y col. (1977) sefialan como rasgos caracteristicos
de este estilo de aprendizaje aspectos analiticos, reflexivos y de impulsividad, al
igual que habilidades cognitivas, satisfaccién de estar con los demas y realizacion de
actividades en grupode diferente indole. También agrega Hernandez (2016) que Fuller
(1988) define al estudiante Independiente de campo como un estudiante participativo
que le gusta probar hipétesis y realiza anélisis y estructuracién en su aprendizaje.
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Cuadro 2. Propuesta de estrategias y recursos segin los estilos de aprendizaje

Estilos de Aprendizaje Sensoriales

Estilos de

Estrategias y recursos
propuestos por Cohen y Weaver

Otras estrategias y recursos
propuestos por (Gémez,

aprendizaje 4
P J (2006) Salazar, Gonzalez)
Proyectar y utilizar iméagenes (fotos,
Visual Utilizar flashcards, videos y otros medios infografias, disefos, etc.) y videos de
visuales. diferentes plataformas web (youtube,
vimeo, periddicos digitales, etc).
. Utilizar las redes sociales como medio
Ofrecer oportunidades para escuchar ., fe i
as . . . . de comprension auditiva y expresiéon
Auditivo conferencias y discusiones. Resumir .
oral en donde los estudiantes puedan
verbalmente .
publicar sus tareas.
Facilitar experiencias de participacion  Proponer actividades como obras de
activa para comprender la lengua y la  teatro, simulaciones, mimicas y otras
Kinestésico cultura (ej. Intercambios culturales  actividades de expresion corporal en las
usando estrategias de comunicacién no  que se requiera el uso de la expresion
verbal) coporal por parte de los estudiantes.
Estilos de Aprendizaje Psicolégicos
. R Realizar grabaciones de videos con
Disponer de una gran variedad de ) .
L. . K smartphone o camara digital de
. tareas soclo-interactivas (juegos, L. X )
Extrovertido . X . actividades como reportes informativos,
conversaciones, discusiones, debates, X K
. . i video conferencias, sketches,
juegos de roles, simulaciones)
documentales, etc.
L. . Promover en el estudiante tareas como
Promover mas el trabajo independiente ,
. . monologos donde pueda grabarse
. (estudiar, leer o trabajar en la L. .
Introvertido oL a si mismo en formato de audio y/o
computadora), trabajar individualmente . R .
¢ video realizados bien sea de manera
con otra persona. . . s
independiente o individual.
Promover actividades que induzcan  Proponer lectura de textos que
al estudiante realizar especulaciones, contengan actividades de hipétesis o
Al azar/ .. . o . <
PRI predicciones o adivinanzas sobre el de predicciéon del contenido, también
intuitivo . O L.
futuro donde se requiera el uso de la  actividades para conocer el significado
lengua. de nuevas palabras segun el contexto.
Sugerir que los estudiantes realicen
tareas que impliquen un paso a vez y  Sugerir actividades que impliquen un
Concreto/ que ellos encuentren retroalimentaciéon proceso con varios pasos, tales como:
secuencial en cada paso que den (de sus pares, del  exposiciones orales, encuestas y/o
profesor, o incluso de algun nativo fuera  entrevistas.

del aula)
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Orientacion
cerrada

Promover en los estudiantes la
realizaciéon de planes y establecimiento
de fechas topes. Darles instrucciones
especificas y motivarlos a realizar
preguntas.

Promover en los aprendices el uso de
agendas electronicas (aplicaciones en
smartphones o tablets) con recordatorios
frecuentes de entregas de tareas o
actividades. Estimular la busqueda
de respuestas a sus interrogantes en
sitios web de gramatica o consultas de
diccionarios electronicos.

Orientacion
abierta

Ofrecer oportunidades para descubrir el
aprendizaje y almacenar informacion.

Incentivar a los estudiantes hacia la
busqueda de informacién de diferentes
fuentes sobre un mismo tema y crear
catdlogos de consultas digitales.
Proponer diferentes juegos para
descubrir el aprendizaje de la lengua.

Estilos de Aprendizaje Cognitivos

Global

Ayudar a los estudiantes a captar la
esencia de lo dicho o escrito. Ayudarlos a
ver que lo importante para comprender el
mensaje no siempre esta en los detalles.

Proveer variedad de recursos auténticos
como textos de revistas, periddicos,
folletos turisticos, videos de noticas,
programas de television, etc. con el
objetivo de comprender el mensaje o
informacioén principal del recurso.

Particular

Ayudarlos a entender que los detalles
pueden conllevar a la comprensiéon del
contenido.

Proveer a los estudiantes de material
actualizado (articulos de prensa,
refranes, expresiones y palabras de uso
cotidiano actuales, etc.)

Sintético

Animar a los estudiantes a hacer
resumenes del material, adivinar
significados y predecir objetivos, ya que
su habilidad para integrar informacién
les proporciona competencia para
resumir.

Proponer a los estudiantes la realizacién
de resimenes de contenido (textos o
infografias) para publicarlos en las redes
que utilizan (facebook, instagram, etc.)

Analitico

Proponer tareas que les permitas
separar ideas y realizar analisis logicos y
contastivos. Recomendar un buen libro
de gramética que ayude su aprendizaje
de la lengua.

Proponer redactar o exponer anélisis de
hechos sociales partiendo de resimenes,
estadisticas, infografias, documentos,
ete.

Afilador

Dar a los estudiantes suficiente tiempo al
inicio del aprendizaje del material para
que no estén abrumados.

Asignar actividades que permitan a los
estudiantes distinguir unos elementos de
otros de manera que el almacenamiento
sea significativo. Solicitar la realizacion
de cuadros o tablas comparativas,
mapas mentales o conceptuales sobre
el material estudiado que puedan ser
publicados en las cuentas de las redes
sociales de los estudiantes.




Impacto Cientifico Revista Arbitrada Venezolana

del Nicleo LUZ-Costa Oriental del Lago ~ Vol. 14. N°2. pp. 224-243

Nivelador

Ayudar a los estudiantes a comenzar a
comunicarse sin preocuparse por los
detalles de la lengua o su estructura.
Aconsejar a los estudiantes a flexibilizar
su estilo de aprendizaje para permitir
darle un poco mas de atenciéon a los
aspectos estructurales.

240
Proponer actividades que indaguen
sobre las experiencias previas de

los estudiantes y el contenido para
fortalecer y blindar el aprendizaje del
nuevo material.

Deductivo

Incentivar a los estudiantes a usar
la gramética y otros materiales que
fundamenten las reglas y encontrar
compaiieros que les expliquen las reglas
cuando el texto no ayuda.

Proponer actividades en pareja o
grupales que les permitan deducir
contenidos, reglas, etc.

Inductivo

Apoyar la inclinaciéon de los estudiantes
a aprender las reglas intuitivamente sin
centrarse en los detalles.

Introducir el contenido sin etiquetarlo,
realizar hip6tesis a partir de la
introduccion  de  elementos  del
contenido.y desarrollarlo por medio de
actividades inductivas que le permitan
a los estudiantes descubrirlo por si
mismos.

Independiente
de campo

Proponer tareas que apelen a la revisiéon
multiple o la revision cruzada sin crear
confusion en los estudiantes.

Proponer tareas que involucren el uso
de varios contenidos como creacién
de cuentos, discursos, descripciones,
mensajes, etc. en los cuales se puedan
revisar los contenidos estudiados.

Dependiente
de campo

Proponer tareas que se centren en
pocos conceptos a la vez (e.j. conversar
con nativos sin ser corregido a cada
momento).

Proponer actividades que mantengan
la atencién en un solo contenido o que
el contenido esté centrado en un tema
en particular, utilizando articulos de
prensa o de revistas especializadas,
documentales.

Impulsivo

Ofrecer oportunidades para hablar
sin necesidad de planificar todo con
anticipacion.

Proponer tareas de participacién activa
donde puedan expresarse rapidamente
como adivinanzas, responder preguntas,
etc.

Reflexivo

Guiar a los estudiantes a prepararse para
las tareas de alto riesgo como hablar.

Proponer tareas grupales donde ellos
puedan guiar a otros compaifieros y
luego asumir riegos para expresarse
verbalmente.

Metaforico

Aportar material de diferente indole
(Texto, audiovisual o auditivo) que
contenga extractos metaféricos (novelas,
poemas, publicidades) para su anélisis.
Proponer tareas donde se emplee el
lenguaje metaférico.

Literal

Ofrecer  material con  ejemplos
metaforicos.
Apoyar esta  preferencia  usando

simplemente la lengua sin ningun
trasfondo tedrico.

Utilizar material sin trasfondo teérico
o metaférico y proponer la realizacion
de tareas partiendo de los modelos
presentados.
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Conclusiones

Los estilos de aprendizaje representan una variedad de caracteristicas del aprendiz
que se relacionan con su psicologia, cognicion y percepcion. Por lo tanto, es esencial que
cada docente de lenguas extranjeras tome en cuenta al estudiante como un individuo
con multiples caracteristicas y diferentes maneras de aprender. En este articulo
se describieron los diferentes estilos de aprendizaje que un estudiante de idiomas
pueda tener, segln las investigaciones de Cohen y col.(2002), quienes clasificaron
en 3 categorias los estilos sensoriales, psicologicos y cognitivos. Esta investigacion
realiza tres aportes claves en la literatura sobre los estilos de aprendizaje, el primero
de ellos es la traduccion del cuestionario sobre los estilos de aprendizaje del inglés al
espafiol. El cuestionario propuesto por autores mencionados fue traducido al espafol
como un aporte para la comunidad hispanohablante que desee descubrir sus estilos de
aprendizaje, todo esto cuenta con la autorizacion de uno de los autores y del Centro de
Investigaciones en Adquisicion de Lenguas (CARLA), quienes otorgaron el copyright.

El segundo aporte, se encuentra en los resultados del cuestionario, el cual se
utiliz6 como instrumento para descubrir los estilos predominantes de un grupo de
estudiantes de la carrera de Educacion Idiomas Modernos que iniciaban sus estudios.
Los resultados evidenciaron que los estudiantes que inician su aprendizaje en lenguas
extranjeras no han desarrollado adn los estilos de aprendizaje, puesto que la muestra
poblacional, en su mayoria, ha consolidado medianamente sus estilos. Un dato
relevante que arrojo esta investigacion es que mas de la mitad de los encuestados tiene
un estilo predominante, el Independiente de Campo. Este estilo de aprendizaje tiene
un gran valor en cuanto a la autonomia del aprendizaje, en virtud de las ventajas que
ofrece el desempefio del estudiante, participando e interactuando en actividades de
diferente indole, y su capacidad de volverse més independiente en su aprendizaje.

Habiendo obtenido tales resultados, se propuso el uso de una variedad de recursos y
estrategias docentes, segtin cada estilo de aprendizaje,con el fin de estimular al profesor
de lenguas extranjeras para que ofrezca situaciones y contextos de aprendizaje donde
el aprendiz pueda desenvolverse y desarrollar sus capacidades. Para ello, se tom6 en
cuenta la integracién de las nuevas tecnologias en la enseflanza, tales como el uso de
aplicaciones moéviles, recursos multimedia, computadoras, etc. Este tltimo constituye
el tercer aporte de nuestra investigacion.
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