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En el andlisis del sisterna politico
venezolano destaca particularmente el fe-
némeno de la participacién electoral, en
‘atencién a varios aspectos: el alto nivel en
promedio de la participacién electoral en
las elecciones nacionales, la existencia de
etapas diferenciadas en la historia electo-
ral venezolana en funcién de la participa-
cién, la diferencia notable en cuanto a ni-
veles de participacién entre las elecciones
nacionales y municipales y la tendencia
hacia el descenso de la participacién en los
itltimos procesos electorales. Este proceso

de declinacion amerita reflexién sobre los
factores que influyen sobre la participa-
cién electoral.

Este estudio se propone presentar
una explicacién al descenso de la partici-
pacién electoral venezolana, tanto en las
elecciones nacionales como las municipa-
les, acaecido .he durante la decada de los
_afios ochenta, y al mismo tiempo profundi-
zar en la posible existencia de diferencias
socto- econémicas o actitudinales entreel
grupo que vota y el sector del electorado
que no lo hace.
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El presente trabajo toma como base estudios anteriores sobre el tema.
Particularmente la investigacién realizada en este Centro de Investigaciéon y
Estudios Politicos y Administrativos, publicada en el libro El Sistema Electoral
Venezolano y sus Consecuencias Politicas (Molina, 1991). Esa investigacién
utilizé como instrumento de an4lisis una encuesta realizada en 1986 enla ciudad
de Maracaibo a 494 personas, es decir que sus conclusiones, vdlidas localmente,
gélo podrian tener un caracter indicativo para el nivel nacional; y estuvo
centrada bédsicamente en el proceso politico venezolano de 1958 a 1984. En esta
oportunidad se someten a contrastacién las proposiciones desarrolladas
entonces, utilizando como instrumento una encuesta nacional, realizadaen 1990
por Datanalysis, con dos mil quinientos entrevistados en todo el pais, y se
extiende el andlisis hasta las elecciones de 1989, y los sucesos posteriores
capactes de afectar los niveles de participacién. De esta manera se concluye con
una actualizacién de lo que pudiera llamarse propuesta para un modelo
explicativo del la participacién politica en Venezuela, que toma en cuenta la
teoria predominante en-la Ciencia Politica contemporanea en, esta drea del
conbcimiento.

La participacion electoral como forma de participacion
politica. La participacion politica en Venezuela.

La participacién es una de las bages fundamentales del funcionamientode
la democracia, ya que constituye la via para porporcionar apoyos y también para
presentar demandas al sistema politico. La participacién politica toma formas
muy variadas puesto que hace referencia a "...1as actividades de los ciudadanos
que intentan influir en la estructura de gobierno, en la seleccion de las
autoridades o en las politicas gubernamentales" (CONWAY, 1987: 13). Dentro
de ésta definicién se pueden incluir acciones tan variadas como la presién de las
élites sobre los gobernantes, las manifestaciones piblicas, incluyendo las que:
implican el uso de la violencia, hasta las actividades gremiales o sindicales. Sin
embargo, es la participacién a través de elecciones la forma més extendida y
frecuente de la participacién politica; en la préctica constituye la actividad
participativa m4s utilizada en las democracias contemporaneas (MILBRATH y
GOEL, 1977: 24). La participacién electoral llega a ser inclusive el rasgo mds
distintivo de los sistemas democraticos. )

La via electoral tiende a ser la forma més comiin de participacién politica
por varias razones: es la manera menos complicada de ejercer presién sobre la
politica gubernamental, requiere bajos niveles de informacién y poca iniciativa;
no implica acuerdos o cooperacién con otras personas, es esencialmente un acto

individual (VERBA et alt., 1978: 53).
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En Venezuela, la debilidad de las organizaciones de la sociedad civil frente
al Estado y su penetracién por parte de los partidos politicos han dificultado el
desarrollo de otras formas de participacién aparte de la electoral. Aunque las
asociaciones vecinales, especialmente las de clase media y las organizaciones
empresariales han logrado niveles significativos de influencia.

La asistencia electoral es vista como un signo de legitimacion no sélode la
autoridad electa, sino ademas, del sistema politico en general (BENNET y
RESNICK, 1990: 773). Este apoyo ha jugado un-papel importante para la
consolidacién y el mantenimiento dela democracia en Venezuela. Por otra parte,
a pesar de suimportancia, las elecciones no necesariamente ejercen una presion
directa y determinante sobre las orientaciones politicas especificas a seguir por
los gobernantes; particularmente cuando, como en el caso venezolano, existen
lineas de accién politica fundamentales que son comunes a los principales
partidos, y que por tanto no dependen de la decisién electoral.

Etapas en la participacién electoral.

A partir de la instauracién del sistema democratico en 1958, Venezuela
presenta elevados niveles de participacién electoral, sitdandose en un promedio
de 90.17% para las elecciones nacionales, hasta 1988. En este trayecto es posible
distinguir dos etapas en la historia electoral venezolana, en funcién de la
participacién.

a 1958-1973. Constituye la etapa de surgimiento y consolidacién del

sistema democratico; se caracteriza por su alto promedio de participa-
cién electoral, el cual se sittia en 93.5% (MOLINA, 1991: 144-145).

b 1978-1989. Esta etapa estd marcada por el mantenimiento de un
patron electoral polarizado. En cuanto a la participacién electoral se
aprecia un descenso paulatino, (MOLINA, 1991: 146) como se observa
en el grafico namero 1.

Elecciones nacionales y municipales

A partir de 1979 se comienzan a celebrar las elecciones municipales en
procesos separados de las elecciones nacionales, habiéndose efectuado hasta el
joomento en tres oportunidades: 1979, 1984 y 1989. Los dos primeros procesos
electorales municipales separados (1979 y 1984) se cumplieron cinco meses
después de la eleccién nacional anterior, y en 1989, casi un afio m4s tarde. Esta
cercania en el tiempo, en los dos primeros casos, di6 como resultado una
influencia notable de la eleccién nacional sobre las municipales. Con respecto
a la participacién electoral, estos comicios tienen en comin su relativamente
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grafico 1

PARTICIPACION ELECTORAL EN VENEZUELA
ELECCIONES NACIONALES 19658-1988
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baja participacién electoral en comparacién con las elecciones nacionales. E]
promedio de participaeién en las elecciones municipales separadas efectuadas
hasta 1989 es de 59.1%. El porcentaje de abstencionistas ha ido
incrementéndose notoriamente, como se aprecia en el grifico nimero 2.

grafico 2
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En general, en los paises democréticos las elecciones locales presentan un
nivel de participacién menor que en las nacionales, lo cual se debe a que, por su
caricter local, atraen menos el interés de los votantes, en relacién con las
nacionales, en las cuales se elige al Presidente de la Republica, figura clave
del sistema politico. Los comiciés municipales son percibidos como ‘menos
relevantes y van precedidos de una campafia electoral mucho més corta y de
menor intensidad (MILBRATH y GOEL, 1977: 139; COLOMER,1991: 316;
MILLER, 1992: 441).

Si bien es cierto que la participacién electoral ha decrecido tanto a nivel
nacional como a nivel municipal, la diferencia entre ambos tipos de procesos es
notoria, como se presenta en el grifico nimero 2.

El proceso electoral de 1989 presenté la novedad de la eleccién directa de
gobernadores y de alcaldes, y el estreno de un sistema electoral que permitia la
escogencia de los concejales en forma nominal. Estos parecian motivos
suficientes para esperar un aumento de la participacién, sin embargo, no fue
asi, y las elecciones de 1989 dieron como resultado el mayor porcentaje de
abstencion del periodo democritico hastaentonces: 54.8% (MOLINA, 1991: 168).
Por primera vez, mas de la mitad de la poblacién inscrita en el registro electoral
no acudi6 a las urnas electorales; este fenémeno se hizo m4s agudo en las zonas
urbanas centrales, Distrito Federal y Estado Miranda.

El aumento de la abstencién ocurrido en 1988 y 1989 ha sido interpretado
por la opinién piblica como producto del descontento de los ciudadanos con el
sistema politico. "Se ha especulado sobre la crisis del sistema politico, 1a falta
de legitimidad del sistema, la crisis de los partidos, el rechazo al gobierno y a
sus politicos, el rechazo a las reformas electorales, etc." (RONDON vy
BENARROCH, 1991: 106). Sin embargo, entre otros factores asociados con este
fenémeno abstencionista se encuentran la pérdida de efectividad del voto
obligatorio, la'competitividad de las elecciones y las actitudes hacia el sistema
politico y los partidos politicos (MOLINA, 1991: 165-169).

La abstencion Electoral: Factores que afectan la
asistencia a las urnas Electorales.

El fenémeno de la participacién electoral ha sido analizado en los términos
de factores que inhiben o favorecen la asistencia a votar. Estos factores son de
muy diversa indole y varian notablemente de un electorado a otro. Sin embargo,
en términos generales pueden ser clasificados como factores institucionales y
factores individuales. Los primeros estdn referidos a las condiciones y al
contexto en el cual se desenvuelven las elecciones. Estdn determinados por el
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ordenamiento juridico que rige los procesos electorales en cada pais, el cual
establece la naturaleza del acto electoral y quienes son incluidos 0 excluidos
como electores. Asi mismo, comprende al sistema de partidos politicos, y en
particular la capacidad de los partidos para movilizar los ciudadanos hacia los
centros de votacién, con base en su vinculacién con sectores sociales especificos,
su namero de militantes y el nivel e intensidad de la identificacién partidista.

Por otra parte, los factores individuales se relacionan con caracteristicas
propias de los electores, tales como su nivel educativo, edad; sexo y estatus
socio-econémico, asi como también sus actitudes hacia el mundo politico
(VERBA et alt., 1978; CREWE, 1981: 251-253).

Estos dos conjuntos de factores manifiestan su influencia en cada proceso
electoral. La teoria dominante al respecto, tal como la plantean Verba, Nie y
Kim (VERBA et alt.,1978: 1-23) establece que el papel predominante
corresponde a los factores institucionales, los cuales tienden a determinar el
nivel general de participacién electoral; mientras que los factores individuales
entran en juego, bdsicamente, cuando se debilitan los primeros. Tanto los
factores individuales como los institucionales tienen influencia sobre la
participacién, sin embargo los factores de tipo institucional tendrian un impacto
mas significativo sobre el electorado. Cuando éstos se presentan con fuerza
tienen como resultado una alta participacién, lo cual redunda en que las
_diferencias en base a factores individuales son neutralizadas (VERBA et al.,
1978; MILLER, 1992a: 429).

Factores Institucionales.

a Obligatoriedad del voto. Uno de los factores institucionales que se
ha demostrado afecta la participacién electoral es el voto obligatorio;
en términos generales, los paises donde est4 establecido el voteobliga-
torio presentan promedios de participacién mds altos 1

b  Procedimiento para el Registro Electoral. Otro de los aspectos
institucionales relacionado con la participa- cién electoral es el refe-

1 En relacion al impacto del voto obligatorio son abundantes las evidencias tanto en
referencia a electorados particulares, como desde la perspectiva comparativa. Ver:
POWELL, G. BRINGHAN Jr. "American Voter Turnout in Comparative Perspective".
APPSR, vol.80, March 1986, p.38; CREWE, IVOR "Electoral Participation”, en BUTLER,
D. et al. (comp) "Democracy at the Polls”, Washington D.C., American Enterprise
Institute, 1981,p.240; MILLBRATH, L. y M.GOEL 'Political Participation”, Boston,
University Press of America, 1977, POWELL, G. BRINGHAN Jr. "Voting Turnoutin Thirty
Democracies: Partisan, Legal and Socio-Economic Influences”, en ROSE, R. (comp.)
"Electoral Participation”. . London, Sage, 1980.
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rente al procedimiento para el registro de los votantes. En este sentido,
mientras mas facilidades de registro se conceden a los electores, mayor
es la participacién (MILBRATH y GOEL, 1977: 130). La forma de
registro electoral que mds facilita la participacién es la que se encuen-
tra a cargo de las autoridades electorales, llamado "registro autom4ti-
co", donde el Estado se encarga de crear y actualizar el registro de
electores, en contraposicién a los registros a cargo del ciudadano, donde
el elector es el responsable de su propia inscripcién en el registro. Este
iiltimo sistema impone una carga doble al elector, ya que no sélo debe
acudir a votar, sino que previamente ha debido realizar la inscripcién
o su renovacién. (MOLINA, 1991: 138; COLOMER, 1992: 322).

¢ Sistema de partidos. Uno de los factores que presenta una mayor
incidencia sobre la participacién electoral es la movilizacién de los
electores por parte de los partidos politicos. La vinculacién entre los
electores y los partidos politicos se traduce en una mayor propensién
al voto. Esta vinculacién puede ser medida en términos de la propor-
cién de electores inscritos en los partidos politicos o simpatizantes de
los mismos. Asi mismo su capacidad de movilizacién puede considerar-
se vinculada a los niveles de confianza o credibilidad de los electores
hacia ellos. Por esto, los mismos partidos politicos pueden ser los que
desalienten al electorado de participar "...porque la politica en su pais
estd dominada por un conjunto de partidos que no representan sus
intereses y valores” (MILLER, 1992a: 429). Es necesario para la .
participacién no.s6lo que existan opciones, sino que éstas ademds sean
‘atractivas para el electorado. A lo anteriormente sefialado se suma el
efecto de la informacién transmitida por los medios de comunicacién
dentro del contexto electoral. Es indudable que la publicidad de las’
campaiias electorales transmitidas a través de los medios, asi como la
informacién que ésta misma genera, se convierten en incentivos para
1a participacién. Las campaiias electorales forman parte de los instru-
mentos de movilizacién partidista, su nivel de intensidad influye en
las expectativas y motivacién del electorado (MOLINA, 1991: 152;
CONWAY, 1987: 103-109).

d Competitividad. Los electores perciben que su voto en algunas elec-
ciones es mds importante que en otras, en funcién del grado de
competitividad que éstas presenten. La competitividad puede ser
entendida como la incertidumbre sobre el resultado de la eleccién y se
mide utilizando como indicador la diferencia de votos entre el partido
ganador y su principal oponente, o la percepcién de esa diferencia. Si
el elector piensa que la eleccién serd reitida, esto es, que la diferencia
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de votos no es grande, su disposicién a votar serda mayor (MOLINA,
1991: 154; NOWNES, 1992: 211; CONWAY, 1987: 100)

Factores individuales.

a CondicionesSocioeconémicas. Una de lasinfluencias mds notorias
sobre el comportamiento politico lo constituye el nivel socioeconémico
del votante. Se presentan diferencias notables de participacién entre
los distintos estratos sociales. Los recursos econémicos del votante le
permiten la adquisicién de herramientas intelectuales que son politi-
camente importantes. Principalmente, el estatus socioeconémico esta
asociado con el nivel educativo en forma directa: los niveles econémicos
mas altos presentan mds altos grados educativos, lo cual permite al
ciudadano conocer y evaluar las opciones presentes en las elecciones,
le permite un mayor acceso a la informacién y dn mejor manejo de la
misma. La educacién constituye la variable individual que presenta
mas altos niveles de asociacién con la participacién electoral (LEIGH-
LEY, 1990: 470; VERBA et alt., 1978: 8; POWELL, 1986: 20; MOLINA,
1991: 159).

b Entornosocial e Integracién a la Comunidad. Relacionado con el
estatus socioeconémico, otro de los factores que afectan el comporta-
miento de voto de los individuos lo constituye el perfil social y actitu-
dinal de quienes rodean al votante: su familia, compafieros de trabajo,
amigos y vecinos, con los cuales se crean redes de comunicacién que
van a afectar de manera gignificativa su tendencia a la participacién.
La politizacién de estas redes de comunicacién, en la medida que
aumentan el interés en politica, conducen a una mayor propensién al
voto. (LEIGHLEY, 1990: 464-468). Aunado a ello, la integracién del

votante a 1a comunidad actia como estimulante de Ia asistencia

electoral, mientras mas integrado esté el individuo con su medio social
(tiempo viviendo en la comunidad, participacién en asociaciones comu-
nitarias) mayor serd su inclinacién a participar (MILLER, 1992a:
29-33; LEIGHLEY, 1990).

En este mismo sentido, la participacién en otras 4reas diferentes a la
politica, como puede ser la adhesién a un sindicato, 0 a obras comunales
oreligiosas, aumenta la propensién a votar, ya que provee al individuo
con la autoconfianza necesaria para participar en otras dreas, como la
politica (PETERSON, 1992). v

¢ Edad. Parece ser una constante de muchos electorados la existencia
de diferencias en la participacién en funcién de la edad de los votantes:

los mas jovenes y los mds viejos presentan una menor tendencia a
votar.
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Sin embargo, la edad cronoldgica parece estar vinculada a la partici-
pacién, no por si misma, sino en virtud de otros aspectos que se
relacionan con ella: los mds jévenes normalmente estan solteros, no
han adquirido mayores responsabilidades, y estan al comienzo de sus
carreras. A medida que aumenta la edad, hay mayores probabilidades
de involucrarse en politica, ya que se perciben de mejor manera la
influencia de las acciones gubernamentales, y el entorno social ha sido
mas internalizado. Al llegar a la vejez, aumentan las dificultades para
votar, lo cual incide en una menor participacién de los grupos de mayor
edad (CONWAY, 1987: 31-35).

Otro aspecto relacionado con la edad lo constituye el concepto de
generacién, que hace referencia a la experiencia politica que marca al
elector en el momento de su entrada al electorado. "...una generacién
esta compuesta de un subgrupo de individuos unidos por el tiempo que
tienen en comiin experiencias formativas que pueden haber ocurrido
a lo largo de un periodo sustancial..." (MILLER, 1992b: 3). Las gene-
raciones politicas en algunos casos aparece como un factor de la
participacién, ya que es posible distinguir diferencias entre cohortes
de edad, no debidas a la edad en términos cronolégicos, sino a la
experiencia generacional.

d Sexo. La diferencia entre hombres y mujeres con respecto a la parti-
cipacién politica se ha explicado en términos del papel tradicional que
cumple la mujer en la sociedad, resultado del proceso de socializacién.
Se ha dicho que tal diferencia, aun cuando sea pequeiia, tiene funda-
mentacién en un menor interés de la mujer por los asuntos politicos
(BENNET y BENNET, 1989: 107). Sin embargo, el sexo no ha repre-
sentado una variable importante en la determinacién de la participa-
cién electoral en Venezuela (MOLINA, 1991: 160).

e Actitudes hacia la politica. En este rubro se incluyen una serie de
variables actitudinales que generalmente aparecen asociadas al com-
portamiento politico en general y a la participacién electoral en parti-
cular; aunque algunas de ellas reflejan la influencia de otros factores,
especialmente los socio-econémicos y entre ellos del nivel de educacién.

— Interés en politica. El grado de atencién del votante al fenémeno
politico es uno de los factores asociados con su su propensién al voto;
adn cuando tiende a depender del nivel de educacion, en el sentido de

- que aquellos ciudadanos con mayor nivel educativo tienden a estar mds
interesados en politica. Los electores apaticos en politica presentan
bajos niveles de participacién en las elecciones. Muchas de las condi-

ciones anteriormente mencionadas determinan su influencia sobre la
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participacién, a través de un aumento o una dlsmmucnon del interés
politico del elector.

— ' El sentimiento de deber civico. La percepcién de que votar forma parte
del comportamiento de un buen ciudadano; por una parte, y la creencia
de que el hacerlo contribuye al sostenimiento o fortalecimiento de la
democracia conjuntamente con una alta valoracién del hecho de vivir
en dicho sistema, son actitudes que estimulan la asistencia a votar de
quienes las poseen. (MILLBRATH y GOEL, 1977: 12; COLOMER,
1991: 316). En particular, Colomer ha demostrado que los paises
donde la democracia ha sido recientemente amenazada, o donde im-
portantes sectores del electorado atin recuerdan sistemas autoritarios
alternativos, presentan promedios de participacién més altos, que
aquellos paises donde la democracia ha permanecide estable y no
amenazada por periodos més largos. El autor compara las democracias
que datan de antes de la segunda guerra con mundial, con aquellas
destruidas o amenazadas por ella, o establecidas con posterioridad.
(COLOMER, 1991: 316-321). Esta investigacion es de interés porque
plantea para el caso venezolano la hipdtesis de que las recientes
amenazas a la democracia, podrian llevar a los centros de votacién, a
personas que habiendo sido potenciales abstencionistas, sufragan para
de esa manera contribuir a consolidar la democracia. -

—  Actitud hacia los partidos politicos. Como se dijo anteriormente, los
partidos politicos poseen la capacidad de movilizar al electorado a las
urnas de votacion; sin embargo, para lograr ésto deben ser percibidos
en forma positiva por los electores, de modo que éstos se sientan
representados, en mayor o en menor grado, por alguno de ellos. El
desencanto generalizado con los partides politicos y su desprestigio
puede conducir a una merma sustancial de la participacién electoral

(MOLINA, 1001:160). En relacién con los partidos, es de singular
importancia el concepto de identificacién partidista. Definida comouna
identificacién psicolégica del votante con un partido politico, inde-
pendientemente de su inscripcién formal en el mismo, ésta variable ha
sido considerada como una actitud bésica y central en el individuo
respecto a sus orientaciones pohtlcas Mientras mds estrecho sea éste
vinculo del votante con el partido politico, mayor serd su tendencia a
votar (CONWAY, 1987: 65; CANACHE, 1991).

- Cinismo politico. Constituye una actitud hacia el sistema politico en
general y se basa en la percepcién de la actuacién de los politicos
considerados de una manera global en la forma de conducir el gobierno.
Las creencias sobre la deshonestidad de los politicos o el manejo
inapropiado de los fondos piblicos, alejan al individuo del dmbito
politico y en consecuencia de las urnas electorales.(CON-

WAY,1987:63).
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- Evaluaciones econémicas individuales y colectivas. Tan importantes
como las condiciones econémicas del votante y las de su entorno, son
las percepciones que sobre su situacién econémica persenal y general
tiene el elector, tanto en forma retroapechva, como prospectiva. Siel .
.ciudadano percibe que la situacién 'econémica colectiva o personal
mejorard con un cambio en el partido de gobierno, suinclinacién a votar
serd més fuerte. También puede "castigar" a un partido por su actua-
cién en el gobierno, votando por otro partido. Lewis-Beck y Lockerbie
en su estudio sobre los electorados europeos encontraron que los
ciudadanos tienden a votar por encima del promedio cuando se perci-
ben buenos tiempos econémicos, pero no encontraron tendencia a votar
menos en los malos (LEWIS-BECK y LOCKERBIE, 1989: 165). Para
Venezuela, Rincén ha planteado una tesis diferente, segin este autor
la participacién electoral disminuye al deteriorarse la situacién econé-
mica, medida ésta en base a los niveles de inflacién (RINCON, 1991).

- Evaluacién del Sistema Politico. El voto puede ser también utilizado
en una forma simbélica, de manera tal queé no solamente sirve a los
fines propios de la eleccién, como la escogencia de representantes, sino
ademss para expresar opiniones y sentimientos hacia el sistema poli-
tico (CONWAY, 1987: 22-23). En este orden de ideas, la abstencién
puede ser una forma de manifestar insatisfaccién por parte de algunos
sectores del electorado hacia el sistema politieo. En particular cuando
se percibe que dentro de él no hay posibilidad de encontrar respuestas -
favorables a las necesidades sociales que se considera deben ser abor-
dadas por la accién del gobierno (salud, empleo, vivienda, honestidad
admmlstratlva, seguridad, costo de la vida, etc.). (MOLINA, 1991:
169)

Los factores de la participacion
electoral en Venezuela.

En la obra El Sistema Electoral Venezolano y-sus Consecuencias Politicas -
(MOLINA, 1991: 125-172) se hace un estudio de la participacién electoral en
Venezuela con base, fundamentalmente, en encuestas y estudios previos a las
elecciones de 1989, sobre las cuales se proyecta el efecto de los factores
encontrados como influyentes en dichos estudios. En este trabajo se actualiza y
completa el andlisis alli realizado, utilizando sobre todo la informacién aportada
por la encuesta realizada por la empresa DATANALYSIS para la Comisién de
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Presidencial para la Reforma del Estado (COPRE),2 lo cual nos permite
igualmente contrastar con datos nacienales, hipotesis formuladas con base en
una encuesta de 1986 que abarcé exclusivamente la ciudad de Maracaibo..

Las elecciones de 1989, a las cuales se refiere la encuesta base de este
trabajo, marcan el punto mas alto de la abstencién en un proceso de marcada
declinacién de la participacion electoral hasta el momento. - Cabe entonces
preguntarse sobre las causas de este proceso y las posibles tendencias futuras.

1. Los factores institucionales

En primer término, es preciso reiterar que Venezuela es un pais con voto
obligatorio. Molina ha descrito su impacto sobre la participacién electoral tanto
a nivel local como nacional (MOLINA, 1991: 133). Este impacto trabaja en dos
sentidos: por una parte, generando el sentimiento del deber ciudadano; y por la
otra a través de la coercibilidad, es decir estableciendo sanciones aplicables a
quienes no voten. El Consejo Supremo Electoral durante las épocas electorales
ha realizado campafias publicitarias con el objeto de estimular la participacién.
En las primeras campafias realizadas por el CSE, se insistia en las sanciones
establecidas para el incumplimiento del deber de votar, sanciones que consisten
en multas, prohibicién de ejercer cargos pibicos, celebrar contratos con el
Estado, salir del territorio nacional, incapacidad de matricularse en
universidades o recibir titulos, entre otras (MOLINA: 1991, p.22). Hasta la
decada del setenta estas campaiias y la insistencia de algunos funcionarios en
la constancia de haber votado para poder realizar algunas de las actividades
arriba indicadas, le daba credibilidad a la coercibilidad del voto obligatorio: Sin

embargo, a partir de la década de los ochenta la situacién cambia, se abandona
la insistencia en las sanciones y en la obligatoriedad como incentivos para votar

en la publicidad del Consejo Supremo Electoral; al mismo tiempo sectores
influyentes en la opinién piblica propugnan la tesis de que el voto debe ser
voluntario. Este cuadro de factores ha conducido a que el voto obligatorio haya
disminuido su efectividad como estimulo de la participacién electoral. En este
contexto, las elecciones de 1988 y 1989 se realizaron sin mayor presién punitiva
por parte del CSE. Parece evidente que la pérdida de eficacia del voto obligatorio
es una de las razones que explican el declinar de la participacién electoral en el

P

pais.

2 La encuesta fue aplicada a residentes mayores de 18 aiios, a nivel nacional en ciudades de
mas de 20.000 habitantes, a través de entrevistas personales, con una muestra de 2500 casos,
obtenidos mediante un muestreo probabilistico, multietspico y estratificado; ¢l trabajo de
campo se realiz6 entre el 4-2-90 y el 7-3-90.
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Con respecto al registro electoral, a pesar de que la Ley Organica del
Sufragio establece un sistema de registro automatico, deja a potestad del
Consejo Supremo Electoral la implementacién del mismo. El registro
automatico facilita el actode votacién, ya que elimina el tramite de la inscripcién
en el registro de electores, promoviendo asi la participacién en las elecciones.
Sin embargo, hasta el momento el C.S.E. no ha puesto en practica este registro
automético, persistiendo aitin la obligacién de los nuevos electores de inscribirse
en el registro meses antes de los comicios, lo cual actua como un obstdculo para
el elector poco motivado.

En Venezuela ha sido fundamental 1a movilizacién partidista como factor
deimpulso a la asistencia electoral, yla vinculacién de los electores a los partidos
politicos se ha presentado con gran firmeza. La encuesta antes citada, realizada
en 1990 por Datanalysis para la Comisién Presidencial para la Reforma del
Estado (DATANALYSIS, 1990), con una muestra nacional, presenta entre sus
resultados que casi un tercio de la poblacién se considera como militante o
simpatizante de partido. No obstante, el porcentaje de electores vinculados a
los partidos politicos ha ido descendiendo progresivamente, como se aprecia en
el cuadro nimero 1.

CUADRO No. 1
VINCULACION.DE LOS CIUDADANOS CON LOS
PARTIDOS POLITICOS
1973 1978 1990
Militante/ 48.7 384 324
Simpatizante 192 38.0 470
Independiente 32.1 23.6 20.6
No interesado 100% 100% 100%

Fuentes: TORRES, A.: "Fé y Desencanto Democrético en Venezuela", en Nueva Socie-
dad, No. 77, mayo-junio 1985. DATANALYSIS: "La Abstencién Electoral de 1989".
Caracas, mayo 1990, .

Como puede .observarse, el porcentaje de simpatizantes y militantes ha
bajado del 48.7% en 1973 al 32.4% en 1990. En sentido opuesto, los electores
independientes han elevado su porcentaje desde el 19.2% en 1973, al 38.0% en
1978, colocindose en el 47% para 1990. Esto indica que los partidos politicos
han visto reducida su capacidad de movilizar al electorado, 1o cual ha redundado
en un algjamiento de las urnas electorales. Es interesante hacer notar que los
porcentajes de personas no interesadas en politica también han disminuido, en
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favor de los independientes. Esto podria sefialar un distanciamiento por parte
de los ciudadanos de los partidos politico, pero no de la politica en general.

Por otra parte, las campaiias electorales de las elecciones municipales son
relativamente poco intensas, no sélo porque oficialmente su duracién es menor,
sino ademds, para el caso especifico de las elecciones locales de 1984 y 1989,
porque las elecciones nacionales que las antecedieron significaron para los
partidos un despliege méximo del potencial publicitario en una campafia larga
y costosa. Esta saturacién conduce a los partidos a realizar campafias
moderadas, que no estimulan mayormente a los electores a votar. Esto seria un
factor especifico de éste tipo de eleccién que se suma a los factores de cardcter
permanente antes seiialados, para explicar parcialmente el abismo en que ha
cafdo la asistencia electoral.

Para establecer el impacto de 1a competitividad sobre la abstencién en las
elecciones municipales, se han utilizado como referente los resultados de las
elecciones nacionales inmediatamente anteriores (MOLINA, 1991:155). Los
municipios donde la diferencia entre los dos primeros partidos fue pequeiia en
las elecciones nacionales inmediatamente anteriores se consideraron como de
alte competitividad, ya que no se podia prever con facilidad el resultado de la
eleccién; lo contrario ocurria en los municipios donde el partido ganador en las
nacionales sacaba mucha ventaja a sus oponentes, con lo cual el resultado podia
predecirse, por lo tanto habia baja competitividad. Este criterio, vilido para
elecciones que se celebran con pocos meses de diferencia, no es aplicable cuando
ha transcurrido un lapso considerable, o sucesos que cambian radicalmente la
situacién politica. En tal sentido, el criterio era aplicable sin problemas a las
elecciones de 1979 y 1984 celebradas pocos meses después de las nacionales de
1978 y 1983; pero no lo es en el caso de 1989, cuando las elecciones se celebraron

un adio dogpuds de las de 1088y eon un panorama politico radicalmente alterado

por la rebelién popular del 27 de febrero de ese afio. En estas condiciones se hace
necesario recurrir a un nuevo indicador de.competitividad. Este serd la
diferencia entre las dos primeras fuerzas observada en la misma eleccién. Se
asume, por lo tanto, que los electores percibieron el grado de competitividad de
la eleccién con base en la campaiia misma, y estuvieron mas motivados para
votar en aquellos municipios donde la diferencia entre las dos primeras fuerzas
fué menor, y la eleccién fué mds refiida. A éste respecto se calculé el nivel de
competitividad de las elecciones de 1984 y 1989 con base en el promedio de las
diferencias entre la primera y segunda fuerza, dando como resultado que las
elecciones de 1989 fueron, segin este indicador, mas competitivas que las de
1984, ya que las diferencias entre las dos primeras fuerzas para cada eleccién,
en promedio se sitdan en 11.39 % para 1989, en comparacién con el 32.6% para
1984. Es decir que las elecciones de 1989 fueron més competitivas que las de
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1984. Sin embargo la abstencién fué mayor, lo que indica que el efecto de la
competitividad en 1989 fué menor que en 1984. Esto se comprueba al determinar
el grado de correlacién entre competividad y abstencién para ambas elecciones.
Es decir el grado en que la competitividad aparece asociada a la abstencién en
cada una de las elecciones. A continuacién se presentan los coeficientes de
correlacién entre la competitividad (diferencias entre la primera y segunda
fuerza de cada municipio) y la abstencién (porcentaje de no votantes en cada
municipio).
. CUADRO No. 2
CORRELACION ENTRE COMPETITIVIDAD Y ABSTENCION
ELECCIONES DE 1984 Y 1989.

1984 1989
0.42™ 0.02

(**) significativo a .001

Fuente: Calculado en base a los resultados publicados por el Consejo Supremo Electoral,
Direccién de Estadfsticas.

C.S.E. Elecciones Municipales 1984. Caracas, C.S.E., 1985.

C.S.E. Elecciones 1989. Caracas, C.S.E., 1991, 2 tomeos.

Para las elecciones municipales de 1984 se presenta una moderada
asociacién entre la competitividad medida en términos de diferencia entre los
partidos en la misma eleccién y la abstencién. Esta asociacién desaparece para
las elecciones de 1989, donde el coeficiente de correlacién indica la inexistencia
de impacto de la variable competitividad sobre la abstencién.

A pesarde quelas elecciones municipales de 1989 fueron més competitivas
que las de 1984, el efecto que este aslpe/cto/tuvo sobre la abstencién fue mucho
menor. El descenso en la participacién en 1989, con respecto a 1984, se produjo
a pesar de un ambiente de mayor competitividad. Posiblemente la razén de esto
sea que la tendencia negativa de los otros factores institucionales, asi como de
algunos individuales que se veran mds adelante, neutralizaron el efecto positivo
de la competitividad sobre la participacién.

En resimen, log factores institucionales de mayor peso sobre la
participacién: el voto obligatorio y la capacidad de movilizacién de los partidos
politicos han visto disminuido su impacto positivo sobre la asistencia electoral,
impulsando asi una tendencia al aumento de la abstencién que ha neutralizado
los efectos que pudiera producir un aumento en la competitividad. En
consecuencia, con base en la teoria dominante a nivel de la Ciencia Politica
comparada, no es de extrafiar que se haya producido un descenso en los niveles
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de asistencia electoral y un aumento de la abstencién. Esta tendencia podria
persistir si estos factores continiian deteriorindose, como parece ser la situacién
tanto de la obligatoriedad del voto, como del prestigio de los partidos politicos,
a menos que surjan nuevos factores que la contrarresten, como pudiera ser una
campafia institucional a favor del voto que resulte efectiva y logre fortalecer el
sentimiento de deber ciudadano.

Las actitudes hacia el sistema politico.

En el electorado venezolano las diferencias determinadas por variables
socio-demogrificas presentan un impacto muy pobré sobre la participacién
electoral, como se observa en el cuadro No. 3.

CUADRO No. 3
ASOCIACION ENTRE ASPECTOS INDIVIDUALES
Y ASISTENCIA ELECTORAL EN 1989
(VARIABLES SOCIO-DEMOGRAFICAS)

ASISTENCIA
ELECTORAL *
EDAD | 0.010
SEXO 0.058
NIVEL EDUCATIVO 0.073
MILITANCIA PARTIDISTA 0.232
INTERES EN POLITICA , © 0199
FRECUENCIA CON QUE HABLA
DE POLITICA 0.153
LOS PARTIDOS SOLO SE OCUPAN
DE GANAR ELECCIONES 0.207
LAS ELECCIONES SON NECESARIAS
PARA LA DEMOCRACIA 0.119
LOS POLITICOS SE PREOCUPAN
POR LOS PROBLEMAS DEL PAIS .  0.113

Fuente: DATANALYSIS, 1990.
* El estadistico utilizado para la medicién de la asociacién es Sommers'D, con asistencia
electoral como variable dependiente.

En términos generales, las variables actitudinales presentan una
influencia sobre la asistencia electoral (MOLINA, 1991:.171)., que aunque no
es elevada de acuerdo a los indices presentados en el cuadro anterior, es mayor
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que la de las variables socio-demograficas. Por lo que se hace interesante
analizar algunas de ellas.

Entre las razones que se adujeron por parte de la opinién piblica para
explicar la alta abstenc¢ién en las elecciones de 1989, resaltaron las razones de
tipo politico: demagogia, corrupcién, liderazgo, cuestionamiento a los politicos.
(RONDON y BENARROCH, 1991: 112-114). "La opinién puiblica venezolana ha
interpretado el aumento de la abstencién en 1988 y 1989 como un signo de
rechazo al sistema politico y/o sus partes integrantes: partidos, politicos y
gobierno en general” (TORRES, 1990). A pesar de estas apreciaciones, las
razones de tipo politico, aunque aducidas por un porcentaje significativo de los
encuestados, ni son las tnicas, ni abarcan a la mayoria de quienes no votaron.
Ellas explican la abstencién de aproximadamente un tercio de quienes no
votaron, como se aprecia en el siguiente cuadro.

CUADRO No. 4
FACTORES QUE MOTIVARON LA ABSTENCION
EN LAS ELECCIONES MUNICIPALES
DE 1984 Y 1989
SEGUN LOS ELECTORES NO VOTANTES

Porcentaje de
Factor sefialado electores no votantes afectado
1984 1989
1. Inconvenientes 37.5% 32.9%
2. Falta de interés 33.5% 38.4%
3. Descontento 29.0% 28.7%
Totales 177 1031
100.0% 100.0%

Fuentes: MOLINA, J. El Sistema Electoral Venezolano y sus Consecuencias
Politicas. Maracaibo, Vadell, 1991, pag.151.
DATANALYSIS "La Participacién Electoral de 1989". Caracas, mecanografiado, 1990.

Para la elecciones de 1989, el 38.4% de los entrevistados no votantes aduce
como motivo para haberse abstenido, razones relacionadas con la falta de interés
en las elecciones: "no vale la pena votar", "siempre lo mismo", "no me gustan los

candidatos”, desconocimiento del objeto de la eleccién o de los candidatos.
Quienes aducen como motivo para no acudir a las urnas electorales argumentos
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que pueden calificarse como de descontento, indicativos de una abstencién
protesta, tales como insatisfaccién con los partides, con los politicos o con el
sistema politico en general, representan en 1989 el 28.7% de la muestra, es decir
que practicamente no vari6 en relacién a lo indicado por la encuesta de 19843
Un 32.9% de los abstencionistas de 1989 alega que esto ocurrié
involuntariamente (por enfermedad, estar de viaje o fuera de la ciudad, haber
perdido la cédula o no aparecer en el listado, por estar trabajando o en servicio).
El porcentaje que aduce esta razén baja con relacién a 1984.

En resumen, comparando los datos de 1989 y 1984 aparecela insatisfaccién
con el sistema politico como impulsor de laabstencién de cerca de un tercio de
los no votantes, si tenemos en cuenta que estos son el 55% del electorado,
encontramos indicios de una no despreciable pérdida de legitimidad; por otra
parte, es la falta de interés por las elecciones el motivo que muestra el mayor
incremento, y el mas importante de la clasificacién tripartita para 1989. En
parte esta falta de interés se debe a que se trata de elecciones locales, las cuales,
coma se explicé, en general atraen menos a los votantes que las nacionales; pero
pareciera igualmente que apunta, en alguna medida, a una manera de marcar
distancia frente al mundo politico tradicional, el cual pareciera estar relacionado
con el antes referido proceso de deslegitimacién del sistema politico; y por ello
no puede ignorarse como si fuera un motivo inofensivo. En restmen, la
insatisfaccion con el sistema politico es uno de los factores que en Venezuela
estimula la abstencién como mecanismo de protesta, que si bien se presenta en
otros electorados, en el venezolano parece tener un peso particularmente
importante.

Segin los resultados de la encuesta de 1990, no se presentaron diferencias
notables entre los abstencionistas en cuanto a su nivel educativo. Sin embargo,

si es posible apreciar distintas motiYWiVnW Pﬂm GWWHOIOUQ wﬂw E'c ﬂmma

en el cuadro siguiente. -

Las razones pertinentes a los inconvenientes como falta de cédula, trabajo,
no estar en la ciudad, etc, son aducidas principalmente por las personas de
menor nivel educativo (42.1%), mientras que los abstencionistas mas educados
alegan con mayor frecuencia que el resto, razones relativas al descontento con
el sistema politico; la falta de interés presenta procentajes iguales en ambos
grupos educativos. De esta manera, al igual que en 1984, el factor

3 Es importante sefialar que la encuesta sobre las elecciones de 1984 abarca sclamente la
ciudad de Maracaibo, mientras que la de 1990 se aplics a nivel nacional. Por tanto, esta
comparacién es solo a tftulo ilustrativo y no implica conclusiones definitivas, pero es 1itil
para la elaboracién de hipétesis sobre la evolucién de la participacién electoral.
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CUADRO No. 5
RAZONES PARA ABSTENERSE SEGUN NIVEL EDUCATIVO
SECUNDARIA/
PRIMARIA SUPERIOR
INCONVENIENTES 42.1 28.5
FALTA DE INTERES 38.7 38.2
DESCONTENTO 19.2 33.3

(375) (655)
Sommers Dyx= 0.136 :

Fuente: DATANALYSIS, 1990.

socioeconémico (medido a través de un indicador sustancial como lo es el nivel
educativo), tiene una influencia indirecta sobre los electores, que se presenta a
través de las razones parala abstencién (MOLINA, 1991: 213). Aunque no debe
olvidarse que la educacién influye indirectamente en la . abstencién al estar
asociada con las razones aducidas, puede sugerirse que, de no ser por la
influencia del descontento entre quienes tienen mayor grado de instruccién,
veriamos en Venezuela un cuadro similar al que surge de la teoria tradicional
sobre la participacién, segin la cual al perder fuerza los factores institucionales,
los de menores recursos socio-econémicos (medidos bdsicamente por el grado de
instruccién) votan menos que los de mayores recursos socio-econémicos.

Otra de las actitudes que se relaciona con la participacién electoral es la
militancia partidista, variable que ha sido hasta fechas recientes, el mayor
agente movilizador del electorado venezolano, dada la extensa partidizacién de
la sociedad. Este factor es entre los factores individuales "...el que mejor
discrimina entre quienes votan o se abstienen, especialmente en condiciones de
baja incidencia de los factores institucionales”. (MOLINA, 1991: 170). En el
cuadro anterior se aprecia como para 1989 el partidismo sigue siendo la variable
individual que mejor discrimina entre votantes y no votantes. El impacto de los
vinculos partidistas sobre la participacién’electoral se muestra en el siguiente
cuadro.

La proporcién de militantes de partido que vot6 (78.8%), es mayor que la
del resto (55.6%), lo cual indica que ha persistido la existencia de una
asociacién, aiin cuando moderada, entre el partidismo y la asistencia electoral.

Aparejada con la crisis econémica, la poblacién venezolana ha presentado
en los tltimos afios un desapego hacia los partidos politicos, basado en una
percepcién negativa de los partidos, de los politicos y del sistema politico en
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CUADRO No. 6
VOTO EN 1989 SEGUN
VINCULACION CON LOS PARTIDOS
PARTIDISTAS NO PARTIDISTAS
vOoTO 78.8 55.6
NO VOTO 21.2 444
(222) (2277)

SOMMERS Dyz= 0.232

Fuente: DATANALYSIS, 1990.

general: el 69% de los electores piensa que los politicos son corruptes; el 88%
piensa que hablan mucho y no hacen nada; el 87% cree que los partidos solo se
ocupan de ganar elecciones; mas del 85% expresa que los gobiernos democraticos
han malgastado el dinero, que han actuado en beneficio de grupos poderosos y
que ha habido muchos sinverguenzas en el gobierno (DATANALYSIS, 1990).
Esta critica generalizada hacia los politicos y hacia los partidos politicos
ha afectado a los ciudadanos, alejdndolos de las urnas electorales. A pesar de
que la militancia partidista sigue discriminando moderadamente a los votantes
de los abstencionistas, el niimero de personas con vinculos partidistas ha
disminuido. En 1973 la encuesta nacional que sirve de base al estudio de
Baloyra y Martz sefiala un 26% de militantes de partido (BALOYRA y MARTZ,
1979); en 1986 este porcentaje se sitia en un 22.4%, segiin los resultados de la
encuesta local realizada en Maracaibo; en 1990 los militantes de partide apenas
constituyen el 8% del electorado. Ademds, atin dentro del grupo de electores
identificados como miembros de los partidos aparecen, en una proporcion no

despreciable, abstencionistas (21.9%).

La actitud negativa hacia los partidos y hacia las politicos, se expresa en
opiniones adversas a ellos: el 87% de los encuestados afirma estar de acuerdo
con la frase "Los partidos solo se ocupan de ganar las elecciones y de nada mas”,
y el 78.9% percibe que los politicos no se preocupan por los problemas del pais.
Esta desilusién con respecto a los politicos y a los partidos ha traido
consecuencias sobre la participacién electoral, como se aprecia en el presente
cuadro.

Se observa como dentro del grupo de personas que cree que los partidos
solo se ocupan de ganar elecciones hay una mayor proporcién de no votantes
(44.2%) en relacién con quienes piensan que es falsa tal afirmacién (23.5%). De
igual manera quienes piensan que los politicos no se preocupan por resolver los
probemas del pais votan menos (52.3%) que aquellos quienes piensan que eso
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. CUADRO No. 7
VOTO EN 1989 SEGUN
ACTITUDES HACIA LAS POLITICA

LOS PARTIDOS SOLO LOS POLITICOS SE
SE OCUPAN DE GANAR PREOCUPAN POR LOS
ELECCIONES Y NADA MAS PROBLEMAS DEL PAIS

FALSO CIERTO FALSO CIERTO
VOTO 76.5 55.8 52.3 63.6
NO VOTO 235 442 4717 364
(1954)  (366) (1361) (363)
SOMMERS Dyx=0.207 SOMMERS Dyx=0.113

Fuente: DATANALYSIS, 1990

es cierto (63.6%). De esta manera se puede detectar que un grupo significativo
de ciudadanos ha perdido confianza en las elecciones como mecanismo efectivo
de cambio, reflejando su desilusién con el sistema politico.

Es importante hacer notar la importancia que en este proceso posee el
interés politico: los ciudadanos con menor interés en asuntos politicos
presentaron un menor porcentaje de asistencia electoral (563.4%) en comparacién
con aquellos con un nivel alto de interés (73.4%). Un alejamiento de los
ciudadanos del mundo politico, como producto de su falta de confianza en los
partidos politicos, puede conducir a una abstencién sustancial de la poblacién.

En esta drea referida a las actitudes politicas con posible incidencia en la
participacién electoral en Venezuela, debemos recordar la mencionada tesis de
Colomer (1991: 316,321), segun la cual cuando en época reciente se ha
experimentado un gobierno autoritario o la democracia se ha visto amenazada,
aumenta la inclinacién a votar de quienes valoran positivamente la democracia.
Con base en esta tesis, es probable que los recientes intentos de golpe de estado
generen un sentimiento que acentie el deber civico de votar como mecanismo
de defensa del sistema democratico. Este factor contribuiria a contrarrestar en
alguna medida la tendencia al aumento de la abstencién producida por el
deterioro notable en los antes mencionados factores institucionales.

Conclusiones

La teoria que intenta explicar el comportamiento abstencionista hace
hincapié en la importancia que tienen los factores institucionales para
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determinar la participacion electoral. En Venezuela estos factores habian sido
hasta hace poéo los causantes de la alta tasa de participacién, con lo cual los
factores de tipo individual apenas hacian diferencia en el electorado. En los
dltimos procesos electorales, sin embargo, estos factores institucionales han ido
perdiendo su impacto.

Para responder a nuestra interrogante inicial de ;por qué se han alejado
los venezolanos de los centros de votacién durante las elecciones ocurridas en la
década de los ochenta?, tenemos que observar, como punto de partida, que el
voto obligatorio ha dejado de operar como motivante del voto (en su caricter
punitivo), debido a la pérdida de su efectividad como tal. Por otra parte, la
pérdida de prestigio de los partidos politicos se ha reflejado en una disminucién
de los vinculos partidistas, en desilusién por parte de los electores del sistema
politico en general, y de las elecciones en particular, y en la pérdida de la
capacidad de estas organizaciones para movilizar el electorado.

~ El descontento de los ciudadanos con la actuacién de los partidos y de los
politicos se ha convertido en un factor que propicia la abstencién, expresado de
una manera més clara por los sectores socioeconémicos més altos.

Las tendencias descritas no han variado mayormente desde las Gltimas
elecciones, por el contrario se han agudizado las criticas al sistema politico, a
los politicos y a los partidos, por lo que podemos hablar de una crisis de
legitimidad. Por tanto es de esperarse que la participacién electoral continte en
deqcenso_ anivel nacional y a nivel local se sitie en niveles similares o inferiores
a 1989. A menos que esta tendencia sea contrarrestada con suficiente fuerza por
otros factores estimulantes del voto como pudieran ser los ya mencionados:
publicidad masiva y efectiva que refuerce el sentimiento de que votar es un deber
civico y una forma viable de salida a la crisis; la percepcién por sectores
significativos de que deben votar para contribuir a Pr'eservar la lesitimid‘gd ds

la Jemocrac:a, ante las amenazas recientes de que ha sido objeto; muy alta
competitividad que eleve la participacién en las 4reas en que se produzca.

Por dltimo, en Venezuela la abstencién electoral més que una causa de la
crisin del sistema democritico, es un efecto y un sintoma de la profunda crisis
por la cual atraviesa el sistema politico. Las causas de esta crisis habria que
buscarlas en la ineficacia gubernamental para resolver o al menos para atenuar
los graves problemas econémicos y sociales de la poblacién, y en la impunidad
de la corrupcién. Son estos tltimos los factores que han generado la innegable
ausencia de credibilidad en los actos del gobierno.
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