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Resumen

Este trabajo reporta el resultado de uno de los objetivos del proyecto “La Facultad
de Humanidades y Educacion como eje de integracidon comunitaria”, donde se sistemati-
zaron las experiencias obtenidas de la aplicacion de estrategias de ensefianza cooperati-
vas, creativas no convencionales, orientadas hacia el ser, el conocer, el hacer, y el convi-
vir, partiendo de la extension universitaria. EI mismo tuvo como propdsito inducir el apren-
dizaje y transferir el conocimiento mediante la toma de decisiones en la accion y sobre la
accion, en el sitio donde se producen los hechos, situaciones y eventos que problemati-
zan los procesos, ambientes y las relaciones sociales en instituciones educativas, con el
fin de propiciar un aprendizaje significativo del estudiante, mediante la solucién de proble-
mas socio-educativos con alegria y productividad, desde la escuela y con la participacion
activa de la comunidad.
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University Extension, an Efficient Pedagogic
Strategy

Abstract

This article reports the findings of one of the objectives of the research Project
entitled, “The College (Faculty) of Humanities and Education as an element of Community
Integration". in which the experiences obtained in the application of cooperative, creative
and non-conventional teaching strategies oriented towards, (being, knowing, doing and
comunal sharing) are systematized based on the experiences obtained from university
extension activity. The purpose of this project was to induce learning and to transfer
knowledge through decision making choices in and related to action, at the sites where the
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events, situations and problems occur, with special focus on environments and social
relations in educational institutions, in the hopes of providing significant student learning,
through the solution of social and educational problems, with joy and productivity, within
schools and with the active participation of the community.

Key words: Participation, self-management, integration, cooperation.

Introduccioén

Segun Miguel Casas Armengol, ci-
tado en el documento sobre los Li-
neamientos del Plan de Transforma-
ciobnde LUZ, “Es necesario destruir la
nocién estudiantil de aprender para
pasar y sustituirla por la de aprender
para conocer y ser...Condiciones re-
lativas a una universidad pertinente
tienen que ver con la interaccién uni-
versidad/pais/comunidad”. En ese
orden de ideas, a través de las asig-
naturas Politica y Legislacién Esco-
lar, Legislacion del Menor, Legisla-
cién del Ejercicio Docente, se aplican
estrategias de ensefianza cooperati-
vas, creativas no convencionales que
se orientan hacia el aprender a ser,
aprender a conocer, aprender a ha-
cer, aprender a vivir juntos, con el
proposito de modelar y potenciar las
competencias y el perfil profesional
de los estudiantes de la Escuela de
Educacion de LUZ, estableciendo re-
laciones con el entorno mediante
aproximaciones con la realidad so-
cial, econdmica, politica y cultural en
las diferentes parroquias del Munici-
pio Maracaibo del Estado Zulia, utili-
zando procesos simultaneos de in-
vestigacion para detectar problemas
socio-educativos susceptibles de ser
abordados desde el &mbito universi-

tario, mediante actividades de exten-
sién a través de las céatedras.

Descripcién de la experiencia

La extension universitaria como es-
trategia pedagdgica tiene como pro-
pésito en primer termino, salir de los
espacios tradicionales (aulas) para
transferir el conocimiento e inducir el
aprendizaje mediante la toma de deci-
siones en la accién y sobre la accion
en el sitio donde se producen los he-
chos, eventos, situaciones y fenéme-
nos que problematizan los ambientes
y las relaciones sociales en todos los
ordenes del ambito educativo, lo cual
no implica el incumplimiento del profe-
sory de los alumnos con su respectiva
carga académica. Para ello fue nece-
sario la formulacién de un proyecto de
investigacion y extensién denomina-
do “La Facultad de Humanidades y
Educacion como Eje de Integracion
Comunitaria”, que se planteo como
objetivo general “Vincular la Facultad
de Humanidades y Educacion con las
comunidades mediante las activida-
des de extension a través de las cate-
dras, que permitan lograr un aprendi-
zaje significativo en los estudiantes,
investigando y resolviendo problemas
socio-educativos del entorno con ale-
gria 'y con productividad.”
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Como estrategia de cooperacion
se establecieron relaciones con re-
presentantes de otros proyectos de
investigacion y de extensiéon, con
instituciones y entes regionales, ta-
les como el Proyecto Educativo Co-
munitario Santa Lucia, FRAMER-
SE, el Instituto Radiofénico de Fe 'y
Alegria (IRFA), Alcaldias, Goberna-
cion, asociaciones de vecinos y co-
munidades educativas entre otras,
con el fin de propiciar procesos de
participacion, integracion, coopera-
cion, autogestion, cogestion y pro-
mocién social, con el objeto de ga-
rantizar orientacion, asesoria, apo-
yo, legitimacién y el aval académico
del trabajo realizado por los estu-
diantes. Posteriormente se realizan
contactos con las comunidadesy se
determinan las é&reas problemas
conjuntamente con las partes invo-
lucradas, partiendo de diagnosti-
cos, datos documentales, referen-
ciales o estadisticos aportados por
equipos de investigacion existentes
sobre esa situacion contextual de-
terminada. Luego se procedi6 a ge-
nerar respuestas conjuntas, via-
bles, deseables y posibles a proble-
mas socio-educativos, donde el es-
tudiante tenia la oportunidad y la
responsabilidad de conocer, inter-
veniry aplicar sus conocimientos en
su campo de trabajo y el producto
de ese esfuerzo debia ser observa-
ble, confiable y cuantificable de
acuerdo a criterios de rendimiento
preestablecidos.

Fundamentacion teérica
y metodologia de trabajo

Esta metodologia de trabajo se
sustenta en postulados legales y doc-
trinales que nos hacen reflexionar so-
bre lo ricas que son nuestras universi-
dades en informacion y lo pobres que
somos enlaaccién enlo que se refiere
al ambito educativo. En este orden de
ideas, los fundamentos legales del
proyecto parten de preceptos de ran-
go constitucional, establecidos en el
articulo 109 de la Constitucion vigen-
te, que consagra la autonomia univer-
sitaria para planificar, organizar, ela-
borar y actualizar los programas de in-
vestigacion, docencia y extension;
también el articulo 2 de la Ley de Uni-
versidades expresa: las Universida-
des son Instituciones al servicio de la
Nacion y a ellas corresponde colabo-
rar en la organizacion de la vida del
pais, mediante su contribucién doctri-
naria en el esclarecimiento de los pro-
blemas nacionales, y que se atendera
a las necesidades del medio donde
cada Universidad funcione y se respe-
tara la libertad de iniciativa de cada
Institucion. (Art: 6).

También el Reglamento de Exten-
sion Universitaria expresa en su arti-
culo 1: la Extension, como actividad
basica universitaria, debe entender-
se como un proceso multidireccional
de interaccién entre la Universidad y
la Comunidad sobre la cual se funda
su razén de existencia... asi mismo,
su articulo 2 establece: la Extension
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comprende los programas de: defen-
sa de la riqueza cultural, preserva-
cién y rescate del ambiente, difusion
del conocimiento y del saber, desa-
rrollo social comunitario...

A este respecto se interpreta que
la extension universitaria no solo se
refiere alos grandes proyectos de ex-
tensién que transfieren conocimiento
instrumental ya generado dentro de
la universidad como las altas tecnolo-
gias, y menos aun debe entenderse
como tal, a las actividades espasmo-
dicas realizadas en las comunidades
(muy de moda hoy dia) por la motiva-
cién de participar en los premios por
reconocimiento al rendimiento aca-
démico; pues la extension universita-
ria debe ser planificada, continua,
sistematica, participativa y relaciona-
da con la docenciay la investigacion,
en consecuencia la extension univer-
sitaria es la estrategia pedagdgica
mas expedita en el proceso instruc-
cional, porque tiene implicita en si
misma, los laboratorios vivenciales
(las comunidades), los recursos (la
gente y las instituciones del entorno),
las experiencias (sabiduria popular,
experticia) y los retos profesionales
que propenden ala produccién de co-
nocimiento interactivo y critico desde
las universidades a las comunidades
y viceversa.

Desde el ambito doctrinal esta ex-
periencia asume principios del enfo-
gue de la escuela de la comunidad, la
Doctrina de la Proteccion Integral del
Nifio y del Adolescente, la descentra-
lizacion y la participacion ciudadana
como estrategias para alcanzar los
objetivos previstos, partiendo de lo

particular a lo general, de lo local a lo
regional y con la participacién activa
de los diferentes actores sociales in-
volucrados en los problemas socio-e-
ducativos de nuestro Estado, que
permite al estudiante y al entorno so-
cial que se esta abordando, acercar
las distancias entre la teoriay la prac-
tica, tomando en cuenta que la practi-
ca es un elemento metodolégico inte-
grante del proceso cientifico, tanto en
el sentido de servir de prueba cons-
tante de validez de la teoria, como en
el sentido de admitir que la investiga-
cién misma es una intervencion en la
realidad (Demo, 1985:55,56).

En razdn de la expuesto se aplica-
ron métodos y técnicas de la investi-
gacion accion participativa y transfor-
madora, y estrategias de formacion
comunitaria enmarcadas en el Desa-
rrollo Organizacional desde el enfo-
gue de comportamiento. Para la inte-
gracién comunitaria se aplicaron fa-
ses del “Modelo de Integracion Social
de Control de la Desercion Escolar de
la Nifiez y la Adolescencia Abando-
nada a través de la Escuela” “Una
Propuesta Alternativa de Accién Co-
munitaria” que trae implicitas técni-
cas de recoleccion de informacion, la
relacion dialégica, la observacion
participante, anotaciones de campo,
el analisis documental, el archivo,
grabaciones en video y fotografias,
técnicas que desarrollan en el estu-
diante sus capacidades creadoras, la
adquisicién de habilidades, destre-
zas y experticia en sus diferentes ro-
les como futuro educador.

En el proceso instruccional se privi-
legian los métodos pedagogicos tales
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como: el Analitico, el Sintético, Ana-
l6gico, la Resolucidn de Problemas,
el Método Creativo y el Heuristico en-
tre otros, y en cuanto a las técnicas
de aprendizaje se privilegian las so-
cializadas y se utilizan las individuali-
zadas con caracter complementario.

Areas de accion (Alcances)

Esta estrategia de trabajo se
oriento en tres grandes areas: el area
de educacion comunitaria, el &rea
educativa escolar y el area de legisla-
cién escolar. A nivel comunitario se
trabajé mediante procesos de infor-
macion y formacion comunitaria so-
bre diversos topicos tales como: Acti-
vidades para la formacion y la partici-
pacion comunitaria, programacion y
ejecucion conjunta de jornadas civi-
cas de salud, limpieza y de asistencia
social desde la escuela, formulacion
de propuestas de accion comunita-
rias para resolver problemas locales
socio educativos, siempre utilizando
las instituciones escolares como ejes
de integracion comunitaria.

En el &rea educativa se atendieron
problemas de politica y legislacion
escolar que fueron detectados en los
componentes del sistema escolar; es
decir, relacionados con: la adminis-
tracion escolar, el curriculum, la ac-
tualizacion del docente, la integra-
cion del representante alaescuela, la
dotacion de material didactico y mo-
biliario. Sobre tecnologia educativa,
desarrollo institucional. (PPP y PPA),
formacion de progenitores, padres y
representantes. (Escuela para Pa-
dres), infraestructura (mediante pro-

mocion social), competencias de
aprendizajes, repitencia, exclusion
escolar, la identidad nacional, el de-
portey larecreacion enlaescuelayla
vinculacion de la educacion con el
trabajo, entre otras. Para atender los
diversos problemas se cont6 con el
apoyo de especialistas en cada una
de las areas.

El area legal se abordo a través de
asesorias individuales, grupales e
institucionales, mediante la actuali-
zacion de personal docente en fun-
ciones de docencia directa e indirec-
ta, miembros de la sociedad de pa-
dres y representantes y demas per-
sonas que integran la comunidad
educativa del plantel y sobre el fun-
cionamiento de ellas (Resolucién
751), también se trato la violacion de
los derechos del nifio y del adoles-
cente, y todo lo relativo al marco legal
gue regula la materia educativa

Estrategias operativas

_ Deintegracion: Comprendio el de-
sarrollo de procesos de informa-
cién, sensibilizacion, negociacion
y cooperacion entre los diferentes
actores sociales mediante la rela-
cién dialégica, actividades cultura-
les, recreativas, deportivas, reu-
niones de trabajo, charlas, foros,
video-foros, la convivencia, visitas
domiciliarias o institucionales y ta-
lleres.

— De financiamiento: Autogestion,
cogestion, promocién social.

— Didécticas: Estrategias de ense-
flanza cooperativas, ensayos, ac-
tividades de campo. informes téc-
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nicos y de diagnéstico, software
educativos que se utilizan como
actividad de evaluacion en sustitu-
cién de los tradicionales informes
escritos bajo la modalidad del re-
sumen o la sintesis, que al final re-
sultan siendo copias o collages de
otros trabajos o autores. También
se disefiaron y ejecutaron planes
de accién o proyectos educativos
en las comunidades, con su res-
pectiva sistematizacion y divulga-
cién tanto del proceso como del
producto.

— De promocion, difusion y evalua-
cion: Revistas, cuadernillos. exposi-
ciones de carteleras, fotografias. vi-
deos, tripticos, volantes, medios de
comunicacion y la disertacion aca-
démica, cientifica y comunitaria.

Importancia e impacto
de la experiencia pedagoégica

La extensién universitaria como
estrategia pedagogica facilita al estu-
diante las experiencia y los retos ne-
cesarios para establecer los nexos
de relacion entre lateoriay la practica
inherentes a su formacion profesio-
nal, lo cual coadyuva al desarrollo de
habilidades para manejar y resolver
problemas socio-educativos con al-
tos niveles de certeza y perfectamen-
te identificables en productos concre-
tos como: instalacién de programas
de salud escolar, alfabetizacién y es-
colarizacién cuantificada de una gran
cantidad de nifios y adolescentes ha-
bitantes de zonas marginales, pro-
gramas de prevencion de la violencia

intra familiar y de asesoria juridica al

nifio maltratado. El impacto de la ex-

tensién como estrategia pedagdgica
en esta investigacion se produce en
tres direcciones:

— Enlo institucional porque se logra
un desarrollo positivo y ascenden-
te de las actividades de investiga-
cién y de extension, y la comuni-
dad se siente apoyada por la Fa-
cultad de Humanidades y Educa-
cién, lo cual se traduce en una
buena proyeccién universitaria en
los diferentes sectores regionales.

- Las comunidades fortalecen su
capacidad para resolver oportuna
y eficientemente sus necesidades
reales y sentidas.

- Los estudiantes salen de los es-
guemas tradicionales y asumen
retos educativos y sociales que
modelan su formacién académica
y personal, como unidad indivisi-
ble que debe formarse integral-
mente, asumiendo lo expresado
en el documento Lineamientos del
Plan de Transformaciéon de LUZ,
gue expresa “La Universidad ha
de transformarse en una experien-
cia de la que la comunidad es la
matriz. Solo si se sitla en un con-
texto organico con la comunidad
se convertira en ambiente favora-
ble para la formacion del ciudada-
no que queremos”.

Al finalizar el segundo periodo
académico 2001, que concluyo en fe-
brero del afio 2002, se ejecutaron y
consolidaron 16 planes de accion en
las escuelas Juan Pablo Pérez Alfon-
so, Jardin de infancia Mama Delia,
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E.B. Ferdinand de Saussure, U.E.
Bellas Artes, E.B. Bolivariana Alonso
de Ojeda, Escuela.Bolivariana. Los
Hermanitos, E.B. lldefonso Vazquez,
E.B. Dr. Nestor Luis Pérez, Escuela
Bolivariana Pichincha, Preescolar
José Marti, y E.B. General Antonio
Nicolas Bricefio, ubicadas en parro-
quias del Municipio Autbnomo Mara-
caibo, en el Municipio San Francisco
y en el Municipio Paez, en las cuales
se trabajo alfabetizacién e insercion
escolar, identidad nacional, escuelas
para padres, cultura, deporte y re-
creacion escolar, la violencia escolar
e intra-familiar y la prevencion del
riesgo escolar entre otros.

Es necesario sefialar que los resul-
tados fueron satisfactorios y que se
contd con la colaboracion activa y
efectiva de la comunidad y las asocia-
ciones de vecinos, con el Instituto Ra-
diofénico Fe y Alegria (IRFA), con
FRAMERSE, la Secretaria de Cultura
del Estado Zulia, con el Proyecto Edu-
cativo Comunitario Santa Lucia, con
la Alcaldia de Maracaibo, la Policia
Municipal de Maracaibo y del Munici-
pio San Franciscoy otras instituciones
de la entidad, y con un grupo de pe-
guefas y grandes empresas estable-
cidas en el Estado que dieron apoyo
logistico y material, lo cual evidencia
gue se estimulo en la comunidad el
“sentido de que siendo producto de la
historia pero también forjadora de
ésta, compartan circunstancias ante
las cuales pueden actuar conjunta-
mente para retarlas o cambiarlas”
(Kemmis y Salazar 1992/1990:181).
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