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Resumen

Este proyecto responde a la necesidad que tiene la Escuela de Educacion de la Uni-
versidad del Zulia de brindar mejores respuestas a los problemas y complejidades que
hoy enfrenta la educacién basica plblica de la region zuliana. Tiene como propdsito con-
tribuir con la aplicacién de una pedagogia propia que integre docencia, investigaciony ex-
tensién y al mismo tiempo proporcione apoyo inter y proactivo institucional para desarro-
llar un proceso educativo donde el estudiante de la asignatura Seminario de Investigacién
Educativa obtenga conocimientos pertinentes, explore la realidad de las escuelas, elabo-
re estudios, propuestas, y aplique estrategias que promuevan la mediacion, la transfor-
macion y el mejoramiento de la calidad de la educacion. La metodologia aplicada es de
tipo cualitativa etnogréfica y la orientacion epistemologica que se asume se fundamenta
en el paradigma postpositivista, ademas presenta una orientacion logica, dialéctica, holis-
tica, interdisciplinaria y constructivista, bajo una perspectiva hermenéutica para quienes
el significado de las palabras se encuentra determinado por los diferentes contextos en
que ellas son usadas.

Palabras clave: Investigacién educativa, transformacion, escuela, significados,
contextos.
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1 Escuela Basica Nacional “J.M. Siso Martinez”, municipio: San Francisco. Parroquia Domitila Flo-
res. Urbanizacién La Popular.
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The University Contributes Towards
the Transformation of Schools

Abstract

This research report is a response to the need on the part of the School of Education
at the University of Zulia to offer better solutions to the problems and complexities confron-
ted by basic public education in the Zulia region. The purpose is to contribute to the appli-
cation of an appropriate pedagogy thatincorporates teaching, research and extension and
at thee same time offers inter-, and pro-active institutional support for the development of
an educational process where the students enrolled in Educational Research Seminar ob-
tain pertinent knowledge, explore reality, elaborate studies and proposals, and apply stra-
tegies that promote the mediation, transformation and betterment of educational quality.
The methodology is qualitative and ethnographic, and the orientation is epistemological
where a post-positivist paradigm is assumed. It also presents a logical, dialectic, holistic,
interdisciplinary and constructivist orientation all within a hermeneutic perspective in
which the significance of the terms are determined by the different contexts in which they
are employed.
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Introduccion

Una de las primeras funciones que
corresponde a la educacion a nivel
mundial es lograr que la humanidad
pueda dirigir cabalmente su propio
desarrollo.

Sin embargo, actualmente en Ve-
nezuela la calidad de ia educacion es
motivo de abundante andlisis. Ello en
parte obedece a la ruptura existente
entre la realidad educativa y el cre-
ciente bienestar social.

Por lo antes expuesto, la Universi-
dad y en especial la Escuela de Edu-
cacion esta obligada a marcar rum-
bos de progreso en el sector educati-
vo, utilizando sus fortalezas institu-

cionales y académicas como alma
mater de la regién.

Tomando en consideracién ésta
perspectiva se presenta el proyecto
“La Universidad contribuye ala trans-
formacion dela Escuela” (L.U.C.T.E),
el cual tiene como prioridad generar
la aplicacion de una pedagogia pro-
pia que integre docencia, investiga-
cion y extension.

De igual manera proporcionar
apoyo inter y proactivo institucional.
Con ello se pretende desarrollar un
proceso educativo en el cual los estu-
diantes de la catedra Seminario de
Investigacién Educativa | y I, estu-
dien la realidad de la educacién basi-
ca, al tiempo que elaboren propues-
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tas derivadas de las situaciones arro-
jadas en el diagndstico de la Escuela
Basica J.M. Siso Martinez y adopten
estrategias que impulsen la media-
ciény latransformacién de la realidad
educativa.

Es oportuno sefialar que la Escue-
la Basica Nacional J.M. Siso Marti-
nez donde se estd aplicando el Pro-
yecto L.U.C.T.E estd adscrita al Mi-
nisterio de Educacion, administra la |
y Il Etapas de la Educacion Basica.
Ella se encuentra ubicada en la Urba-
nizacion La Popular San Francisco,
Avenida No. 49 Sector No. 10, de la
Parroquia Domitila Flores, del Muni-
cipio San Francisco del Estado Zulia.

Este proyecto de investigacion
data desde el mes de julio del afio
1999, teniendo su marco de accion
en un lapso de tres (3) afios, (julio
1999 — julio 2002).

Dentro de este marco contextual,
éste proyecto encuentra justificacion
por la urgencia que amerita las insta-
laciones escolares oficiales de perfi-
lar transformaciones que generen
productividad académica, al tiempo
que permite el rescate de valores cul-
turales tradicionales populares. Asi-
mismo, se pretende impulsar un lide-
razgo proactivo, la autogestién y la
transformacion educativa.

En cuanto al aspecto metodolégi-
co, éste se ha direccionado siguiendo
la investigacion de tipo cualitativa et-
nogréfica, aplicada a la problematica
educacional. En este sentido se im-
pone mediar la realidad educativa,
generando compromisos, participa-
cién y concientizacién en la ejecucion

del proyecto, a través de un trabajo
de campo.

Objetivo General:

1. Elaborar una propuesta de pro-
yecto de la catedra Seminario de
Investigacion Educativa | y i,
para contribuir a la transforma-
cién de la escuela y al mejora-
miento de la calidad de la Educa-
cién.

Objetivos Especificos:

1. Vincular la teoria con la realidad
para generar conocimientos per-
tinentes.

2. Explorar la realidad educativa de
ja E.B. “J.M. Siso Martinez” para
diagnosticar y jerarquizar sus ne-
cesidades.

3. Elaborar propuestas derivadas
de las dificultades arrojadas en el
diagndstico para viabilizar los
cambios y acciones que incidan
en el mejoramiento de la calidad
educativa.

4. Aplicar estrategias que promue-
van la mediacién y la transforma-
¢i6n de la realidad educativa.

Consideraciones Teoricas

La orientacién epistemologica
asumida en el proyecto se fundamen-
ta en el paradigma pospositivista, el
cual inicia su desarrollo pleno en las
décadas de 1950 y 1960, con las
obras de los autores Dilthey, Wundt,
Wililam James (en psicologia),
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Husser (con la fenomenologia), We-
ber (sociologia), Wittgenstem, Berta-
lanffy, Kuhn, Feyerabend, Lakatos y
Popper. Sin embargo el autor que
testimonia el cambio del paradigma
positivista es el Vienés -Ludwig
Wittgenstein (1976), al afirmar que
las palabras no tienen referentes di-
rectos, sostiene que los significados
de las palabras o de las proposicio-
nes se encuentran determinados por
los diferentes contextos en que ellos
son usados; que los significados no
tienen linderos rigidos y que estos es-
tan formados por el contornoy las cir-
cunstancias en que emplean las pa-
labras.

En consecuencia, la orientacion
pospositivista efectlia un rescate del
sujeto y de su importancia dando re-
levancia a los intereses, valores, acti-
tudes y creencias.

Este proyecto se enmarcaen lain-
vestigacion cualitativa adoptando la
perspectiva humanista, estratégica,
constructivista, accién holistica y cri-
tica que inspirada en los aportes de
Mintzberg (1991), Schon (1992),
Foucault (1978), Habermas (1987),
aboga por una adecuada compren-
sion de las realidades humanas bajo
una perspectiva fenomenolégica her-
menéutica y una metodologia etno-
gréfica (Martinez, 1999).

La hermenéutica como método
para la comprensién del comporta-
miento humano, considera la com-
prensidon como la captacion de las re-
laciones internas y profundas, para
ser entendida desde adentro en su
novedad, respetando la originalidad y

la integracion de sus fendmenos y
tratando de entender su lengua, ges-
tos, el sentido que las personas dan a
sus propias situaciones, respetando
su totalidad vivida en un todo com-
prensible. En este sentido emerge
una exigencia integradora con un en-
foque netamente interdisciplinario,
donde cada elemento no sélo se defi-
ne por lo que es o representa en si
mismo, sino por su red de relaciones
con los demas.

También resaita fa dialéctica que
se da entre el objeto y el sujeto y so-
bre todo el papel decisivo que juegan
fa cultura, la ideologia, los valores del
sujeto en la conceptualizacién y teori-
zacion de las realidades complejas.

Metodologia. Etapas
y Procedimientos

Este proyecto de investigacién se
desarrolla bajo la orientacién de pro-
fesores de Seminario de Investiga-
cioén Educativa | y Hl y sus respectivos
estudiantes.

De este gran proyecto se derivan
numerosos sub-proyectos de investi-
gacion, los cuales seran abordados
por los estudiantes de la catedra an-
tes sefalada, organizados en grupos
con criterios de cercania de vivienda,
posibilidad de coordinar horarios etc.

Segun sus objetivos esta investi-
gacién es de tipo cualitativa etnogra-
fica, aplicada a la problematica edu-
cacional y se propone crear una ima-
gen realista y fiel del grupo estudiado
(Martinez, 1998). En este sentido, se
selecciond como centro de aplicacién
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la E.B. “J.M. Siso Martinez”, se ha
mediado en ia realidad educativay se
han generado compromisos, partici-
pacién y concientizacion en la ejecu-
cién de sub-proyectos de investiga-
cién a través de diversos trabajos de
campo generados desde adentro.
En cuanto a la metodologia a de-
sarrollar se han aplicado las tres eta-
pas siguientes, propuestas por (Mar-
tinez, 1991):
+ Recoleccion y descripcion delain-
formacion.
« Categorizacién y analisis de con-
tenido.
+ Interpretacioén o teorizacion.

Etapa. Recoleccion y
descripcion de la
informacion

En fa recoleccién y descripcion de
la informacién se han considerado
ocho (8) criterios: Buscar la informa-
cién donde esté la aplicacién de pro-
cedimientos que permitan repetirse
como el uso de grabadoras, fotogra-
fias, filmadoras, anotaciones -rea-
lizacién de interacciones verbales
entre sujetos- valores -costumbres,
rutinas, registros, archivos, docu-
mentos- registro del namero de per-
sonas que llevan a cabo la investiga-
cién y su funcién -recoleccién de da-
tos- el investigador es parte de la si-
tuacién que estudia.

Paralelo a la recoleccion de datos
se destaca que este estudio presenta
una muestra intencional (Martinez,
1991) ya que no tiene pretensiones
de alta generalizacion de sus conclu-

siones, sino que desea ofrecer resul-

‘tados y sugerencias para producir

cambios en las instituciones en este
caso en el centro educativo de aplica-
cion seleccionado.

También es importante destacar
que durante el proceso de interven-
cion o mediacion de la E.B. “J.M. Siso
Martinez” se han recurrido a estrate-
gias variadas para incrementar el ni-
vel de participaciéon y compromiso
con el grupo de estudio. En conse-
cuencia y atendiendo sugerencias
del autor antes citado, se han segui-
do las siguientes recomendaciones:
Adoptar un rol pasivo, considerar el
valor de la honestidad, asumir el rol
de aprendiz, extremar las precaucio-
nes en los primeros contactos y ob-
servaciones realizadas, seguir con
atencién las reacciones ante su en-
trada oficial y no oficial al grupo a es-
tudiar, vestir en-forma normal o poco
llamativa, no convertirse en conseje-
ro o experto de nada.

Los grupos de estudio abordados
por los estudiantes investigadores
son los que conforman la unidad de
aplicacion seleccionada: los estu-
diantes, los docentes, los padres, re-
presentantes, directivos, administra-
tivos, obreros, vecinos, etc.

Las técnicas utilizadas en la reco-
leccién de la informacién se centran
en el lenguaje hablado, recogido en
grabaciones, el escrito en registros y
el gestual con grabaciones y regis-
tros que se han recogido a través de
los ojos, mimicas, expresion facial,
movimientos, gestos, posiciones del
cuerpo y de sus miembros, el acento,
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el timbre, y el tono de voz que depen-
den del sistema nervioso auténomo
es involuntario y casi siempre incons-
ciente, lo que ha permitido precisar el
verdadero sentido de la palabra, rea-
firmandolo o quizds desmintiéndolo,
segun el caso dado.

Entre los instrumentos utilizados en
la investigacion se sefalan : la obser-
vacion participativa, entrevistas con in-
formadores claves, grabaciones sono-
ras y de video, cuestionarios abiertos,
escalas individualizadas y de rango, el
sociograma, registros anecddticos,
técnicas proyectivas, etc.

Etapa. Categorizacion,
Analisis y Contenidos

Obtenida la informacién se hace
necesario transcribir los contenidos,
luego éstos se dividen en unidades
tematicas, posteriormente se catego-
riza, es decir, clasificar, conceptuar o
codificar con una expresidn que sea
clara e inequivoca y luego se asignan
sub-categorias.

Etapa. Interpretacion y
Teorizacion

Una vez establecidas y organiza-
das las categorias se sefialan sus ni-
veles:

a) Descripcién normal: Sintesis
viva, descriptiva y matizada de
sus hallazgos.

b) Descripcién endogena: Descubrir
nexos, y relaciones entre los dife-
rentes actos y hechos comparti-
dos.

¢) Teorizacién Original: Una vez
que el nivel de reflexiéon continta
relacionando mas entre si las ca-
tegorias encontradas, irdn apare-
ciendo mas nexos, analogias y
teorfas implicitas poco a poco se
hara evidente en nuestra mente
alguna teoria sustantiva, muy
propia de la realidad educativa
abordada.

Logros y Avances

Los logros y avances del proyecto
se han presentado hacia dos vertien-
tes, la primera referida al proceso en-
sefianza—aprendizaje, de la asigna-
tura Seminario de Investigacién Edu-
cativa de la Escuela de Educacién de
la Universidad del Zulia, donde se
han obtenido los siguientes logros:
1. Se ha vinculado la teoria con la

realidad, lo que ha permitido pro-
porcionar conocimientos reales y
pertinentes a los estudiantes de |
asignatura Seminario de Investi-
gacion.

2. Através del proyecto, se ha apli-
cado una pedagogia que integra
la docencia, la investigacién y la
extension.

3. Sensibilizacién de los estudian-
tes de la asignatura Seminario de
Investigacién Educativa ante la
realidad compartida.

4. Compromisos y participacion en-
tre los estudiantes de LUZ y los
docentes y alumnos de la E.B.
“J.M. Siso Martinez” a través del
desarrollo de los sub-proyectos
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de investigacién aplicados en el
plantel sefialado.

En la segunda vertiente, referida a
los logros obtenidos en la Escuela
Basica “J.M. Siso Martinez”, con la
aplicacion de este proyecto estan:

1. Humanizacién de la entrada prin-
cipal de la E.B. “J.M. Siso Marti-
nez”,

2. Elaboracién y aplicacion de un
programa de recreacion escolar.

3. Exploracion de habilidades enlas
dimensiones que conformanlain-
teligencia emocional enlos nifios.

4. Elaboracion de un diagnéstico de
la comunidad.

5. Elaboracién y aplicacion de pro-
puestas metodolégicas para me-
jorar la expresién oral y escrita, la
capacidad receptiva y creativa de
la lengua materna.

6. Creacion de un club de Inglés.

En resumen, el proyecto en accién
hatenido una alta aceptacién, refleja-
da en los logros expuestos y en los
resultados de una tabulacién a una
encuesta de evaluacién aplicada a
los docentes de la escuela, revelando
un 91,60% de docentes, con disposi-
cion para colaborar total y altamente
en la ejecucién del proyecto.

Conclusiones

1. La ejecucion de este proyecto de
investigacion ha generado la ob-
tencién de conocimientos perti-
nentes y cambios de concientiza-
cion y sensibilizacion en el proce-
so de formacién de los estudian-

tes de Seminario de Investigacion
Educativa | y 11, a través del con-
tacto permanente con la realidad
educativa y la accién reflexiva,
sistematica, rigurosa y socializa-
da. Asimismo, en la institucién
educativa mediada se han desa-
rrollado cambios y avances favo-
rables.

El desarrollo del proyecto ha pre-
sentado un alto impacto en la uni-
dad de aplicacion (E.B. “J.M. Siso
Martinez”) con la ejecucion de di-
ferentes subproyectos de investi-
gacidén educativa vinculadas con
las menciones de biologia, idio-
mas, orientacién, geografia y ba-
sica integral.

Los subproyectos de investiga-
cion educativa, dada su naturale-
za, han permitido la vinculacién
con organismos e instituciones
como Alcaldia, Polisur, Escuela
de Artes “Julio Arraga”, Asocia-
ciones de Vecinos y comunidad
en general.

Algunos subproyectos han contri-
buido a la solucién de problemas
concretos dentro de una dinami-
ca cambiante y compleja. En
otras oportunidades han iniciado
la viabilizacién de acciones que
requieren continuidad.

Es necesario que el docente—in-
vestigador tome conciencia de la
importancia de la investigacion
como una herramienta que puede
contribuir a la transformacion de
la escuela y al mejoramiento de la
calidad de la educacién.
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