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Resumen

La educacion es la base de la formacion de los individuos y a partir de esta se
genera la adquisicion de conocimientos, habilidades, creencias y valores para el
desarrollo esencial de lo tecnologico, econdomico y politico dentro las sociedades;
por lo que es necesario su mejora continua dentro de las aulas de clases con el
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, con la intencion de
dejar atras las viejas concepciones de la ensefianza y enfilar hacia métodos y
estrategias mas eficientes y atractivas para lograr el aprendizaje efectivo de los
contenidos. El objetivo fue analizar la practica docente y el uso de las tecnologias
desde la perspectiva de la pedagogia critica y la teoria del conectivismo en el
ambito de la educacion basica. Se realizé una investigacion cualitativa, de tipo
analitico-interpretativo, y un andlisis segun ideas de Paulo Freire (2006), pionero
de la pedagogia critica; y George Siemens (2005), precursor del conectivismo.
Los hallazgos permitieron evidenciar que los educadores no suelen usar las
herramientas tecnoldgicas como apoyo en el aula ni tampoco establecen redes
dinamicas de comunicacion que permitan reflexionar sobre la practica docente; sin
embargo, la teoria revisada permitid conceptualizar algunos elementos para unir la
tecnologia y educacion desde una vision integradora y participativa en un contexto
de formacion especifico, para formar sujetos actualizados y criticos tanto en lo
educativo y social, como en lo tecnoldgico.

Palabras clave: Practica docente; pedagogia critica, conectivismo; tecnologias de
la informacion y comunicacion.
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Teaching practice and the use of technologies.
A view from critical pedagogy

Abstract

Education is the basis of the formation of individuals and from this the acquisition
of knowledge, skills, beliefs and values is generated for the essential development
of the technological, economic and political within societies; Therefore, its
continuous improvement is necessary within the classrooms with the use of
Information and Communication Technologies, with the intention of leaving
behind the old conceptions of teaching and heading towards more efficient and
attractive methods and strategies to achieve the effective learning of the contents.
The objective was to analyze teaching practice and the use of technologies from the
perspective of critical pedagogy and the theory of connectivism in the field of basic
education. A qualitative, analytical-interpretive research was carried out, as well
as an analysis according to the ideas of Paulo Freire (2006), a pioneer of critical
pedagogy; and George Siemens (2005), precursor of connectivism. The findings
made it possible to show that educators do not usually use technological tools as
support in the classroom, nor do they establish dynamic communication networks
that allow reflection on teaching practice; However, the revised theory allowed the
conceptualization of some elements to unite technology and education from an
integrative and participatory vision in a specific training context, to train up-to-
date and critical subjects both in education and society, as well as in technology.

Keywords: Teaching practice; critical pedagogy, connectivism; information and
communication technologies.

cionales necesarias para optimizar su
practica pedagogica, ya que la tecno-
logia constituye uno de los ejes trascen-
dentales del desarrollo de nuevas accio-
nes en el ambito académico. Ademas,

Introduccion

La educacion es la base de la for-
maciondelosindividuos, puesapartirde
esta se genera la adquisicion de cono-
cimientos, habilidades, creencias y

valores para el desarrollo esencial de lo
tecnologico,econdmicoy politicodentro
las sociedades. Es un proceso de trans-
formacion continuo y progresivo, donde
el docente es el responsable de la forma-
cion integral de sus estudiantes.

El educador, ademas, debe apo-
yarse de las herramientas comunica-

hoy por hoy es necesario formar ciu-
dadanos capacitados para encarar los
constantes retos y cambios que la
tecnologia ofrece; por lo que es impres-
cindible reflexionar sobre como llevar
a cabo la practica docente para desa-
rrollar una conciencia critica y lograr
una verdadera transformacion de la
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realidad, a través de las relaciones sub-
jetivas e intersubjetivas, tomando en
cuenta el contexto humano; es decir,
lograr una transformacién en la cual
se reconozca el proceso dialogico y
dialéctico de la ensefianza usando la
tecnologia.

Asimismo, la tecnologia de la comu-
nicacion, combinada con la tecnologia
informatica al servicio del incremento
de la calidad de vida del ser humano,
da lugar a nuevos conceptos y términos
innovadores como el de Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC)
que permiten la optimizacion de dicho
proceso dialogico.

Para una aproximacion a la practica
docente desde la pedagogia critica, se
toma como punto de partida el enfo-
que cualitativo, construido desde multi-
ples perspectivas, tal como lo sefiala
Marquez (2004), desde la postura
epistemologica tripartita de los que
escriben, los que hablan y quien in-
vestiga. Las conversaciones informales
que aportan los datos para esta in-
vestigacion provienen la observacion
de interacciones educativas entre los
sujetos de la U.E.N. Bernardina Bustos,
ubicada en La Vega, Caracas-Vene-
zuela. Asi, se plante6 analizar la prac-
tica desde la vision del profesor, a partir
de una vision fenomenologica desde la
pedagogia critica.

Se realizd una revision de signi-
ficados, experiencias académicas y vi-
vencias cotidianas dentro del contexto
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estudiado, para comprender e inter-
pretar la realidad social, considerar los
rasgos cualitativos de la accion docente,
llevar a cabo la interaccién con otros
actores y establecer una aproximacion
a un marco referencial que permita
reflexionar entorno a las practicas
profesionales.

Este razonamiento esta orientada a
la transformacion educativa como el
camino idoneo para la produccion de
conocimiento a través de la autorre-
flexion; con base en datos de inves-
tigacion cualitativa, de caracter social
y multifocal, que permite afrontar los
fenomenos desde unas perspectivas
de multiples proposiciones tedricas: la
reflexividad, las vivencias y los discur-
sos cotidianos sirven para dar apertura
al analisis de la accion formativa desde
un punto de vista integral.

En este sentido, se considerd con-
veniente acercarse al problema desde
la siguiente interrogante: ;Como reali-
zar una transformacion educativa de
la practica docente tomando en consi-
deracion los aportes epistemologicos
actuales y el desarrollo tecnologico?
La respuesta a esta pregunta constituye
la columna vertebral de este analisis,
cuyo objetivo fue analizar la practica
docente y el uso de las tecnologias
desde la perspectiva de la pedagogia
critica y la teoria de conectivismo en
el ambito de la educacion basica, para
lograr una educacion critica, reflexiva
y de calidad.
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Fundamentacion teorica

La practica docente

Este término se ha analizado desde
multiples perspectivas y proposiciones
teoricas. Es una definicion con un
sentido amplio, pero de forma simpli-
ficada se puede decir que es la accioén
social que realiza el educador en el aula
de clases.

En su tiempo, Simé6n Rodriguez
establecid6 como principio y funda-
mento de la accion educadora lo
siguiente: “instruir no es educar, ni la
instruccion puede ser un equivalente
de la educacion, aunque instruyendo se
eduque en prueba de que con acumular
conocimientos, extranos al arte de
vivir, nada se ha hecho para formar
la conducta social” (Rodriguez, 2016:
329); esto quiere decir que no se
debe confundir el dar instrucciones
e informacion con la labor de educar.
Al ser un visionario de la educacion,
senalaba que el docente debia orientar
su practica hacia una formacion de
criterios y el desarrollo de la conciencia
de un ciudadano util, un hombre inte-
gral. Con la instruccion se ensefia, pero
en pequena escala.

Para Luis Beltran Prieto Figueroa
(citado por Varelis, 2009), la educacion
esta destinada a la formacion integral
del hombre, con énfasis en el desarrollo
humanistico, acorde con un contexto
social especifico. Su proyecto educativo
estaba dirigido a la formacion de hom-
bres libres con herramientas para desa-
rrollarse econdémica y socialmente den-
tro de su entorno.

En Pedagogia de la autonomia,
Freire (2006) convoca a pensar acerca
de lo que los maestros deben saber, y lo
que deben hacer en el proceso de ense-
nanzay el aprendizaje, sobre todo cuan-
do el énfasis estd puesto en educar para
lograr la igualdad, la transformacion y
la inclusion de todos los individuos en
la sociedad. Desde esta optica, se pro-
yecta una practica docente hacia la
liberacion de las personas abriendo
el camino para el mejoramiento de la
humanidad.

Dentro de esta perspectiva, Giroux
(1999) describe la pedagogia como el
resultado de la reflexion de la accion
educativa, que asume al proceso en el
cual tanto profesores como estudiantes
negocian produciendo significados; de
esta forma se posesionan de las manio-
bras discursivas y de las relaciones de
poder y de conocimiento.

Desde el punto de vista estructural,
Fierro, Fortoul y Rosas (1999) afirman
que se debe entender la practica docente
como una praxis social, objetiva e
intencional, en la que intervienen los
significados, las percepciones y las
acciones de los agentes implicados en
el proceso; es decir, maestros, alumnos,
autoridades educativas y padres de
familia, asi como los aspectos politicos-
institucionales, administrativos y nor-
mativos, que segun el proyecto edu-
cativo de cada pais, delimitan la fun-
cion del profesor.

En cuanto al uso de las TIC, quien
represente la figura de la orientacion en
el proceso de ensefianza y aprendizaje,
juega un rol preponderante en cuanto a
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su propia adaptaciony la de los demas, a
las demandas del entorno y, entre ellas,
la exigencia de ajustarse a las nuevas
tecnologias, debe ser ¢l quien esté al
tanto de todos los cambios para poder
exigir e incentivar a otros a actualizarse
en su aplicacion; por ello, se enfatiza la
utilidad de las plataformas virtuales
en el desarrollo educativo.

Es necesario hacer referencia a este
tipo de plataforma y su manejo en el
aula de clases, pues su inclusion en la
educacion supone la formacion de un
individuo capaz de ajustar la adqui-
sicion de sus propios saberes, proceso
que requiere de la innovacion por parte
de los educadores a la hora de impartir
conocimientos, ya que debe utilizar
instrumentos convencionales y no con-
vencionales para estimular al educando
en la adquisicion de un aprendizaje
significativo que le permita enfrentar
los retos actuales.

El gerente educativo tiene que estar
informado y orientado para incorporar
las plataformas virtuales en el marco
del uso de las TIC, lo cual requiere de
un profesional del area educativa capaz,
proactivo, dinamico, estratega, creativo
e innovador, que asegure que su desem-
pefio suministre y facilite los resultados
planificados en pro de cumplir con la
mision y vision que se ha determinado
en el marco legal de lo que debe
garantizar el Estado venezolano.

Teoria del conectivismo

El conectivismo es una teoria de
aprendizaje que juega un rol prepon-
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derante dentro del ambito educativo;
respondeaprocesospropiosdeunmundo
en el cual la tecnologia proporciona
facilmente la multiplicacion de fuentes
de informacioén y del mismo modo, el
acceso a ellas, genera la interconexion
entre las personas.

Siemens (2005) sefiala que estas
conexiones tienen una maxima rele-
vancia que el estado actual de nocién
que pueda presentar el individuo, siendo
éste el trascendental punto de partida,
ya que se pone de manifiesto que las
nociones personales se estructuran en
una red que facilita la innovacion; estas
interacciones le permiten actualizarse
a través de las conexiones que se van
conformando en la misma medida que
se genera el proceso de aprendizaje.

Por tanto, se hace necesario capa-
citar a los educandos para que pasen
de ser consumidores del conocimiento
a productores del mismo. De esta ma-
nera, si las nociones que se requieren
no son conocidas, se debe desarrollar la
destreza de conectarse con fuentes que
corresponden a lo que se requiere, por
lo que al desplegar las competencias
tecnologicas en el manejo y apropiacion
delas TIC o delas plataformas virtuales,
se garantiza el desarrollo individual y
colectivo en términos de colaboracion
y cooperacion entre el alumnado en si,
y de ellos con los profesores.

“Los que hablan” sobre la
practica y formacion docente

Son las voces de los informantes que
constantemente generan opiniones y
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juicios acerca de como se estan desarro-
llando las actividades educativas y los
procesos de formacion dentro de la
comunidad. Estas voces no suelen ser
escuchadas, debido a que sus reflexio-
nes suelen ocurrir en contextos de infor-
malidad; pero son de vital importancia
en el presente trabajo.

En el caso de la investigacion
cualitativa es necesario considerar
las versiones cotidianas de los actores
sociales como fuentes de saberes
para la construccion de un ambito de
estudio. En relacion con este ambiente,
se debe dar el sentido a los significados
que ellos atribuyen a los eventos,
porque es desde la cotidianidad el lugar
adecuado para construir realidades a
través de la subjetividad del actor social
y el investigador.

La investigacion cualitativa per-
mite suspender las creencias preesta-
blecidas para comprender y complejizar
el objeto de estudio desde las voces de
los actores sociales y contrastarlas con
las teorias existentes. El sentido de la
accion se va conociendo en una rela-
cion dinamica; la intersubjetividad dia-
logica del investigador e informantes
crea un devenir entre los momentos
del proceso investigativo, generando
deconstrucciones y reconstrucciones
del disefio.

Velasco (2017) afirma que la prac-
tica docente representa un reto inte-
lectual de gran magnitud y una res-
ponsabilidad humana y social de gran
trascendencia para la formacion de las
generaciones futuras, con una vision de
desarrollo de pais mas equilibrado.

De este modo, se esta en presencia
de un proceso de transformacion hacia
la accion y formacion docente, quienes
actualmente exigen un cambio que ini-
cie en el consenso del colectivo, que
vayan en correspondencia a las politicas
y orientaciones educativas emanadas
por el Estado y por consiguiente con
los proyectos educativos. Se pretende
renovar la practica educativa con la
participacion de los sujetos que inter-
vienen en ella.

Vision reflexiva del investigador
sobre la practica docente

En los parrafos anteriores nos apo-
yamos en una estructura flexible y
dialogica para reflexionar e interpretar
la préactica y la formacion docente des-
de sus vivencias y transformaciones a
través del tiempo; en otras palabras, la
mirada hacia adentro, hacia el mundo
vivido, hacia el didlogo intersubjetivo
de los actores sociales de la U.E.N.
Bernardina Bustos y su contexto social.

Compartimos la propuesta de
Marquez (2004), de realizar la reflexion
desde una orientacidn subjetiva e inter-
subjetiva del mundo vivido, de los
informantes en los espacios locales. El
dialogo para problematizar la realidad;
separado o vista por otra parte, la
sociedad como un sistema de funciones
subdividida en subsistemas, vinculados
a las estructuras que los interconecta.
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Metodologia

La investigacién realizada fue
cualitativa, caracterizada por la inter-
vencion o estudio sobre la practica local,
llevada a cabo a través de procesos de
autorreflexion, que generen cambios y
transformaciones de los protagonistas,
a nivel social y educativo. Segin
Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014:358) se enfoca en:

comprender los fendomenos, explo-
randolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural
y en relacion con su contexto... el
propdsito es examinar la forma en
que los individuos perciben y experi-
mentan los fendmenos que los rodean,
profundizando en sus puntos de vista,
interpretaciones y significados.

El trabajo desarrollado fue de tipo
analitico-interpretativo en el cual se
“pretende encontrar las pautas de
relacion interna en un evento para
llegar a un conocimiento mas profundo
de este, que la mera descripcion...
para desentraniar lo que esta mas alla
de lo evidente” (Hurtado, 2012:133).
Para comprender como se desarrollan
los intercambios socioeducativos en
educacion basica, se partio de la obser-
vacion de las interacciones ocurridas
en la U.E.N. Bernardina Bustos y su
contexto social.

Ademas, se realizO una revision
documental para analizar desde el punto
de vista de la pedagogia critica como se
pueden mejorar los procesos educativos
si se optimizaran los procesos de inte-
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racciébn y comunicacion entre todos
los miembros de la comunidad educa-
tiva; una aproximacion desde el conec-
tivismo llevo a reflexionar acerca de
como se entienden las conexiones y
las relaciones interpersonales entre los
miembros de la comunidad escolar.

Las técnicas de recoleccion de datos
fueron la observacion no participante
y las entrevistas no estructuradas con
seis (06) docentes, dos (02) miembros
del personal directivo, seis (06) estu-
diantes y seis (06) representantes. Los
datos se sistematizaron para evaluar
como es la direccionalidad de la infor-
macion entre los miembros de la comu-
nidad y como se crean redes de comu-
nicacion.

El estudio, se centra en conocer y
analizar las vivencias y experiencias
vinculadas a la practica docente y la
integracion de las TIC, desde el ambito
de la cotidianidad escolar. En otras
palabras, se resalta la relevancia de la
interpretacion de los participantes en
las interacciones escolares, de tal modo
que todos (directivos, docentes, estu-
diantes y representantes) son actores
protagonicos el ambito de la cotidia-
nidad escolar, por lo que la descripcion
de esas vivencias y experiencias, sean
contentivas de los significados presen-
tes y sus puntos de vista.

De aqui, se percibe el peso de las
técnicas narrativas de investigacion
social, para producir discursos indivi-
duales y colectivos. El trabajo se sus-
tenta, entonces, en la narracion de los
hechos para evaluarlos procesos de
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construccion de los textos sobre la
discursiva de los participantes, que han
de emerger de las entrevistas, como una
de las técnicas propia de la metodologia
cualitativa.

En cuanto a la aproximacion desde
la pedagogia critica, se debe considerar
que el contexto estudiado es un mundo
de la vida cotidiana que los sujetos
viven en una actitud natural (Schutz,
2008), de modo que se exige que el
investigador no se involucre con los
valores, creencias, saberes e ideologias
de los informantes, ni permita que sus
vivencias interfieran para no restar
fidelidad, pertinencia y credibilidad al
proceso desarrollado.

Resultados y discusion

El analisis se construyé a partir
de la observacion de las interacciones
educativas de los miembros de la
comunidad escolar para lograr procesos
pedagbgicos exitosos; permitiendo
incursionar en la practica pedagogica
de los educadores con el proposito de
conocer desde si mismo y otros agentes,
la transformacion que ha sufrido la
practica pedagdgica actual.

Luego de un proceso de observacion
de las interacciones entre directivos,
docentes, alumnos y miembros de la
comunidad, se hizo evidente que las
TIC no estan integradas en los pro-
cesos pedagogicos ni didacticos de la
institucion. Se pudo corroborar que no
seaprovechan al maximo lastecnologias
disponibles, sino que gran parte de los
docentes siguen haciendo practicas

tradicionales con pizarra y cuaderno,
sin incentivar la implementacion de
herramientas que para el alumno son
muy familiares, como el empleo del
celular inteligente o computador per-
sonal para obtener informacion.

La interacciéon mediante la tecno-
logia no fue fluida, pues a pesar de que
los estudiantes cuentan con dispositivos
como las computadoras Canaima u otro
tipo de medio con conexion a internet,
no hacen uso de ellas con fines forma-
tivos (sino recreativos o como fuente de
informacion), sino estas son vistas de
dos formas bien delimitadas entre si:
1) como un impedimento para el
aprendizaje porque imposibilitan Ia
concentracion en temas educativos o 2)
como un mero deposito de informacion
donde investigar, pero que no se vin-
cula directamente con el aprendizaje
efectivo.

Aunque los seis docentes observa-
dos, si impulsaron a sus estudiantes a
investigar sobre determinados temas en
internet y en libros de texto, no aplican
medios elementales como la escritura
digital, el correo electronico, o las
practicas de ejercicios interactivos, lo
cual dificulta la implementacion de
otra clase de herramientas de utilidad
especificamente educativa, como las
aulas virtuales. Esto hace que, a larga,
tanto educadores como representantes
y estudiantes se sientan intimidados
ante la tecnologia y el uso imperante de
las TIC.

Parra y Galindo (2016:81) expresan
que:
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... desde la experiencia personal se
evidencia que para un buen porcentaje
de maestros, no es importante actua-
lizarse para dinamizar su quehacer
pedagoégico, realizando afio tras afio
de lamisma forma las clases e incluso
manejando las mismas herramientas
de evaluacion, perdiendo el sentido
la labor docente y convirtiéndose en
mero cumplimiento y firma de un
contrato para reclamar un salario al
final del mes.

Lo sefialado por estos autores se
manifiesta en la institucion bajo estu-
dio; sin embargo, hay que tener en
cuenta que es una época en la cual
“el concepto de educacion y saber se
invierten, pues los alumnos suelen
conocer y dominar estas tecnologias,
con absoluta suficiencia mientras que
muchos docentes miran para otro
lado, con miedo al cambio” (Riveros,
2015:75) y esta es una de las grandes
dificultades a sortear en la practica
de una educacion liberadora y verda-
deramente efectiva y afectiva.

El educador debe asumir entonces la
tecnologia como una aliada en su labor;
una que se preocupa por las practicas
de la ensefianza e incluye el andlisis de
la teoria de la comunicacién y de los
nuevosdesarrollostecnologicos. Beltran
y Pérez (2003) sostienen que el uso de
TIC conlleva cambios que alcanzan
todos los ambitos de la humanidad;
cuyos efectos se manifiestan en las
actividades laborales de casi cualquier
tipo y muy especialmente en el entorno
educativo.

En cuanto a la interaccion docente-
representante, docente-docente y do-
cente-personal directivo, se pudo cons-
tatar que la comunicacion suele ser
personal o mediante aplicaciones de
mensajeria grupal y correo electronico.
Estas interacciones suelen ser un poco
mas fluidas que las que ocurren entre
el docente y el estudiante, la cual a
veces se torna en unidireccional, del
primero hacia el segundo. En el cuadro
1 se resumen los resultados de las
observaciones.

Cuadro 1. Resultados de los tipos de interacciones comunicativas

Actores Comi;lliliig:cién Uso de tecnologia | Direccionalidad
docente-estudiante Si No Unidireccional
docente-docente Si Si Bidireccional
docente-personal directivo Si Si Bidireccional
docente-representante Si No Unidireccional

Fuente: Elaboracion propia (2020)
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Esto impulso a realizar una revision
documental que permitiera dar cuenta
de como mejorar estos procesos desde
la pedagogia critica y el uso de TIC.
En este sentido, se debe plantear un
proceso dinamico de reflexion entre
todos los miembros de la comunidad
escolar; ya que, los educadores y la
institucion trabajan como un frente
unido antagdnico, y esto no deberia ser
asi.

En este espacio existe una
interrelacion entre los que escriben,
los que hablan y la reflexividad. Segtin
Gimeno (1998:56) “las funciones so-
ciales de la escuela son vitales para
el desarrollo de la sociedad y propone
una transformacion desde el curriculo,
teniendo en cuenta la perspectiva aca-
démica, técnica, practicayunareflexion
de la practica para una reconstruccion
social”. Desde esta circunstancia, se
vuelve a afirmar la lectura y andlisis de
las practicas pedagdgicas no desde una
sola dimension, sino desde un manejo
del saber disciplinar o académico y un
saber practico, ético y reflexivo que lleve
el aprendizaje a su maxima expresion
en todos los ambitos: tanto educativo
(en el aula y en la escuela) como en lo
comunitario (fuera de la escuela, en la
cotidianidad).

Tomando en cuenta las ideas de
Gimeno (1998), el Estado Docente pro-
mueve la aplicacion de herramientas
como las Canaimitas y estimula el em-
pleo de las TIC como medidas para
mejorar el curriculo disponible; sin
embargo, nosiempreesposibleusarestos
recursos y los educadores observados
no suelen incluir actividades en linea

ni instruyen a sus estudiantes para que
lo hagan. Es necesaria una constante
revision de las practicas docentes y una
permanente actualizacién para que las
comunidades educativas no se queden
atras en cuanto al uso de la tecnologia;
Solorzano y Garcia (2016:100) apoyan
esta vision del hecho educativo al
afirmar que “las comunidades de
aprendizaje pueden incrementar su
eficacia si aprovechan la posibilidad
que el espacio electronico ofrece para
generar nuevos escenarios educativos y
canales de intercambio y participacion
entre los diferentes implicados”.

En cuanto a como se percibe el
trabajo del educador, los alumnos no
parecen estar conformes con el conte-
nido que reciben, que se torna aburrido
o desactualizado, y, en todo caso, des-
vinculado de su realidad. Esta realidad
nosolo seevidenciaen el contexto obser-
vado, sino que ya se habia diagnosticado
en la Consulta Nacional por la Calidad
Educativa (Ministerio de Poder Popular
para la Educacion, MPPE, 2014), reali-
zada en toda la geografia nacional. En
los resultados de dicha consulta se
muestra la inconformidad que tienen
los estudiantes y distintos sectores de la
vida nacional con el desempeio de los
profesores, puesto que, se considera que
los maestros “carecen de habilidades y
destrezas pedagogicas” (MPPE, 2014:28).

En cuanto a la formacion, los datos
recogidos en la Consulta Nacional refle-
janque: “el53%delos consultados privi-
legian la formacion docente como el
elemento clave para mejorar la calidad
educativa” (MPPE, 2014:26) y se precisa que:
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Familias y Consejos Educativos les
preocupa la actitud pasiva e indi-
ferente de un grupo de docentes ante
los problemas del quehacer educativo,
los problemas de los estudiantes, sus
familias y entorno y aseguran que
debe fomentarse una formacion para
el servicio. Que so6lo puede ser maes-
tro quien tenga la vocacion (MPPE,
2014:31).

Todo esto revela la ausencia de la
practica y la formacidon docente como
un proceso de transformacidon social
desde una vision individual y colectiva,
pues no se evidencia la percepcion e
interpretacion de la realidad, donde se
involucre el contexto histdrico-social
desde sin tomar en consideracion la
relevancia subjetiva. Seinterrelacionala
reflexividad de la practica y el docente
en formacion desde su mundo de vida
para un conocimiento de la complejidad
del quehacer educativo, para generar
cambios a partir del discurso y de las
voces de aquellos que estan inmersos
en la dindmica de la cotidianidad.

Ademas de los senalamientos en
la Consulta Nacional, cabe resaltar el
papel que ahora juega la tecnologia
en la ensefanza y el aprendizaje. La
tecnologia educativa se preocupa por
las practicas formativas e incluye el
analisis de lateoria de lacomunicaciony
de los nuevos desarrollos tecnologicos.

En los ultimos afios, la practica
docente en Venezuela se ha orientado
hacia la promocion de espacios huma-
nistas y de reflexion, pero ain hay una

150

fuerte tendencia a estancarse en la edu-
cacion bancaria, aquella que deposita
informacioén, pero no genera la inte-
raccion necesaria; esta situacion pro-
duce una ruptura entre la ensefianza de
conceptos frente a la ensefianza de la
transformacion y no se fomenta una
interaccion equitativa; sigue mante-
niendo una educacion unidireccional
donde el saber solo proviene del edu-
cador, quien deposita informacién en el
educando.

Esta realidad es una conducta
dificil de erradicar, porque la clase de
intercambio educativo que se docu-
menta, ya habia sido resefiada por
Carrefio (2012), cuyo trabajo se enfoca
en el area de valores y complejidad,
planteando que en el contexto de la
Educacion Bolivariana, donde del ser y
hacer del docente depende el proceso de
formacion integral de los estudiantes,
quienes adquiriran una educacion para
la ciudadania social practicando los va-
lores morales y sociales y aprendiendo
a vivir en comunidad; sin embargo la
autora hace referencia a que “algunos
educadores suelen limitarse a propor-
cionar conocimientos e instrucciones,
sin dedicarse a formarles como per-
sonas”(Carrefo, 2012:1).

La practica docente distanciada de
la realidad socio-histérica genera una
educacion descontextualizada, en la
que ninguno de los actores (docentes,
estudiantes, representantes y directi-
vos), se siente parte de los procesos
formativos, ni percibe que la educacion
€s un proceso que no solo constituye un
intercambio de valores e informacion
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conceptual, sino también un intercam-
bio reflexivo de paradigmas. Serrano
(2013), reafirma la relevancia de este
intercambio, pues los modelos pedago-
gicos que debaten sobre el papel de la
educacion y de sus formas de ensefiar
y aprender en un escenario de cambios
socio-historicos profundos. Trata de las
transformaciones de la practica docente
en su quehacer cotidiano. Aunque todo
esta dicho en papel, tales reflexiones no
se ponen en ejecucion o se desestiman.
Es necesario poner en evidencia la
importancia de la revision constante
de estas practicas pedagogicas para el
mejoramiento del proceso educativo.

Es fundamental que haya una
interaccion y una comunicacion fluida
entre los miembros de la comunidad,
con ayuda de la mayor cantidad de
herramientas posibles. Asi, la tecnolo-
gia desvela un medio vital para “poder
ser utilizadas apropiadamente como
recursos para ensenar, estudiar, moti-
var, facilitarla comprension, incorporar
nuevos saberes y habilidades, de una
manera mucho mds satisfactoria, esti-
mulando las multiples inteligencias de
los alumnos” (Riveros, 2015:75). Sin
embargo, observamos que los educa-
dores no utilizan estos recursos que
tienen a su disposicion para mejorar los
procesos educativos y pedagdgicos y
en ocasiones tampoco ayudan a crear
redes Optimas para la transmision de
informacion, tanto relacionada con la
practica docente, como la que tiene
que ver con la convivencia propia del
entorno escolar.

La postura anterior, obviamente,
dificulta ademas el camino hacia la
formacion de los profesores para usar
las TIC en pro de mejorar su accion
laboral. Esto redunda negativamente en
la creacion de redes de interaccion y de
informacion aprovechables para todos,
lo cual es grave, pues ya en 1995 se
afirmaba que urgia el uso de TIC en el
ambito académico para elevar la calidad
educativa y el aprendizaje (Litwin, 1995).

En la actualidad, la educacion, ha
tenido que abandonar el aula como tni-
co espacio de aprendizaje; en la nue-
va era de la informacion y la comuni-
cacion, identificada por la abundante
tecnologia que cubre todas las activi-
dades del hombre, los educadores deben
incursionar y aprehender estas nuevas
herramientas para hacer de su actividad
pedagdgica una praxis mas dindmica y
actualizada.

A partir de los datos expuestos, se
puede develar la importancia de la rela-
cion entre la practica y la formacion do-
cente, tomandoenconsideracionel como
se llevara a cabo ese proceso de carac-
terizacion de un profesor preparado,
dindmico y capaz, donde cada uno de
los ejes de formacion se involucre de
forma espontanea y se valore la toma
decisiones desde lo colectivo.

Comprender esta interrelacion no se
hace desde la nada. Es necesario asumir
una postura que permita identificar
los distintos componentes que hacen
interaccion en el intercambio docente
para la formacién de ciudadanos cri-
ticos. De este modo, la pedagogia cri-
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tica erige como un excelente punto de
partida para comprender la interaccion
entre las representaciones simbdlicas,
la vida cotidiana y las relaciones mate-
rialistas de poder.

El planteamiento de la practica
docente en esta forma de racionalidad
educativa debe incluir una interaccion
dialéctica entre el conocimiento, el
poder y la ideologia. Las fuentes de esa
ausencia ponen al descubierto los pila-
res ideologicos conservadores del para-
digma educativo positivista. En otras
palabras, la manera en que los educa-
dores ven el conocimiento se apoya
en una serie de supuestos que ponen
de manifiesto sus puntales ideologicos
bajo el paradigma positivista, donde el
conocimiento es objetivo, limitado, es
independiente al tiempo y al lugar, lo
cual no favorece la reflexion y el discer-
nimiento.

Se trata de orientar la practica do-
cente tomando en consideracion los
postulados de la pedagogia critica para
la transformacion de las aulas de clases,
para desarrollar en nuestros estudiantes
un pensamiento critico y reflexivo de su
realidad y del contexto histérico-social
de su comunidad.

Consideraciones finales

La investigacion cualitativa y ana-
litico-interpretativa realizada dio apor-
tes significativos al analizar las prac-
ticas e interacciones docentes y el uso
de las TIC desde la perspectiva de la
pedagogia critica y la teoria de conec-
tivismo en el ambito de la educacion
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basica; con la finalidad de optimizar los
procesos de interaccion y comunicacion
entre todos los miembros de la comu-
nidad escolar desde la pedagogia cri-
tica; y de las conexiones y relaciones
interpersonales entre ellos, para formar
estudiantes criticos y de libre pensa-
miento, con la conviccion de que los
docentes preparados integralmente pue-
den educar a jovenes conscientes de si
mismos y la sociedad que les rodea.

Se precisé que las TIC no estan
integradas en los procesos pedagogicos
ni didacticos y tampoco se aprovechan
al maximo las tecnologias disponibles,
sino que gran parte de los educadores
prefieren practicas tradicionales dentro
del aula, lo que hace que la interaccion
no sea fluida. Se confirma que para
algunos de ellos no es importante
actualizarse, aunque el Estado Docente
promueve la aplicacion de herramientas
como las computadoras Canaimitas y
estimula el uso de las TIC; sin embargo,
no siempre es posible usar estos dispo-
sitivos. En esta situacion, los estu-
diantes no parecen estar conformes con
el contenido que reciben, que se torna
aburrido o desactualizado.

La practica docente en Venezuela
se ha orientado hacia la reflexion y la
auto-evaluacion como método para
formar ciudadanos criticos, pero aiun
prevalece la educacion bancaria. Lo
idoneo seria que los educadores se ha-
gan participes de las realidades de la
comunidad es la que sus estudiantes se
desarrollan, para lograr un desarrollo
optimo de latransmisién de conocimientos.
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Diversos autores han analizado la
influencia de la accion docente como
practica dialéctica en la que se ponen en
juego no solo saberes académicos, sino
maneras de interpretar el mundo circun-
dante. Dentro del contexto estudiado se
evidencié que los docentes no toman
en cuenta estas ideas y transmiten los
saberes sin vincular la educacion en el
aula a otras practicas sociales que llevan
a cabo en la vida comunitaria; tampoco
hacen uso de las herramientas tecnold-
gicas que estan a su alcance para crear
redes de comunicacion efectivas.

La tecnologia debe verse como
aliaday una herramienta beneficiosa, no
como un obstaculo a vencer por educa-
dores y educandos; los docentes poco
actualizados e interesados no poseen
las herramientas para llevar a cabo
una praxis pedagogica adaptada a las
necesidades del nuevo ciudadano, libre,
critico y autosuficiente para adaptarse
a las exigencias de la sociedad actual.
Estos formadores se veran superados
por la tecnologia y por aquellos que si
logren adaptarse y se abran de manera
colaborativa, pero critica ante las nue-
vas formas de comunicar y de ensefiar.

Es necesario plantear un proceso
dinamico de reflexion entre todos los
miembros de la comunidad escolar; ya
que la practica docente distanciada de
la realidad socio-histdrica, genera una
educacion descontextualizada; es im-
prescindible la revision constante de
estas acciones pedagogicas para el
mejoramiento del proceso educativo, ya
que las circunstancias actuales exigen

nuevos enfoques para educar y nuevos
modelos que permitan transmitir infor-
macion, valores y modelos de pensa-
miento que estimulen la reflexion en la
ensefianza y el aprendizaje.

Atnnosehanllevadoacabo grandes
cambios en las aulas y se torna dificil
la inclusion de las TIC como forma de
lograr aprendizajes significativos, pero
es necesario tener en cuenta que son
precisamente estas herramientas las que
pueden contribuir al logro de un acceso
universal a la educacion, en un entorno
verdaderamente auténomo y liberador,
en el que haya una praxis calidad, con
docentes formados en lo pedagdgico
y en lo administrativo para hacer del
sistema educativo mds eficiente y efi-
caz en la resolucion de toda clase de
situaciones.

Para la incorporacion de las TIC en
el desarrollo y consolidacion de inte-
racciones estables y saludables es
indispensable una renovacion integral
de las practicas educativas, estilos de
educar y de hacer pedagogia en el am-
bito de una sociedad que se torna cada
vez mas exigente en todos los espacios
de interaccion posibles; deben estar a
la vanguardia. Con este trabajo, se pre-
tende llamar la atencion sobre este hecho
e impulsar el interés hacia la inclusion
de nuevas herramientas en la practica
docente y mejorar la forma de dar
clases.
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