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Resumen

Los entornos virtuales de aprendizaje son recursos en linea que permiten la
interaccion para el aprendizaje, son aulas de clase sin las limitaciones de las
paredes; es un espacio de construccién social virtual, mediado por aplicaciones
para que los docentes y los estudiantes interactien. Esta investigacion tuvo
como proposito analizar los entornos virtuales de aprendizaje como elemento
para desarrollar habilidades metacognitivas en estudiantes de las escuelas de Fe y
Alegria del municipio San Francisco del estado Zulia, Venezuela. Se fundamento
en los aportes de Rodriguez y Espinoza (2017), Onrubia (2016), Castellanos (2013),
Salinas (2011), Silva (2011), SabulSky (2009), Martinez et al. (2008), entre otros. La
metodologia usada tuvo un enfoque cuantitativo de tipo explicativo con disefio no
experimental y una técnica de observacion por encuesta. La muestra se conformé
por 156 estudiantes tomados de una poblacién de 255 alumnos, a la misma se le
aplicé un cuestionario de escala tipo Likert, con 5 alternativas de respuestas. De
acuerdo al coeficiente de correlacion de Pearson calculado (0,858) se pudo concluir
que existe una estrecha relacion entre los entornos virtuales de aprendizaje y el
desarrollo de habilidades metacognitivas de los estudiantes (saber lo que se sabe,
explicar cdmo se aprendio e incluso saber como se puede seguir aprendiendo); por
lo cual se sugiere a las instituciones seguir propiciando activamente los entornos
virtuales de aprendizaje para el desarrollo de habilidades metacognitivas.

Palabras clave: Entornos virtuales de aprendizaje; estrategias de aprendizaje;
habilidades metacognitivas.
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Virtual learning environments for developing
metacognitive skill

Abstract

Virtual learning environments are online resources that allow interaction for
learning, they are classrooms without the limitations of walls; It is a virtual social
construction space, mediated by applications for teachers and students to interact.
The purpose of this research was to analyze virtual learning environments as an
element to develop metacognitive skills in students from Fe y Alegria schools
in the San Francisco municipality of Zulia state, Venezuela. It was based on the
contributions of Rodriguez and Espinoza (2017), Onrubia (2016), Castellanos
(2013), Salinas (2011), Silva (2011), SabulSky (2009), Martinez et al. (2008),
among others. The methodology used had a quantitative approach, explanatory
type with a non-experimental design and a survey observation technique. The
sample was made up of 156 students taken from a population of 255 students,
a Likert-type scale questionnaire was applied to it, with 5 alternative responses.
According to the calculated Pearson correlation coefficient (0.858), it was possible
to conclude that there is a close relationship between virtual learning environments
and the development of metacognitive skills in students (knowing what is known,
explaining how it was learned and even knowing how you can continue learning);
Therefore, it is suggested that institutions continue to actively promote virtual
learning environments for the development of metacognitive skills.

Keywords: Virtual learning environments; learning strategies; metacognitive
skills.

Debido a esto, la necesidad para
intercambiar informacion y formacion
ha desarrollado nuevas herramientas
comunicacionales (Blanco y Anta,
2015) que dinamizan y masifican el
intercambio de saberes y que pueden
verse a nivel mundial. De alli, que la
internet ha promovido la cultura de la
busqueda exhaustiva de nuevas formas

Introduccion

Cada sociedad es responsable del
éxito o fracaso de las generaciones
futuras, por lo tanto, la educacion y
los modelos de formacion de personas
en cualquier area del saber debe ser
el reto principal y mas importante de
la sociedad del conocimiento para la

continuidad de la vida y desarrollo
de nuevas sociedades capaces de
perpetuarse en el tiempo a traveés
del conocimiento (Capacho, 2011).

de comunicacion y educacion que
permite cubrir diferentes exigencias del
ambito laboral, académico y personal
(Navarrete y Mendieta, 2018).
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Los entornos virtuales de apren-
dizajes (EVA), entendidos como la
conformacion y creacion de materiales
informaticosdeensefianzay aprendizaje
basados en un sistema de comunicacion
mediada por algin equipo telematico
(Silva, 2011), propician un espacio
que da vida a la formacion educativa
y a diferentes expresiones como las
interacciones sociales y pedagogicas,
asi como espacios para el trabajo tanto
de docentes como de estudiantes.

Desde el 2004 e incluso hasta los
afios 2017 y 2018, instituciones educa-
tivas venezolanas han hecho enormes
esfuerzos por incluir las tecnologias
de la informacion y comunicacion en
los espacios de formacién educativa,
pese a las grandes dificultades
politicas y economicas que vive la
nacion. Esta inclusion de espacios
tecnologicos permite la organizacion
de entornos virtuales de aprendizajes
que pueden contribuir a la formacion
de docentes y estudiantes, ya que es
una estrategia pedagogica que media la
interaccion entre pares y promueve el
aprendizaje simultdneo y cooperativo
(Rodriguez y Espinoza, 2017), por
este medio se comparten experiencias
educativas, estrategias de ensefianza
metacognitivas, fomentando el desa-
rrollo del autoaprendizaje (Escontrela y
Stojanovic, 2004).

Por su parte, las escuelas de Fe y
Alegria del estado Zulia han presenta-
do nuevas propuestas educativas para
generar cambios radicales en las estra-
tegias didacticas tradicionales, privile-
giando una participacién mas activa del
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educando, lo cual implica hacerse cons-
ciente de sus propios procesos cogniti-
vos que le permitiran planear, supervi-
sar y evaluar lo que aprende. Para el
logro de estos objetivos, Fe y Alegria,
a través de una plataforma tecnoldgica,
apoya a los docentes en procesos dirigi-
dos a superar las dificultades de apren-
dizaje propias, curriculares y metodo-
logicas, con el fin de poder desarrollar
estrategias metacognitivas que brinden
herramientas de autoaprendizaje y
permita a los participantes desarrollar
competencias para aprender significati-
vamente y solucionar problemas.

En consecuencia, este trabajo tuvo
como propoésito analizar los entornos
virtuales de aprendizaje como ele-
mentos para el desarrollo de habi-
lidades metacognitivas (DHM) en
estudiantes de las escuelas de Fe y
Alegria del municipio San Francisco
del estado Zulia, Venezuela. Para ello,
se identificaron tanto las caracteristicas
como las didacticas constructivistas
empleadas para la construccion del
conocimiento y el desarrollo de habi-
lidades metacognitivas de los estu-
diantes que participan en los EVA.

Fundamentacion tedrica

Caracteristicas de los entornos
virtuales de aprendizaje (EVA)

Los EVA en un sentido general
son dominios en linea que permiten
la interaccion para el aprendizaje,
siendo éstos aulas de clase sin las
limitaciones de las paredes; es un
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espacio de construccion social virtual
que es representacional, distal, y
multicronico, mediado por aplicaciones
para que los docentes y los estudiantes
interactien (Bello Diaz, 2005, citado
por Rodriguez y Espinoza, 2017); es
decir, contienen recursos de aprendizaje
que pueden ser utilizados por los
estudiantes en cualquier momento con
el proposito de aprender (Salinas, 2011).
Sin embargo, para que este aprendizaje
tenga lugar, debe cumplir con ciertas
caracteristicas generales como las
practicas pedagogicas, las tecnologias
apropiadas y la organizacion social de
la educacion (Castro, 2017).

Los EVA deben desarrollarse bajo
la tutela de instituciones educativas y
se orientan a objetivos pedagogicos,
organizacion estudiantil y formacion del
profesorado. Brindan a los estudiantes
una comunicacion horizontal donde
los saberes son concretos, aunque los
medios pueden ser virtuales debido a
las herramientas que se empleen para
la comunicacién de los conocimientos
(Mestre, Fonseca y Valdés, 2007,
Barajas, 2003). Asi pues, un EVA
puede llegar a ser desde un campo
virtual sin interaccion presencial hasta
una clase convencional que utiliza
recursos orientados por las tecnologias
de informaciéon y la comunicacion
(TIC), siempre teniendo en cuenta que
estos recursos deben ser accesibles
fuera de los horarios regulares (Mestre,
Fonseca, y Valdés, 2007; Barajas,
2003).

Laeducacion mediada por EVA esta
centrada en el estudiante, recreando

un ambiente de aprendizaje dinamico,
contextualizado en el espacio y tiempo
de sus protagonistas lo que les permitira
desarrollar autonomia y solidaridad,
por tanto, requiere que los docentes
tengan habilidades comunicativas no
verbales y un enfoque innovador del
aprendizaje y de la forma de ensefiar
que le permita acompanar a sus estu-
diantes en el complejo proceso de
adquirir conocimiento (Fainholc, 2016).
De este modo, se convierten en una
importante alternativa ya que prepara a
los estudiantes para el futuro; fomenta
su autonomia y su libertad.

Basado en lo anterior, es posible
identificar dos elementos importantes
con los que debe contar un EVA:

1. Una plataforma tecnoldgica, que
contenga aplicaciones informa-
ticas, materiales, actividades y
herramientas de comunicacion.

2. Didacticas constructivistas que
involucren un ambiente de trabajo
compartido, una participacion ac-
tiva de los sujetos y la construccion
de conocimientos que puedan ser
llevados a la practica.

La plataforma tecnoldgica

Se refiere al espacio virtual que
alberga el proceso de aprendizaje del
educando; ésta contiene las herra-
mientas comunicativas que permiten
la interaccion de sus participantes,
el contrato didactico para generar
la apropiacién de saberes, asi como
también los recursos instruccionales
que guian los procesos pedagdgicos.
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Las plataformas tecnologicas tras-
cienden la virtualidad cuando son
espacios que permiten encuentros
cara a cara para debatir saberes, o
recursos instruccionales que generan
inquietudes entre los participantes
(Oliveira et al., 2012).

Por otra parte, es preciso sefalar
que estos espacios virtuales necesitan
regirse y organizarse bajo la tutela
de wuna organizacion o institucion
educativa de sede fisica o virtual, pues
las plataformas deben responder a un
desarrollo sistémico de los procesos
de enseflanza aprendizaje, procesos
administrativos y adaptabilidad para
redimensionarse en nuevas aplicacio-
nes informaticas que permitan contex-
tualizar la realidad (Rodriguez vy
Espinoza, 2017; Salinas, 2011; Silva,
2011; SabulSky, 2009; Cabero vy
Gisbert, 2005; Cabero, Llorente y
Roman, 2004). Esta plataforma debe
albergar aplicaciones informaticas,
materiales educativos y herramientas
de comunicacion.

En este sentido, las herramientas
de comunicacion deben adaptarse a
los diferentes tipos de actividades
de formacioén, como realizar tutorias
o efectuar actividades de tipo cola-
borativo entre los participantes en la
accion formativa. Las mas utilizadas
son; la mensajeria instantanea, foros de
discusion, correo electronico interno,
intercambio de archivos, noticias o notas
en linea videoconferencias, pizarron
electronico, entre otros (Espinoza,
2017; Leiva, Valdés y Sepulveda, 2012;
Salinas, 2011; SabulSky, 2009; Cabero
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y Gisbert, 2005; Cabero, Llorente y
Romén, 2004).

Didacticas constructivas

Estan referidas a los procesos de
ensefianza, mediada por entornos vir-
tuales de aprendizaje (Calvo, 2012). Sin
embargo, diversos autores coinciden
en que no deben estar centradas en el
disefio de los contenidos o materiales
de aprendizaje, por el contario deben
centrase en el estudiante y en crear
las condiciones para el trabajo com-
partido, propiciando la participacion
activa del estudiante para que alcance
la construccion de conocimientos y
saberes; de manera que se hace ne-
cesario incluir apoyo y soporte de
caracter diverso que se ird transfor-
mando a lo largo del proceso de ense-
fanza aprendizaje (Onrubia, 2016;
Castellanos, 2013).

Estas didacticas empleadas en los
EVA, deben involucrar: 1) un ambiente
de trabajo compartido, generado por
los entornos virtuales que faciliten la
produccién colectiva de nuevos signi-
ficados; 2) una participacion activa
donde el estudiante puedarealizartareas
a modo individual y también de forma
cooperativa, ya que la dualidad de estas
metodologias conlleva a la actividad y
la participacion del estudiante en su
proceso educativo, mientras que se
relaciona con otras personas y 3) una
construccion del conocimiento donde
el estudiante toma el protagonismo en
su aprendizaje.
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Desarrollo de habilidades
metacognitivas (DHM)

La palabra metacognicion seguin
Soto (2003), es un término compuesto
por cognicion que significa conocer
y se vincula con aprender, y meta
que connota trascendencia, asi hace
referencia a la capacidad de conocer
conscientemente; es decir, saber lo que
se sabe, de explicar como se aprendio e
incluso de saber como se puede seguir
aprendiendo.

Al respecto, Klingler (2006) mani-
fiesta que estas habilidades permiten
que en todo momento el individuo
prevea y esté consciente de los recursos
necesarios, ademas de ser sensible
a la retroalimentacion y evaluar la
efectividad de las acciones propias.
Estas habilidades son controladas y
no automaticas, puesto que requieren
e implican de una toma de decision
consciente sobre una actividad plani-
ficada, de un control de su ejecuciéon y
de una evaluacion sobre la marcha.

Con relacion al proceso educativo,
la metacognicion del estudiante puede
desarrollarse trabajando con la ayuda
del docente a través del uso de preguntas
que sitien al estudiante dentro del
contexto de la tarea, es decir, que las
respuestas que ¢l pueda manifestar lo
ayuden a darse cuenta conscientemente
de lo que sabe y aprende.

En este orden de ideas, las habili-
dades metacognitivas segun los aportes
teoricos de algunos autores (Martinez
et al.,, 2008; Chavez, 2006; Klingler,
2006; Soto, 2003; Diaz, 2002) se carac-

terizan por:

a) Al desarrollar habilidades sobre
la tarea, el estudiante a su vez
desarrolla habilidades metacogni-
tivas.

b) Estimulan la codificacion, vincu-
lando la informacién nueva con la
que ya estaba en la memoria.

¢) Favorecen la vinculacion de infor-

maciones provenientes de distintas
areas o disciplinas.

d) Las habilidades metacognitivas
permiten la trascendencia del co-
nocimiento.

e) Dirigen la atencion hacia infor-
macion clave asociandolo con los
saberes previos.

f) Ayudan a construir esquemas men-
tales que organizan y explican la
informacion que se esta procesando.

g) Permiten al docente promover el
despliegue de las potencialidades
de sus estudiantes.

De esta manera, las habilidades
metacognitivas se convierten en he-
rramientas vitales conscientes, que
facilitan el aprendizaje auténomo, ya
que permiten comprender y desarrollar
eficientemente las tareas para aprender
cosas nuevas y usar los conocimientos
para resolver problemas.

Tipos de habilidades
metacognitivas

Conviene sefialar que si los do-
centes llegan a dominar los tipos de
habilidades metacognitivas estaran
en la capacidad de formar estudiantes
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metacognitivamente hdbiles que com-
prenden con claridad los objetivos de
la tarea, de ese modo controlaran sus
progresos hacia la meta, ajustando sus
habilidades. Asimismo, reflexionan
acerca de como han funcionado sus
habilidades y hasta qué punto se han
aproximado a la meta u objetivo con
la finalidad de tomar las medidas que
sean necesarias para potenciar o recon-
ducir sus acciones de aprendizaje.

En ese sentido, Martinez et al.,
(2008) destacan los tipos de habilidades
metacognitivas y se concentran en
la regulacion, haciendo énfasis en la
reflexion sobre las actividades para
orientar o reorientar las mismas. La
bisqueda de nuevas alternativas en
casos de contingencia, llevan a la
ampliaciéon del repertorio de herra-
mientas y técnicas para tener un mejor
desempefio cognitivo.

Al respecto, estos tipos de ha-
bilidades metacognitivas comienzan
en la planificacion que hace énfasis
en la seleccion del plan a seguir segiin
la situacion y el establecimiento del
objetivo o meta de aprendizaje. Sigue
con la regulacion o control, entre la que
destacan: habilidades de supervision
con énfasis en la identificacion de
fortalezas o debilidades para orientar
el plan propuesto, seguido de la modi-
ficacion y busqueda de alternativas
para llevar un mejor un proceso. Por
ultimo, las habilidades de evaluacion
que estan relacionadas con la revision
de la calidad de los resultados, asi
como la identificacion de las razones
por las cuales se cumple o no el objetivo
trazado (Jaramillo y Simbana, 2014).
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De esta manera, los tipos de
habilidades metacognitivas son las que
le permiten a una persona autorregular
sus conocimientos, controlar la forma
en qué se aprende, como se aprende,
y cuanto se aprende; ademas de poder
evaluar la calidad de lo aprendido; las
habilidades metacognitivas permiten
que estos procesos psicologicos-
cognitivos se experimente de manera
consciente lo que significa un control
sobre los conocimientos (Jaramillo y
Simbaifia, 2014).

Variables del conocimiento
metacognitivo

Poggioli (2009) entiende el co-
nocimiento metacognitivo como aquel
que se tiene del mundo que se posee,
y esta intimamente vinculado con los
asuntos cognitivos y psicolégicos. En
este sentido, se destaca la capacidad
que tiene el individuo de controlar los
procesos cognitivos que generan los
saberes. De este modo se pueden iden-
tificar tres variables del conocimiento
metacognitivo que segun este autor
son: el conocimiento estratégico, el
conocimiento acerca de la tarea y el
conocimiento acerca de si mismo.

El conocimiento estratégico, se
refiere al conocimiento de las habili-
dades generales para aprender, para
pensar como poder resolver problemas,
son aplicables a todas las disciplinas
académicas por lo que son ideales
para resolver tareas de aprendizaje en
diferentes dominios del conocimiento;
le permite al individuo poder estruc-
turar pasos sistematicos que le puedan
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facilitar la realizacion de una tarea
cognitiva; lo estratégico estaria con-
formado por el cimulo de experiencias
cognitivas del individuo (Dominguez y
Espeso, 2002).

El conocimiento estratégico se
puede organizar de acuerdo con el
desarrollo de las habilidades en tres
categorias: de ensayo, de elaboracion
y de organizacion. Las habilidades
de ensayo se utilizan para codificar la
informacion recibida. Las habilidades
de elaboracion son las que permiten
la construccion grafica del contenido
que se desea aprender, se simboliza
para darle un propdsito significativo,
relevante; y las habilidades de or-
ganizacion hacen referencia a pro-
cedimientos para transformar la
informacion a otra que sea mas facil de
aprender, es claro que estas habilidades
requieren de un mayor compromiso
pues se parte de informaciones ya pro-
cesadas como los resimenes escritos;
permitiendo la reorganizacion de la
informacion en unidades mas densas
pero de facil comprension (Poggioli,
2009; Dominguez y Espeso, 2002).

El conocimiento acerca de la tarea
se refiere a aquellas acciones de bus-
queda consciente que realizan todas
las personas, éstas presentan cierto
grado de complejidad a medida que
las van desarrollando. Para que las
tareas tengan la relevancia cognitiva,
deben estimular el interés hacia lo
nuevo e interesante mientras que la
conciencia aspira al conocimiento de
lo desconocido e innovador; esto tiene
que ser un proceso realizado por la

persona que aprende y es una actividad
cognitiva concreta (Garcia y Bausela,
2004).

Por consiguiente, la tarea cogni-
tiva debe actuar como medio de orga-
nizacion logica y psicologica, ya que es
el medio por el cual el docente aborda
procesos cognitivos en los estudiantes.
De la misma forma, la tarea debe ser un
centro de trabajo independiente, actuar
por un lado como punto de partida de
la actividad cognitiva independiente
del estudiante, y por el otro determinar
una estructura guiada por el docente de
acuerdo con los objetivos planteados.

El conocimiento metacognitivo
acerca de la tarea es la habilidad que
posee el individuo para hacer frente
a retos cognitivos o problemas que se
presenten; en otras palabras, es usar la
experiencia ganada en otras situaciones
cognitivas para superar y apropiarse de
nuevos saberes (Poggioli, 2009).

Conocimiento de si mismo, éste es
el conocimiento mas importante pues
estd referido al autoconocimiento, por
lo tanto, implica el conocimiento de las
fortalezas, debilidades, los recursos y
las limitaciones para abordar una tarea
de comprension, aprendizaje, pensa-
miento o situacion conflictiva. Este
conocimiento, es continuamente un
proceso consciente de reflexion auto-
revision de las propias capacidades
o habilidades que se pueden poseer.
Comprende la creencias sobre la moti-
vacion; es decir, contar con la habilidad
de emitir juicios de valor acerca de la
capacidad que se tiene para realizar una
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tarea; es la confianza en la eficacia para
realizar una tarea, completar objetivos
propuestos resaltando los intereses y
el valor que ésta tiene (Poggioli, 2009;
Garcia y Bausela, 2004; Dominguez y
Espeso, 2002).

Este conocimiento, le permite a la
persona establecer distintas relaciones
comparativas; comparaciones consigo
mismo o entre diversas personas, lo
que permite que se haga conciencia de
lo que se es capaz y de las capacidades
de otras personas (Diaz, 2002). El
autor argumenta que este conocimiento
resalta los saberes comunes que adquie-
ren todas las personas en general. Por
tanto, el conocimiento metacognitivo
de si mismo permite la adquisicion de
conocimientos intraindividuales, inter-

individuales y universales.

Metodologia

Para el desarrollo de esta inves-
tigacion fue necesario analizar las
variables: Entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) y Desarrollo de
habilidades metacognitivas (DHM),
a fin de establecer asociaciones entre
ellas y realizar un mejor estudio.
Este proceso permitio elaborar una
propuesta de entornos virtuales de
aprendizaje para las escuelas de Fe y
Alegria.

El cuadro 1 resume la manera en
que fueron desglosadas cada una de
las variables para realizar su analisis,
a través de las dimensiones y los
indicadores definidos.

Cuadro 1. Operacionalizacion de las variables

Variables Dimensiones Indicadores
Aplicaciones informaticas.
Plataforma ) ..
L. Materiales y actividades.
tecnoldgica Herramientas de comunicacion
Entornos virtuales de :
aprendizaje T Ambiente de trabajo compartido.
Didacticas L .
.. Participacion activa.
constructivistas ., ..
Construccion de conocimientos.
. Habilidades de planificacion.
Habilidades . p ..,
metacoenitivas Habilidades de supervision.
Desa-rr.ollo de g Habilidades de evaluacion.
habilidades
metacognitivas Variables del Conocimiento estratégico
conocimiento Conocimiento acerca de la tarea
metacognitivo Conocimiento de si mismo

Fuente: Los autores (2019)
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La investigacion se enmarco den-
tro de un enfoque cuantitativo, de
tipo explicativo con un disefio no ex-
perimental  transaccional-descriptivo
de campo (Hernandez; Fernandez, y
Baptista, 2014). La poblacion estu-
vo conformada por los estudiantes de
cuarto y quinto afio de las escuelas

técnicas que participan en los entor-
nos virtuales de aprendizaje de Fe y
Alegria en el municipio San Francisco
del estado Zulia, Venezuela. Para ello,
se contd con un total de doscientos cin-
cuenta y cinco (255) estudiantes distri-
buidos de la manera como se muestra
en la tabla 1.

Tabla 1. Distribucion de la poblacion

Escuelas Técnicas

Numero de estudiantes

Nueva Venezuela Fe y Alegria 84
Nueva América Fe y Alegria 86
San Ignacio Fe y Alegria 85
Total 255

Fuente: E.T. Nueva Venezuela; E.T. Nueva América; E.T. San Ignacio (2017)

Para realizar el muestreo, se
tomaron las ideas de Monje (2011),
quien manifiesta que la obtencion
de la muestra consiste en reducir a
proporciones factibles de investigar
al conjunto de unidades que interesa
para obtener informaciones fieles y
relevantes sin la necesidad de medir a
toda la poblacion que se quiere estudiar.

En este estudio se aplico la
ecuacion de Sierra Bravo (Hernandez;
Fernandez, y Baptista, 2014) para
poblaciones finitas, la cual permitio
determinar del total de la poblacion
una muestra adecuada que permita
mantener la objetividad del estudio, asi
como las caracteristicas representativas
de la poblacion. Tomando un error
maximo del 5%, la muestra fue de 156
estudiantes a quienes se les aplico un
instrumento para la recoleccion de
datos.

Para recabar la informacion se
utilizd la técnica de observacion
dirigida para los estudiantes de los
EVA, con el fin de recoger los datos
necesarios y de forma sencilla.

El instrumento utilizado fue un
cuestionario, que consistio en unaescala
tipo Likert (Hernandez; Fernandez, y
Baptista, 2014), conformado por dos
partes, una parte clasificada A, con 25
items para la variable entornos virtuales
de aprendizaje y una parte clasificada B,
con 24 items para la variable desarrollo
de habilidades metacognitivas, con un
total de 49 items, con cinco alternativas
de respuestas: Siempre (5), Casi
siempre (4), Algunas veces (3), Casi
nunca (2) y Nunca (1), el cual midio las
caracteristicas de los estudiantes en los
EVA, mediante el baremo descrito en la
tabla 2, elaborado para tales fines.
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Tabla 2. Baremo para el analisis de las medias (X)

Alternativa Intervalo Categoria
Siempre 4,21<X<5,0 Muy alta presencia
Casi siempre 341 <X <420 Alta presencia
Algunas veces 2,61 <X <3,40 Mediana presencia
Casi nunca 1,81 <X <2,60 Baja presencia
Nunca 1I<X<1,80 Muy baja presencia

Fuente: Los autores (2019)

En cuanto a la validez del cues-
tionario, se consulté la opinion de
cinco (5) expertos, quienes lo eva-
luaron de acuerdo con un instrumento
suministrado junto a la escala tipo
Likert de la investigacion. Las obser-
vaciones de la validacion, estuvieron
enfocadas a la redaccion de los items,
las cuales fueron acatadas, permitiendo
estructurar la version final del mismo.
Asimismo, los expertos manifestaron
que existia pertinencia entre el objetivo,
las dimensiones y los indicadores con
los items expresados en el cuestionario.

Para determinar la confiabilidad
del instrumento, se aplico la prue-
ba piloto a 32 sujetos diferentes a la
poblacion de estudio con las mismas
caracteristicas de la poblacion selec-
cionada. Posteriormente se aplico el
Alfa de Cronbach, el cual reportd un
valor 0,90 para la variable objeto de
estudio, lo cual representa un alto ni-
vel de confiabilidad para el instrumen-
to (Hernandez; Fernandez, y Baptista,
2014).
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Resultados y discusion

El analisis se realizé utilizando
la estadistica descriptiva para cada
indicador, dimensién y variable, me-
diante la conformacion de tablas de
frecuencias donde se cuantifican las
respuestas dadas a los items, ademas
de los porcentajes relacionados con
éstas, para posteriormente comparar
estos datos con el baremo establecido
en la tabla 2 con el fin de categorizar la
informacion.

En primer lugar, se analizaron las
dimensiones correspondientes a la va-
riable: Entornos virtuales de aprendi-
zaje, conformada por las dimensiones
Plataforma tecnoldgica (Indicadores:
Aplicaciones informaticas, Materiales
y actividades y Herramientas de comu-
nicacion) y Didacticas constructivis-
tas (Indicadores: Ambiente de trabajo
compartido, Participacion activa y
Construccion de conocimientos).
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Tabla 3. Dimension: Plataforma tecnoldgica.
Indicadores: Aplicaciones informaticas y
Materiales y actividades

Indicador: Aplicaciones informaticas Indicador: Materiales y actividades

Categorias | ftem 1 | ftem2 | item3 | ftem4 | item5 | item1 | ftem2 | ftem 3 | ftem 4

Fa| % |[Fa| % |Fa| % |Fa| % |Fa| % |Fa| % |Fa| % [Fa| % [Fa| %

Nunca 0 0 ol o o] ool o]o| o |3]19|/0fo0]6]38]|3]19
Casinunca | 0 0 ol o fofo oo |3]|19|3|19|0] 0o 19|n22]3]19
Algunas |0 o0 b6 L ss [ 2 |1 | as |1 |19 | 22| 13| 83 | 15| 96 | 66 | 423 | 15 | 96
veces
Casi
. 65 | 41,7 | 71 | 455 | 94 | 603 | 35 | 224 | 73 | 46,8 | 77 | 49,4 | 47 | 30,1 | 65 | 41,7 | 36 | 23,1
siempre
Siempre | 79 | 50,6 | 79 | 50,6 | 60 | 38,5 | 72 | 46,2 | 61 | 39,1 | 60 [ 385 | 94 [ 603 | 6 | 3.8 | 64 | 41,0
Media: X 443 4.47 437 3,74 423 421 4,51 422 3,67
Desv tip: S 0,634 0,573 0,511 0,908 0,735 0,825 0,667 0,806 0,982
Cierre del . . . .
. Media X =4,24 - Desv tip S = 0,672 Media X =4,15 - Desv tip S = 0,84
indicador

Fuente: Los autores (2019)

Tabla 4. Dimension: Plataforma tecnologica.
Indicador: Herramientas de comunicacion

Indicador: Herramientas de comunicacion
Categorias ftem 1 tem 2 item 3
Fa % Fa % Fa %
Nunca 14 9,0 9 5,8 10 6,4
Casi nunca 8 5,1 5 3,2 6 3,8
Algunas veces 18 11,5 41 26,3 63 40,4
Casi siempre 75 48,1 64 41,0 44 28,2
Siempre 41 26,3 37 23,7 33 21,2
Media: X 3,78 3,74 3,54
Desv tip: S 0,620 0,482 0,868
Cierre del indicador Media: X =3,68 - Desv tip: S =10,656

Fuente: Los autores (2019)
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Segun los resultados estadisticos
que se muestran en las tablas 3 y 4, la
dimension Plataforma tecnologica se
cuantifica mediante el valor X = 4,02
(media aritmética de los indicadores:
Aplicaciones informaticas, X = 4,24;
Materiales y actividades, X = 4,15 y
Herramientas de comunicacion, X =
3,68), calificado como de alta presencia.
En consecuencia, la plataforma tec-
nologica es un espacio ideal para
desarrollar las actividades dedicadas
a la ensefianza y ademés un lugar
novedoso para que el discente desarrolle
procesos que le permitan la adquisicion
de nuevos saberes; soportando un
sistema de comunicacion mediada por
las TIC.

Los estudiantes encuestados, que
participan activamente en la plataforma
tecnologica, reconocen que dicha pla-
taforma se ocupa principalmente de la
gestion de usuarios, gestion de cursos
y servicios de comunicacion, dando
el soporte necesario al escenario vir-
tual en linea. Lo que les permite
el aprendizaje y la construccion de
nuevos significados y conocimientos o
simplemente la asimilacion de saberes;
reflejandose esto en la media aritmética.

Similarmente se analizé la dimen-
sion Didacticas constructivistas y las
fluctuaciones entre los indicadores:
Ambiente de trabajo compartido, Par-
ticipacion activa y Construccion de
conocimientos, las cuales son bastante
similares, en tanto que, la media arit-
mética de los tres indicadores alcanzé
el valor de X = 3,96, calificado como de
alta presencia.
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Los resultados confirman lo
manifestado por algunos autores
(Castellanos, 2013; SabulSky, 2009;
Martinez et al. 2008) que expresan que
las didacticas constructivistas son idea-
les para que los estudiantes aprendan a
aprender, mediante la construccion y
reconstruccion de significados y sabe-
res.

Después de las consideraciones
anteriores; donde se analizaron cadauno
de los indicadores y las dimensiones.
plataforma tecnologica y diddacticas
constructivistas, se determind la media
aritmética de la variable entornos
virtuales de aprendizaje, la cual que
alcanza un valor de 3,99 categorizado
como de alta presencia de acuerdo con
el baremo de la tabla 3. Afirmando que
efectivamente, los entornos virtuales de
aprendizaje, sus dimensiones ¢ indi-
cadores convergen con las posturas
de Martinez et al. (2008); Mestre;
Fonseca y Valdés (2007) y Barajas
(2003) quienes sefialan que los entor-
nos virtuales de aprendizaje son
espacios para la formacion mediante
la innovacidon telematica, espacios
que brindan a los estudiantes una
comunicacion horizontal donde los
saberes son concretos, aunque los
medios pueden ser virtuales o no,
debido a las herramientas que se
empleen para la comunicacion de los
conocimientos y su socializacion.

Los resultados correspondientes a
la variable Desarrollo de habilidades
metacognitivas se analizaron de acuer-
do a las dimensiones: Habilidades
metacognitivas y Variables del
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conocimiento metacognitivo, con sus
respectivos indicadores; este analisis se
hizo de forma similar a los presentados
en las tablas 3 y 4.

Para la dimension Habilidades
metacognitivas, los resultados de las
medias de los indicadores habilidades
de planificacion (X = 4,23), de super-
vision (X = 4,14) y de evaluacion (X =
3,69). Al calcular la media aritmética
de esta dimension resultd X = 4,02,
valor calificado de acuerdo con el
baremo de la tabla 3, en la categoria
alta presencia. Dato que es congruente,
con lo planteado por Martinez et al.,
(2008), quienes destacan que los tipos
de habilidades metacognitivas son las
guian de los procesos cognitivos que
permiten al sujeto flexionar de manera
consciente sobre su desempeilo o
habilidad para realizar una tarea.

La dimensién Variables del cono-
cimiento metacognitivo se analizo de
forma similar a las anteriores y valo-
rada con los indicadores: Conocimiento
estratégico (X = 4,45), Conocimiento
acerca de la tarea (X = 4,17) y
Conocimiento de si mismo (X =
4,49); arroj6 una media aritmética de
X = 4,37 que se clasifica como muy
alta presencia. Estos resultados son
congruentes con los postulados de
Poggioli (2009), quien manifiesta que el

conocimiento metacognitivo es el que
se posee del mundo y esta intimamente
vinculado con los asuntos cognitivos y
psicologicos del individuo.

En concordancia con los plan-
teamientos realizados, sobre las
dimensiones Habilidades metacogni-
tivas 'y Variables del conocimiento
metacognitivo que corresponde a la
variable Desarrollo de habilidades
metacognitivas, se destaca que la
media aritmética de la variable, obte-
nida a partir de las dimensiones, resulto
X = 4,19, calificado en la categoria
alta presencia, lo cual coincide con
los postulados de Soto (2003), al
afirmar que desarrollar las habilidades
metacognitivas le permite al individuo
tener la capacidad de reconocer cons-
cientemente, lo que se sabe, explicar
como aprendio e incluso saber como se
puede seguir aprendiendo ademas de
poder calificar la calidad de lo que se
aprende.

Una vez analizados los resultados
de las variables de estudio: Entornos
virtuales de aprendizaje (EVA) vy
Desarrollo habilidades metacognitivas
(DHM), se calculo el coeficiente de
correlacion de Pearson entre ambas, a
fin de conocer el grado en que estas dos
variables estan asociadas (tabla 5).
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Tabla 5. Coeficiente de correlacion de Pearson

EVA DHM
Correlacion de Pearson 1 0,858
EVA Sig. (bilateral) 0,000
N 156 156
Correlacion de Pearson 0,858 1
DHM | Sig. (bilateral) 0,000
N 156 156

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Fuente: Los autores (2019)

Como se puede apreciar en la tabla
5, el coeficiente de correlacion de
Pearson para las variables: Entornos
virtuales de aprendizaje y Desarrollo
de habilidades metacognitivas fue
de 0,858, valor que es considerado
por Hernandez; Fernandez y Baptista
(2014) como correlacion positiva consi-
derable; lo que permite confirmar
que existe una buena relacion entre
las variables objeto de estudio y una
correspondencia proporcional entre
ambas.

Conclusiones

Basados en los resultados de esta
investigacion se puede afirmar que
gran parte de los estudiantes usan y
aprovechan todas las caracteristicas de
los entornos virtuales de aprendizaje.
Ademas, el ambiente de trabajo com-
partido, la participacion activa y la
construccion de conocimientos son las
didacticas constructivistas mas utili-
zadas en los EVA, logrando asi que
los estudiantes que participen en
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estos entornos y desarrollen procesos
metacognitivos durante suintervencion.

De acuerdo al coeficiente de corre-
lacion de Pearson calculado; cuyo valor
fue de 0,858 puede concluirse que existe
una estrecha relacion entre los entornos
virtuales de aprendizaje y el desarrollo
de habilidades metacognitivas en los
estudiantes de las escuelas de Fe y
Alegria de Municipio San Francisco
del Estado Zulia, Venezuela, lo que
propicia seguir motivando al uso activo
y participativo de nuevos entornos
virtuales, permitan garantizar un mejor
desarrollo metacognitivo en los estu-
diantes durante su proceso de apren-
dizaje.

Como recomendacion, se sugiere
que los EVA incluyan en los temas y
debates asuntos referidos a la meta-
cognicion a través de la realizacion
de tareas cognitivas, para que cada
estudiante tenga la oportunidad de
profundizar en el tema de estudio, asi
como mejorar la capacidad de ser mas
consciente de lo que aprende y cémo
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se aprende. Ademas, se sugiere seguir
propiciando espacios de participacion y
formacion virtual, pues son generadores
de procesos de reflexion que desarrollan
la habilidad para la aplicacion de
experiencias metacognitivas mediante
el conocimiento estratégico, de si
mismo, y acerca de la tarea; estas
situaciones propician en el estudiante
el empoderamiento de esta habilidad.
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