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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo explorar en los estudiantes universi- 
tarios el desempeño estudiantil. La teoría se apoya en Súper, Holland y Ban- 
dura, que establece "La elección profesional posee tres condiciones: Éxito en 
los estudios y el trabajo, Satisfacción por la realización de actividades y Estabi- 
lidad en la carrera elegida. La investigación es de tipo descriptiva. La muestra 
fue el 5% de los inscritos en las facultades de LUZ, a quienes se les aplico la 
Prueba LUZ. Los resultados revelan un alto índice de satisfacción y permanen- 
cia en la carrera, y un nivel de eficiencia y eficacia en el rendimiento. 
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A Group Process for Vocational Attention: 
Success, Satisfaction and Vocational Stability 
for TJniversity Students 

Abstract 

'The objective of this research was to  explore student performance at 
universities. The theory was supported by the works of Súper, Holland and 
Bandura, who state that "Professional choice has three conditions: success in 
studies and at work, satisfaction due to  performing activities and stability in 
the chosen career. Research was ofthe descriptive type. The sample consisted 
of SO/o of the students registered in the schools at LUZ who took the LUZ Test. 
Results reveal a high index of satisfaction and permanence in the career, and 
a leve1 of efficiency and efficacy in performance. 

Key words: Student performance, satisfaction, success and stability. 

Introducción 

El presente trabajo versa sobre 
la elección profesional asistida por 
un instrumento vocacional de aten- 
ción colectiva denominada PRUE- 
BA LUZ, vinculada con las preferen- 
cias por el estudio de una carrera en 
función de gustos o intereses, acti- 
tudes y opiniones, rasgos de perso- 
nalidad relacionada con las diversas 
opciones profesionales ofertada por 
esta institución. A efecto de este es- 
tudio se asume que toda elección 
profesional adecuada debe satisfa- 
cer tres condiciones básicas: éxito 
en los estudio y en el desempeño de 
la profesión, satisfacción por la ca- 
rrera elegida y estabilidad en la deci- 
sión tomada (Comisión prueba 
LUZ, 2001: 1). 

En esta investigación se analizó 
las satisfacción, estabilidad y éxito 
en los estudiantes de las distintas 
carreras de LUZ, a lo largo del ciclo 
académico, con el propósito de ex- 
plorar en los estudiantes universita- 
rios el desempeño estudiantil gene- 
rado por una elección profesional 
asistida por un instrumento voca- 
cional de atención colectiva, que los 
orienta en la toma decisiones de la 
carrera profesional. 

Para la consecución de este pro- 
pósito se analizó el proceso de apli- 
cación del instrumento vocacional 
PRUEBA LUZ, diseñado para explo- 
rar la motivación, la madurez voca- 
cional y las preferencias profesiona- 
les de los estudiantes; a fin de con- 
tribuir en su proceso de orientación 
vocacional y satisfacer las necesida- 
des institucionales de asignación de 
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los nuevos ingresos en la Universi- 
dad del Zulia. 

El planteamiento de esta inves- 
tigación se expresa en darle respues- 
ta a la pregunta: iCuál es el nivel de 
Éxito, Satisfacción y Estabilidad de 
los Estudiantes de la Universidad 
del Zulia, generado de la atención 
vocacional en procesos grupales. 
Año 201 l ?  

Objetivo general 

Determinar el nivel éxito, la sa- 
tisfacción y estabilidad de los estu- 
diantes de LUZ, como resultado de 
la atención vocacional en procesos 
grupales año 20 1 1. 

Objetivos específicos 

Identificar el nivel de éxito de 
los estudiantes asignado a las dife- 
rentes carreras de la Universidad del 
Zulia en el año 201 1. 

Identificar el nivel de satisfac- 
ción de los estudiantes asignados a 
las diferentes carreras de la Univer- 
sidad del Zulia en el año 201 1. 

Analizar la estabilidad de los es- 
tudiantes asignados a las diferentes 
carreras de la 1-lniversidad del Zulia 
en el año 201 1. 

Marco teórico 

Fundamentos Teóricos que  
sustentan la Prueba LUZ 

La elección vocacional ha sido 
explicada por numerosas teorías 

que buscan entender y proponer es- 
trategias especiales para la orienta- 
ción de las personas que desean se- 
guir el curso de estudios universita- 
rios u otras ofertas en el mundo del 
trabajo. Algunas ponen los determi- 
nantes de esta decisión fuera del 
control del individuo como sería el 
azar, otras lo centran en el ambiente 
o en factores económicos como las 
teorías sociales y económicas, tam- 
bién en el individuo como las teo- 
rías psicológicas. Es importante 
aclarar que la elección ocupacional 
es un proceso gradual que se va 
construyendo a lo largo de la vida o 
se valida a través de la experiencia 
histórica de un  sujeto. 

El instrumento está fundamen- 
tado en los supuestos teóricos de 
tres autores clásicos de la Orienta- 
ción Vocacional: Donald Súper, 
john Holland y Albert Bandura, en- 
marcada dentro de las corrientes 
psicológicas. 

Donald Súper 
Este es el teórico que más apor- 

ta a la construcción del instrumen- 
to. En su enfoque teórico maneja 
dos conceptos claves: 

El concepto del si mismo, desa- 
rrollado entre otros por Carl 
Rogers, plantean que la con- 
ducta refleja los pensamientos 
autodescriptivos y auto evalua- 
tivos; en lo referente a la voca- 
ción señala "que una persona 
elige o rechaza una ocupación 
porque cree que ella está o no 
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de acuerdo con el punto de vis- 
ta que tiene de sí mismo" (Osi- 
pow,1997: 141). 
Un segundo concepto influido 
por Charlotte Buhler, tomado de 
la psicología evolutiva, las etapas 
por las cuales pasa el individuo 
en su devenir existencial. De 
acuerdo a Buhler "en cada etapa 
hay tareas diferentes.. .que el in- 
dividuo debe realizar" (Ídem, p. 
14 1). Entre las etapas se destacan 
crecimiento, exploratona, man- 
tenimiento y declinación. Súper 
supone que las etapas vocaciona- 
les son un reflejo de las largas ta- 
reas de la vida. 
Por otra parte, es preciso men- 

cionar, que Super construyó el con- 
cepto de "desarrollo vocacional" 
bajo la noción de patrones de carre- 
ra, esto es que el individuo sigue pa- 
trones generales, los cuales pueden 
reconocerse y predecirse después de 
una exploración y estudio del indi- 
viduo. Estos patrones son el resulta- 
do de factores psicológicos, físicos, 
sociales y situacionales, que se acu- 
mulan y que conforman la vida del 
individuo. 

Súper, dejó una serie de pro- 
posiciones a considerar destacando 
que el desarrollo vocacional es un 
proceso continuo, ordenado, estruc- 
turado y predecible, dinámico y de 
compromiso; plantea además que el 
auto concepto, en la adolescencia, se 
toma más claro y se traduce en tér- 
minos ocupacionales. En este senti- 

do, es importante recalcar que las 
personas difieren en sus habilida- 
des, intereses y en su personalidad 
por lo cual son aptas para un varia- 
do número de ocupaciones y a su 
vez existe una variedad de indivi- 
duos para cada ocupación; lo cual 
es determinado por los factores per- 
sonales y sociales que inciden en la 
elección ocupacional, cuyos efectos 
aumenta con el desarrollo del ciclo 
vital. 

Otro aspecto es la identifica- 
ción con los adultos significantes 
con los que se relacionan, con el de- 
sarrollo de roles adecuados de vida 
en función de los planes vocaciona- 
les, lo cual marca el campo ocupa- 
cional que escoge un individuo re- 
lacionándose con sus intereses y va- 
lores, recursos ambientales y comu- 
nidad, la experiencia educativa y 
con las actitudes, rasgos y estructura 
ocupacional de la comunidad. La 
satisfacción depende del grado en 
que la persona se encuentra ubicada 
en cuanto a sus intereses, aptitudes, 
valores y otros rasgos de personali- 
dad. Así mismo la satisfacción tam- 
bién depende del grado de habili- 
dad que posea para implementar su 
autoconcepto. 

Súper influenciado por Buhler, 
Miller y Form y Ginzberg et - al1 
consideró las siguientes etapas del 
desarrollo vocacional: Crecimiento, 
(desde el nacimiento hasta los 14 
anos), Exploración (15 a 24 años 
aproximadamente), Establecimien- 
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to, (desde los 25 hasta los 44 años), 
Mantenimiento (desde los 45 y se 
extiende a los 64 años), Declina- 
ción (A partir de los 65).  

John Holland 
Este autor es otro de los grandes 

teóricos de la conducta vocacional, 
quien parte de la hipótesis que la 
elección de carrera representa una w- 
tensión de la personalidad y una ten- 
tativa por implementar ampliamente 
el estilo de comportamiento personal 
en el contexto de nuestra vida laboral 
(Osipow 1337 p. 53). La explicación 
más razonada de la hipótesis para la 
elaboración del Inventario de Prefe- 
rencias Vocacional, de manera razo- 
nada es la siguiente: 

"Elegir una ocupación es un acto 
expresivo que refleja la motiva- 
ción, el conocimiento, la persona- 
lidad y la habilidad. Las ocupacio- 
nes presentan un modo d e  vida, un 
ambiente más que una serie d e  fun- 
ciones o habilidades laborales ais- 
ladas.. . En este sentido, elegir una 
ocupación ofrece varios tipos de in- 
formación: la motivación del suje- 
to, sus conocimientos sobre la ocu- 
pación en cuestión, qué compren- 
sión y conciencia tiene de sí rriismo 
y de sus capacidades" (técnica d e  la 
elección vocacional, tipos de per- 
sonalidad y modelo ambientales, 
(Holland, 1385:lG). 
Busot resume los principios y 

supuestos fundamentales de Ho- 
lland (1385: 20). 

1. La elección vocacional es ex- 
presión de la personalidad, por con- 

siguiente los inventarios de intere- 
ses son también de personalidad. 

2. Los estereotipos vocacionales 
poseen significados psicológicos y so- 
ciológicos confiables e importantes. 

3 .  Las personas que se dedican a 
una misma ocupación tiene perso- 
nalidades parecidas e historias de 
vidas similares; responderán a si- 
tuaciones y problemas de manera 
análoga y crearán ambientes inter- 
personales característicos. 

4. Las personas tienden a esco- 
ger una carrera congruente con su 
personalidad. 

5.  La consistencia y la diferen- 
ciación se relacionan con los niveles 
de madurez vocacional. 

6. La satisfacción, el éxito y la 
estabilidad o rendimiento en los es- 
tudios y el trabajo dependen de los 
grados de consistencia, congruencia 
y diferenciación e identidad. 

7.  Los tipos de personalidad vo- 
cacional paternos consistentes pro- 
mueven el desarrollo de habilida- 
des más consistentes en los hijos. 

8. Los individuos congruentes 
cambian menos de ambientes, 
mientras que los individuos ubica- 
dos en ambientes incongruentes 
cambian o introducen cambios o 
desertan. 

Albert Bandura 
Autor de la teoría de la "Autoe- 

ficacia" como un modelo cognosci- 
tivo social se empezó a aplicar den- 
tro de la Orientación Vocacional en- 
tendida como la percepción que tie- 
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ne el individuo de sus propias capa- 
cidades y habilidades; es decir que 
tanto puede hacer bien las activida- 
des para el logro de resultados. "la 
autoeficacia percibida" hace refe- 
rencias a las creencias de las perso- 
nas acercas de sus propias capacida- 
des para el logro de determinados 
resultados" (Bandura, 200 1 : 1 ). 

De acuerdo a Busot "la teoría 
es efectiva para explicar porqué y 
como una persona decide seguir 
una profesión, elegir un empleo o 
elegir un sitio de trabajo determi- 
nado" (Busot, 2005: 65). Adicio- 
nalmente destaca que las fuentes 
de alimentación de la eficacia per- 
sonal: tales como los logros de la 
ejecución personal; los éxitos obte- 
nidos la suben y los fracasos la ba- 
jan. La experiencia vicaria: si otros 
lo pueden a hacer, yo también; la 
persuasión verbal para atreverse a 
realizar una actividad. La excita- 
ción emocional o ansiedad que ac- 
túa en forma negativa ante situa- 
ciones retadoras. 

En el instrumento Prueba LLJZ, 
los enunciados de los reactivos es- 
tán redactados tomando en consi- 
deración las creencias que el estu- 
diante tiene a cerca de sus capaci- 
dades internas, opiniones, desem- 
peños sobre las situaciones de ca- 
rrera, además de contener una par- 
te destinada a explorar en específi- 
co la autopercepción de las habili- 
dades y capacidades de los indivi- 
duos a cerca de las distintas activi- 
dades que exige el estudio y desem- 

peño de una profesión y a explorar 
su autoeficacia en función a expe- 
riencias exitosas o no del desempe- 
ño académico. 

La Motivación 
Los fundamentos teóricos que 

subyacen en el instrumento Prueba 
Luz están asociados a las teorías cog- 
nitivas de la motivación. En ella se es- 
tablece que la auto percepción de ha- 
bilidades y la consecuente evaluación 
de la misma, auto eficacia percibida, 
Bandura (1387), influyen en el desa- 
rrollo del comportamiento del indi- 
viduo y en su desempeño, siendo el 
ambiente un elemento importante 
donde el sujeto ejecuta su interacción 
con el fin de lograr sus metas y pro- 
pósitos, entendiéndose las metas 
como aspectos claves y criterios que 
facilitan la observación del construc- 
to a través de la medición de las di- 
mensiones cognitivas, actitudinales y 
conductuales que categorizan la mo- 
tivación dentro del instrumento 
Prueba LUZ. 

De acuerdo a esta perspectiva 
cada una de las dimensiones ponen 
de manifiesto las formas de pensar, 
la disposición y las conductas del 
sujeto. La dimensión cognitiva en- 
fatizan las creencias que tienen los 
estudiantes acerca de sus capacida- 
des para plantearse retos y exigen- 
cias, llevar a cabo trabajos que re- 
quieren mayor esfuerzo, pensa- 
miento relativo al esfuerzo personal 
por alcanzar los propósitos acadé- 
micos y personales. En relación a 
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este aspecto (Bandura 1333: 25), se- 
Rala que "las creericias de eficacia 
contribuyen a la motivación de mu- 
chas formas: determinan las metas 
que las personas desean para sí mis- 
ma, la cantidad de esfuerzo que in- 
vierten, el tiempo que perseveran 
ante dificultades y su resistencia a 
los fracasos". 

En la dimensión actitudinal, el 
proceso de auto evaluación com- 
promete al sujeto en la exploración 
de la fuerza interior o disposición 
para la ejecución de tareas retadoras 
y mide su energía interior. En esta 
confrontación el sujeto determina 
cuan dispuesto está a dar y a sacrifi- 
carse para alcanzar las metas pro- 
puestas. En esta dimensión el ins- 
trumento explora disposición a su- 
perar obstáculos tanto personales 
como académicos que pueden in- 
terferir en la satisfacción y el éxito. 

En cuanto a la dimensión con- 
ductual, diversos autores (Nuttin, 
1380), (Harter, 138 1 ), (Bandura, 
1387), (Lennos, 1333), están de 
acuerdo en darle a las metas, un pa- 
pel importante en la determina- 
ción y regulación de la conducta. 
Estas metas se ven materializadas 
en la acción, que son comporta- 
mientos medibles y observables y 
que reflejan de alguna manera, la 
construcción del proceso interior 
(creencias, pensamientos, planes y 
proyectos). Así la no  transforma- 
ción de planes en acciones pueden 
ser indicadores de baja motivación 
personal y académica. 

En la Prueba LUZ, esta dimen- 
sión se plantea a través de acciones 
y conductas muy específicas, tales 
como desempeño de tareas, 
demostración de superación o do- 
minio del compromiso adquirido, 
anticipación, cumplimiento res- 
ponsable de actividades, explora- 
ción y curiosidad. 

En las tres dimensiones con las 
cuales se mide la motivación gene- 
ral y académica dentro del instru- 
mento, arrojan un puntaje que per- 
mite ubicar a cada estudiante en la 
posición que ocupa dentro de su 
grupo de acuerdo al mayor o me- 
nor grado de motivación. Se parte 
del supuesto que una persona alta- 
mente motivada "con deseos de su- 
peración y triunfos, de  crecer y des- 
tacarse, invierta más esfuerzo y de- 
dicación a toda actividad que su- 
puestamente le conduzca al éxito" 
(Manual Técriico de la Prueba LUZ, 
2001, p. 5).  Querer triunfar no  ne- 
cesariamente significa que lo quie- 
ra hacer a través de los estudios, de  
allí que el instrumento incluye dos 
sub. Escalas de motivación: la ge- 
neral y la académica. En la Prueba 
LUZ, se parte del supuesto de que 
una persona altamente motivada 
con deseos de superación y triun- 
fos, de  creer y destacarse, invierta 
más esfuerzo y dedicación a toda 
actividad que supuestamente le 
conduce al éxito. 

En conclusión, la motivación y 
los intereses se relacionan en el pro- 
ceso de elección de carrera: los moti- 
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vos son los que impulsan la con- 
ducta, teniendo su raíz en las nece- 
sidades de carácter emocional y di- 
námico. 

Madurez Vocacional 
El término madurez vocacional 

fue introducido por Súper (1362) 
quien la define como ". . .el grado de 
desarrollo, es decir, posición alcan- 
zada dentro del continuo de evolu- 
ción profesional y termina en la de- 
cadencia". En 1377, Super la descri- 
be como "La disposición para hacer 
frente a las tareas vocacionales o el 
desarrollo vocacional". 

Las dimensiones y componen- 
tes básicos de la Madurez Vocacio- 
nal según Súper (1 383) son: Planifi- 
cación: tiene que ver con el locus de 
control o aceptación de responsabi- 
lidades. La perspectiva en el tiempo 
de la reflexión del pasado, presente 
y anticipación del futuro. Explora- 
ción: Incluye el mundo del trabajo 
con sus características y las opciones 
que pueda ofrecer. Información: 
Constituye toda la gama acerca del 
mundo del trabajo con sus caracte- 
rísticas y las opciones que puede 
ofrecer. También se refiere a la in- 
formación de cómo ingresar al 
mundo del trabajo y de los pasos a 
seguir. Toma de Decisiones; Es uno 
de los componentes esenciales de 
una persona vocacionalmente ma- 
dura, abarca el conocimiento y el 
compromiso de los principios que 
rige el proceso decisorio, la habili- 
dad para aplicarlos y los estilos de 

aplicación. Orientación Realista: Es 
una compleja combinación de los 
componentes de la madurez vaca- 
cional. Incluye el autoconocimien- 
to del individuo, la objetividad con 
la que capte los aspectos personales 
y situaciones, lo constante que pue- 
da ser en sus inclinaciones y sus me- 
tas y la estabilización de sus princi- 
pales roles de vida. 

Éxito 
Allport ( 1  366) sostiene que la 

persona exitosa es aquella que está 
motivada a alcanzar altos niveles de 
competencias y dominio. Los estu- 
diosos de esta variable están de 
acuerdo en afirmar que entre los 
factores que más inciden en el éxito 
personal y académico está la moti- 
vación. Una persona con una alta 
motivación general se esfuerza más 
por dedicarse a toda actividad que 
le conduzca al éxito (Atkinson, 
1364:5). Junto a un deseo de supe- 
ración como disposición generali- 
zada, debe haber además una foca- 
lización de los esfuerzos hacia el 
éxito académico. 

Méndez, Perozo y Sandoval, 
(2001) afirman que la excelencia 
personal es una meta fundamental 
del hombre. "Partiendo de la premi- 
sa de que el hombre y sólo el hom- 
bre es responsable de su vida y de 
todo lo que en ella acontece, le co- 
rresponde crear su propia excelencia, 
pues tiene en potencia los recursos 
que requiere para crecer (p. 35). Se- 
ñalan que el éxito en cualquier acti- 



vidad humana se logra a través de 
un fuerte compromiso y fe en sí 
mismo, guiados por objetivos y me- 
tas trazadas, dentro de un contexto 
social favorable que le permita al- 
canzar el éxito. 

La madurez vocacional es otro 
de los factores que inciden notable- 
mente. Las diferentes dimensiones 
que la definen pueden ser los ci- 
mientos para erigir el triunfo profe- 
sional. La planificación del futuro 
académico y ocupacional, la ten- 
dencia a participar activamente en 
la exploración personal y profesio- 
nal, a manejar y poseer información 
adecuada que le permiten asumir 
actitudes realistas sin la subestima- 
ción y sobrestimación de las posibi- 
lidades pueden asegurar sin duda el 
éxito en lo que se emprenda. 

Las aptitudes básicas a observar 
para la elección de estudios y/o pro- 
fesión serían: El intelecto, para lo 
cual se considera que sólo una mar- 
cada debilidad mental o psíquica 
puede impedir o llevar a cabo la ma- 
yor parte de los aprendizajes profe- 
sionales o académicos. En el intelec- 
to se incluyen la comprensión, la 
fluidez verbal, y las habilidades nu- 
méricas, espaciales y mecánicas. En 
este aspecto es necesario dejar claro 
que todos los estudiantes están po- 
tencialmente capacitados para tener 
éxitos en su estudio profesional. El 
rendimiento académico es un aspec- 
to clave para predecir el éxito en el 
ámbito universitario. 

Satisfacción 
La satisfacción puede identifi- 

carse como la experiencia o senti- 
miento de éxito en la ejecución de 
un logro determinado que permite 
percibir el grado de bienestar que el 
individuo experimenta con su vida 
y sobre aspectos personales. 

La satisfacción académica es 
concebida como el estado placente- 
ro que genera el estar estudiando 
una carrera con la que se tiene un 
alto nivel de identificación y estabi- 
lidad, permitiendo permanecer y 
desarrollarse en ella, disfrutar con 
lo que se hace. Producir o servir con 
gusto es una necesidad del desarro- 
llo y una condición humana para 
ser eficiente ... "Se estima que un 
adecuado conocimiento de la moti- 
vación humana permite predecir la 
satisfacción que una persona expe- 
rimentará en el desempeño de una 
ocupación" (Aguirre, 1336: 2). 

Investigadores como (Ginzberg, 
1363) y (Hancock y Teevan, 1363) 
señalan "que existe un vinculo de 
naturaleza correlacionar causal entre 
el orgullo de uno mismo, la satisfac- 
ción profesional y la inteligencia. Es 
decir si una persona se encuentra sa- 
tisfecha con la profesión elegida, se 
encontrará motivada para desarro- 
llar al máximo sus habilidades inte- 
lectuales y emocionales. 

Existe una estrecha relación en- 
tre la satisfacción y la motivación; 
es una relación que se puede consi- 
derar de identidad. La asociación 
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entre motivación general y la satis- 
facción se extiende también a la 
motivación académica porque los 
repetidos fracasos pueden llevar al 
estudiante a la pérdida del interés 
por los estudios y el refuerzo de los 
estados de satisfacción causados 
por el rendimiento y calificaciones 
no exitosas. 

Por el contrario, la dedicación a 
aprender se ve reforzada por el lo- 
gro de un alto rendimiento y por la 
intensidad del compromiso hacia el 
aprendizaje. "Escoger una carrera 
congruente con los intereses y aspi- 
raciones vocacionales es procurar el 
bienestar y el disfrute de los años de 
formación" (Manual Técnico de la 
Prueba LUZ 200 1: 7). 

Entre satisfacción académica y 
madurez vocacional se da una es- 
trecha relación por las implicacio- 
nes que supone la escogencia de 
una carrera a partir de un proceso 
de autoconocimiento personal, de 
una información pertinente sobre 
la carrera que se desea estudiar y 
una decisión cónsona con sus 
competencias y otros recursos, 
Cuando la decisión es tomada sin 
considerar estas variables, entre 
muchas otras, puede producir el 
efecto adverso a la satisfacción. 

La satisfacción también guarda 
relación con el reto frente a planes y 
programas de estudio, con el siste- 
ma de evaluación a través del otor- 
gamiento de calificaciones justas, 
con la condiciones físicas externas 
favorables al estudio y con las rela- 

ciones interpersonales profesor-a- 
lumno, alumno-alumno y alum- 
no-profesional del área (Robbins, 
1998). 

Estabilidad 
Una buena elección de carrera 

puede suponer la congruencia entre 
las características del alumno y la 
profesión seleccionada que le den 
sustento necesario para permanecer 
en ella hasta lograr culminar sus es- 
tudios. En este sentido podría decir- 
se que mantener la decisión tomada 
es un efecto de la motivación que se 
tenga por superarse. 

La madurez vocacional tam- 
bién impacta la estabilidad o per- 
manencia en la carrera selecciona- 
da. Planificar sin haber hecho una 
exploración personal y de oportuni- 
dades profesionales, con una infor- 
mación insuficiente que permita 
decisiones inadecuadas y poco rea- 
listas conduce a elecciones erróneas 
que a la larga conllevan a un cam- 
bio de carrera para remediar una de- 
cisión desacertada. 

Holland establece como hipó- 
tesis básica de su teoría que las per- 
sonas tienden a seleccionar una 
ocupación o ambiente de trabajo 
congruente con su tipo de persona- 
lidad, y que los individuos con- 
gruentes cambian menos de am- 
biente. De hecho la congruencia es 
a su vez, condición de la madurez 
vocacional (Manual Técnico: 9). 

El éxito y la satisfacción tam- 
bién ayudan en la estabilidad voca- 
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cional. Estar satisfecho y a gusto con 
la profesión escogidas y recibir reco- 
nocimiento por el rendimiento aca- 
démico así como por el desempeño 
profesional aseguran la permanen- 
cia del estudiante y del profesional 
en el campo laboral. 

Busot plantea que "los cambios 
de carrera forman parte del desarrollo 
vocacional como tal, deben ser expli- 
cados a fin de poder pronosticar sus 
efectos reduciendo al máximo las 
probabilidades de errar (p. 28). 

Los cambios vocacionales pue- 
den estar relacionados tanto a facto- 
res internos inherentes al ser huma- 
no tales como actitudes, autocon- 
cepto, aspiraciones, demanda de ca- 
pacidades y otros, como a factores 
externos pertinentes al medio am- 
biente, familiar y las exigencias pro- 
pias del desempeño profesional, 
ejemplo el campo laboral, sueldos y 
salarios, prestigio. 

Hay que destacar que los cam- 
bios voluntarios son menos lesivos 
que los involuntarios los cuales 
pueden dejar la sensación de pérdi- 
da a las personas que con el proceso 
de adaptación pueden superar o 
posponer su decisión vocacional 
para nuevas circunstancias más fa- 
vorables como lo exponen Hobson 
y Adams citados por Busot, (p. 32). 

Marco metodológico 

La investigación se llevó a cabo 
en la Universidad del Zulia, situada 

en la ciudad de Maracaibo. Es de 
tipo descriptiva y de campo un dise- 
ño no experimental y cuya pobla- 
ción estuvo constituida por todos 
los estudiantes de las carreras de 
agronomía, arquitectura, ciencias 
jurídicas y políticas,ingeniería y ve- 
terinaria de las cuales se obtuvo una 
muestra del 5% de los inscritos en 
cada una de las facultades mencio- 
nadas. 

Para determinar la muestra por 
facultad se aplicó el muestreo "alea- 
torio simple estratificado" por facul- 
tades, escuelas y menciones en las 
etapas de inicio, prosecución y egre- 
so. De esta manera se obtuvo la re- 
presentación proporcional de los es- 
tudiantes de las diferentes carreras. 
Este muestreo "consiste en estratifi- 
car ( o  dividir) en el mismo número 
de sub poblaciones o estratos que no 
se traslapen y luego tomar una 
muestra de cada estrato el procedi- 
miento completo (primero la estrati- 
ficación y luego el muestreo aleato- 
rio) se conoce como muestreo alea- 
torio (simple) estratificado" (John 
Freund y Gary A. Simón: 248). 

Para la estratificación se utilizo 
una fórmula cuyos elementos son 
los siguientes: 

Poblacióri Total de la Ilniversi- 
dad para el año 2009: 54.351 
estudiantes. 
Muestra de acuerdo a un por- 
centaje de representación signi- 
ficativa del 5% de la población 
total: 2.7 17 sujetos. 


















