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Resumen

En el ano 2005 la Comunidad de Isla de Toas levanto una solicitud ante
el Centro de Orientacién de la Facultad de Humanidades y Educacién, para
atender a la poblacion de adolescentes proximos a decidir vocacionalmente
su futuro profesional. Al levantar la exploracion de las necesidades se encon-
tré otros procesos psicosociales que demandaban atencion como el embara-
zo en adolescentes, adolescentes iniciadas en su vida en pareja huidas de sus
hogares, problemas de alcohol y drogas y rechazo de la comunidad y familia
ante esta situacion. Luego de identificar estas situaciones se planteé la in-
quietud de dar respuestas a estas necesidades a través de un proyecto de in-
vestigacion y extension orientado al desarrollo de condiciones psicosociales
garante de procesos de desarrollo endégenos en la familia, la comunidad y
sus sistemas humanos.
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Communitarian Counseling: Counseling, Family
and Community: Toas Island

Abstract

In the 2005 Community of Island of Toas I raise to a request before the
Center of Direction of the Faculty of Humanities and Education, to take care of
the population of adolescents next to decide its professional vocational future.
When raising the exploration of the necessities was other psycho-social pro-
cesses that they demanded attention like the pregnancy in adolescents, adoles-
cents initiated in his life in pair fled from his homes, alcohol problems and
drugs and rejection of the community and family before this situation. After
identifying these situations the restlessness considered to give to answers to
these necessities through a project of investigation and extension oriented to the
development of psycho-social conditions responsible of endogenous processes
of development in the human family, community and its systems.

Key words: Communitarian direction, family, community, Island of Toas.

Introduccion

En la region zuliana, existen un
gran nimero de comunidades desa-
sistidas en materia de orientaciéon
psicosocial que permita a sus habi-
tantes el uso de los recursos cogniti-
vos, conductuales y afectivos para
asimilar y desarrollar respuestas pro-
ductivas ante los cambios y oportu-
nidades que el entorno historico so-
cial propicia. La poblacién de Isla de
toas es una de estas comunidades.

Desde el afio 1992 el Profesor Ri-
cardo Revilla, ofreci6 para esta comu-
nidad servicios de orientacion desde
una perspectiva de asistencial; es de-
cir atendiendo algunos focos emer-
gentes requeridos por la institucion.
Sin tener la intenciéon de conformar

un programa permanente de aten-
cion, sus acciones y servicios presta-
dos, asi lo fueron definiendo, hasta
llegar a ser lo que es hoy, un progra-
ma comunitario de asistencia per-
manente, desde el cual se ofrecen
servicios a la comunidad, se cons-
truye investigacién y se consolidan
las funciones universitarias de do-
cencia, investigacion y extension.
En el ano 2005 la Comunidad
de Isla de Toas levant6 una solicitud
ante el Centro de Orientacién de la
Facultad de Humanidades vy
Educacién, para atender a la pobla-
ci6én de adolescentes proximos a de-
cidir vocacionalmente su futuro
profesional. Al levantar la explora-
cién de las necesidades se encontrd
embarazo en adolescentes, adoles-
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centes iniciadas en su vida en pareja
huidas de sus hogares, problemas
de alcohol y drogas y rechazo de la
comunidad y familia ante esta situa-
cién. El punto neurdlgico eran las
adolescentes embarazadas, nifas en
edades entre 12 y 16 afos

Para el primer lapso del ano
2005 (octubre-diciembre) de un cur-
so de 45 estudiantes 5 adolescentes
estaban embarazadas y 13 habian
iniciado vidas sexuales con sus pare-
jas; estas situacion era repudiada por
la comunidad y por la familia. Los
representantes no deseaban la pre-
sencia de ninas embarazadas en los
colegios o instituciones educativas,
la comunidad tampoco. Las adoles-
centes eran expulsadas de sus fami-
lias y aunque legalmente tenian de-
recho de permanecer en la institu-
cién educativa también fueron suje-
to de no aceptacion y desvinculacion
con el sistema educativo.

Ante esta situacion como Uni-
versidad y como profesionales que
atienden el drea psicosocial, el Cen-
tro de Orientacion de la Facultad de
Humanidades desde el proyecto co-
munitario: Orientacién, Familia y
Comunidad y el Departamento de
Psicologia a través del eje de Psico-
logia Comunitaria y Practica Profe-
sional conforman alianza estratégi-
ca para ofrecer respuesta a la proble-
matica planteada por la Comuni-
dad de Isla de Toas.

En el mes de noviembre del
ano 2005 se brindé atencién pri-
maria ante la solicitud, se aborda-
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ron procesos personales y vocacio-
nales; sin embargo, se exploraron
las dreas académicas, proyeccion la-
boral, expectativas de desarrollo,
entre otras. Los resultados poco
alentadores arrojaron una pobla-
cién en alto riesgo de enfermedades
de transmisién sexual, desercion
anticipada del sistema educativa,
alta proyeccion de adolescentes em-
barazadas bajo la caracteristica de
Madre Soltera, consumo de droga 'y
alcohol, escasa proyeccion profesio-
nal laboral, poca expectativa en el
drea laboral.

El objetivo de este articulo, es
dar a conocer el resultado de la in-
vestigacion que sustenta los proce-
sos de trabajo en esta comunidad.
La investigacién se justifica en la
descripcion antes expuestas; en ésta,
se levant6 un diagnostico asociado
a las prioridades y los requerimien-
tos de las personas, las familias y la
comunidad con las cuales conviven
los adolescentes que habitan en el
municipio Insular Almirante Padil-
la “Isla de Toas”.Es la intencion dar
a conocer los resultados que emer-
gieron y sensibilizar a otros profe-
sionales sobre esta realidad; de tal
forma, que sientan deseos de apor-
tar en las soluciones.

Orientacién Comunitaria,
Aproximacién Tedrica

Este articulo, se fundamenta
tedricamente desde la concepcién
dela Orientacién Comunitaria vista
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como una disciplina que se nutre de
ciencias sociales como la educa-
cién, sociologia, psicologia, entre
otras, destinada al estudio y aborda-
je de las comunidades desde los
principios de responsabilidad ciu-
dadana, asistencia social, coopera-
cién eigualdad, en funcién de abor-
dar desde la integralidad y preven-
cién el desarrollo humano de las
comunidades y personas que la in-
tegran.

Al Orientador en la Universi-
dad del Zulia, se le concibe como
un educador cuyo propdsito es ge-
nerar el desarrollo de las potenciali-
dades del individuo en cualquier
campo de accién y facilitar su proce-
so de adaptacién psicosocial ante
los cambios evolutivos y eventos
imprevistos. Partiendo de lo ante-
rior, se le forma para disenar, ejecu-
tary evaluar planes destinados a de-
sarrollar las capacidades, prevenir
y/o remediar situaciones de la per-
sona, cuyo énfasis puede estar en las
areas: personal -social, académica,
vocacional, laboral, recreativa- co-
munitaria; en cualquier etapa del ci-
clo vital, utilizando para ello estra-
tegias individuales y grupales, pre-
valeciendo la accién educativa
como guia para la accion.

Desde los aporte de la propues-
ta curricular 2008, para formar a los
Licenciados en Educacién Mencién
Orientacion, el Departamento de
Psicologia de la Escuela de Educa-
cién de la Facultad de Humanida-
des y Educacion, se consideran los

siguientes fundamentos que disec-
cionaron y direccionan los servicios
y programas que se ofrecen desde la
Orientacion a los diferentes contex-
tos, especialmente en esta oportuni-
dad al contexto comunitario.

Los egresados de la Mencion
Orientacion de la Escuela de Educa-
cién estan formados para promovery
gestionar el desarrollo de los sistemas
humanos, es decir para propiciar el
desarrollo del potencial, prevenir o
remediar situaciones en los espacios
de vida del hombre y su ambiente, de
lo cual se deriva la implicaciéon de
que en todo espacio donde haya pre-
sencia de personas, el orientador tie-
ne un campo de accién posible y por
ende, de trabajo, ya sea por via de
contratacién o libre ejercicio.

La orientacion como disciplina
cientifica y profesion de ayuda tiene
como proposito promover el desa-
rrollo de las potencialidades de los
sistemas humanos en forma auté-
noma a través de todo su ciclo vital,
de tal manera que las personas sean
capaces de adaptarse a los cambios
y situaciones imprevistas que pue-
dan presentarse en su vida para vivir
en armonia, aumentando su bienes-
tar y calidad de vida.

El Orientador podra atender di-
versas areas del quehacer humano;
las dreas estan concebidas como las
dimensiones de las personas o gru-
pos en las cuales se focaliza el abor-
daje de los procesos de consulta y
asesoria; proponiéndose asi las si-
guientes:
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a. Area Personal - Social:

En esta area se ubican los proce-
sos asociados con el rol de ser so-
cial, de cada persona; por lo cual, el
trabajo del Orientador esta dirigido
a fomentar la comprensioén del si
mismo y del entorno, con el fin de
alcanzar y mantener la estabilidad
psicologica y afectiva (Castejon y
Zamora, 2001). Algunos de los pro-
cesos que pueden trabajarse en esta
drea se encuentran:

e Desarrollo Psicolégico: Identidad
y motivacién personal, autoes-
tima, toma de decisiones, esta-
bilidad emocional, desarrollo
psicosexual y potencial Intelec-
tual.

e Desarrollo Social: Relaciones in-
terpersonales, familia, motiva-
cién al estudio y al trabajo,
comportamiento social, valores
éticos-morales y actitudes.

e Desarrollo familiar: Funciona-
miento de parejas, orientacion
para padres, hijos y otros inte-
grantes, intervencién en crisis
(divorcio, duelo, enfermedades
terminales), sexualidad (Dise-
no Curricular, 1995).

b. Area Académica:

En ella el énfasis estd en relacion
con los procesos asociados al rol
como aprendiz y la finalidad es que
la persona y/o grupo pueda obtener
pleno rendimiento en las actividades
inherentes a sus procesos de aprendi-
zaje. Entre los topicos relacionados
con esta drea se encuentran:
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Adaptacién al proceso educativo,
actitudes favorables para el estudio,
desarrollo cognoscitivo, estilos de
aprendizaje, técnicas y habitos de es-
tudio, rendimiento académico y ase-
soria a los docentes en ejercicio; entre
otros (Diseno Curricular, 1995).

c. Area Vocacional:

El centro de interés se asocia al
desarrollo vocacional de la persona,
entendida la vocaciéon como proyec-
to de vida que cada persona asume
ante si mismo y ante la sociedad, de-
finiendo un estilo de vida profesio-
nal, civico, ético, familiar y compor-
tamental que caracteriza su persona-
lidad y que se proyecta en su queha-
cer cotidiano. La practica en esta drea
estd destinada a prestar el servicio de
asesoria y consulta con la finalidad
de que cuando la persona tome deci-
siones inherentes a su vocacion lo
haga bajo las mejores condiciones
decisorias posibles. Entre los proce-
SOs en esta drea se tienen:

“Desarrollo vocacional, necesi-
dades de estudio, madurez vocacio-
nal, preparacion para el trabajo, y
actitud positiva hacia el trabajo”
(Disefio Curricular, 1995).

d. Area Laboral:

Estd asociada al rol de la perso-
na como trabajador, cuya finalidad
es prestar un servicio de orientacion
que conduzca a la consecucién de
los objetivos personales en relacion
con los de las organizaciones a las
que pertenece. Entre los procesos
inherentes a ella, estan:
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Gerencia de procesos, desarro-
llo de carrera, motivacién, comuni-
cacion, toma de decisiones, manejo
de conflictos, calidad de servicio, li-
derazgo y mejoramiento continuo,
equipos de alto desempeno (Dise-
no Curricular, 1995:19).

e. Area socio-politica:

Comprende procesos relacio-
nados con el rol de promotor social.
Una forma de potenciar esta drea es
mediante la promocion de la educa-
cién para la participacion ciudada-
na y el libre ejercicio de los dere-
chos, la cooperatividad, desarrollo
endégeno; planificacion e interven-
cién en las comunidades, integra-
cién de la escuela con su entorno,
implementacion de programas de
organizacion comunitaria, vecinal y
consejos comunales entre otros;
formacion para el trabajo en equipo
y toma de decisiones en asociacio-
nes sin fines de lucro y organizacio-
nes politicas (aquellas organizacio-
nes caracterizadas por ser centros de
poder que actian en defensa de de-
terminados intereses de la comuni-
dad, tales como: grupos de presion,
gremios. sindicatos, grupos politi-
cos, ONG).

f. Area Recreativa:

Es la dimension asociada con el
rol de la persona como ser indivi-
dual y social, caracterizada por pres-
tar un servicio de orientacién que
garantice la utilizacion positiva del
tiempo libre y el de ocio producti-

vo, asi como el de espacios lidicos;
mediante la ejecucion de activida-
des en forma libre, voluntaria y pla-
nificadas que diviertan, distraigany
entretengan, con el fin de contribuir
con su desarrollo integral, el mejo-
ramiento de su calidad de vida y el
de la comunidad.

En todas las dreas descritas esta
inmersa la actividad de investiga-
cién. Es necesario investigar y pro-
ducir conocimientos en esta disci-
plina para que se desarrolle y forta-
lezca cada vez mas.

Todas estas dreas pueden ser
abordadas en distintos contextos ta-
les como: educativo, juridico, co-
munitario, salud y protecciéon so-
cial, defensa y seguridad ciudadana,
deportivo, religioso y organizacio-
nal; entre otros.

Estos contextos se definen se-
gin Barroso (1998:156) como
“campo de fuerzas, una serie de ele-
mentos integrados en una totalidad
diferente que proporciona actuali-
dad, espacialidad, organicidad y
creatividad a la experiencia total,
haciéndola diferente a cualquier
otra experiencia”. Es decir, el con-
texto es donde la experiencia tiene
lugar y sentido, se hace concreta y
especifica. Todo contexto es un sis-
tema integrado donde cada elemen-
to es fundamental, conforma una
totalidad significativa.

El Contexto comunitario, abarca
el espacio geografico donde conver-
gen los habitantes o vecinos de una
localidad, con la finalidad de pro-
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mover el desarrollo de su identidad
y membresia mediante la autoges-
tién, la cogestion, la utilizacién
adecuada de los recursos disponi-
bles y la participacién ciudadana.

Metodologia

Para establecer la tipologia espe-
cifica de la investigacion fue necesa-
rio partir del objetivo general del es-
tudio el cual declara: “Disefar y Ad-
ministrar para la poblaciéon de Isla
de toas, Programas y servicios de
Orientacién, personal, familiar y co-
munitaria de alto impacto que dis-
minuyan conductas psicosociales de
alto riesgo y presenten oportunida-
des de Desarrollo con metas alcanza-
bles desde los recursos del contexto”.
Entre los objetivos especificos desta-
cados para este articulo estd el si-
guiente: explorar y levantar una base
de datos para develar y diagnosticar
las prioridades y los requerimientos
de las personas, familia y la comuni-
dad en las cuales se insertan los ado-
lescentes de Isla de Toas.

En consideracion a lo antes ex-
puesto, la investigacién es de tipo
descriptivo, de campo, aplicada con
un enfoque fenomenolégico y una
metodologia cualitativa etnografica
que responderd a las necesidades y
requerimientos de las familias y de
las comunidades de Isla de Toas.

Se utilizé un disefio no experi-
mental transaccional descriptivo.
Los sujetos de la Investigacion fue-
ron los adolescentes de Isla de Toas,

434

sus familias y la comunidad circun-
dante.

En la investigacion cualitativa
la realidad es concebida como es-
tructuras o sistemas donde el todo
es algo mads que la suma de sus par-
tes, es decir, que la actividad de una
parte es a su vez “causa y efecto” de
la posicién estructura y funcién de
cada una de las otras que la consti-
tuyen. Kohler citado por Martinez
(1996) decia que en la estructura
cada parte conoce dindmicamente a
cada una de las otras. “La estructura
no es solo una determinada confi-
guracién fisica de elementos; mas
bien, la estructura es la organiza-
ci6én de esos elementos con su dina-
mica y significado.

La realidad asi entendida re-
quiere ser abordada desde perspec-
tivas que permitan identificar su
complejidad dindmica y estructural.
Demanda de metodologias gestalti-
cas, sistémicas, hermenéutica, etno-
graficas; éstas nos permite ser cons-
cientes del proceso de investigacion
cualitativa, el cual requiere un co-
construir y ser parte de las diversas
interrelaciones que se presentan en
la construccion de los sentidos y los
significados.

En la investigacion cualitativa
el fin tltimo es comprender la red
de relaciones del sistema o estructu-
ra dindmica estudiada.

El método seleccionado fue el
etnografico en el cual se enfatiza el
sentido y el significado que tienen
los eventos para los involucrados.
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Seglin Martinez (1991:31) laet-
nografia puede ser definida de la si-
guiente manera:

“Etimolégicamente, el término
“etnografia” significa la descripcién
(grafé) del estilo de vida de un gru-
po de personas habituadas a vivir
juntas (ethnos). Por lo tanto, el
“ethnos” que serfa la unidad de ana-
lisis para el investigador, no sélo
podria ser una nacién, un grupo lin-
giiistico, una region o una comuni-
dad, sino también cualquier grupo
humano que constituyan una enti-
dad cuyas relaciones estén regula-
das por la costumbre o por ciertos
derechos y obligaciones reciprocasy
en sentido amplio también son ob-
jetos de estudio etnogrifico aque-
llos grupos sociales, que aunque no
estdn asociados o integrados; com-
parten o se seguian por formas de
vida o situaciones que los hace se-
mejantes”.

El objetivo inmediato de la etno-
grafia es la descripcion del grupo es-
tudiado, la meta a largo plazo es con-
tribuir con la comprension de la cul-
tura y de los procesos asociados a
ésta, desde poblaciones o grupos mas
amplios que tienen caracteristicas si-
milares.

Los grupos estudiados bajo una
metodologia etnografica son consi-
derados como sistemas, que se ca-
racterizan por una interrelacion pre-
sente entre sus partes. El objeto de
estudios de la etnografia es la nueva
realidad que emerge de la interrela-
cién de sus partes, es la busqueda de

la nueva estructura con su funciéony
significado.

El método etnografico es utiliza-
do para entrar a conocer un grupo ét-
nico, racial, de ghetto o institucional
(tribu, raza, nacién, regién, carcel,
hospital, empresa, escuela y hasta un
grado escolar, etc.) que forman un
todo muy sui géneris y donde los con-
ceptos de las realidades que se estu-
dian adquieren significados especia-
les: las reglas, normas, valores, mo-
dos de vida y sanciones son muy
propios del grupo como tal. Por
esto, esos grupos piden ser vistos y
estudiados holisticamente, ya que
cada cosa se relaciona con todas las
demas y adquiere su significado por
esa relacion. De ahi que la explica-
cién exige también la visién global.

La metodologia etnografica re-
sulté coherente con los planteamien-
tos de esta investigacion, ya que no se
construyen escenarios culturales de-
terminados estilo laboratorio, si no
invita al hombre a que co-construya
en relacion a los referentes que ya po-
see los cuales nos permiten lograr
una comprensiéon y aproximacion
mayor al proceso de construccién de
significados de los protagonistas.

En consideracion lo antes ex-
puesto, para desarrollar el método et-
nografico en esta investigacion se
transité por tres momentos o fases;
esto implicd: a) la insercion en el
contexto; b) observacion participati-
va; ¢) conformacién de fuentes y re-
coleccion de los sentidos y significa-
dos; d) clasificacion de la informa-
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cién; e) construccion analisis e in-
terpretacién de las categorias; f) des-
cripcion y teorizacién. Todas estas
fases partieron de la trascendencia
que para los actores tienen los signi-
ficados de los acontecimiento; en la
investigacion cualitativa los datos y
el significado de los mismo a la luz
de los actores es el punto de partida
de la investigacion.

Los datos estardn asociados a
varias fuentes. La primera Fuente es-
tard relacionada a las dreas psicoso-
ciales que pueden ser atendidas des-
de la psicologia y desde la orienta-
cién; en consecuencia, se atenderan
las dreas reflejadas en la Tabla 1.

La segunda fuente estara vincu-
lada a las verbalizaciones y compro-
miso que las fuerzas vivas de la co-
munidad generen ante el proyecto.

La tercera fuente de datos seran
las filmaciones e incidentes criticos,
y algunas conversaciones entre los
involucrados que reporten las moti-
vaciones e intereses.

La cuarta fuente de datos estara
orientada hacia las acciones,
conductas y comportamientos del
sistema humano; esto comprende,
;qué hacen? Y el ;como lo hacen?;
en tal sentido, se recurrird a obtener
datos filmados, de corte fotografico
y recoleccion de fotografias ya exis-
tentes y cualquier material que re-
porte informacion sobre el hacer
cultural de esta comunidad.

Una quinta fuente estard cons-
tituida por lo que no se dice, por lo
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que no se hace y por lo que no se
usa, aplica o cumple.

El estudio se desarrollé utili-
zando un disefio no experimental
transaccional descriptivo. La pobla-
cién investigada estuvo constituida
por los adolescentes del municipio
Insular Almirante Padilla, sus fami-
lias y la comunidad circundante.

En este caso, la muestra qued6
constituida por 120 personas quie-
nes accedieron voluntariamente a la
realizacion de entrevistas.

Entre los actores de la comuni-
dad que ocupan cargos que impac-
tan la toma de decisiones se encuen-
tran los siguientes: Representantes
de Ministerio de Educacién, directo-
res, Docentes de los planteles educa-
tivos, Representantes del Ministerio
de Salud, Gerentes de las empresas
que operan en la isla, Alcalde.

Las técnicas utilizadas para reco-
ger los datos fueron: a) entrevistas
con informantes clave de la comuni-
dad y las notas de campo; b) fotogra-
fia, video grabaciones y audio graba-
ciones; estas privilegiaron la narrati-
va, el relato de los actores que hacen
vida en esta comunidad; c¢) Simula-
cro, Juegos de papel, psicodrama y
socio dramas los cuales fueron graba-
dos, proyectados y analizados. Entre
los instrumentos se levantaron los re-
gistros de entrevista, observacion, fo-
tografia y video filmacion.

Los datos obtenidos de las en-
trevistas fueron transcritos y catego-
rizados. La informacién recabada
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Tabla 1

Areas de Orientacion

Areas

Procesos de Trabajo

Técnicas e
Instrumentos

Recursos

Personal-Social

Proyectos de vida.
Vida en Pareja
Embarazo en
Adolescente

Alcohol y Droga.
Otros que emerjan del
diagndstico y la
Exploracion

Area
Yocacional

Desarrollo Vocacional.
Exploracion
Vocacional

Eleccidon Vocacional
Apoyo en Comunidad
Cooperativismo

Area Laboral

Vision de Futuro.
Alternativas de
Formacion
Informacién
Académica
Vocacional

Pequefias y mediana
Empresa
Cooperativas.

Area
Académica

Estilo de Aprendizaje.
Aprendizaje
Acelerado.

Atencion,
Concentracion,
Analisis y sintesis.

Encuestas, Grupos T,
Maviola,

Motas de Campos,
Filmaciones para
levantar la
exploracion  y el
Diagnostico.

Algunos Instrumentos
como  cuestionarios,
escalas de

estimacion, escala de
cotejo vy Registros
anecdadticos.

Entrevistas con
Informantes

involucrados claves,
Directores del
Ministerio de salud
asistencia y salud,
Gerentes de las

empresas que operan
en la isla; Alcalde,
Gobemadores
Entrevistas al sistema
humano y analisis de
contenido

El Modelaje de
Conductas de éxito,
sera una técnica
transversal; en tal
sentido, se requiere
hacer Proyecciones
de conductas de éxito
en las diferentes
areas.

Simulacro, Juegos de
papel, psicodrama y

socio  dramas los
cuales deben ser
grabados,

proyectados ¥
analizados con el

sistema humano; es
decir, los sujetos del
estudio.

Computadoras.
Impresoras.
Mesa
Proyector:
beam
Televisor.

VHS

Camara Fotografica
con Tripode.

Camara Filmadora
con Tripode

Video

437



Maiguafia[a Zamora, Ricardo Revilla y Maricarla Morillo
Orientacion comunitaria: orientacion, familia y comunidad: Isla de Toas

mediante encuesta fue procesada
utilizando el proceso de categoriza-
cién. Para validar la informacién se
realiz6 una triangulacion.

Esta tltima consistié en deter-
minar ciertas intersecciones o coin-
cidencias a partir de diferentes apre-
ciaciones y fuentes informativas o
varios puntos de vista de un mismo
fenémeno (Martinez, 1999: 199);
se compararon las mediciones y
descripciones para acrecentar los ni-
veles de credibilidad en las conclu-
siones (Busot, 1991:163). Entre las
diversas modalidades de esta estra-
tegia en esta investigacion se utiliza-
ron las siguientes:

e Triangulacién  intramétodo.
Utilizando un mismo método
el investigador se valié de va-
rios procedimientos para ga-
rantizar la consistencia interna
de sus inferencias; por ejemplo
alglin consenso que se estable-
ci6 entre los profesionales par-
ticipantes (Busot, 1991:165).

e Triangulacion de datos. Se utili-
zaron varios datos para realizar
el estudio, provenientes de dife-
rentes fuentes de informacion
(Martinez, 1999:200).

e Triangulaciéon temporal o de
momentos. Implicé hacer un
uso combinado de métodos
longitudinales y transversales,
de forma que los primeros im-
plicaron recoger datos proce-
dentes del mismo grupo en dis-
tintos momentos de la secuen-
cia temporal, mientras que los
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segundos consistieron en reu-

nir datos relativos a procesos re-

lacionados con el tiempo de
grupos distintos en un momen-
to determinado.

e Triangulacion de informantes y
sujetos. Consistié en contrastar
multiples puntos de vista que se
conjugaron en una misma cir-
cunstancia. Se hizo referencia a
las perspectivas, opiniones y
juicios ofrecidos por los princi-
pales ntcleos de informacién
implicados -informantes- y por
los individuos que conforma-
ron dichos grupos -sujetos-.
Lograda las categorias, el proce-

so de triangulacion y las descripcio-
nes, el proceso de validez interna de
las descripciones se considerd al-
canzado cuando los hallazgos lo-
graron reflejar la dindmica de vida
de los adolescentes y familiares de
Isla de Toas a la luz de los actores.

En cuanto a la confiabilidad, se
considerd bajo el criterio intersub-
jetivo e interjueces, es decir, estuvo
orientada hacia el nivel de concor-
dancia interpretativa entre diferen-
tes observadores, evaluadores o jue-
ces del mismo fenémeno.

La confiabilidad externa se lo-
grara en diferido cuando se puedan
llegar a comparar los resultados de
esta investigacion con otras investi-
gaciones similares.

Hallazgos

Los resultados que se presentan
en este articulo pretenden cubrir el
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objetivo de explorar y levantar una
base de datos para develar y diag-
nosticar las prioridades y los reque-
rimientos de las personas, familia y
la comunidad en las cuales se inser-
tan los adolescentes de Isla de Toas.

A continuacién se presenta una
descripcién de los resultados obte-
nidos por dreas del proceso de ex-
ploracién realizado en la comuni-
dad de Isla de Toas:

Area Vocacional

En esta area, se destaco el proce-
so de proyecto de vida y carrera, ya
que en entrevistas sostenida con la
Lcda. Yesenia Bracho (Orientadora
del Liceo Isla de Toas) y habitantes
de la isla, se hizo énfasis en el inte-
rés de los estudiantes por cursar ca-
rreras como: Ingenieria Mecanica y
en Petroleo, Educacion Mencién
Basica Integral y Preescolar y Medi-
cina (Pediatria y Ginecologia).

Entre los servicios que se ofre-
cen en la isla asociados al area vo-
cacional se encuentran: entrevistas
y talleres grupales a los estudiantes,
para explorar gustos e intereses. Di-
chas actividades se realizan a mitad
del afio escolar con los estudiantes
de lero de Ciencias junto con la
preparacion para la Prueba Explo-
ratoria Vocacional Nacional. Por
otra parte, con los estudiantes de
7mo, 8vo y 9no grado se realizan
entrevistas y charlas de manera es-
poradica.

Otro de los aspectos planteados
por la Orientadora del plantel du-

rante la entrevista fue el siguiente:
“En el area vocacional, se requiere
desarrollar en los estudiantes una
vision de futuro, puesto que por lo
general quienes inician estudios su-
periores en Maracaibo terminan de-
sertando de ellos, ya que no se
adaptan al nuevo contexto”.

Gran parte de los adolescentes
islefios graduados de bachiller, que
no se adaptan a las condiciones que
acarrea el hecho de cursar estudios
universitarios en la ciudad de Mara-
caibo, o no inician estudios supe-
riores, se quedan en la isla y laboran
como pescadores, comerciantes in-
formales (vendiendo loteria, gana-
dores de caballos), entre otros.

En lo que respecta al Area Labo-
ral, se conocié mediante las entre-
vistas que hasta los momentos, en
la isla, no existe un programa que
vincule al adolescente con el traba-
jo, sin embargo, el personal docente
incentiva a los estudiantes, que no
quieren salir de la Isla, que conside-
ren la posibilidad de dirigir su aten-
cién laboral hacia el Turismo, o ha-
cia las actividades que se desarro-
llan en el municipio, tales como:
agricultura, piscicultura, albaiile-
ria, entre otros. De igual forma, se
estudia la posibilidad que a nivel de
educacion para adultos se creen
dreas de conocimientos en relacion
a las actividades antes menciona-
das, implementando las mismas en
el liceo, creando un sexto ano que
les permita egresar como técnicos
en el drea de su preferencia.
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Mediante las entrevistas audio
grabadas y video grabadas se recogio
informacion sobre las actividades la-
borales que realizan el sistema huma-
no adulto y de edad avanzada que
habita en la isla, obteniendo que se
dedican a trabajar en las canteras, de
ama casas, docentes, comerciantes,
estudiantes (turno nocturno) a través
de las misiones, entre otras.

Dentro de las actividades labo-
rales que se desarrollan en la isla se
encuentran la pesca y el comercio
informal (venta de ropa especifica-
mente). Sin embargo, segtn infor-
macién emitida por la Informante
clave Eyilde (Secretaria del Liceo
Isla de Toas, desde hace 30 anos)
afirma que muchas veces el pescado
no se consigue, pues lo transportan
hacia otras partes y ellos (habitantes
de la isla) no lo pueden consumir.

Isla de Toas favorece a varias
empresas con sus recursos natura-
les, dentro de ellas se encuentran:
Vencemos Mara (actualmente CE-
MEX), Cantera Santa Ana, Cantera
Santa Rosa, Canteras del Norte,
Instituto Nacional de Canalizacio-
nes (INC). Sin embargo, comenta
la Informante clave Eyilde, “estas
empresas, no aportan beneficio a
laisla”.

En lo que respecta al Area Aca-
démica, el Centro de Orientacién de
la institucion: “Liceo Isla de Toas”,
presta servicios en casos vinculados
con procesos académicos en la mis-
may en los liceos de las islas cerca-
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nas Maraca, Zapara, Sabaneta de
Montiel y San Carlos.

A través del estudio realizado,
se detectd la necesidad de crear ins-
tituciones educativas, donde se for-
me a la poblacién ya sea a nivel téc-
nico- medio o profesional del nivel
superior, en dreas acordes a las posi-
bilidades de trabajo que existen en
el municipio, tales como turismo,
mecdanica, educacion, salud, entre
otras, puesto que los jovenes al fina-
lizar sus estudios a nivel de educa-
cién media y diversificada deben
emigrar a otros poblados en busca
de oportunidades de estudio.

Por otra parte, mediante las en-
trevistas realizadas a los adolescen-
tes se evidencié que tanto ellos
como los docentes necesitan infor-
marse sobre los planteamientos
(deberes y derechos) que forman
parte de la Ley Orgénica de Protec-
cién al Nino y Adolescente (LOP-
NA), puesto que la secretaria del li-
ceo verbaliz6 lo siguiente “los jove-
nes expresan que la LOPNA los pro-
tege pero no hacen mencion de sus
responsabilidades”.

En cuanto al Area Personal-So-
cial se encontré que desde el Centro
de Orientacién de la institucion se
atienden casos personales con la
poblaciéon de estudiantes, padres,
representantes o responsables, y en
algunas oportunidades se atienden
casos remitidos por la comunidad,
esto bajo la vision de orientacion
preventiva.
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Entre las realidades encontra-
das en la exploracién, se pueden
mencionar: venta y consumo de
drogas, embarazo precoz, adoles-
centes iniciadas en vida de pareja,
ingesta de alcohol y delincuencia.

En el Area Recreativa-Comuni-
taria, segin la informaciéon dada
por los mismos pobladores, las acti-
vidades que realizan para divertirse,
especificamente los adolescentes y
adultos, es ir al Kareoke los fines de
semana para cantar, bailar y consu-
mir bebidas alcohdlicas. Por otro
lado, los adolescentes cuentan con
canchas deportivas de usos multi-
ples, las cuales son utilizadas de lu-
nes a viernes por los mismos, de
igual forma comentaron que en
oportunidades realizan encuentros
deportivos con habitantes de las is-
las vecinas. Es preciso sefialar que
una docente inform6 que los nifos
no tienen lugar para recrearse o di-
vertirse, por lo que considera conve-
niente la creacién de dependencias
o sitios que satisfagan este requeri-
miento.

En el aspecto Legal en la visita
realizada a la poblacién de Isla de
Toas, después de varias entrevistas
efectuadas a personas de diferentes
edades; Adolescentes, Adultos jove-
nes y de la Tercera edad, quienes
contaron sobre la historia de su pue-
blo, su cultura y las necesidades que
mayormente afectan a su comuni-
dad, se manifestaron con mayor fre-
cuencia los siguientes aspectos:

e La falta de Actividades Cultura-
les y eventos deportivos que
tanto necesita la poblacién so-
bre todo los ninos y adolescen-
tes, quienes por falta de estas
actividades concentran su aten-
cion en otras actividades como
las visitas a sitios donde se con-
sume alcohol y realizan eventos
o espectaculos no adecuados
para su edad.

e Gran preocupacion en la pobla-
cién por el consumo de droga y
alcohol que existe en la pobla-
cién ninos y adolescentes que
supera a los adultos. Asi mismo
la promiscuidad existente entre
ninos y adolescentes y la per-
manencia de estos en las calles
hasta altas horas de la noche.
Por parte del equipo se ofrecié

Orientacion referida a canalizar o
denunciar los hechos que amena-
cen o violen los Derechos de los ni-
nosyadolescentes, indicando la po-
sibilidad de dirigirse a una Defenso-
ria, Concejo de Proteccion del Nino
y del Adolescente existente en el
Municipio.

Seguidamente se presenta una
Tabla 2 resumen de los requeri-
mientos encontrados en la comuni-
dad de Isla de Toas.

Consideraciones Finales
Al finalizar este estudio se pue-

de emitir las siguientes considera-
ciones finales:
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Requerimientos de Trabajo en la Comunidad Isla de Toas

Areas

Requerimiento

Proceso

Personal-Social

Académica

Vocacional

Recreativo-
Comunitaria

Fortalecimiento de los valores
Desarrollar en la poblacién adolescente
conductas de sexualidad responsable
Fortalecer la eficiencia personal

Educar a la poblacién adolescente sobre
los diferentes riesgos que involucra el
consumo de alcohol y drogas

Informar a estudiantes, docentes y repre-
sentantes acerca de la LOPNA
Concienzar a la poblacion estudiantil so-
bre las implicaciones del articulo 135 de
la Ley Organica de Educacion

Informar sobre las oportunidades de es-
tudio a nivel Universitario y de capacita-
cién para el campo de trabajo
Desarrollar la madurez vocacional de los
estudiantes del ciclo diversificado
Incentivar a la poblacion estudiantil a la
bisqueda de informacién sobre progra-
mas de apoyos estudiantiles para la con-
tinuidad de estudios a nivel superior

Promocionar los servicios y centros re-
creativos culturales que posee la isla
Promocionar informacién sobre las acti-
vidades recreativas que se desarrollan
para la comunidad

Fomentar las actividades culturales y de-
portivas en los habitantes

Valores (respeto,
solidaridad,
responsabilidad)
Orientacién Sexual
Educacién Sexual
Confianza en si mismo
Auto-concepto
Autoestima
Autoeficacia

Estilo de vida

Informacién educativa
y legal
Orientacién Legal

Orientacién Vocacional
Madurez Vocacional
Orientacion Vocacional

Recursos de la
Comunidad
Orientacion recreativa
para la comunidad
Programar eventos
recreativos entre los
habitantes de la isla

e Es imperiosa la necesidad de
atender a los adolescentes y a la
comunidad para disminuir el
impacto de las conductas de
alto riesgo psicosocial presentes
en esta comunidad.
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e Una via ttil y de alto alcance
para llegar a todos los miem-
bros de la comunidad son las
actividades artisticas culturales,
deportivas y de integracién cog-
nitivo corporal.
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e Es de vital importancias contar
con el apoyo de las autoridades
Gubernamentales, a la comuni-
dad organizada para informary
documentar a la misma en la
formacion de medidas de Pro-
teccion y Educacion a la pobla-
cién juvenil, en funcién de evi-
tar el consumo de sustancias
masivas que atentan contra la
salud.

e Necesidad de Desarrollar Cam-
panas Preventivas desde las Ins-
tituciones Educativas.

e La necesidad de llevar ante las
autoridades del Consejo Muni-
cipal de Derechos del Nino y
Adolescente la problematica
existente entre la poblacién mas
joven de este sector, ya que se-
glin la Ley Organica para la Pro-
teccion del Nino y Adolescente
“LOPNA”, en esta poblacion se
estan violando los derechos fun-
damentales contemplados en
los Articulos 4,5 y 6 de la LOP-
NA que refieren a la responsabi-
lidad que tiene el estado, la fa-

milia y la sociedad, en asegurar
con prioridad absoluta todos
los derechos y garantias de los
ninos y adolescentes para su
formacion integral debido a su
condicién de personas en pleno
desarrollo.
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