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Resumen

En la Facultad de Arquitectura y Diseño (FAD), se llevo a cabo una inves-
tigación, con el propósito de iniciar la evaluación del departamento de Teo-
ría y Práctica de la Arquitectura y el Diseño (TPAD), la cual planteó explorar
las vivencias con un contacto de cara a cara con los profesores y estudiantes,
sustentada en el enfoque fenomenológico de tipo narrativa testimonial. Los
resultados testimoniales de 31 entrevistados se clasificaron en debilidades,
fortalezas y propuestas. Se aportaron interrogantes que se convirtieron en lí-
neas de trabajo para la facultad, en correspondencia con el proceso de trans-
formación curricular en la Universidad del Zulia (LUZ).

Palabras clave: Transformación curricular, líneas de trabajo, evaluación cu-
rricular, narrativa testimonial.
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Curriculum Assessment in the School
of Architecture and Design, an Experience Seen
from the Viewpoint of the LUZ Transformation
Process

Abstract

In the School of Architecture and Design (SAD), research was carried out
with the aim of initiating assessment for the Theory and Practice Depart-
ment of Architecture and Design (TPAD), which proposed to explore experi-
ences through face-to-face contact between professors and students, sup-
ported by a phenomenological approach of the narrative, testimonial type.
The testimonials of 31 respondents were classified into weaknesses,
strengths and proposals. Questions were provided that became lines of work
for the school, corresponding to the curriculum transformation process at
the University of Zulia (LUZ).

Keywords: Curriculum transformation, lines of work, curriculum evalua-
tion, testimonial narrative.

Introducción

En toda sociedad la educación
forma parte de los motores que per-
mite el desarrollo de los países,
debe permitir el avance intelectual y
organizativo de los procesos trans-
formadores, promover el debate
que de forma a la concepción edu-
cativa pertinente, a fin de ganar la
excelencia en la formación profesio-
nal, producción de ciencia y el desa-
rrollo de la sociedad, en forma equi-
librada, convincente e innovadora.

En este contexto, se presenta
este trabajo de investigación que
surge del incentivo propiciado por
el plan de transformación curricular
de la Universidad del Zulia (LUZ),

en su afán por dar respuestas a la
cambiante sociedad. Se contextuali-
za en la Facultad de Arquitectura y
Diseño (FAD), cuyos actores partici-
paron en el proceso de evaluación
curricular narrando sus vivencias
como testimonios de lo vivido en la
universidad.

Contexto situacional

La transformación académica
de la Universidad del Zulia (LUZ),
propone orientar su trabajo en un
proceso que la lleva a recrearse en la
formación profesional, producción
de ciencia y el desarrollo de la socie-
dad, en forma equilibrada, convin-
cente e innovadora con la intención
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de interconectarse con el contexto
macrosocial de la región, el país y el
mundo global.

El desarrollo de esta transfor-
mación se sustenta en la Constitu-
ción Nacional Bolivariana (1999),
en la participación de la comunidad
académica, en el apoyo político, lo-
gístico y financiero y en el compro-
miso de las autoridades en su con-
junto (Rector, Vicerrectores, secreta-
ria, Decanos, Directores de las de-
pendencias centrales, Consejo Uni-
versitario y Consejos de Facultad)
para constituirse en motivadores
del cambio, promover actividades
de discusión, divulgación y deci-
sión, como bien se señala en los Li-
neamientos del Plan de Transfor-
mación de LUZ (2001).

Uno de los lineamientos de la
transformación es la atención esme-
rada en los miembros de la comuni-
dad universitaria, cuya tarea funda-
mental consiste en buscar todos los
medios para dar la oportunidad al
capital humano de la Universidad
en participar en dicho cambio, ya
que, todos deben ser informados
del proceso y contribuir en emitir su
opinión. Ante este panorama, se le
pregunta a los miembros de la co-
munidad universitaria lo siguiente:
¿por qué están haciendo el esfuerzo
de transformación de LUZ?; ¿cómo
lo van a lograr?; ¿cuál es su papel
durante el proceso de cambio y des-
pués de él?

El proceso de transformación
curricular permite el repensar una

universidad transformadora perma-
nentemente, donde todos partici-
pen, se transformen y se atiendan
las intenciones de cambio que se
persiguen apartando el viejo mode-
lo de parcelamiento catedrático,
para integrarse y dar paso a la con-
formación de comunidades de co-
nocimiento. Como bien expresa
Miguel Casas Armengol (1996) “al-
canzar una Universidad de Excelen-
cia, pertinente y productiva”.

Para la Universidad del Zulia
(LUZ) es necesario cambiar la acti-
tud sobre la convivencia universita-
ria, que ésta naturalmente se eleve y
se desenvuelva con actitud crítica de
los efectos de la ciencia y la tecnolo-
gía, sobre el hombre y la sociedad.
Que prevalezca la actitud decisional
en busca del bienestar integral y que
la actitud científica permita conju-
gar lo profesional, económico y
esencialmente lo humano median-
te el dialogo, la reflexión y la acción
responsable.

Las implicaciones del proceso
de cambio curricular involucra la
evaluación que debe llevarse a cabo
en todas las instituciones educati-
vas, ya que ésta guiará el desarrollo
de otros planes curriculares y permi-
tirá la actualización de los existen-
tes. Como bien lo señala Inciarte y
Canquiz (2008), todo currículo se
caracteriza por el dinamismo, lo
cual, lo hace susceptible de cambios
permanentes producidos por los
procesos de innovación y construc-
ción de escenarios particulares.
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En este sentido, Canquiz e In-
ciarte (1997) definen la evaluación
como un proceso a través del cual se
recoge, analiza e interpreta infor-
mación relativa a una determinada
actividad con el objeto de emitir jui-
cios y facilitar la toma de decisio-
nes. Otra definición encontrada es
la referida por Vílchez (2005), que
lo determina como un proceso par-
ticipativo que involucra a todos los
actores que intervienen en el currí-
culo mediante el desarrollo de mo-
mentos para delinear, obtener y
analizar la información pertinente y
contrastarla para la toma de decisio-
nes que representen alternativas de
cambio.

Otra posición sobre la evalua-
ción curricular se desprende del
modelo de Stake (1975), quien pro-
pone la interacción con los partici-
pantes, autoridades, identificar ne-
cesidades, seleccionar observado-
res, jueces e instrumentos formales,
como, también, la observación de
antecedentes, transacciones, resul-
tados observados, registrados en re-
portes formales y complementados
con técnicas de comunicación ho-
lística y sin rigor de ejecución.

Así pues considerando que la
propuesta del Currículo de la Uni-
versidad del Zulia (LUZ), está basa-
do en la formación integral por
competencias y será entendido por
la comunidad universitaria siempre
y cuando se conozca de qué se trata
el cambio y participen en este, es ne-

cesario promover procesos evaluati-
vos.

En ese sentido, el impulso al-
canzado por el Plan de transforma-
ción de LUZ (2001), protagonizado
por parte de las Autoridades, el
Consejo Universitario y demás di-
recciones, logró desarrollar diversas
actividades para la evaluación curri-
cular, para el encuentro de unos con
otros, en concordancia con los li-
neamientos propuestos.

En virtud de lo expuesto ante-
riormente, la evaluación curricular
fue atendida por las facultades de la
Universidad del Zulia a través de ac-
tividades de encuentro, para explo-
rar las posibilidades y estrategias
para el cambio, que produjeran la
emersión de escenarios de convi-
vencia universitaria variadas, y así,
deleitar una universidad transfor-
madora con actitud crítica, decisio-
nal y científica.

En la Facultad de Arquitectura y
Diseño (FAD) de la Universidad del
Zulia, se llevaron a cabo acciones
concretas por el Departamento de
Teoría y Práctica de la Arquitectura y
el Diseño (TPAD) al propiciar la
realización de una investigación ti-
tulada: “Testimonios de profesores
y estudiantes de la Facultad de Ar-
quitectura y Diseño sobre el Depar-
tamento Teoría y Práctica de la Ar-
quitectura y el Diseño” (2005); para
cuestionar, analizar lo que son y lo
que se quiere como unidad acadé-
mica.
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Se planteó explorar las opinio-
nes de los profesores, de otros de-
partamentos y de estudiantes de la
facultad. Los resultados se clasifica-
ron en: Debilidades, Fortalezas y
Propuestas (DFP) testimoniales
cuya interpretación arrojó la formu-
lación de preguntas resultantes de
lo expresado por los consultados.

Metodología

La investigación se orientó en el
enfoque fenomenológico, basado
en la narrativa testimonial, que
bien, describe Martínez (2009),
cuando señala que los testimonios
constituyen las vivencias de los pro-
tagonistas, captadas desde el marco
de referencia del sujeto que las vive
y percibe de manera única. Para Ga-
damer (1984) la vivencia son uni-
dades de significado que va más allá
del método científico tradicional,
sino, que son formas de experiencia
en las que se expresa una verdad
que conjuga el arte y la ciencia para
la generación del conocimiento.

El tipo de investigación fue ex-
ploratoria de vivencias, y se diseñó
una metodología de trabajo feno-
menológica testimonial que consis-
tió en realizar entrevistas estructura-
das orales y grabadas con cámara de
video, a través de preguntas abiertas
a tres grupos: el primero, profesores
del departamento de Teoría y Prácti-
ca de la Arquitectura y el Diseño; el
segundo, profesores de los otros de-
partamentos, tales como: Comuni-

cación, Historia y Tecnología; y el
tercero, estudiantes de los progra-
mas de Arquitectura y Diseño Gráfi-
co, representantes de cada nivel de
avance de diseño según el pensum
de estudio.

La selección de los entrevista-
dos fue al azar y se ubicaron en la fa-
cultad. La muestra se conformó de
31 entrevistados: 17 profesores y 14
estudiantes. Una vez completados
los video-entrevista, se procedió a
transcribir lo expresado por cada
entrevistado, clasificando la infor-
mación, y elaborando la interpreta-
ción de los resultados que permitió
identificar debilidades, fortalezas y
propuestas; finalmente se formula-
ron interrogantes en función de los
resultados obtenidos, con la finali-
dad de iniciar el proceso de trans-
formación curricular. La duración
de la investigación fue de dos me-
ses, a partir del mes de octubre de
2005.

Los objetivos de la investiga-
ción se centraron en:
1. Obtener las opiniones de los

profesores sobre la manera de
enseñar el diseño para determi-
nar indicadores de cambio.

2. Obtener opiniones de los pro-
fesores sobre la formación aca-
démica del estudiante para evi-
denciar su correspondencia con
el ejercicio profesional.

3. Obtener opiniones de los pro-
fesores sobre la integración en-
tre los departamentos de la fa-
cultad a fin de explorar si se ha
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logrado el proceso de transfor-
mación en pro de la departa-
mentalización.

4. Obtener opiniones de los estu-
diantes de la facultad sobre los
niveles de satisfacción con res-
pecto a la forma de enseñanza
del diseño.

5. Obtener opiniones de los estu-
diantes de la facultad para inda-
gar el logro de la integración del
conocimiento de las otras áreas
curriculares en el taller de dise-
ño.

6. Evidenciar lo que es el departa-
mento, lo que se desea ser, a fin
de detectar las fortalezas, pro-
puestas y debilidades.

7. Formular interrogantes a fin de
iniciar un proceso de revisión y
evaluación del departamento
de Teoría y Práctica de Arquitec-
tura y Diseño.

Interpretación
de los resultados

En correspondencia a los obje-
tivos de la investigación, se clasifica-
ron los testimonios de estudiantes y
los profesores como Debilidades,
Fortalezas y Propuestas (DFP), las
cuales se mencionan a continua-
ción respectivamente:

Resultados de los Testimonios
de los estudiantes según entrevista
realizada.
1. ¿Estás satisfecho por la forma

como te han enseñado el dise-
ño?

2. ¿Crees que has logrado la inte-
gración de los conocimientos
de los otros departamentos al
momento del diseño?

Debilidades
• La integración del conocimien-

to no es integral con la historia
de la Arquitectura.

• Los profesores deben ser más
concisos, puntuales y dar orien-
taciones.

• Los talleres introductorios fue-
ron traumáticos.

• Las otras áreas o materias deben
estar incorporadas al diseño.

• Déficit en el diseño, al concep-
tualizar.

• Creo que se presentan algunas
fallas en la integración de los
conocimientos.

• Las leyes u ordenanzas se cono-
cen tardíamente.

• No se sabe visualizar, expresar o
utilizar las tecnologías para co-
municar.

• La integración del conocimien-
to al diseño en los primeros ta-
lleres no se logra.

• Existen dificultades porque se
depende de la relación entre el
profesor y el alumno.

• Las tecnologías empleadas en
clase a veces no son tan moder-
nas.

• Las clases deben ser más diná-
micas e interactivas.

• Nos falta acercarnos a la reali-
dad a nivel mundial.
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• Utilización de viejos paráme-
tros, actualizarnos para ser más
competitivos.

• Separación entre la teoría y el
taller de diseño es una debili-
dad.

• Los talleres van más avanzados
que el conocimiento teórico de
las otras materias.

Fortalezas
• Satisfacción en un 120%, ya

que, ha sobrepasado las expec-
tativas.

• Se cuenta con buenos profeso-
res.

• Es muy bueno integrar los co-
nocimientos de las otras mate-
rias en el taller.

• Una buena enseñanza y expe-
riencias en los talleres.

• Los profesores han sido tole-
rantes con las ideas, y ha habi-
do un buen feed-back.

• Libertad para enfocar las ideas
propias.

• La enseñanza enfrenta los pro-
blemas de la ciudad.

• Se aprende a valorar a la perso-
na en el diseño.

• El alumno decide integrar al di-
seño de todos los conocimien-
tos aprendidos en un proceso
complejo.

Propuestas
• Llevar a la realidad todo lo

aprendido.
• Expresar a través de la comuni-

cación la Arquitectura.

• Unificar los conocimientos por
parte de los profesores en los
primeros talleres.

• La integración de los conoci-
mientos al diseñar deben
acompañarse de la historia, y
hacer énfasis en reconocer la
identidad venezolana.

• Involucrar en el diseño el ma-
nejo de tecnologías de punta
incluyendo internet.

• Las clases deben ser más diná-
micas, interactivas.

• Los profesores deben manejar
lineamientos para integrar los
conocimientos en el taller, y no
solo que el estudiante la realice
de forma empírica.

Resultados de los testimonios
de los profesores según la

entrevista realizada

Primera pregunta: ¿Crees que
la manera de enseñar el diseño es
la más adecuada?

Debilidades
• Reforzar los aspectos teóricos y

las variables intervinientes en el
diseño.

• Uso excesivo de las escalas en
relación al tiempo disponible y
formación.

• Manejo de diferentes conceptos
en un mismo taller o nivel de
diseño.

• El trabajo en equipo no guarda
equilibrio con el trabajo indivi-
dual, y por ello no se detecta el
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desarrollo individual del estu-
diante.

• El estudiante ha trasladado sus
actividades del taller de diseño
a su residencia.

• Las experiencias de enseñanza y
aprendizaje no están vincula-
das con el ambiente real.

• Se desarrollan ejercicios en el
taller que no son aplicables a la
realidad.

• La enseñanza del diseño gráfico
hay que actualizarla en función
a áreas como la comunicación
visual, y darle mayor énfasis.

• La enseñanza del diseño no es
la más adecuada porque carece
del contacto físico, de la viven-
cia entre la teoría/práctica del
aula y el contacto físico con el
medio construido.

• Las condiciones de planta física
son negativas, alejadas e inse-
guras.

• Se desvirtúan los objetivos de
las asignaturas, entre lo teórico
y la práctica.

Fortalezas
• La forma de enseñanza es ade-

cuada.
• Se forma un estudiante proacti-

vo, responsable y se trabaja so-
bre un hecho ya existente.

• Los estudiantes aprenden he-
rramientas para abordar y desa-
rrollar proyectos.

• El proceso de diseño que se en-
seña es el tradicional y se consi-
dera el más adecuado.

Propuestas
• Realizar en los talleres expe-

riencias cortas de diseño e insis-
tir en involucrar la legislación y
normativas concretas.

• Divulgación de lo bueno que se
realiza a través de exposiciones
de los proyectos.

• Salir de los salones y resolver
problemas reales, con sentido
social.

• El diseño debe ser más práctico
que teórico.

• Idear un eje común estructura-
dor de conocimiento para los
primeros años, y luego establecer
la vinculación con el ejercicio
profesional con un proyecto real.

• Realizar proyectos más modes-
tos y de mayor profundidad.

• Diferenciar en el currículo de
acuerdo al nivel de diseño, la
carga horaria y la dedicación
presencial en aula. En los pri-
meros años una atención perso-
nalizada y en los últimos años
una conducta profesional.

• La práctica en el aula debe avo-
carse al taller práctico, diseño a
mano alzada, las ideas deben
proyectarse en el papel y no ser
sustituidas en el computador.

• Mejorar con la revisión episte-
mológica de lo que es el diseño
para el Tercer Milenio.

Segunda pregunta: ¿Conside-
ras que la formación académica del
egresado corresponde a las exigen-
cias del ejercicio profesional actual?
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Debilidades
• No se ha logrado ensamblar el

proceso de diseño con las nue-
vas tecnologías en el taller.

• Existe un desfase y desactualiza-
ción de los conceptos que se
emiten en la Universidad con lo
que sucede en el campo laboral.

• Se mantiene una alta incidencia
por parte del cliente que obliga
al egresado a hacer su voluntad,
generando frustración.

• Al estudiante le falta saber ge-
renciar su propia profesión,
venderla y cobrarla.

• Hay deficiencias en aspectos
bioclimáticos, formación cultu-
ral del marabino, la historici-
dad de la arquitectura de Mara-
caibo y la incoherencia en la
respuesta arquitectónica como
moda y no como la resultante
de un proceso estudiado.

• El egresado no responde al mer-
cado laboral.

Fortalezas
• Los profesionales se ubican exi-

tosamente en diferentes cam-
pos nacionales e internaciona-
les.

• Se está preparando un profesio-
nal capaz de atender el dinámi-
co mundo de la Arquitectura.

• En general hay una buena pre-
paración del egresado que res-
ponde a las exigencias del ejer-
cicio profesional actual.

• Si existe correspondencia con re-
lación a la preparación técnica.

Propuestas
• Invitar arquitectos de renombre

para dictar charlas y mantener
el día a día.

• Formar emprendedores para
ofrecer nuevas respuestas, en la
amplia gama de posibilidades
de trabajo.

• Vinculación de proyectos diri-
gidos a las comunidades para
resolver problemas.

• Profesionales y emprendedores
de sus propias empresas, críti-
cos, reflexivos y conocedores de
la vida cotidiana.

Tercera pregunta: ¿Crees que se
ha logrado la integración entre los
departamentos directores de la fa-
cultad?

Debilidades
• No existe integración, los cono-

cimientos se dictan en el taller
sin pertinencia con las otras
áreas del conocimiento.

• Los departamentos trabajan
como parcelas.

• La integración se ha producido
por experiencias puntuales y no
por planificación estratégica.

• La falta de información entre
los departamentos no permiten
que las experiencias de investi-
gación y extensión la dominen
los profesores de diseño, y en
consecuencia, el conocimiento
no llega al estudiante.

• El docente se aísla y se centra en
la enseñanza del área que le
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compete y se olvida del objeti-
vo central que es lograr el dise-
ño integral.

• El taller de diseño no cuenta
con la asistencia de los otros de-
partamentos.

• No se ha logrado la integración
significativa según el documen-
to de transformación.

• Cada departamento se encuen-
tra muy aislado de los otros; se
han resuelto aspectos adminis-
trativos, y no la definición epis-
temológica.

Fortalezas
• Se realizó la transformación de

las estructuras tradicionales de
la facultad con la propuesta de
la departamentalización.

• La implementación de la depar-
tamentalización mediante la
participación de los docentes.

• Jornadas de sensibilización
para producir la pertinencia de
los postulados y lineamientos
de la departamentalización.

Propuestas
• Implementar los programas di-

rectores para que los departa-
mentos se integren.

• Buscar el mismo nivel de exi-
gencia por parte de los profeso-
res de diseño al momento de
integrar el conocimiento.

• Dar respuesta a cual es el objeti-
vo central de la facultad y los
departamentos integrarse en
proyectar.

• Ofrecer proyectos con sentido
social a problemas de la comu-
nidad del estado Zulia.

• Hacer énfasis en los aspectos
ambientales, constructivos y es-
tructurales.

• Revisar las asignaturas que de-
ben iniciar las carreras y lograr
compartir los mismos estudian-
tes entre los profesores de ma-
nera integral.

• Aplicar la transversabilidad
para promover la integración
entre los departamentos.

• Conformar equipos de trabajo
entre los departamentos y pro-
poner estrategias con los pro-
ductos logrados.

• Integrar en una misma asigna-
tura aspectos que involucren a
los distintos departamentos lo-
grando la participación de dos
o más profesores.
De la interpretación de estos re-

sultados clasificados como debili-
dades, fortalezas y propuestas se
aportaron interrogantes resultantes,
las cuales se convirtieron en líneas
de trabajo en concordancia con los
parámetros esenciales de los asun-
tos de interés prioritario presenta-
dos en los Lineamientos del Plan de
Transformación de LUZ (2001). A
continuación se describe la conver-
sión de las interrogantes resultantes
en líneas de trabajo para la facultad,
en reciprocidad con lo planeado
para el proceso transformador de la
universidad:
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a) Transformación del Curri-
culum y del Proceso Instruccional,
y líneas de trabajo a seguir:

• Vincular las experiencias de en-
señanza y aprendizaje con el
ambiente real.

• Realizar varios ejercicios en el
taller para profundizar en di-
versos temas y conocimientos.

• Rescatar la actividad de taller en
el aula.

• Aumentar las vivencias del estu-
diante de diseño con la reali-
dad.

• Invitar a los arquitectos de re-
nombre para la permanente ac-
tualización del conocimiento.

• Aplicar por parte de los profeso-
res(as) los programas de las
asignaturas y los objetivos pau-
tados.

• Incluir en el currículo compe-
tencias sobre gerencia para la
formación del estudiante.

• Involucrar en el perfil del egre-
sado de la carrera mayor forma-
ción en los aspectos técnicos-
constructivos, bioclimáticos, la
historicidad y la cultura mara-
bina.

• Lograr interacción, dinamismo,
y puntualidad en clase por par-
te del docente.

• Concentrar de preferencia los
proyectos en los problemas en
el Estado Zulia para ofrecer res-
puestas a la sociedad.

• Lograr la integración entre los
departamentos aplicando los

programas directores y la trans-
versabilidad.

• Definir el diseño para el tercer
milenio.
Esto amerita que el docente

universitario reconozca que su ha-
cer como facilitador de aprendizaje,
investigador y extensionista, debe
transformarse para convertir su ac-
ción en asociativa, comprometida
con la excelencia y con su contexto,
toda vez que, tanto el docente como
el estudiante manejen encuentros
próximos como socios de aprendi-
zaje al conjugar diferentes experien-
cias basadas en los cuatros aprendi-
zajes: ser, hacer, saber y convivir.

b) Unidades de Aprendizaje
centradas en tareas que agreguen
valor y líneas de trabajo a seguir:

• Pautar los lineamientos utiliza-
dos por el profesor para inte-
grar los conocimientos de los
otros departamentos en el ta-
ller.

• Acordar los conocimientos por
parte de los profesores que im-
parten una misma asignatura.

• Manejar consonancia y cohe-
rencia entre los conocimientos
tratados por los departamentos
al inicio del programa curricu-
lar.

• Evitar la separación en parcela
de las actividades de los profe-
sores mediante comunidades
de conocimiento.

• Se evidencia la necesidad de
concentrarse en el trabajo de
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equipo de gente encontrada por
sus ideas, prácticas e interdisci-
plinariedad, en función de los
lineamientos de la departa-
mentalización para crear uni-
dades de aprendizaje de índole
diverso, particular e interdisci-
plinario.
En tal sentido, en la FAD-LUZ,

se inició este proceso, con intentos
de aplicación en trabajos de investi-
gación y a nivel administrativo. Se
requiere de la reinterpretación de
dicho proceso, y sustituir la actitud
de apatía hacia las actividades inte-
gradoras entre los departamentos
por la actitud dialógica transforma-
dora que agrega valor.

c) Edificaciones confortables;
dotación de materiales instruccio-
nales y de investigaciones apro-
piadas; mobiliario adecuado y lí-
neas de trabajo a seguir:

• Ensamblar el proceso de diseño
con las nuevas tecnologías en el
taller.

• Manejar las tecnologías de la
información y de la comunica-
ción de última generación.

• Impartir los talleres de diseño
gráfico en un laboratorio de
computación.

• Involucrar medios de comuni-
cación que permitirían la divul-
gación de las actividades de in-
vestigación y extensión que se
realizan en cada departamento.
Se constata la necesidad de im-

plementar políticas de inversión
económica y de capacitación en la

implementación del uso de las tec-
nologías de la información y la co-
municación apropiadas y cuidadas
por todos sus usuarios.

El ambiente universitario es de
un valor incalculable, por ello se
debe cuidar y sobre todo, mantener-
lo; se requiere que cada miembro de
la comunidad universitaria y la so-
ciedad ejerce sus derechos de convi-
vir en ambientes sanos, equipados,
confortables, equilibrados con la
naturaleza, y aptos para disfrutarlos
por todos, galantes de pulcritud y
belleza. El concepto estético es ne-
cesario enfatizarlo y correlacionarlo
con la dignidad de ser ciudadanos.
Todos los miembros de la comuni-
dad merecen una universidad exce-
lente en ciencia, tecnología, princi-
pios éticos y de excelente ambiente
construido y natural.

d) Seguridad y líneas de traba-
jo a seguir:

• Mejorar las condiciones de
planta física

• Implementar medidas de pro-
tección y seguridad, que impli-
ca cuidar a su gente, sus cosas, y
su ambiente.
Se recomienda una campaña de

dignificación de la identidad uni-
versitaria y venezolana. Se propone
llevar a cabo la divulgación de valo-
res teóricos (ciencia, tecnología,
historia, sociedad) y éticos (liber-
tad, dignidad, amor, convivencia
social) con sentido de pertenencia.

También es necesario, el com-
promiso social de acción presencial
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de las comunidades, empresas pú-
blicas y privadas de la región en la
Universidad. SE trata de posesionar-
se en la universidad, quererla y con-
vertirse en usuarios activos a través
de actividades comunitarias (foros,
caminatas, conversatorios con pro-
fesores, estudiantes, mercadeo,…)
que estén insertadas a la docencia,
investigación y extensión.

Conclusiones

Para la Universidad del Zulia
(LUZ) es imperativo cambiar la acti-
tud sobre la convivencia universita-
ria, que ésta naturalmente se eleve y
se desenvuelva con actitud crítica,
decisional y científica, donde todos
participen, a fin de recrear una uni-
versidad transformadora perma-
nentemente.

El docente universitario debe
reconocer que su hacer como facili-
tador de aprendizaje, investigador y
extensionista debe transformarse
para convertir su acción en asociati-
va, comprometida con la excelencia
y con su contexto.

Es necesario concentrarse en el
trabajo de equipo de gente encon-
trada por sus ideas, prácticas e inter-
disciplinariedad.

Se requiere de la reinterpreta-
ción de los procesos de evaluación
curricular, por su valioso efecto de
cambio paradigmático sobre el he-
cho educativo.

Se constata la necesidad de im-
plementar políticas de inversión

económica y de capacitación en la
implementación del uso de las tec-
nologías de la información.

El ambiente universitario es de
un valor incalculable, por ello se
debe cuidar y sobre todo, mantener-
lo; se requiere que cada miembro de
la comunidad universitaria y la so-
ciedad ejerce sus derechos de convi-
vir en ambientes sanos, equipados,
confortables, equilibrados con la
naturaleza, y aptos para disfrutarlos
por todos, galantes de pulcritud y
belleza.

El concepto estético es necesa-
rio enfatizarlo y correlacionarlo con
la dignidad de ser ciudadanos. To-
dos merecen una universidad exce-
lente, en ciencia, tecnología, ética,
ambiente construido y natural. Es
imperante la necesidad de medidas
de protección de la universidad, que
implica cuidar a su gente, sus cosas,
y su ambiente.
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