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Resumen

El objetivo fue determinar si el control simultaneo contribuye
para la toma de decisiones oportunas en la gestiéon publica. La
metodologia utilizada fue aplicada, disefio no experimental de
corte longitudinal, nivel descriptiva, documental y relacional, la

@ poblacién de estudio fue 108,395 informes de control simultaneo
obtenidos del portal CGR del periodo, 2018 hasta 2022, de las
3,396 entidades al Ambito del SNC. Se aplico técnica de anélisis
documental a 25,265 informes de control simultaneo, 19,275 visitas de
control y 63,855 de orientacion de oficio, con anélisis documental. Ademas,
se realizo entrevistas a gestores publicos y funcionarios que laboran en
SNC. En los resultados, los servicios de control realizados porla CGR y OCIs
corresponden a control simultaneo el 89% en 2018, 71% en 2019, 75.2% en
2020, 67% en 2021, el 71.1% se oriento a gobiernos locales a junio 2022. Los
gestores publicos corrigieron (mitigaron) en promedio < 25%; se adoptaron
en parte las medidas correctivas para mitigar los riesgos advertidos. Existe
relacion positiva media entre control simultaneo y la toma de decisiones
(coeficiente de Pearson 0.5), En las conclusiones se demuestra que hay
relacion positiva media entre control simultaneo y la toma de decisiones
oportunas en la gestion ptblica.
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Simultaneous control for timely decision-making in
public management, 2022

Abstract

The objective was to determine whether simultaneous control
contributes to timely decision making in public management. The
methodology used was applied, non-experimental design of longitudinal
cut, descriptive, documentary and relational level, the study population
was 108,395 simultaneous control reports obtained from the CGR portal
of the period, 2018 to 2022, of the 3,396 entities within the scope of the
SNC. Documentary analysis technique was applied to 25,265 simultaneous
control reports, 19,275 control visits and 63,855 ex officio guidance, with
documentary analysis. In addition, interviews were conducted with public
managers and officials working at SNC. In the results, the control services
performed by the CGR and OClIs correspond to simultaneous control 89%
in 2018, 71% in 2019, 75.2% in 2020, 67% in 2021, 71.1% was oriented to
local governments as of June 2022. Public managers corrected (mitigated)
on average < 25%; corrective actions were partly taken to mitigate warned
risks. There is a positive average relationship between simultaneous control
and decision making (Pearson’s coefficient 0.5). The conclusions show that
there is a positive average relationship between simultaneous control and
timely decision making in public management.

Keywords: Simultaneous control; decision making; public management;
concurrent control; control visit.

Introducciéon

Los servicios de control simultineo es para adoptar las medidas
correctivas en forma preventiva, las diversas modalidades de control
simultaneo aplicados por la Contraloria General de la Republica (CGR) y
los Organos de Control Institucional (OCIs) y las Sociedades de Auditoria
(SOAs) designadas y contratadas por CGR, en las entidades publicas
permite ayudar a los gestores publicos en la toma de decisiones a efectos de
prevenir el fraude y la corrupcion y se formula las siguientes interrogantes:
“De qué manera el control simultineo puede convertirse en el instrumento
para la toma de decisiones oportunas en la gestiéon ptblica, 2022”7, {De qué
manera el control concurrente contribuyen para mejoramiento de la toma
de decisiones en la gestion publica?, éDe qué manera las visitas de control,
orientacion de oficio contribuyen para la toma de decisiones en la gestion
publica? Suarez y Chapoiian (2021), refieren que el control concurrente
como accién simultanea, orientacién de oficio, visita de control, identifico
los riesgos respecto del cual el titular de la entidad adopta acciones
preventivas de forma inmediata.
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En por ello, el estudio se orienta a determinar si el control simultaneo
contribuye para la toma de decisiones oportunas en la gestion publica,
a efectos de conocer si contribuye para el mejoramiento de la toma de
decisiones en la gestion publica, realizados por parte del sistema nacional
de control tales como, control concurrente, visita de control, y orientacion
de oficio, analizar y evaluar el cumplimiento de los resultados del control
simultaneo en la gestion publica. Romero et al., (2021), indica que el Pera
es un pais profundamente afectado por la violencia psicopolitica provocada
por anos de corrupcion y fraude que le ha permitido ganar poder en todas
las altas esferas publicas.

Respecto alos antecedentes, Ninaja (2019), se refiere al logro de las metas
institucionales, asi como a la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos
publicos, lo que sustenta la implementacion de sistemas de control interno,
reduciendo asi los riesgos inherentes, control y deteccién; la conclusion
final es que el control simultaneo tiene un impacto significativo en la gestion
de recursos humanos en la administraciéon regional de Tacna. Herndndez
v Rojas (2018), enfatizan la importancia de las inspecciones simultaneas
por parte de inspectores o supervisores para promover el cumplimiento
técnico del contrato y aumentar el alcance de las inspecciones sin imponer
responsabilidad y/o contratar mas profesionales. Villar (2021) concluyo
que se debe fortalecer el nivel de control simultaneo y medidas correctivas
en el municipio de Piura.

Ore y Ordoiiez (2020), determinaron de los informes analizados que
el 41% fueron orientacion de oficio, el 31% acciones concurrentes, el 26%
informes de visita de control y solo el 2% informes de visita preventivo.
En el 31,5% de los auditores encuestados durante controles simultaneos,
los hechos relacionados con la determinacion de responsabilidad potencial
fueron claros, variando de muchos y bastante. Suarez y Chaponan (2021)
mencionaron en sus hallazgos que el personal de la OCIs ha identificado
riesgos por los cuales las instituciones deben tomar medidas preventivas.
Y prepar6 informacion sobre el control simultaneo si presenta de manera
objetiva y concreta las condiciones que amenazan el logro de las metas del
programa en curso.

Los servicios de control que brinda el Sistema Nacional de Control (SNC),
se realizan principalmente a través de auditorias de control posterior, y
aunque son importantes, cree que el nuevo enfoque de las auditorias en
el sector publico son las auditorias simultaneas y tienden a proceder con
cautela, un enfoque que acompafia las formas de gestiéon piblica para evitar
situaciones adversas que amenacen el logro de las metas institucionales
(Vidal, 2017). El control concurrente y la administraciéon tienen una amplia
relacion con el éxito de la gestion, pues la implementacion de dichos
mecanismos que permitan el control y/o verificacion de las condiciones de
lainstitucion le permitiran mantenerse alerta y prevenir riesgos irresolubles
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en forma oportuna (Gamez, 2022), en dicho contexto el control simultaneo
sirve como herramienta para la prevencion de actos adversos en la egjecucion
de actividades en la gestion del sector ptblico.

El control previo y concurrente no busca identificar irregularidades
ni responsabilidades de los funcionarios y/o trabajadores, sino busca
identificar posibles riesgos o anomalias en la entidad, que tiene la
posibilidad de modificar por parte de la Institucion. El control debe llevarse
por el principio de cordura y evitar juzgar los hechos (Rojas, 2017). Las
auditorias que realiza SNC a través de diversos tipos de servicios de control
gubernamental, si bien son fundamentales, sin embargo, se considera que
el nuevo enfoque de auditoria publica protege a la administracion estatal
al sincronizar la ejecucion del control, orientando sus actividades con
antelacion para evitar riesgos. situaciones, dificultan el logro de las metas y
objetivos institucionales (Collantes, 2021).

El control concurrente incluye el examen objetivo y sistematico de los
hitos o actividades de control en los procesos en curso para identificar
condiciones adversas e informar oportunamente a las unidades sobre las
acciones correctivas anticipadas y las acciones correctivas apropiadas,
promoviendo asi la eficacia, la eficiencia, la transparencia, la eficacia
econdémica y legal. uso y distribuciéon de los recursos y activos nacionales
(Contraloria, 2022).

El ejercicio control simultaneo por el SNC no interfiere con los procesos
de la administracion estatal, no implica coherencia en el comportamiento
de la gestion del sector publico, no limita la realizacion de otras auditorias
estatales, tampoco la paraliza o exige al SNC declarar o verificar con caracter
previo la continuidad de los procesos en curso sujetos a control simultineo
(Contraloria, 2023). Es decir, se caracteriza por la prevencion. El 6rgano
rector del SNC regula los parametros de su intervencion mediante varias
modalidades de control simultidneo, como control concurrente, visitas de
control y la orientacién de oficio.

De acuerdo con las Normas de Auditoria de la INTOSAI de la
Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores:
El control gubernamental incluye la certificacion de la cuenta general
nacional; seguimiento de los sistemas operativos y financieros y evaluacion
del cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables;
auditoria de los sistemas de auditoria y control interno; revisiéon interna de
la objetividad y correccion de las decisiones administrativas adoptadas e
informes sobre otras cuestiones derivadas o relacionadas con la auditoria y
que, a juicio de la EFS, deban hacerse publicas

De conformidad con la Ley N° 27785 (2002), Ley Organica del SNC
y la CGR, establece que se realice las auditorias publicas a través de
control previo, control simultaneo y posterior, el ente rector CGR vigila
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y verifica la correccion la correcta aplicacion de las politicas publicas, el
uso y aprovechamiento de los recursos y bienes nacionales, a través del
OCIs, SOA designados y contratados por la CGR, Las Normas Generales
de Control Gubernamental emitidas por la CGR, guardando concordancia
con el articulo 82° de la Constituciéon Politica del Pert y la Ley 27785 y
se basa en buenas practicas internacionales de control y auditoria
gubernamental, entre las que se destacan las Normas Internacionales de
Entidades Fiscalizadoras Superiores - ISSAI y las Normas Internacionales
de Auditoria - NIA. (Contraloria, 2022).

Control simultaneo

El control concurrente incluye verificaciones de puntos de referencia de
control o procesos en curso de manera real, objetiva y sistematica con el
fin de identificar y comunicar oportunamente, la existencia de condiciones
adversas y para que la administracion estatal tome las acciones preventivas
y correctivas apropiadas. promoviendo asi el uso y la asignacién eficiente,
eficaz, transparente, economica y legal de los recursos y bienes nacionales
(Contraloria, 2022). El control en ninglin caso supone una injerencia en
el proceso de gestidén y no comprueba la coherencia de las actuaciones del
responsable publico de la gestion.

Sus caracteristicas son oportunas, rapidas, sincronicas y preventivas.
La Contraloria — CGR determina el alcance de su intervencion a través del
servicio de control simultdneo y determina las condiciones y procedimientos
aplicables a su desarrollo de acuerdo con su autonomia funcional y criterios
(Contraloria, 2023). El nuevo enfoque de auditoria proporciona un marco
teorico y practico que permite a los auditores liderar una mejor gobernanza
publica, una mejor toma de decisiones, una mayor comprension y una mayor
rendicion de cuentas (Argandofia, 2007). la psicopolitica es mal utilizada
para incrementar y normalizar la corrupcion; es decir, la gobernabilidad
se ve obstaculizada por la corrupciéon y la participaciéon ciudadana se
obstaculiza poco o nada (Romero et al., 2021).

La realizaci6n del servicio de control simultaneo corresponde a la CGR,
OClsy, en casos excepcionales, también a SOAs firmas auditoras encargadas
por la CGR (Contraloria, 2023), el control concurrente se realiza como un
seguimiento sistematico, interdisciplinario, que tiene como objetivo tener
puntos de referencia de control ordenados, continuos e interrelacionados
durante la ejecucion, utilizando diferentes técnicas. Molina (2022) sefialo
que los respondientes indicaron que estaban muy de acuerdo con la
importancia de los servicios de control simultaneo como una herramienta
de alerta de riesgos que pueden afectar el desempeio de las instituciones.

Senalé que los encuestados estuvieron totalmente de acuerdo en que
es importante monitorear la implementacién de las recomendaciones
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relacionadas con la mala gestion de riesgos. y concluye que existe una
relacion significativa entre los servicios de control concurrente y la gestion
de riesgos adversos en la Municipalidad de Lima Metropolitana. En el
sistema de control estatal, el modelo de control simultaneo es uno delos ejes
centrales de la reforma y modernizaciéon del control del gobierno estatal,
disenado para apoyar la mejora de la eficiencia y calidad de la auditoria
estatal y una mejor comprension de los servicios publicos por parte de la
ciudadania (Ley 31358 que establece medidas para la expansién del control
concurrente, 2021).

En cuanto a las fases de control concurrente, la Directiva nim. 002-
2019-CG/NORM “Servicios de Control Simultineo” establece que se
desarrolla en tres fases, entre las se menciona las siguientes: (Contraloria,
2023):

1. Etapa de planificacién: Tiene por objeto elaborar un plan de control
concurrente a partir de la informacién obtenida y considerando
la naturaleza del proceso en curso y comprende: el inicio, plazo y
modificacion del plan de control concurrente.

2. Etapa de ejecuciéon: En esta fase, los procedimientos definidos
en el plan se desarrollan y documentan de manera sistemética e
iterativa para obtener documentacion para determinar si existen
condiciones adversas. El plazo de la fase de ejecucion en Control
de Concurrencia se calcula de forma independiente para cada hito
de control, hasta un maximo de cinco (5) dias habiles por hito de
control y comprende: Inicio, desarrollo de procedimientos, reporte
de avance de situaciones adversas, reunion de coordinacion con la
gestion,

3. Etapa de elaboracién de informes: Como producto del desarrollo
del control concurrente, se preparan dos informes de hito de control
y el informe del control concurrente.

En visita de control, se utilizan principalmente métodos de inspeccion
u observacion de actividades o puntos de referencia de control individual
como parte de un proceso en curso en el lugar y momento de su ejecucion
para verificar que se lleva a cabo de conformidad con la normativa aplicable
y, en su caso, identificar las condiciones adversas que afectan o pueden
afectar la continuidad (Contraloria, 2023). En cuanto a las etapas de la
visita de control, la Directiva N° 002-2019-CG/NORM, senala que esta se
desarrolla de la siguiente forma:

1. Etapa de planificaciéon: Tiene por objeto elaborar un plan de control
de acceso en base a la informacién obtenida durante las actividades
previstas, teniendo en cuenta la naturaleza del proceso en curso y
comprende: Inicio, plazo, contenido, modificacion del plan.
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2. Etapa de Ejecucién: Es la etapa en que los procedimientos definidos
en el plan se desarrollan y documentan de forma sistematica e
iterativa para obtener evidencias que permitan determinar la
existencia de condiciones adversas y comprende: Inicio, desarrollo
de procedimientos, reporte de situaciones adversas y reuniones de
coordinacién con la gestion de la entidad.

3. Etapa de Elaboracion de informe: Como producto del desarrollo
de visita de control, se elabora el informe de visita de control que
contiene situaciones adversas identificadas.

La orientacién de oficio, es la modalidad que realiza principalmente la
revision de documentos y el analisis de informacién relacionada con una
0 mas actividades en un proceso en curso para verificar que se realicen
de conformidad con las normas aplicables e identificar las condiciones
desfavorables que afecten o puedan afectar la continuidad, el resultado
o el logro de los objetivos del proceso. La Orientacién de oficio se realiza
sobre la base de informacion procedente u obtenida de diversas fuentes,
no exige la ejecucion estricta de actividades previstas o etapas previstas,
ni esté limitada por plazos predeterminados. Y en cuanto a las etapas de
la orientacion de oficio, la Directiva N° 002-2019-CG/NORM “servicio de
control simultaneo”, comprende: la ejecucion y la elaboracion del informe
de orientacién de oficio (Contraloria, 2023).

Del mismo modo, el Operativo de control simultaneo segin Directiva
N.” 002-2019-CC/NORM, es una intervencion a gran escala para controlar
el acceso de manera estandarizada y con un objetivo comtn a un conjunto
predefinido de entidades o dependencias a los mismos puntos de referencia
de control o actividades en un proceso en curso. Los responsables del
operativo determinan las condiciones para su desarrollo, teniendo en
cuenta, entre otras: la naturaleza del proceso en curso bajo control, el
numero de unidades implicadas y los objetivos comunes fijados a tal efecto
y se desarrolla en tres fases: planificacion, ejecucion y elaboracion del
informe del operativo de control simultaneo (Contraloria, 2023).

1. Material y métodos

La investigacion de tipo aplicada, enfoque cuantitativo, disefio no
experimental de corte longitudinal, disefio no experimental, descriptivo,
documental y relacional (Hernandez et al., 2014), como poblacion se tomo
108,395 informes de control simultaneo del periodo 2018 hasta el periodo
2022, del portal web de la (CGR)https://buscadorinformes.contraloria.gob.
pe/BuscadorCGR/Informes/Avanzado.html, de 3,396 entidades sujetas
a control. Se aplico técnica de andlisis documental a 25,265 informes de
control simultaneo, 19,275 visitas de control y 63,855 de orientacion de
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oficio. Se utilizé guia de analisis documental. Se realizaron entrevistas a
gestores piublicos y los auditores que trabajan en SNC, los datos fueron
procesados en Excel y en software estadistico SPSS V.26 (Arias y Covinos,
2021).

2. Resultados

En la Tabla 1, se observa control simultaneo ejecutado en los afios 2018
a 2022. El SNC a través de sus Organos como CGR y el OCIs realizaron
25,265 informes de control simultineo, 19,275 informes de visita de
control, y 63,855 informes de orientacion de oficio, los informes de control
concurrente fueron presentados a gestion dela entidad para el mejoramiento
de la toma de decisiones en la gestion publica, con el propdsito de prevenir
las irregularidades o riesgos detectados, en forma oportuna.

Tabla 1. Modalidades de control simultaneo — Informes

Afios
Total
2018 2019 2020 2021 | 2022
Control concurrente 584 4,352 8,215 | 8,071 | 4,043 | 25,265
Visita de control 4,737 5359 | 4,865| 2,519 | 1,795 19,275
Orientacion de oficio 7,770 | 12,991 9,665 | 11,671 | 21,758 | 63,855
Total 13,001 | 22,702 | 22,745 | 22,261 | 27,596 | 108,395

Nota: Elaboracion propia con informacién de portal de CGR (2022).

Como se observa en la Figura 1, los resultados en los informes de control
simultaneo, se puede senalar la modalidad de orientacion de oficio (21,758),
fue desarrollado en su mayor cantidad en ano 2022 y 12,991 en afio 2019,
11,671 en afno 2021, luego seguido de la modalidad de control concurrente
con 8,215 informes en afio 2020, y con 8,071 en el aflo 2021, es decir la CGR
y el OCIs realizo el control simultdneo a modo de acompanamiento a la
gestion; la cual es utilizado por parte de gestion para la toma de decisiones
oportunas.
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Figura 1. Modalidades de control simultaneo — Informes
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Nota: Elaboracion propia con informacion de portal de CGR (2022).

Segtn la Tabla 2 y Figura 2, se muestra informes de control simultaneo
realizados por el SNC, sus 6rganos como la CGR y OCIs, en mayor cantidad
con 58,91% la orientaciéon de oficio, con 23.31%, el control concurrente, y
17,78% las visitas de control, los riesgos fueron alertados a la gestion y se
adopte las acciones preventivas.

Tabla 2. Informes de control simultaneo de 2018 a 2022

. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje pos
vélido acumulado
Control concurrente 25,265 23.31 23.31 23.31
Visita de control 19,275 17.78 17.78 41.09
Orientacion de oficio 63,855 58.91 58.91 100.00
Total 108,395 100.00 100.00

Nota: Elaboracion propia con informacion de portal de CGR (2022).
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Figura 2. Informes de control simultaneo de 2018 a 2022
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Nota: Elaboracion propia con informacién de portal de CGR (2022).

La Tabla 3 y la Figura 3, muestra resultados de control simultaneo del
SNC por niveles de gobierno afios 2018 a 2021, en gobiernos locales con
56.62% (48,595), en gobierno nacional con 26,60% (22,832) y en gobierno
regionales 16,78% (14,400), podemos senalar los esfuerzos del SNC a través
de la CGR y OCIs se orientaron principalmente a los gobiernos locales para
el mejoramiento de la gestion y prevenciéon de errores e irregularidades,
seguido luego las instituciones del gobierno nacional.

Tabla 3. Control simultaneo por niveles de gobierno 2018 — 2021

Frecuencia | Porcentaje Po‘fgﬁr&toaje gcolf rcnelﬁ;agg
Gobierno Nacional 22,832 26.60 26.60 26.60
Gobierno Regional 14,400 16.78 16.78 43.38
Gobierno Local 48,595 56.62 56.62 100.00
TOTAL 85,827 100.00 100.00

Nota: Elaboracion propia con informacion de informes de gestion y memoria
anual CGR (2022).
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Figura 3. Control simultaneo por nivel de gobierno 2018 - 2021
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Nota: Elaboracion propia con informacion de memoria anual CGR (2022).

Tabla 4 y Figura 4, muestra los resultados de control simultaneo, en
este caso realizados por la CGR y OCIs y las SOAs en periodo 2018, en
mayor proporcion fueron realizados por OCIs las visitas de control con
42.33%, accion simultanea con 31.47%, orientacion de oficio con 16,88%,
las diferentes modalidades de control simultaneo fueron desarrolladas por
OCIsy CGR, en este caso conforme a la normatividad de CGR no participan
las SOAs el control simultaneo.

Tabla 4. Modalidades de control simultaneo en afio 2018

CGR OCI SOA Total Porcentaje
Acci6n simultanea 514 | 5,221 0,00 5,735 31,47
Control concurrente 75 152 0,00 227 1,25
Visita de control 667 | 7,046 0,00 7,713 42,33
Orientacion de oficio 271 | 2,804 0,00 3,075 16,88
Visita preventiva 312 1,159 0,00 1,471 8,07
TOTAL 1,839 | 16,382 0,00 18,221 100

Nota: Elaboracién propia con informacién de memoria anual CGR (2022).
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Figura 4. Modalidades de control simultaneo de 2018
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Nota: Elaboracion propia con informacién de memoria anual CGR (2022).

La Figura 5, muestra el nivel de gobierno y tipo de entidad donde los
esfuerzos de control simultineo se orientaron a las municipalidades
provinciales con 29.11%, gobiernos regionales con 22,37%, municipales
distritales con 19,00%, ministerios del gobierno nacional con 17.97%, las
cuales fueron desarrollados por OCIs y la CGR con el objeto de alertar los
riesgos

Figura 5. Control simultaneo por nivel de gobierno y tipo de entidad 2018
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Nota: Elaboracion propia con informacion de memoria anual CGR (2022).
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La Figura 6, muestra las situaciones adversas o riesgos comunicados al
titular de la entidad por Region, en servicios y obras, podemos observar
en Piura con 18.48%, en Libertad con 17.88%, en Ancash con 15.61%,
en Lambayeque con 13.48%, en Lima con 8.64%, Arequipa con 5.25%
respectivamente, los informes de control simultaneo inciden en hechos
que ponen en riesgo la ejecucion contractual de las obras de prevencion
y reconstruccién contempladas en el Plan Integral de Reconstruccién con
Cambios, que ha permitido la toma de decisiones en la gestiéon ptblica.

Figura 6. Situaciones adversas — en servicios y obras segiin Regiéon 2018
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Nota: Elaboracion propia con informacion de memoria anual CGR (2022).

Podemos observar en Tabla 5y Figura 7, el control simultaneo se orientd
en 2020 a emergencia sanitaria de COVID con 52,43%, a procesos de gestion
con 14.37%, procesos de selecciéon de obras con 12.89%, supervision de
servicios publicos con 6.09%, procesos de seleccidon de servicios con 4.85%,
en diversas modalidades como de control concurrente, visitas de control y
las orientaciones de oficio, los informes de control concurrente elevados al
titular de la entidad fueron para el mejoramiento de la toma de decisiones
para prevenir los riesgos adversas en forma oportuna.
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Tabla 5. Materia examinada control simultaneo en aiio 2020

. . . . | Porcentaje | Porcentaje
Materia examinada Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Emergencia sanitaria COVID 11,886 52.43 52.43 52.43
Elrgg(:isg:dde gestion o misionales de 3,257 14.37 14.37 66.80
Procedimiento de seleccién de obras 2,022 12.89 12.89 79.69
Supervision o fiscalizaci6on de
servicios publicos 1,380 6.09 6.09 85.78
Procedimiento de seleccion de
servicios 1,100 4.85 4.85 90.63
Recursos humanos y otros
relacionados al personal de la 766 3.38 3.38 94.01
entidad
Procedimiento de seleccion de
bienes e insumos 741 3:27 3-27 97.28
l(iiitéon del programa del vaso de 253 L12 L12 98.39
Gestion de otros programas sociales 166 0.73 0.73 99.13
Tratamiento de residuos solidos 99 0.44 0.44 99.56
Otras materias 99 0.44 0.44 100.00
Total 22,669 100 100

Nota: Elaboracién propia con informacién de portal CGR (2022).

Figura 7. Materia examinada en control simultaneo 2020
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Nota: Elaboracion propia con informacion de portal CGR (2022).
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Segiin la Tabla 6 y Figura 8, se muestra sobre las situaciones adversas en
las entidades 2020 - 2021, el control simultdneo por parte de la entidades
fueron corregidas (mitigados) en un 24.84% (18,374) no se adoptaron las
acciones correctivas representa 56,08% (41,480), se encuentran en proceso
18,19% (13,458), para corregir (mitigar) los riesgos identificados porla CGR
y el OCIs, por tal razon las de situaciones adversas fueron subsanadas en los
periodos indicados 24,84% por parte de la entidad sujeta a control, es decir
el gestor puablico de alguna manera utiliza como herramienta para tomar
medidas correctivas oportunas.

Tabla 6. Estado de situaciones adversas 2020 - 2021

658

: : Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Corregido 18,374 24.84 24.84 24.84
Desestimados 658 0.89 0.89 25.73
En proceso 13,458 18.19 18.19 43.92
Sin acciones 41,480 56.08 56.08 100.00
Total 73,970 100 100
Nota: Elaboracion propia con informaciéon de portal CGR (2022).
Figura 8. Estado de situaciones adveras 2020 -2021
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Nota: Elaboracion propia con informacion de portal CGR (2022).
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Podemos observar en la Tabla 7 y Figura 9, que el control simultaneo
realizados desde el 2017 - 2021, se han identificado 9,438 situaciones
adversas, en situacién corregido (mitigados) representa 31.77%, en
proceso 25,73%, sin acciones 28,35% respectivamente. 2,053 conciernen
a procedimientos de selecciéon y 7,385 a ejecuciéon contractual, como se
muestra en el cuadro siguiente.

Tabla 7. Situaciones adversas de control concurrente a reconstruccion de
cambios RCC 2017- 2021

Proces9, de Ejecucién Frecuencia | Porcentaje Por?gntaje Porcentaje
seleccion contractual valido acumulado
Corregido 758 2,240 2,008 31.77 31.77 31.77
En proceso 160 296 456 4.83 4.83 36.60
Desestimado 132 748 880 9.32 9.32 45.92
En proceso 487 1,941 2,428 25.73 25.73 71.65
Sin acciones 516 2,160 2,676 28.35 28.35 100.00
Total 2,053 7,385 9,438 100 100

Nota: Elaboracién propia con informacién de informe de control CGR (2022).

Figura 9. Situaciones adversas de control concurrente a reconstrucciéon de
cambios RCC 2017- 2021

2500
2240 2160
2000 1941
1500
1000
758 748
487 516
500 386
160 132
. [ -
Corregido En proceso Desitimado En proceso Sin acciones

B Proceso de seleccion W Ejecucion contractual

Nota: Elaboracién propia con informacién de informe de control CGR (2022).
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Como resultado el sistema nacional de control, a través de CGR y OCIs
en afno 2018 ejecutaron 20,363 servicios de control, el 89% corresponde a
servicio de control simultdneo en las 2,429 entidades publicas y alrededor
de 1,100 6rganos desconcentrados. En el aflo 2019 realizaron el control
simultaneo al 71% (2,553) de 3,621 entidades. En el afio 2020 realizaron el
control simultaneo al 75.2% (2,552) de 3,394 entidades.

En ano 2021 se ejecuto el control simultaneo al 64% (1303) de las 3,396
entidades sujetas al &mbito del SNC, y en periodo de enero a junio 2022
se han concluido 8245 servicios de control simultineo, enfocindose el
71.1% gobiernos locales, 19.1% en entidades de gobierno nacional como
ministerios y un 9.8% en gobiernos regionales. El control concurrente
de alguna manera es una herramienta de gestion para mitigar los riesgos
comunicadas a la entidad estatal, para que adopte las medidas correctivas
del caso amerite (Contraloria, 2022).

Tabla 10. Coeficientes de correlaciéon de Pearson

items Coeficiente
Control simultaneo 0.5
Toma de decisiones 0.4
Control concurrente 0.3
Visita de control 0.2
Orientacién de oficio 0.4

1vel de significancia 0.00

Fuente: Elaboracion propia (2022).

La Tabla 10, muestra que existe relaciéon positiva media entre el control
simultaneo y la toma de decisiones en 50%, es decir los informes de control
simultaneo se aplican medianamente por la gestion pablica para la toma de
decisiones oportunas en 40%. En la medida que se valore, utilice y se aplique
los informes de control simultaneo por parte de los gestores publicos, se
podria prevenir mejor los riesgos en la gestion puablica.

Contrastacion de hipotesis 1; existe relaciéon positiva débil (30%) entre
el control concurrente y la toma de decisiones, es decir cuando se apliquen
parcialmente los informes de control concurrente en la gestion publica,
podria corregirse o mitigar parcialmente (débil) los riesgos identificados y
las medidas correctivas.

Contrastacion de hipotesis 2; existe relacion positiva débil entre las visitas
de control (20%), orientacién de oficio (40%) y la toma de decisiones en la
gestion publica, es decir; en la medida que se implementen adecuadamente



Jorge Jinchuiia Huallpa, Luis Enrique Ferndndez Sosa y Ninfa Dalila Carrizales Garabito
776 Control simultaneo para la toma de decisiones oportunas en la gestion publica, 2022

y se adopten las medidas correctivas oportunas sugeridas en los informes
de orientacion de oficio y las visitas de control, contribuira también para el
mejoramiento de la toma de decisiones en la gestiéon publica previniendo
los riesgos advertidos.

3. Discusion

Del estudio, los resultados indican que existe relacion positiva media 0.5
entre control simultdneo y la toma de decisiones. Los servicios de control
realizados por la CGR y OCIs corresponden en su mayor proporcion al tipo
de control simultaneo el 89% en 2018, 71% en 2019, 75.2% en 2020, 67%
en 2021, el 71.1% se orient6 a gobiernos locales a junio 2022. los informes
de control simultaneo por parte de las entidades fueron implementados
parcialmente en promedio menor a 25%, y no se adoptaron en forma
oportuna las acciones correctivas, y se encuentran en proceso para mitigar
los riesgos advertidos.

Contraloria (2022), indica que el control concurrente permite alertar
los riesgos identificados en los procesos en curso, en forma oportuna a los
responsables de la gestion. (Oré, 2022), indica que el 35,60% y 30,30%
de las situaciones adversas de los informes de control simultdneo como
la orientacion de oficio y visita de control, se han corregido en 85,71%. Y
concluye que existe una relacion positiva entre el control simultaneo y la
implementacién de acciones en entidades (Ramoén, 2016), refiere que el
SNC no permite la evaluaciéon integral de la gestion, para validar el uso
eficaz de los recursos publicos. Ninaja (2019), refiere que la implantacion
de control interno permite reducir (mitigar) riesgos inherentes, de control
y de deteccién; y concluye que el control concurrente incide en forma
significativa en la gestion.

Segtin Avila et al. (2022), refiere que la toma de decisiones estratégicas
ayuda a desarrollar planes de acciéon efectivos para comprender las
necesidades de la poblacion y desarrollar politicas nacionales que puedan
superar los desafios administrativos. Fuenzalida (2018), concluye que
existe una correlaciéon entre los indices de evaluacién del informe del
auditor y la implantacion de las decisiones. Es decir que existe un 0, 61 %
de posibilidad que el informe del auditor tenga una relacion directa en la
implantacién de las decisiones. Villar (2021) propone fortalecer el nivel del
control concurrente y medidas correctivas en una entidad municipal.

Ore y Ordofiez (2020), indica de los informes de control simultaneo
analizados, el 31,5%. Los auditores consultados en los controles
simultaneos, se prueban hechos relacionados con la tipificacion de supuesta
responsabilidad. Suarez y Chapofian (2021) sehalan que el titular de la
institucion debe facilitar acciones anticipadas, para el logro de las metas
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institucionales. La Resolucidon de Contraloria N° 115-2019-CG, el control
simultdneo tiene por objeto de identificar y comunicar las situaciones
adversas, en forma oportuna a la entidad (Contraloria, 2023).

El control simultaneo tiene un caracter anticipado y permiten advertir
en forma oportuna a los gestores publicos sobre las irregularidades o
situaciones contrarias del proceso en curso, con el objeto que se corrijan
de inmediato (mitigar) las situaciones adversas. Y comprende en tres
modalidades: Control concurrente, es el acompafiamiento permanente y
multidisciplinario a un proceso en curso, con el proposito de verificar si
estan cumpliendo la normativa aplicable. Visita de control, se realiza
la verificacién a una actividad del proceso en curso, para evaluar si se
efecttia de acuerdo a la normatividad. Orientacién de oficio, consiste en
examen documental y verificaciéon de informacién de un proceso en curso
(Contraloria, 2023).

El control simultaneo aplicados por la CGR - Contraloria General de
la Republica y OCIs - Organos de Control Institucional, fueron el control
concurrente, la orientacién de oficio, y la visita de control, de igual manera
la visita preventiva (Contraloria, 2022). La Resolucion de Contraloria N°
115-2019-CG, indica que consiste en verificar de forma objetiva y sistematica
los hitos de control o actividades de proceso en curso (Ochoa, 2021), refiere
que se requiere innovar en gestion publica, crear procesos y sistemas con
las demandas y las politicas ptblicas, y aplicar estilos de gestion puiblica
transformadores, en otras palabras, de lo que se trata es de innovar. En
este contexto, Romero et al., (2021), concluye que la gobernabilidad se ve
obstaculizada por la corrupcion, por lo que no involucra a los ciudadanos
y la participacion de la sociedad civil en las organizaciones democréaticas.

Para la toma de decisiones es importante los resultados de servicios de
control simultaneo con el propoésito de mitigar la corrupcion. Jinchuna y
Fernandez (2021), concluyeron en SNC no se aplica un control completo en
las instituciones del Estado. Rojas (2017), supone que el control concurrente
no responsabiliza a los funcionarios, sino busca riesgos o anomalias. El
control debe llevarse por el principio de cordura y evitar juzgar los hechos.
El nuevo enfoque de auditoria mediante ejecuciéon de control simultaneo, es
preventiva para proteger la gestiéon publica e impedir situaciones de riesgos
que detengan el cumplimiento de metas y los objetivos institucionales
(Collantes, 2021). De igual manera Belloso (2020), refiere si bien las
normas legales determinan los parametros necesarios para el control
administrativo, existen evidentes falencias en las instituciones.
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Conclusiones

Se demuestra que existe relacion positiva media (Coeficiente de
correlacion de Pearson 0.5) entre control simultaneo y la toma de decisiones
oportunas en la gestion publica, en la medida que se implementen las
situaciones adversas y los riesgos identificados en control simultaneo podria
contribuir eficazmente para la toma de decisiones en la entidad ptblica.

Se concluye que existe relacion positiva débil (Coeficiente de correlacion
de Pearson 0.3) entre el control concurrente y la toma de decisiones en
la gestion publica, cuando se implemente parcialmente los informes de
control concurrente por parte de los gestores publicos, podria corregirse o
mitigarse en parte los riesgos identificados.

Se demuestra que existe relacion positiva débil entre visita de control
(0.2), orientacion de oficio (0.4) y la toma de decisiones en la entidad
publica, cuando se implementan parcialmente y no se adopten las medidas
correctivas oportunas comunicadas en la orientacion de oficio y las visitas
de control, contribuird parcialmente para el mejoramiento de gestion
publica.
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