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Resumen

El presente trabajo parte de la hipdtesis central que, en vista de la relativa
estabilidad del sistema politico venezolano, via no participacién masiva de la gen-
te en comportamientos antisistema, deberfamos encontrar en Venezuela unabre-
cha o “gap” -siguiendo la terminologla acufiada por Lipset y Schneider- relativa-
mente elevada entre la expectativa favorable del venezolano sobre su situacién
personal futura, y su percepcion o expectativa favorable acerca del futuro del pafs.
Para ello, se recurrié al andlisis de datos contenidos en la encuesta “Latinobaro-
metro 1995", la cual fue realizada no sélo en Venezuela sino en otros siete paises
de América Latina. Los resultados encontrados permiten demostrar la validez de
la hipétesis propuesta. Este "gap", sin embargo, se comporta de manera diferente
cuando relacionamos la situacién personal con la situacién econdmica, que cuan-
do asociamos la primera con la situacion politica, la cual pareciera ser menos per-
meable a su influencia. De igual modo, estas relaciones perceptuales se modifi-
can sustancialmente cuando las controlamos por variables de naturaleza sociol6-
gica (empleo) y de naturaleza politica (satisfaccion con la democracia), que de-
mostraron intervenir significativamente en la dinamica de las relaciones entre si-
tuacién personal (Vi) y situacion econémica y politica (VD).
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The Confidence Gap: a Psycho-Political
Input for Stability in the Venezuelan
Democratic System

Abstract

This paper is based on the central hypothesis that in view of the relative
stability of the venezuelan political system, evidenced through non-massive par-
ticipation in anti-system behavior, we should find in Venezuela a relatively wide
gap, following the terminology coined by Lipset and Schneider, between the
hopefull expectation of venezuelans as to their personal future situation, and
their perception or expectation of a favorable future for their country. As a data
source we relied on the analysis of information contained in the “Latinobarometro
1995" survey which was administered not only in Venezuela, but in seven other
latinamerican countries. The results allowed us to validate the hypothesis. This
gap however behaved differently when we compared the personal situation with
the economic situation, as opposed to when we associated the personal situation
with the political situation of the country which seemed to be less affected by its
influence. inthe same manner, the perceptual relationships were modified sub-
stantially when controlled for variables of a sociological nature (employment} and
political nature {satisfaction with the democratic system), both of which demon-
strated a significant intervention in the dynamic of he relation between the per-
sonal situation and the economic and political situation.

Key words: Confidence gap, personal situation, economic situation, po-
litical situation.

I. La permanencia y relativa estabilidad del Sistema Politico Vene-
zolano no deja de causar asombro o curiosidad en algunos sectores. Ello
se debe a la existencia, desde hace ya varios afnos, de factores concretos
en la realidad cotidiana venezolana que, si siguiéramos cierta légica ra-
cional, pudiera parecer que apuntan en direccién centraria. En efecto, ai-
gunos datos objetivos, tales como los indicadores de ocupacion, inflacion
y distribucion del ingreso, tienden a confirmar esta curiosidad.

Segun la OCEI, por ejemplo, la tasa de desempleo absoluto en Ve-
nezuela, para el afio 1998, alcanzaba 12,6% de la poblacidn, siguiendo
un ritmo de crecimiento paulatino en los ultimos cinco afos (8.4% en
1992, 8.8% en 1993, 10.9% en 1994, 11.3% en 1995, 12.6% en 1996).
Un estudio elaborado por Fedecamaras muestra gue la tasa de desem-
pleo en Venezuela se situaba para 1996 por encima del promedio de los
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paises de América Latina y el Caribe, ubicandose sdlo por debajo de las
tasas de Bolivia, Colombia, Panama y Uruguay. Esta disminucion del
empieo formal ha sido acompafada por un crecimiento desmedido de lo
gue se denomina empleo informal’. Este sector informal de la economia
ha venido registrando en los dltimos afios una tasa de crecimiento inte-
ranual superior al 3%. Segun la OCEI, para 1994 la tasa de ocupacion
en el sector informal se ubicaba en 46.4%, un afio después en 49.07%, y
para 1996 superaba el 50% de ia poblacién econémicamente activa, o
que equivale a 4.300.000 trabajadores aproximadamente. En Venezue-
la, mas de 9 millones de personas -aproximadamente el 40% de la po-
blacion total del pais- poseen ingresas por debajo del salario minimo de
subsistencia, mientras que sélo durante el periodo de 1990 a 1995, el
vator de los alimentos de la llamada “cesta basica” se incrementd
471,4% (Fuente: BCV). Ademas, el coeficiente Gini, el cual establece un
indice numérico de la desigualdad en la distribucion del ingreso de un
pal'sz, pasé de .43 en 1989 a .48 en 1996. Segun el Banco Mundial, el
20% inferior o mas pobre de la poblacién venezolana recibe cerca del
5% del ingreso nacional, mientras el 20% superior 0 mas rico recibe mas
del 48%. Mas dramatico aun, el 5% inferior recibe menos del 1%, mien-
tras el 5% superior recibe casi el 20% del ingreso.

Estos datos socio-econdmicos, escogidos por su impacto directo
saobre la cotidianidad de los venezolanos, pudieran acompanarse por
otros, por ejemplo, referidos al aumento de la delincuencia, a la tasa de
desercién estudiantil, a la desconfianza en las instituciones basicas del
sistema’, y a muchos otros, |0 que constituiria, en conjunto, una buena

1 Elconcepto de “economia informal” hace referencia al "conjunto de perso-
nas gue estan en condiciones marginales, entendiéndose como marginali-
dad el encontrarse fuera de todo orden juridico y tributario y que, por tanto,
no estén registrados y se ubican fuera del funcionamiento de las leyes y
normas de los agentes econdmicos” (Fuente: OCEI).

2 Enlallamada “Curva de Lorenz” sobre la relacion de desigualdad entre el
porcentaje de la renta nacional y el porcentaje de la poblacién, el coeficien-
te de Gini resulta de calcular el area entre la curva real de desigualdad y la
curva hipotética de rentas iguales. El doble de este cociente es lo que se
denomina “indice” o “coeficiente” de Gini, y es muy Util para establecer no
s6lo un valor numérico de la desigualdad en la distribucion interna del in-
greso de un pais, sino para fines comparalivos.

3 Ver, porejemplo, los resultados del Estudio Mundial de Valores 1996, (Ca-
pitulo Venezuela), realizada por la empresa Doxa y patrocinada por fa Uni-
versidad Simon Bolivar, la Universidad del Zulia y la Fundacion Polar.
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muestra de lo que en lenguaje clasico marxista pudiera llamarse las
“condiciones objetivas” para esperar, de un momento a otro, un auténti-
co “crash” del sistema. Datos como los anteriores han llevado a mu-
chos, no en balde, a preguntarse sobre como se puede explicar que e!
sistema politico venezolano no haya a estas alturas, naufragado4.

Algunas razones han sido intentadas para dar respuesta a tal in-
terrogante. Asi, las explicaciones abarcan argumentos que van desde
la falta de alternativas no sistémicas o anti-sistémicas organizadas y
eficaces, pasando por una cierta y particular nocién idealizada de de-
mocracia, hasta la permanencia todavia alta entre los venezolanos de
una expectativa de ascenso social y de un marcado optimismo sobre
su situacion personal. Ya en 1970, José A. Silva Michelena, en un tra-
bajo sobre la democracia venezolana, hablaba del “optimismo estruc-
tural del venezolano”, a la hora de explicar los insumos sociales parala
permanencia y estabilidad del sistema politico (J.A. Silva Michelena,
“Crisis de la Democracia”, Cendes-UCV, 1970). En la literatura norte-
americana, son clasicos |os trabajos de autores como James C. Scott
(“The Moral Economy of Peasant Societies”, Yale University Press,
1979), Edward Banfield (“The Moral Basis of a Backward Society”, Free
Press, 1967) , Samuel Popkin, (“The Rational Peasant: The Political
Economy of the Peasantry”, University of California Press, 1979) y Ba-
rrington Moore Jr, (“Social Origins of Dictatorship and Democracy”),
por citar sélo algunos de los mas conocidos, quienes, haciendo énfasis
en los factores sociales, psicoldégicos y culturales para la estabilidad
politica, han logrado demostrar como las llamadas “condiciones objeti-
vas” a que nos referfamos antes, si bien son importantes, no tienen el
valor explicativo y la crucialidad de otras, que se ha convenido en lla-
marlas “condiciones subjetivas” de la poblacién de un pais. Estas “con-
diciones subjetivas” abarcan desde los valores, actitudes, creencias y
cultura politica particulares de un pais, hasta las percepciones de su
poblacion sobre los fendmenos sociales y politicos. Estas percepcio-
nes y actitudes siguen una dinamica en ocasiones relativamente auté-
noma o independiente de las realidades objetivas que caracterizan el

4  Parauna buena sintesis de la naturaleza y dindmica de estos datos, ver la
obra de Francisco Vivancos y Luis Pedro Espafa, “La Crisis que nos falta
por recorrer. prospectiva social de Venezuela 1992-2005", edit. Nueva So-
ciedad, Caracas, 1993.
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entorno socio-poll’ticos. Ellas siguen, de hecho, la I6gica que caracteri-
za a todo fendmeno perceptual.

La percepcion, como fendmeno fisico-psicoldgico, es un proceso
consistente en crear patrones significativos a partir de la informacion
sensorial®. En este sentido, esas experiencias subjetivas que llamamos
“percepcicnes” suelen depender, por una parte, de la informacion sen-
sorial inmediata que alcanza nuestro cerebro y que proviene del entorno
que nos rodea, pero, por la otra, de nuestras experiencias anteriores, de
la particular forma de organizar, internamente, esa realidad externa, y
de las caracteristicas del observador, entre las cuales la literatura espe-
cializada destaca la motivacién (deseos y necesidades), las expectati-
vas, el estilo cognoscitivo (0 modo general de afrontar el ambiente) y los
antecedentes cuiturales y geograficos.

Este proceso de crear “significados” a partir de la informacion sen-
sorial, esta en ia base de un concepto acufado por S. Moscovici (1961),
denominado “Representacién Social”, y que hace referencia a un tipo
especifico de cognicién social o de organizacién psicolégica de la reali-
dad. Segun este concepto, las personas le dan “sentido” a su realidad
externa a partir de un cédigo compartido -pues nace de la comunicacion
y el intercambio entre personas que comparten experiencias comunes-,

5 Ver a este respecto el trabajo de Karen L. Remmer, de la Universidad de
New México (American Political Science Review, Junio de 1993) sobre la
no correlacion o independencia entre las actitudes politicas y el performan-
ce econdmico del gohierno, Segun tos hallazgos de este estudio compara-
tivo sobre paises latinoamericanos, las actitudes politicas son relativamen-
te impermeables a la percepcitn sobre el desempefio econdmico o de ges-
tién de un gobierno.

6 Eltema de la percepcidn ha sido ampliamente tratado en la literatura psico-
I6gica, y no es laintencién aqui profundizar sobre su naturaleza y dinamica.
Para una sintesis del tema, puede revisarse el capitulo 3 sobre “Sensacién
y Percepcion” del libro de Robert Feldman, “Psicologia”, edit. McGraw-Hill,
1995, o el capitulo 4 sobre Percepci6n de la obra de Darley, Glucksberg y
Kinchla, “Psicologia”, edit. Prentice Hall, México, 1990. Asi mismo, los ca-
pitulos 3y 11 delTibro de Baron, Byrne y Kantowitz, “Psicologia, Compren-
sién de la Conducta”, edit. Interamericana, México, 1980, y los capitulos 4 y
16 de Charles Morris, “Psicologfa, un nuevo enfoque”, edit. Prentice Hall,
México, 1987. Para un estudio un poco mas profundo del tema, se puede
acudir a la obra ya clasica de Ronald Forgus, "Percepcién”, ed. Trillas, Mé-
xico, 1973, asi como al trabajo de Harvey Richard Schiffman, “La Percep-
cion Sensorial’, ed. Limusa, México, 1991.
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y gue constituye un esquema cognitivo dinamico para descubrir, organi-
zar y representar su mundo material y social’.

Asi mismo, esta dinamica perceptiva -que da un fuerte énfasis al
manejo subjetivo de realidades objetivas-, esta presente en el conocido
trabajo de Seymour Martin Lipset y William Schneider, “The Confidence
Gap” (1983). En este trabajo, gue examina el declive en la confianza del
pueblo estadounidense en sus gobiernos e instituciones fundamentales
(organismos empresariales y laborales, fuerzas armadas, congreso,
sistema de salud) a partir de la revision de centenares de encuestas de
opinién ptiblica a lo largo de mas de cuarenta afios, los autores acudena
explicaciones que van desde la ocurrencia de fendmenos sociales y po-
liticos concretos (conflictos raciales, la guerra de Vietnam, la crisis ener-
gética, la recesién econdmica), hasta la influencia del sentido y percep-
ci6én de la gente sobre su propio bienestar personal. Esta influencia de la
percepcion acerca del bienestar personal sobre la percepcion de reali-
dades socio-politicas, permitiria explicar, a un nivel tedrico-especulati-
vo, la posibilidad de existencia de opiniones y expectativas desfavora-
bles acerca del futuro del pafs, sin que esto implique necesariamente ni
un proceso de deslegitimacion del sistema politico, ni la formacion de
actitudes anti-sistémicas. Ello en funcién de la presencia, paralela a esa
percepcion desfavorable, de una expectativa positiva u optimista scbre
el futuro de la propia situacioén personal.

7  El concepto de “Representacion Social’ fue originalmente propuesto por
S.Moscovici en 1961, en su estudio sobre el manejo que de fa teoria psi-
coanalitica hace la opinién publica (“El Psicoandlisis, su Imagen y su Publi-
¢o, ed. Huemult, Bs. Aires, 1979). Para un estudio sobre el concepto, se
pueden revisar, ademads de la ya citada, otras obras de Moscovici (por
ejemplo, "On Social Representation”, en Forgas, “Social Cognition”, Aca-
demic Press, London, 1981, o también “The Phenomenon of Social Repre-
sentations”, en Farry Moscovici, “Social Representations”, Cambridge Uni-
versity Press, 1984), y, en la literatura venezolana, los trabajos de Maria
Auxiliadora Banchs (por ejemplo, “Las Representaciones Sociales: un en-
foque europeo para el estudio de las cogniciones sociales”, en la Revista
AVEPSO, Vol. V, No. 1, Abril 1982, y “Concepto de Representaciones So-
ciales: Andlisis Comparativo”, Mimeo, Dpto. de Psicologia Saocial, Escuela
de Psicologia UCV, Octubre 1984). Para criticas a este concepto, es reco-
mendable revisar los trabajos de Potter y Billig (“Re-representing Repre-
sentations”, Mimeo, Department of Social Sciences, Loughborough Uni-
versity, 1992), Potter y Wetherell (“Discourse and Social Psychology”, ed.
Sage, London, 1987) y McKinlay y Potter ("Social Representations: a con-
ceptual critique”, en Journal for the Theory of Social Behavior, 17:4, Diciem-
bre 1987).
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Conocida la relacién entre opiniones, actitudes y conducta, asi
como entre los componentes cognitivo, afectivo y conductual de las for-
maciones actitudinales®, esta percepcion favorable sobre la propia si-
tuacion personal tendria ademas una carga afectiva mayor -por su rela-
cidon mas directa con la realidad concreta de la persona-, lo que le colo-
caria mas cerca de la expresion conductual que lo que lo haria la percep-
cion sobre el futuro del pais. Dicho en otras palabras, se podria especu-
lar acerca de una mayor carga explicativa o de influencia sobre la con-
ducta politica por parte de la percepcién sobre el futuro de la situacion
personal (de nuevo, dada su mayor carga afectiva debido a la “cercania”
de la realidad personal), que, comparativamente habiando, de parte de
la sola percepcion sobre el futuro econémico o politico det pais. La gente
tenderia entonces a comportarse politicamente mas en funcién o en
coherencia con la primera que con ia segunda. Si ellc es verdad, debe-
riamos encontrar, en el caso de Venezuela -un caso donde se combinan
condiciones objetivas de “crash” con ausencia de conductas politicas
antisistémicas- un “gap” o brecha relativamente elevada entre la expec-
tativa favorable del venezolano sobre su situacién personal futura y su
percepcion o expectativa positiva acerca del futuro del pais. En este tra-
bajo intentaremos indagar acerca de la existencia de este “gap”, y trata-
remos de profundizar un poco en su naturaleza y dinamica, a partirde su
posible relacion con algunos indicadores sociales y politicos. Para ello,
se recurrira a la encuesta “Latinobarémetro” del afio 1995, la cual fue
realizada no solo en Venezuela sino en otros siete paises de América
Latina (Argentina, Brasil, Chile, México, Paraguay, Peru y Uruguay).
Esto nos permitira revisar los datos correspondientes al caso venezola-
no, y nos brindard la oportunidad adicional de una breve vision compara-
tiva en el contexto latincamericano.

il. En funcion de la relacion especulativa arriba esbozada, entre
percepcion del futuro de la propia situacion personal y percepcion acer-
ca del futuro del pais, asumimos a la primera, desde el punto de vista
metodoldgico, como una variable independiente (V1) que ejerce influen-

8 Paraunabreve revision sobre este tema de los componentes actitudinales,
y larelacién entre opiniones, actitudes y conducta, puede revisarse el capi-
tulo (No. 8) de José Maria Blanch, Francisco J. Elejabarrieta y Juan Manuel
Mufoz, titulado “Ideoclogia Politica”, en la obra de J. Secane y A. Rodriguez
(eds), “Psicologia Politica’, ed. Pirdamide, Madrid, 1988 (en especial las pa-
ginas 254 a 268).
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cia y medifica la dinamica de la segunda, a la cual consideramos varia-
ble dependiente (VD). En la encuesta Latinobarémetro 95, encontra-
mos nuestra variable independiente en la pregunta P6, referida a la si-
tuacion econdmica personal en los préximos 12 meses, la cual se inda-
ga en dicho instrumento de la siguiente forma:

“En los proximos 12 meses, ;cree que su sifuacion econdmica y la
de su familia serd mejor, igual o peor que la que tiene hoy?”

Asi mismo, nuestras variables dependientes corresponderan alas
preguntas sefaladas como P1 ( situacion economica actual del pais ),
P3 (situacion economica del pais en los proximos 12 meses ), P7 ( situa-
cion politica actual del pais ), y P8 ( situacidn politica del pais en los pré-
ximos 12 meses ). Estas variables se indagaron en el instrumento a tra-
vés de las siguientes preguntas:

P1: “s Como calificaria en general Ia situacion economica actual del
pais?
¢ Diria usted que es muy buena, buena, regular, mala o muy
mala?’

P3: “; En los proximos 12 meses cree ud., que, en general, ia situa-

cién econdmica del pais serd mejor, igual o peor que ahora?”
P7: % Como calificaria la situacion politica del pais? ; Diria ud. que
es muy buena, buena, regular, mala o muy mala?”

Ps8: “Y en los proximos 12 meses, ¢ cree ud. que la situacion politica
de Venezuela serd mejor, igual o peor?

Al cruzar nuestra variable referida a la percepcidn acerca de la si-
tuacion econdmica actual del pais (P 1) por la percepcién sobre la situa-
cion economica personal en los proximos 12 meses (P6), encontramos
los hallazgos que se resumen a continuacion:
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P1 (Situacion econdmica actual del pais) por P6 (Situacion
economica personal en los proximos 12 meses)

P& o
P1 Mejor Igual Peor Total
Muy buena 6.6 3.1 2.1 39
I . 35
Regular 34.2 33.8 271 321
- : 31.1
Mala 59.2 63.1 70.8 671
i . : - - __ 651 |
Column 319 287 425 1031
Total 36.3 27.8 41.2 100.0
Kendali's Tau-B: A1 p=0.01

El “gap” encontrado, esto es, la distancia entre quienes piensan
que su situacion personal futura sera mejor en los proximos 12 meses
(36.3%) y aquellos que piensan que la situacién econémica actual del
pais es muy buena (3.5%), alcanza 33 puntos. Si comparamos este
dato con los hallados en los otros paises latinoamericanos incluidos en
la muestra del instrumento, encontraremos que el venezolano es el
cuarto en tamafio, después de Brasil, Peru y Paraguay.

P1 por P6 Tabla comparativa por paises
Tamaiio del Confidence Gap

1) Brasil: 52
2) Peru: 48
3) Paraguay: 47
4) Venezuela: 33
5) Uruguay. 32
6) Chile: 31
7) Argentina: 29
8) Meéxico: 26

Al cruzar ahora la situacion econédmica futura del pais (P3) por la
situacién econémica personal en los préximos 12 meses (P6), encontra-
mos lo siguiente:
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P3 (Situacion economica del pais en los proximos 12 meses)
por Pé6 (situacion econdmica personal en los proximos 12 meses):

P& o _
P3 Mejor Igual Peor Total }
Mejor 37.6 12.3 57 173
B R ] 174 ‘
Igual 9.9 12.8 4.8 77
: 8.2
Peor 52.5 74.9 89.5 691
L . 734
Column 335 187 419 941
Total 36.3 19.9 44.5 100.0
Kendall’s Tau-B: 35 p=0.001

Enestecaso, el “gap” encontrado (36.3%, que opinan que su situa-
cion econémica personal en los proximos 12 meses sera mejor, y
17,4%, que piensan que la situacion econdémica del pais mejorard en
ese lapso) es de 19 puntos, el cual es el segundo en tamario de la mues-

tra comparativa de paises, sélo superado por Paraguay.

P3 por P6 Tabla comparativa por paises

Tamafio del Confidence Gap

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Paraguay:
Venezuela:
Brasil:
Uruguay:
México:
Chile:
Argentina;
Peru:

28
19
18
13
12
11

El cruce entre la variable referida a la situacion politica actual del

pais (P7) y P6, arroja, por su parte, los siguientes datos:
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P7 (Situacién Politica del pais) por P6 (Situacion economica
personal en los proximos 12 meses)

P ———
__P7 Mejor | . Igual Peor Total
Muy buena 8.2 9.7 4.8 73
. i} . S 68 _
Regular 40.7 38.4 345 383
R . _ 378
Mala 51.1 50.9 60.7 557
- - - . 55.0 |
Column 317 279 417 1013
Total 363 27.5 41.2 100.0
Kendall’s Tau-B: .085 p=0.05

Aqui la brecha perceptual entre quienes piensan que su situacién
econdmica mejorara en el préximo afo (36.3% de la muestra), y los que
describen la situacién politica del pais como “muy buena” (6.8%), es de
30 puntos. Este “gap” resulta ser el cuarto en tamafio de la muestra lati-
noamericana, detras de los de Brasil, Paraguay y Peru.

P7 por P6 Tabla comparativa por paises
Tamarno del Confidence Gap

1) Brasil: 52
2) Paraguay: 43
3) Pera: 31
4) Venezuela: 30
5) Chite: 25
6) Meéxico: 24
7) Uruguay: 16
8) Argentina: 18

Finalmente, cuando cruzamos la variable P8 (situacién politica en
los proximos 12 meses) por P6, encontramos los siguientes resultados:
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P8 (Situacion politica en los proximos 12 meses) por P6 (Si-
tuacion economica personal en los proximos 12 meses)

— P8
P8 Mejor Igual Peor Total
Mejor 31.0 8.9 5.1 143
15.3
Igual 13.5 18.4 5.6 102
109
Peor 55.6 72.6 89.3 688
I S _ Y < ¥ SR
Column 342 179 412 933
Total 36.7 19.2 44.2 100.0
Kendall's Tau-B: .33 p=0.001

Al igual que en los casos anteriores, también aqui encontramos
una brecha perceptual importante, si la comparamos con la muestra
comparativa de paises. En efecto, el “gap” encontrado, producto de la di-
ferencia entre el porcentaje de personas que opinan que la situacion po-
litica mejorara en los préximos 12 meses (15.3) , y el porcentaje de quie-
nes piensan que su situacién econdomica personal sera mejor en el mis-
mo periodo (36.7), alcanza los 21 puntos, tercero en tamarfo en [a re-
gion, detras de Paraguay y Brasil.

P8 por P6 Tabla comparativa por paises

Tamaiio del Confidence Gap

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Paraguay:
Brasil:
Venezuela:
Chile:
México:
Argentina:
Uruguay:
Peru:

32
30
21
16
13
4]
5
4

Es de hacer notar que las cuatro variables que asumimos como de-
pendientes (P1, P3, P7 y P8) muestran una correlacién positiva y esta-
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disticamente significativa cuando las asociamos con P6. Esta covaria-
cion positiva y significativa es, sin embargo, mucho mas fuerte cuando
correlacionamos la percepcién de la situacion econémica personal futu-
ra con las variables que igualmente expresan percepcion futura: situa-
¢idén econdmica del pais en los préximos 12 meses (P3) y situacién poli-
tica del pais en los proximos 12 meses (P8). En ambos casos, los indi-
ces de correlacién alcanzaron .35 y .33 respectivamente. Cuando la re-
lacién de P8 se da con variables que indican percepcion de eventos pre-
sentes (P 1=situacién econémica actual del pais, y P7=situacion politica
actual), los indices de correlacién, aungue siguen siendo estadistica-
mente significativos, descienden a valores de .11y .08 respectivamente.
Al parecer, la percepcion sobre la situacion personal futura (variable per-
sonal) tiende a influir mucho més sobre la percepcién de realidades futu-
ras del pais (tanto econémica como politica), que sobre la percepcion de
realidades actuales. Este hallazgo es coherente con lo que cabria espe-
rar, a partir de la teoria conocida sobre los fenomenos perceptivos.

En todo proceso perceptivo no sélo se combinan factores debidos
al estimuio (realidad externa) y factores debidos al sujeto que percibe
(realidad subjetiva), sino que la fuerza explicativa de estos segundos
factores aumenta mientras mas vagos o inestructurados sean los prime-
ros. En otras palabras, la percepcion es mejor explicada por los primeros
mientras mas concreta, cercana o estructurada sea la estimulacion e in-
formacion sensorial, mientras que, en presencia de estimulacion o infor-
macién mas inestructurada, ia percepcién resultante es mejor explicada
por los factores debidos al sujeto. Estaes labase tedrica de la utilizacién
de las conocidas técnicas proyectivas para el estudio de la personali-
dad, tan comunes en la practica de la Psicologia Clinica®. Siguiendo
este razonamiento, es posible afirmar que realidades mas actuales
-p.ej, ia situacién politica y econémica presente- ofrecen informaciones
y estimulos mas concretos y cercanos, y por tanto influyen mas enfares-

9 Las pruebas clinicas proyectivas mas conocidas, como el caso de las man-
chas de tinta del Rorschah o el Test de Apercepcion Tematica (T.A.T.) de
Cattell, se fundamentan precisamente en esto. Al presentar al sujeto unos
estimulos gréficos intencionalmente inestructurados y vagos, y pedirle que
describa lo que ve o que elabore una historia a partir de ellos, se entiende
que esta respuesta perceptiva -dada la ambiguedad del estimulo- es basi-
camente debida a factores subjetivos y de naturaleza interna del sujeto, por
lo que el estudio detallado de tales respuestas puede ofrecer claves para
entender fa dindmica de personalidad de la persona.
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puesta perceptiva, mientras que realidades mas futuras, por su mayor
inestructuracion, permitiran un mayor peso o influencia de las variables
subjetivas en la confermacion de la percepcién.

En relacién con la brecha perceptiva entre las situaciones futuras re-
feridas a la persona y las referidas al pais, la ubicacién relativa del tamafo
de ese “gap” en el contexto de la muestra de paises del Latinobarémetro
95 permite una aproximacion acerca de su importancia. En efecto, si to-
mamos los “gaps” arrojados por cada pais en cada uno de los cruces de
variables descritos arriba, y establecemos el promedic de los lugares ocu-
pados por ellos en relacién con el resto de la muestra, veremas que el
“gap promedio” venezolano se situa en el tercer lugar entre los paises
considerados, solo superado por poco margen por los "gap promedio” de
Brasil y Paraguay, paises, que, por lo demas, tienen una experiencia de-
mocratica mucho mas corta y reciente gue la venezolana, lo que permitiria
suponer la existencia entre su poblacion de mayores expectativas positi-
vas acerca de lademocracia. Este dato nos permite aproximarnos a una
estimacion, por via de comparacion, de la importancia de esta brecha
perceptual en el caso de Venezuela. Ademas, el tamafio comparativo de
este gap venezolano permite confirmar nuestra presuncién esbozada al
principio de este trabajo, en el sentido que era factible esperar, en el caso
de Venezuela, una brecha relativamente elevada entre la expectativa fa-
vorable del venezolano sobre su situacion personal futura y su percepcién
o expectativa favorable acerca del futuro del pais.

. Una vez detectada la presencia de la brecha perceptiva en el
caso venezolano, nuestro siguiente paso consiste en indagar sobre su
comportamiento en relacion con dos variables que poseen particularin-
terés, dado que apuntan a datos conductuales, tanto de naturaleza so-
ciolégica como politica. Para ello, recurriremos a las variables del Lati-
nobarémetro sefaladas como S10A (“; Cual es su situacién ocupacio-
nal actual?”) y P21 (" En general, ;diria ud. que estd muy satisfecho,
algo satisfecho, poco satisfecho o nada satisfecho con el funcionamien-
to de la democracia en Venezuela?").

Como paso previo para indagar lo anterior, decidimos establecer
tres indices estadisticos a partir de la sumatoria de otras variables del ins-
trumento gue se asumen representando un mismo constructo. Asi, se
construy6 un indice al que llamaremos ECC (indice de la percepcion so-
bre la situacion econdémica del pais), formado de la sumatoria de |las varia-
bles P1 (“; Cémo calificaria en general |a situacién econémica actual del
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pais? ¢ Diria Ud. que es muy buena, buena, regular, mala o muy mala?”),
P2 (“;Considera Ud. que la situacion econdmica actual del pais es mejor,
igual o peor que hace doce meses?”) y P3 (“;Y en los proximos 12 meses,
cree Ud. que, en general, la situacion econémica del pais sera mejor, igual
o peor que ahora?”). Se construyd asi mismo un indice al que denomina-
mos PER (indice de la percepcion sobre la situacion personal), formado
por las variables P4 (“¢ Coma calificaria en general su situacion econémi-
ca actual y la de su familia? ;Diria Ud. que es muy buena, buena, regular,
mala o muy mala?”), P5 (“;Considera Ud. que su situacién econdmicay
la de su familia es mejor, igual o peor que hace 12 meses?”), y P6 (“Y en
los préximos 12 meses, ¢ cree que su situacion econémica y la de su fami-
lia sera mejor, igual o peor que la que tiene hoy?”). Ademas, se constituyo
el indice que llamaremos POL (indice de la percepcidn sobre la situacién
politica del pais), a partir de las variables P7 ("¢ Como calificaria la situa-
cion politica del pais? ¢ Diria Ud. qgue es muy buena, buena, regular, mala
omuy mala?”) y P8 (“Y enlos préximos 12 meses, ¢,cree Ud. que la situa-
cién politica de Venezuela sera mejor, igual o peor?”).

Buscando la interrelacién entre estos indices, y asumiendo a PER
como VIyaECOy POL como VD, encontramos los siguientes resultados:

1) ECO (percepcion sobre la situacion economica del pais)
por PER (percepcion sobre la situacion personal):

e PER__ . S _ I
_ECO . 1 2 . .3 Total
1 10.9 24 0.3 26
. i . 29
2 52.9 40.2 146 | 304
i ,, B 33.6
| 3 36.1 57.3 85.0 575
L : , _ 63.5__
Column 119 492 294 905
Total 13.1 544 325 100.0

Kendall’s Tau-B: .33 p=0.001
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2) POL (percepcion sobre la situacion politica del pais) por
PER (percepcion sobre la situacion personal):

PER

POL 1 2 3 Total
1 91 2.9 0.3 26

2 60.3 59.9 42.8 490

i e B44 |

3 30.6 37.2 56.9 384

; 427

Column 121 489 290 S00
Total 13.4 54.3 32.2 100.0

Kendall's Tau-B: .21 p=0.001

En ambas situaciones, la correlacién mostrada es moderadamen-
te alla, positiva y estadisticamente significativa, aunque mucho mas
fuerte en el caso de la asociacién entre situacion economica del pais y
situacion personal.

Estando estos tres indices positiva y significativamente relaciona-
dos, procedemos entonces a indagar como se comporta o modifica esta
relacion si la controlamos por las dos variables conductuales menciona-
das mas arriba, una de naturaleza mas sociolégica (S10A: situacién
ocupacional) y otra de naturaleza mas politica (P21: satisfaccion con fa
democracia)w.

Estos son los resultados encontrados en el primer caso, cuando
analizamos la relacién en funcién de la situacién de empleo o desempleo.

10 Enelcaso de la variable "situacién ocupacional”, procedimos a una recodi-
ficacién para transformar los valores 1 {Independiente/cuenta propia), 2
(Empleado en el sector publico) y 3 (empleado en el sector privado), y lla-
mamos a esta codificacion Valor 1 (actualmente empleado), mientras el
valor 4 corresponde entonces a los que temporalmente no trabajan o estan
desocupados. Intencicnalmente, se dejé fuera de la recodificacidn a los va-
lores originales del instrumento catalogados como 5 (retirado/pensionado),
6 (no trabaja/ responsable de las compras y cuida la casa) y 7 {estudiante),
para poder trabajar solamente con la subpoblacidn formada, por una parte,
porlos que estan empleados, y, por la otra, porlos que se encuentran deso-
cupados.
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Valor 1 (Empleado)

1) ECO por PER controlado por S10A:
1.1.) ECO por PER controlado por S10A (Ocupacion actual)

57

. PER )
_ECO 1 2 3 | Total |
1 11.8 29 17
2 52.6 41.8 10.4 172
. 33.5
3 355 55.3 89.6 325
. | 63.2 |
Column 76 275 163 514
Total 14.8 53.5 31.7 100.0
Kendall's Tau-B: .38 p=0.001 Gap= 12

1.2.) ECO por PER controlado por S10A (Ocupacion actual)

Valor 4 ( No Empleado)
. _PER . - S S
__ECO 1 2 __ 3 | Total |
1 333 4.3 3.7 4
1l ] 74 |
2 50.0 52.2 7.4 17
304
3 16.7 43.5 88.9 35
_ _ | _ 62.5
Column 6 23 27 56
Total 10.7 41.1 48.2 100.0
Kendall's Tau-B: 52  p=0.001 Gap=4
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2) POL por PER controlado por S10A:

2.1) POL por PER controlado por S10A (Ocupacion actual) Va-
lor 1 (Empleado)

S PER
| POL 1 2 3 | Toml
1 1.7 1.8 14
e . 2.7
2 64.9 60.4 375 278
. o - . 54.0
3 23.4 37.8 62.5 223
N R ..-433 |
Column 77 278 160 515
Total 15.0 54.0 311 100.0
Kendall's Tau-B: .29 p=0.001 Gap= 12

2.2)) POL por PER controlado por S10A (Ocupacion actual)
Valor 4 (No Empleado)

_ PER o -
POL 1 2. 3 _ Total
1 4.2 1
o 1.8
2 33.3 58.3 48.1 29
L . .._509 |
3 66.7 37.5 51.9 27
. 47.4 .|
Column 6 24| 27 57
Total 10.5 421 47.4 100.0
Kendall’s Tau-B: .04 p=0.2 Gap=9

A partir de los resultados encontrados, se evidencia como la situa-
¢ion ocupacional es una auténtica variable interviniente tanto en la rela-
cion entre situacion econdmica del pais (ECO) y situacion personal
(PER), como entre ésta y |a situacion politica (POL). Sin embargo, los
indices de correlacién muestran una intervencién de magnitudes distin-
tas en cada caso. Cuando asociamos situacion econdmica del pais y si-
tuacion personal (ECO por PER), encontramos que la correlacién entre
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ambas variables pasa de .38 en el caso de las personas que trabajan, a
un elevado .52 para aquellos que estan desocupados. Esto significa
que la situacién laboral influye sobre la percepcion de las personas de la
muestra acerca de la situacién econoémica del pais, pero esta influencia
es mucho mas marcada y notoria en el caso de los desempleados. El he-
cho de estar desempleado, en este sentido, aumenta la fuerza explicati-
va de la situacion personal sobre la percepcién de la situacién econdmi-
ca del pais. Dicho en otras palabras, la percepcion de la economia del
pais va a estar mucho mas determinada por la percepcion de su propia
situacién personal en el caso de las personas que se encuentran sin em-
pleo. De hecho, el “gap” entre ambas percepciones, de 11.5 para los
empleados, desciende marcadamente hasta 3.6 para el caso de los de-
sempleados, lo que indica que no hay mucha independencia o distancia
entre la percepcion de la propia situacién personal y |a del pais.

Cuando asociamos ahora la situacion politica y ia situacién perso-
nal, encontramos una realidad diferente. En este caso (POL por PER),
la correlacién entre ambas variables sigue siendo positiva y estadistica-
mente significativa como en la asociacion entre ECO y PER. Sin embar-
go, esta correlacion es de mucho menor magnitud, siendo .29 en el caso
de las personas con emplec, y bajando notoriamente hasta .04 paralos
desempleados. Podemos decir entonces que, si bien la situacion labo-
ral influye sobre la percepcion de las personas de la muestra acerca de
la situacion politica del pals, esta influencia es mucho menor que cuan-
do se trata de su percepcion sobre la situacion econémica. Pareciera
que las opiniones sobre la situacién econdmica son mucho mas per-
meables e influenciables por lo que la gente percibe de su propia situa-
cién personal, que lo que son las opiniones sobre la situacion politica
{ver a este respecto las tablas cruzadas ECO por PER, con un tau de
.33,y POL por PER, conuntau de .21, que se analizaron anteriormente).
Y en el caso de los desempleados, la situacion personal (que antes ha-
bia mostrado una muy fuerte relacién -tau: .52- conla percepcion sobre
la economia del pais) pareciera no ejercer casi ninguna influencia sobre
la percepcion de la situacién politica nacional (tau: .04). Incluso el “gap”
no muestra las variaciones tan marcadas encontradas en la relacion
ECO y PER. En el caso de POL y PER, las brechas alcanzan un 12,3
para los empleados, y 8.7 para los sin empleo. Estos hallazgos, en los
cuales la situacién de desempieo influye en la percepcidn sobre la situa-
cién econdmica del pais pero no en la percepcion sobre la situacion poli-
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tica, pudieran ser utilizados como argumentos, bien a favor de la exis-
tencia de una suerte de cinismo politico entre los venezolanos, bien
como una demostracién particular del éxito de la socializacion politica
en establecer unas bases normativas de legitimacién del sistema demo-
cratico, relativamente independientes de la situacion personal concreta,
oincluso bien como expresién de laimportancia y mayor cercania que el
ciudadano puede estar ctorgando a la economia, por encima de la politi-
ca, alaque pudiera estar percibiendo como lejana y desligada de |os vai-
venes de su propia situacion personal.

Trataremos ahora de averiguar cémo se modifica o comporta la re-
lacién entre los indices que estamos manejando, cuando la controlamos
por una variable de naturaleza mas politica, como o es el grado de satis-
faccion con lademocracia (P21). Estos sonlos resultados encontrados:

1) ECO por PER controlando por P21

1.1) ECO por PER controlando por P21 (Valor 1= muy satisfe-
cho)

PER _
. ECO .1 2 | .3 | Total _
1 14.3 7.5 7
e e B3]
2 71.4 358 | 13.5 39
| | — .31 |
3 14.3 56.6 86.5 65
1. . 588
Column 21 53l a7 111
Total 18.9 47.7 33.3 100.0

Kendall’s Tau-B: A7 p=0.001 Gap= 13
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1.2) ECO por PER controlando por P21 (Valor: 2 = Algo satisfe-
cho)

.. PER__ .
ECO . 1. 2 3 .. Tatal |
1 152 3.1 9
i I S I ] 41
2 515 50.4 20.3 94
.. S _ ... 425 |
3 33.3 46.5 79.7 118
. - 534
Column 33 1291 59 221
Total 14.9 58.4 26.7 100.0
Kendall's Tau-B: .33 p=0.001 Gap= 11

1.3) ECO por PER controlando por P21 (Valor: 3= Poco satis-
fecho)

_PER____ , , L
LEQQ 1 2 3 ~ Total
\ 1 10.9 1.0 7
. | o 20
2 54.3 39.0 13.5 120

o , _ 341
3 34.8 60.0 86.5 225

. . o 639 |
Column 46 210l 96 352
Total 13.1 59.7 27.3 100.0

Kendall's Tau-B: .33 p=0.001 Gap= 11
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1.4) ECO por PER controlando por P21 (Valor: 4 = Nada satis-
fecho)
... . PER
. ECO 1 2 3 Total ‘
| 1 22 1.1 3|
1.5 ‘
2 27.8 315 ! 137 a7
—— 22.9
3 72.2 66.3 85.3 155
[ S : 75.6
Column 18 92| 95 205
Total 8.8 44.9 46.3 100.0
Kendall's Tau-B: 18 p=0.05 Gap=7

Es facilmente observable que tanto las correlaciones encontradas
(todas positivas y estadisticamente significativas), como los valores de
la brecha perceptual (gaps) van disminuyendo a medida que lo hace el
grado de satisfaccidn expresado hacia la democracia venezolana. Asi,
una cerrelacion alta de .47 y un gap de 12.6 para los que expresan “mu-
chasatisfaccion con la democracia”, desciende a un leve .18, conun gap
de 7.3, en el caso de los “nada satisfechos” con el sistema politico. En
este sentido, puede afirmarse con propiedad que la variable “satisfac-
cion con la democracia” actlia como una verdadera variable intervinien-
te que modifica la relacién entre nuestra variable independiente (situa-
cion personal) y la variable dependiente (situacion econémica del pais).
De acuerdo con los datos, a medida que las personas manifiestan estar
menos satisfechas con la democracia, su visién de la situacién econémi-
ca del pais esta menos influenciada por su situacion personal. Es posi-
ble sugerir, en un plano especulativo, que quizds entonces mientras me-
nor e! grado de satisfaccién con la democracia, la percepcién de la eco-
nomia pudiera estar influida mas por estos mismos juicios negativos o
por pre-concepciones desfavorables al sistema, que por las propias si-
tuaciones personales de los individuos.

Analicemos ahora la refacion entre situacién personal y situacion

politica, cuando la controlamos por esta misma variable de satisfaccion
con la democracia.
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POL por PER controlando por P21

2.1) POL por PER controlando por P21 (Valor: 1 = Muy satisfe-
cho)

_ PER - . ——
PO I 1. .2 3 Total. ...
1 25.0 3.9 7
I I _ : 6.6.
2 65.0 72.5 60.0 71
_ . 67.0.
3 10.0 23.5 40.0 28
B | - ._264 |
Column 20 511 35 106
Total 18.9 481 33.0 100.0
Kendall's Tau-B: 31 p=0.001 Gap=12

2.2.) POL por PER controlando por P21 (Valor: 2 = Algo Satis-
fecho)

, ___PER . _ .
PO | 1. 2 3 _Total |
1 11.4 57 1.8 12
. _ ) 5.6
2 71.4 68.3 48.2 136
| 3 , , _ 63.6
3 17.1 26.0 50.0 66
_ , e ) .308
Column 35 123 56 214
Total 16.4 57.5 26.2 100.0

Kendall's Tau-B: .25 p=0.001 Gap= 11
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2.3) POL por PER controlando por P21 (Valor: 3 = Poco satis-
fecho)
PER B
LPOL 1 2 3 Total
1 2.2 0.9 3
0.8
2 63.0 58.9 48.0 203
_ ..564 |
3 348 40.2 52.0 154
_...428
Column 46 214l 100 360
Total 12.8 59.4 27.8 100.0
Kendall’s Tau-B: p=0.05 Gap= 12
2.4) POL por PER controlando por P21 (Valor: 4 = Nada satis-
fecho)
PER -
..POL 1 2 _ .3 Total
1 5.6 341 4
- 1.9
2 27.8 459 29.3 77
L 37.0
3 66.7 51.0 70.7 127 |
ﬁLlij
Column 18 98 92 208
Total 87 47 1 44.2 100.0
Kendall’s Tau-B: p=0.05 Gap=7

Aligual que en el caso anterior, las correlaciones encontradas aqui
resultan todas de signo positivo y significativas desde el punto de vista
estadistico. Sin embargo, la fuerza de estas correlaciones es menor que
cuando se asocian situacion personal y econdmica. De esta forma, la
variable “satisfaccién de la democracia” muestra su cualidad intervinien-
te enla relacién entre la situacion personal (V1) vy la situacion politica na-
cional (VD}, pero con mucho mencor poder modificador que o que lo
hace cuando se trata de la situacién econémica.
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Tanto los indices de correlaciéon como los valores de la brecha per-
ceptual tienden a descender a medida que lo hace el grado de satisfac-
cidén expresado por la persona hacia el sistema. Es asi como una corre-
lacién tau-b de .31, y un “gap” de 12.3 en el grupo que manifiesta sentir-
se “muy satisfecho” con la democracia, desciende a valores de tau-b=
.14 y "gap” de 6.8 para los “nada satisfechos”. En este sentido, y de
acuerdo con los datos, a medida que las personas manitiestan mayor
grado de satisfaccion con el sistema politico, su vision de |a situacion po-
litica tiende a estar mayormente explicada por la vision de su situacion
personal, aunque no con la fuerza que esta vision personal explica la
percepcidn econdmica. De igual modo, a medida que las personas ex-
presan menor satisfaccién con la democracia, su vision de la politica na-
cional tiende a depender menos de la percepcion de su situacién perso-
nal, y quiz4 mas de factores relacionados con una percepcion mas rigi-
da, estructurada o pre-establecida del sistema politico.

Comentarios finales

Al inicio de este trabajo, sugeriamos algunas hipotesis para explicar
parcialmente el fenémeno de la relativa estabilidad del sistema politico
venezolano, especiaimente la no participacién masiva de la poblacion en
actividades o conductas anti-sistémicas. Entre las hipotesis sugeridas,
estaba la de esperar un “gap” o brecha relativamente alta entre la expec-
tativa favorable del venezolano sobre su situacién personal futura, y su
percepcion o expectativa positiva acerca del futuro del pais. Cuando ana-
lizamos los resultados, encontramos, en primer lugar, una correlacion po-
sitiva y estadisticamente significativa entre nuestra variable independien-
te (percepcién de la situacién personal futura) y nuestras variables depen-
dientes, refereridas todas ellas a la percepcion sobre |a situacion del pais,
siendo mas fuerte esta relacion cuando se trata de opiniones sobre el futu-
ro de Venezuela. En segundo lugar, y por via de comparacién con los
otros paises de la muestra estudiada, el tamafio relativo del “gap” venezo-
lano permite confirmar ia presuncidn arriba descrita.

Si las opiniones sobre la situacién economica del pais (en mayor
grado las opiniones sobre la situacion futura que sobre la presente), v,
aungue menos, las opiniones sobre la situacion politica, son permea-
bles e influenciables por lo que la gente percibe de su propia situacion
personal, nuestro siguiente paso consistio en averiguar cémo se com-
portan o modifican estas relaciones, cuando las controlamos por varia-
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bles de naturaleza tanto sociolégica (empleo) como politica (satisfac-
cion con la democracia).

En ambas situaciones, las variables mencionadas corroboraron
ser auténticas variables intervinientes tanto en la relacion entre situa-
cion econdmica del pais y situacion personal, como entre ésta y la situa-
cion politica. En el caso de la variable “empleo”, encontramos que la si-
tuacién laboral de las personas de la muestra efectivamente influye so-
bre su percepcién acerca de la situacion econdémica del pais, pero esta
influencia es mucho més marcada en el caso de los desempleados. En
este subgrupo, la percepcion de la economia del pais estd mucho mas
determinada por la percepcién de su propia situacion personal
(tau=.52). Sin embargo, y aunque suene paraddjico, esta situacion per-
sonal pareciera no ejercer casi ninguna influencia sobre las opiniones
acerca de la situacion politica (tau=.04). En alguna forma todavia no ex-
plicada, la percepcion sobre la politica por parte del subgrupo de los de-
sempleados parece obedecer en mayor medida a otros factores distin-
tos a la sola percepcién de su propia situacién personal.

Cuando indagamas scbre la influencia de la variable “satisfaccién
con la democracia” sobre nuestras relaciones criginales ptanteadas, en-
contramos como tanto los indices de correlacion (todos positivos y esta-
disticamente significativos) como los valores de la brecha perceptual
(gaps), van disminuyendo a medida que lo hace el grado de satisfaccion
haciala democracia venezolana. En este sentido, a medida que las per-
sonas de la muestra manifiestan estar menos satisfechas con la demo-
cracia, su visién de la situaciéon econdémica de! pais esta menos influen-
ciada por su situacion personal y, quizas, mas por otro tipo de factores
todavia por estudiar, como pudieran ser los relacionados con juicios o
pre-concepciones desfavorables al sistema. Esta misma tendencia de
relacién se expresa cuando asociamos situacion personal y situacién
politica, pero, en este Ultimo caso, la satisfaccion con la democracia in-
terviene con mucho menos poder modificador que cuando se trata de la
situacién econémica.

Si partimos de la hipétesis que algo de la estabilidad del sistema po-
litico venezolano (via no participacion de |la gente en actividades anti-sis-
témicas) se debe a la presencia de un “gap” entre percepcién de la situa-
cion personal y percepcion de la situacion del pais, ciertamente esta bre-
cha perceptual puede afirmarse que existe en Venezuela y que ademas,
por via de comparacion, resulta de un tamafio relativamente importante.
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Sin embargo, también nuestros hallazgos apuntan en la direccion que
este “gap” no es inmodificable ni impermeable a la realidad social cotidia-
na. Los resuftados encontrados, por ejemplo, en el caso de los desem-
pleados de nuestra muestra, abren la puerta para sugerir la posibilidad de
que el agravamiento de ciertos indicadores sociales si puede eventual-
mente, al comenzar a ser sentida de manera permanente por la gente y
empezar a cambiar la composicion de su percepcidn personal, haciendo-
la mas concordante con una realidad conflictiva, convertirse por este ca-
mino en una amenaza potencial para la estabilidad del sistema.

Ciertamente, la legitimidad y estabilidad del sistema politico vene-
zolano no puede verse simplistamente limitado a factores como los halla-
dos en el presente trabajo. De hecho, la legitimidad de un sistema no pue-
de confundirse con la suma de “apoyos” o soportes a instituciones o acto-
res del misma''. Enel mejor de fos casos, los hallazgos reportados pue-
den servir coma un insuma parcialmente explicativo sobre los factores de
naturaleza subjetiva subyacentes a la relativa estabilidad y permanencia
de la democracia venezolana, gue merecen mucha mayor atencion en los
estudios sobre la supervivencia del sistema politico.
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